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OZET

OKUL ONCESi OGRETMENLERININ TUKENMIiSLiK DUZEYLERI iLE
ORGUT IKLIMi ALGILARI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Selin ALKEVLI

Yiiksek Lisans Tezi, Okul Oncesi Egitimi Ana Bilim Dal
Damgsman: Dr. Ogr. Uyesi Sule ERDEN OZCAN
Agustos 2021, 174 sayfa

Bu calismanin amaci, MEB’e bagli bagimsiz anaokullar1 ve ilkokul biinyesindeki
anasiniflarinda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin tikkenmislik diizeyleri ile 6rgiit
iklimi algilar1 arasindaki iliskiyi incelemektir.

Bu arastirmada nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanildigi karma yontem
tercih edilmistir. Aragtirmanin evrenini 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Mersin ilinde
gorev yapan 1532 okul 6ncesi 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin nicel verileri
uygun 6rnekleme yontemi ile belirlenen 464 okul dncesi 6gretmeninden, nitel verileri ise
ol¢iit 6rnekleme yontemiyle belirlenen 16 okul 6ncesi 6gretmeninden toplanmustir.

Bu ¢alismada nicel arastirma yontemi i¢in veri toplama araglari olarak; Kisisel
Bilgi Formu, Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu, Orgiitsel Iklim Olgegi
,nitel yontem i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme formu  kullanmilmistir. Okul 6ncesi
ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile orgiit iklim algilarinin okul tiirii, yas, kidem ve
sinif mevcudu degiskenleri ile anlamli farklilik yaratip yaratmadigini belirlemek igin Tek
Yonli Cok Degiskenli varyans analizi (MANOVA) tercih edilmistir. Okul Oncesi
ogretmenlerinin orgiit iklimi algilarinin tiikkenmislik diizeylerini yordayip yordamadiginm
belirlemek i¢in Coklu Regresyon analizi kullanilmigtir. Nitel veriler ise betimsel analiz
yontemiyle ¢oziimlenmistir.

Arastirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutunda diisiik diizeyde, duygusal tiikenme boyutunda orta diizeyde tiikenmislik
yasadig1 sonucuna ulasilmistir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin gérev yaptiklari okul tiirti ile
tiikenmiglik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Bagimsiz anaokulunda
gorev yapan Ogretmenler, okul idarecileri tarafindan kiyaslandigi ve is yiikiiniin fazla

olmasindan sikayet¢i olduklari, meslektaslariyla ortak hareket etme noktasinda sikinti



yasadiklarini, ayn1 branstan olduklari i¢in okul ortaminda rekabet oldugunu, zaman
zaman ayrimcilik yapildigimi ifade etmislerdir. Ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda
gorev yapan Ogretmenlerin okul idarecileri tarafindan 6nemsenmediklerini, teneffiis
imkan1 olmadigi i¢in diger 6gretmenlerle iletisim kuramadiklarini, velilerin kendilerini
bakici gibi gordiiklerini, anasinifiyla ilgilenen personelin ve yeterli sayida materyal
bulunmamasi, fiziki imkanlarin yetersiz olusu gibi sebeplerin tilkenmis hissetmelerine
neden oldugu sonucuna ulasilmistir.

Smif mevcudu degiskeni ile tiikkenmislik arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Sinif mevcudu ile tiikenmis hissetmeleri arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik sorulan
soruya okul dncesi 6gretmenleri dogrudan bir etkisinin oldugu cevabini vermislerdir. Yas
ve kidem degiskeni ile tiikenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaistir.
Yapilan goriismelerde de okul dncesi 6gretmenleri yas ve kidem faktdrlerinin titkenmis
hissetmelerinde etkili olmadigini ifade etmislerdir.

Okul tirti degiskeni ile orgiit iklimi algilar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Yas ve sinif mevcudu degiskenleri ile 6rgiit iklimi algilar1 arasinda anlaml
bir farklilik bulunmamaistir. Kidem degiskeni ile 6rgiit iklimi algilar1 arasinda umursamaz
O0gretmen davranist disinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Okul 6ncesi
ogretmenlerinin orgiit iklimi algilart ile tiikenmiglik diizeyleri arasinda anlaml diizeyde
iliski saptanmustir. Destekleyici miidiir davranisi ile samimi 6gretmen davraniginin okul
oncesi Ogretmenlerinin duyarsizlasma hissetmelerinde anlamli yordayict oldugu,
destekleyici miidiir davranigi, kisitlayici miidiir davranisi ile umursamaz Ogretmen
davraniginin duygusal tiikenme yasamalarinin anlamli yordayicisi oldugu, Kisitlayici
miidiir davranist ile isbirlik¢i 6gretmen davranisinin okul dncesi 6gretmenlerinin kigisel
basart konusunda tiikenmislik hissetmelerinin anlamli yordayicist oldugu sonucuna
ulagilmistir. Yapilan goriismelerde de 6gretmenlerin tilkenmis hissetmelerinde fiziki
yetersizlikler, is yiikii, velilerin meslege bakis agilari gibi faktorlerden ziyade okul
ikliminin ¢ok daha etkili oldugunu goriilmektedir. Okul ortamindaki idareciler ve
meslektaslarla olan iletisimin olumlu ya da olumsuz olmasinin mesleklerini dogrudan
etkiledigini, idarecileri tarafindan destek goren, yanlarinda olduklar1 hissettirilen,
meslektaslariyla daha ¢ok fikir aligverisinde bulunan 6gretmenlerin islerini daha isteyerek

yaptiklari, gorev yaptiklart ortami daha ¢ok benimsedikleri sonucuna ulagilmistir.

Anahtar kelimeler: Orgiit iklimi, tiilkenmislik, okul éncesi 6gretmeni, miidiir, davranis
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ABSTRACT

INVESTIGATION Of THE RELATIONSHIP BETWEEN THE BURNOUT
LEVELS AND PERCEPTIONS OF ORGANIZATIONAL CLIMATE OF
PRESCHOOL TEACHERS’

Selin ALKEVLI

Master Thesis, Department of Early Childhood Education
Supervisor: Assist. Prof. Dr. Sule ERDEN OZCAN
August 2021, 174 pages

The aim of this research is to investigate the relationship between the burnout levels
of preschool teachers working in independent kindergartens and elementary schools’
preschool classrooms which affiliated to Turkish Republic Ministry of National
Education and their perceptions of organizational climate.

In this study, the mixed method in which quantitative and qualitative methods are
used together, was preferred. The universe of the research consists of 1532 preschool
teachers working in Mersin in the 2019-2020 academic year. The quantitative data of the
study was collected from 464 preschool teachers determined by the appropriate sampling
method, and the qualitative data from 16 preschool teachers determined by the criterion
sampling method.

As data collection tools for quantitative research method in this study; Personal
Information Form, Maslach Burnout Inventory-Educator Form, Organizational Climate
Scale, semi-structured interview form for qualitative method were used. One-Way
Multivariate analysis of variance (MANOVA) was chosen to determine whether pre-
school teachers’ burnout levels and perceptions of organizational climate made a
significant difference with the variables of school type, age, seniority and class size.
Multiple Regression analysis was used to determine whether perceptions of
organizational climate predicted their burnout levels. On the other hand, qualitative data
was analyzed with the descriptive analysis method.

It was concluded that the preschool teachers who participated in the study
experienced low level of depersonalization and personal accomplishment and moderate

level of emotional exhaustion. A significant difference was found between the school type
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in which preschool teachers worked and their burnout levels. Teachers working in
independent kindergartens stated that they were compared by the school administrators
and they complained about the high workload, they had difficulties in acting jointly with
their colleagues, there was competition in the school environment because they were from
the same branch, and there was discrimination from time to time. It has been concluded
that teachers working in elementary schools’ preschool classrooms are ignored by the
school administration, they can’t communicate with other teachers because they don’t
have breathing opportunities, parents see themselves as caregivers, there aren’t enough
materials and staff who deal with the kindergarten, physical facilities are insufficient.

A significant relationship was found between the class size variable and burnout.
When asked to understand the relationship between class size and feeling burnout,
preschool teachers answered that it had a direct effect. There was no significant difference
between age and seniority variable and burnout levels. In the interviews, preschool
teachers stated that age and seniority factors are not effective in feeling burnout.

A significant difference was found between the school type variable and the
perceptions of organizational climate. There was no significant difference between age
and class size variables and perceptions of organizational climate. There was no
difference was found between the seniority variable and the perceptions of organizational
climate except for disengaged teacher behavior. A significant relationship was found
between preschools’ perceptions of organizational climate and their burnout levels.
Supportive principal behavior and intimate teacher behavior were significant predictors
of depersonalization of preschool teachers, supportive principal behavior, restrictive
principal behavior and disengaged teacher behavior were predictors of emotional
exhaustion, restrictive principal behavior and collegial teacher behavior were found to be
significant. In the interviews, it is seen that the school climate is much more effective than
the factors such as physical inadequacies, workload and parents’ perspective on the
profession in teachers’ feeling burnout. It was concluded that the positive or negative
communication with the administrators and colleagues in the school environment affects
directly their professions, teachers who are supported by their administrators, who are
made to be with them, who exchange ideas with their colleagues do their jobs more

willingly and adopt the environment in which they work more.

Keywords: Organizational climate, burnout, preschool teacher, administrator, behavior.
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ON SOz

Cocuklarin aileden sonra karsilagtiklar1 ilk Ogretmenleri olan okul Oncesi
ogretmenlerinin tiikenmislik yasamamalari okul ortamlarindaki olumlu iklimin hakim
olmasina baghdir. Ayn1 meslegi icra ettigimiz arkadaslarimdan duyduklarim karsisinda
tiziilmekle beraber bu tez konusu hakkinda arasgtirma yapmaya karar verdim. Allah’a
stkiir ki o kadar giizel bir okul ikliminin hakim oldugu okulda gorev yapiyorum ki
emeklilige kadar her giin bir saat yol gitmeye raziyim.

Bu tezin ortaya c¢ikmasinda o kadar ¢ok kisinin katkisi var ki hangisinden
baslayacagimi bilemiyorum. Oncelikle iizerimde cok emegi olan, zorlandigim her animda
ilgisi, sefkati, anne sicakligi ile bagrina basan, geri doniitleriyle emin adimlarla
ilerlememi saglayan, kdyiimde mutlu mesut 6gretmen olarak gorev yaparken akademik
diinyaya sicak bakmami saglayan sevgili danismamim Dr. Ogr. Uyesi Sule ERDEN
OZCAN’a ¢ok tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans egitimim boyunca derslerine girme sansina eristigim Cukurova
Universitesi Egitim Fakiiltesi Temel Egitim Boliimii’nde gérev yapan hocalarima, C.U.
Sosyal Bilimler Enstitiisii ve C.U. Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi ¢alisanlarina, Aras.
Gor. Vildan KILICAY’a, manevi anlamda yanimda hissettigim arkadaslarim Stimeyra
CELIK ve Hiirii GOZUBUYUK ’e tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tez jiiri iiyeleri arasinda bulunan Prof. Dr. Songiil TUMKAYA ve Dog. Dr.
Gokhan GUNES’e tezimi gelistirebilmem adina vermis olduklari degerli geribildirimleri
i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Arastirmamin ger¢eklesmesine yardimci olan okul idarecilerine, 6lgekleri dolduran
meslektaglarima, Salgin hastalik olmasina ragmen goriisme yapmayr kabul edip
okullarinda agirlayan degerli hocalarima ¢ok tesekkiir ederim. Yiiksek lisans egitimim
boyunca desteklerine hi¢ esirgemeyen Aliaga kdoyiine, velilerime, Ogrencilerime, is
arkadasim Beyhan HACIOGLU na ¢ok tesekkiir ederim.

Yiiksek lisans siirecinin psikolojik anlamda zor gectigi donemlerde sozleriyle
huzur bulmami saglayan, her konuda engin bilgisiyle basarili olmam noktasinda
yardimlarini esirgemeyen, dost gibi dost olan Sevgi Deniz Hocam’a ¢ok tesekkiir ederim.

Son olarak hayatta gercek anlamda iyiligimi isteyen, zor zamanlarimda yanimda
olan, varliklarina her giin siikrettigim aileme; annem Nevin ALKEVLI’ye, babam Sefa
ALKEVLI’ye, abim Akin ALKEVLI’ye, yengem Ozgiil ALKEVLI’ye ve ailemizin en
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kiiciik ferdi, yasama sevincimiz olan yegenim Sevgi Heves ALKEVLI’ye ¢ok tesekkiir

ederim. Sizin gibi bir aileye sahip oldugum igin ¢ok sansliyim, iyi ki varsiniz!

Not: Calismami destekleyen Cukurova Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (SYL-

2020-12712) Birimi’ne ¢ok tesekkiir ederim.

Selin ALKEVLI
Adana / 2021
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BOLUM I
GIRIS

Arastirmanin bu boliimiinde problem durumu, arastirmanin amaci, Onemi,

sinirliliklar ve aragtirmada kullanilan tanimlar yer almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkkenmislik hissetmeleri bireysel, sosyal ve orgiitsel
faktorlerden kaynaklanmaktadir (Ji & Yue, 2020). Okul 6ncesi dgretmenleri, Kiigiik
yastaki cocuklarin 6zbakimindan sosyal becerilerine kadar gelisimlerini desteklerken
onlarin duygusal ve davranigsal zorluklari, ailelerin beklentileri, idarecilerin baskici
tavirlari, meslektaglarla yaganan sorunlar, is yiikiiniin fazlaligi, materyal azlig1, kalabalik
smiflar gibi nedenlerden dolay1 yogun stres yasamaktadir (Borg & Riding, 1991; Center
& Callaway, 1999; Friedman, 2000; Nelson, 2001).

Meslekleri geregi yliz yiize iletisim kuran okul oncesi Ogretmenleri ve okul
idarecilerinin yogun stres yasamalarina bagli olarak mesleki tiikenmislik yasadiklari
gozlenmektedir (Benevene & Fiorilli, 2015; Chaplain, 2008; Montgomery & Rupp, 2005;
Skaalvik & Skaalvik, 2010; Tugrul & Celik, 2000; Tulunay, 2010). Mesleki tiikenmislik
Ogretmenlerin ve idarecilerin okul ortaminda onlar1 kaygilandiracak durumlarin var
olmastyla gerilim, hayal kirikligi, 6fke, depresyon gibi olumsuz duygular1 hissetmeleri
olarak disiiniilebilir (Sutton, 1984). Egitim sektdriinde c¢alisan insanlarin diger
mesleklere gore daha derin stres yasadiklar1 (Capel, 1991; Pithers, 1995), yasanilan bu
stresin duyarsizlasma, duygusal tilkenme ve kisisel basarida azalma olarak ortaya ¢ikan
tikenmiglikle sonuglandigi belirtilmektedir (DeFrank & Stroup, 1989; Maslach &
Jackson, 1981).

Cocugun cevresini inceleyip tanimaya, g¢evresiyle iletisim kurmaya, yasadigi
toplumun kiiltiirel yapisina uygun davranislar1 ve aligkanliklart kazanmaya basladigi,
kisiligin kritik temellerinin atildig1 okul 6ncesi donemde, ¢cocugun ev, okul ve sosyal
yasantida bilingli bir rehberlige ihtiyac1t vardir (Sahin, 2005). Ailenin disinda bu
rehberligi saglayabilecek kisiler de okul 6ncesi 6gretmenleridir. Cilinkii egitim siirecinin
basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesinden, etkinliklerin yerinde ve zamaninda
uygulanmasindan, her ¢ocugun yeteneklerine uygun gelisimlerini desteklemekten,

zihinsel ve fiziksel gelisimlerini saglayacak plan hazirlamaktan 6ncelikle okul 6ncesi



ogretmenleri sorumludur. Bunlarin diginda aile, okul idaresi, okul personeli ile de yakin
iliski i¢indedir. Donem sonlarinda ¢ocuklarla ilgili raporlar hazirlamanin yani sira
kendisine verilen idari isleri de yiiriitiir. Kisacas1 okul dncesi egitim kurumlarinda calisan
O0gretmenlerin yogun fiziksel ve zihinsel zorlamaya maruz kalmalari, kendilerine emanet
edilen ¢ocuklar1 koruma adina endise duymalari, zaman zaman veliler, meslektaslar ve
idareciler tarafindan elestirilere maruz kalmalarindan dolayr tiikenmislik yasamalari
kagimilmazdir (Hozo, Sucic & Zaja, 2015). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiilkenmislik
hissetmelerindeki bir diger 6nemli sebep ise gorev yaptiklari okullardaki hakim olan okul
iklimidir.

Okullarin en 6nemli amaglarindan biri de etkili bir 6grenme-0gretme siirecini
gerceklestirmesidir. Bu amacin yerine getirilmesinde en onemli gorevlerden biri de
idarecilere diismektedir (Baykal, 2007). Egitim kurumlarini ydneten idareciler
zamanlarinin ¢ogunu okullarinda gegirirler. Egitim- 6gretimle ilgili planlama, okulun
amaglarmi gerceklestirme, smirli sayida da olsa var olan kaynaklar etkili kullanma,
Ogrenci basarisini arttirma, veli-6gretmen-6grenci- yardimci personel arasinda olumlu bir
iklim olusturup sorumlu oldugu kurumu olabildigince bir iist diizeye ¢ikarmak i¢in
cabalamaktadir (Celik, 1997; akt. Deniz, 2013). idareciler; dgretmen, veli, dgrenci,
personel gibi okulu olusturan bireyler arasindaki iletisimi saglarken ¢ocuklar i¢in kritik
baglanti saglayan 6gretmenler i¢in de ortam hazirlamaktan sorumludur (Sciaraffa, 2004).
Bu nedenlerden dolayr yogun stres altindadirlar. Bu zamanla tiikenmislik hissi yaratip
mesleklerinden uzaklagsmalarina sebep olmaktadir.

Okullar sadece bina yapilari veya dgrenci potansiyeli bakimmdan degil ayni
zamanda bireysellik ve benzersiz olma 6zelligi agisindan da birbirinden farklilagir. Bu
bireysellik ve benzersizlik okulun ¢evresi, okul iklimi ve kisiligi olarak
adlandirilmaktadir. Halpin’in de dedigi gibi “Birey i¢in kisilik ne ise orgiit i¢in de iklim
odur.” Okul orgiitiiniin de diger orgiitler gibi belli rolleri, yapilar1 ve beklentileri vardir
(Badoni, 2010). Okullar genel olarak belirli amaglar1 gergeklestirmek i¢in olusturulmus
yapilar olsa da egitim faaliyetlerini devam ettirirken i¢inde bulunduklar1 okul iklimi
birbirlerinden farklilasmalarina neden olur (Akbaba & Erdogan, 2014). Okul ortaminda
var olan iklimin olumsuz olmasi okulda bulunan personeller gibi 6gretmenleri de
etkileyip problem yasamasina sebep olmaktadir. Bu da sosyal bir varlik olan insanin
olumsuz durumlarda stresi daha ¢ok hissetmesine neden olmaktadir (Ozdogan, 2016).
Son yillardaki teknolojik gelismeler ve yasanan rekabet dolayisiyla toplumsal yasamin

hemen hemen her alaninda 6nemli degisiklikler goriilmektedir. Toplumda var olan



orgiitsel yapilar ve bu yapilar etkileyen faktorler yeniden incelenerek bunlarin yaganan
degisiklige ayak uydurmasi saglanmaktadir. Bir toplumun kalkinmasi ve devamliligi, o
toplumu olusturan bireylerin egitim diizeyleri ile ilgili oldugu i¢in egitim yasamsal
anlamda ¢ok onemli bir yere sahiptir. Bilgili ve becerikli insanlar1 yetistirmek i¢in ilk
kosul olan egitimin planlanip uygulandigr egitim kurumlarinin gorevlerini yerine
getirebilmeleri i¢in ¢ok iyi yoOneticilere sahip olmasi gerekir (Kiigiik, 2008). Okullarda
hakim olan olumlu iklim, okulda gorev yapan tiim c¢alisanlart pozitif yonde
etkilemektedir. Yapilan calismalarda da kendilerini giivende hisseden, okuldaki tiim
bireylerle iletisim igerisinde olan ve bulundugu ortamda mutlu olan G&gretmenlerin
islerinde daha basarili olduklari, kendilerini gelistirmek adina daha fazla caba
gosterdikleri ve bulunduklari ortami etkiledikleri, ayni ortamdan da etkilendikleri, 6zgiin
ve yaratict fikirler sunduklari, okuldaki problemlerle ilgili ¢6ziim Onerileri iirettikleri,
okula karst olumlu duygular besledikleri ve kendilerini okulun bir pargasi olarak
gordiikleri sonucuna ulasilmistir (Akbaba & Erdogan, 2014). Olumlu iklim, ¢alisanlarin
orgiite kars1 gliven duygusunu arttiracagindan orgiitiin gelismesini olumlu etkileyecektir.
Orgiit ikliminin olumsuz oldugu isyerlerinde ise ¢alisanlarin motivasyonlari diismekte bu
da isteki verimliligi azaltmaktadir (Balay, 2010, Hale- Jinks & Knopf, 2006; Srinath,
1993). Insanlar arasindaki iletisim ve is birligi o okuldaki hakim olan iklimle ilgili bilgi
vermektedir. Egitim sistemi igerisinde en 6nemli kurumlar olan okullarin en 6nemli
calisanlarindan biri olan &gretmenlerin egitim- Ogretim faaliyetlerini siirdiiriirken
toplumun gelismesine de yardimci olmasi agisindan sahip oldugu bilgi ve becerilerle
etkileyecegi ogrencilerin sayisi diisiiniilecek olursa Ogretmenlerin kendilerini okul
ortamlarinda iyi hissetmeleri, huzurlu ve mutlu olmalar1 egitim kalitesini artirmada
onemli rol oynayacaktir (Kiigiik, 2008).

Egitim orgiitleri, degerlere dayali birer orgiit yapist oldugu icin basarili olmalari
ve yasamlarini stirdiirebilmeleri bireyler aras1 gii¢lii iliskilere baglidir. Okul idarecilerinin
okuldaki calisan personelin performansini ylikseltmek ve verimligini artirmak i¢in okul
icerisinde olumlu bir 6rgiit iklimi olusturmak zorundadir (Altinok, 2019). Siirdiiriilebilir,
olumlu bir okul iklimi, demokratik bir toplumda iiretken, topluma katki saglayan
genglerin gelisimlerini ve 6grenmelerini tesvik eder. Olumlu iklim, insanlarin sosyal,
duygusal ve fiziksel olarak giivende hissetmelerini saglayacak normlari, degerleri ve
beklentileri kapsadigi i¢cin Ogrenciler, aileler ve egitimciler ortak bir okul vizyonu
gelistirmek ve yasatmak igin katkida bulunur. Ogrenme-6gretme siireci temelde okul

ortamindaki iligkilerle ilgili oldugu ig¢in kisilerarasi iligkileri sekillendiren normlar,



degerler ve etkilesimler okul ikliminin 6nemli bir pargasini olusturur (Thapa, Cohen,
Guffey & Higgins-D’Alessandro, 2013). Okul ortamindaki iliskilerin en Onemli
yonlerinden biri de insanlarin birbirlerine karst ne kadar bagli olup olmadigini
gostermesidir (Blum, McNeely & Rinehart, 2002; Goodenow & Grady, 1993; Osterman,
2000; Wentzel, 1997).

Okul Oncesi O0gretmenlerinin goérevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine
getirmelerinde okul iklimi ve tiikenmislik diizeylerinin 6nemli etkisinin oldugu
diistiniilmektedir. Cocugun bedensel, zihinsel, kisisel, sosyal ve dil bakimindan
gelisimlerinin temellerinin atildigi ve kalict yasantilarin oldugu okul 6ncesi donemdeki
egitimin Onemi giiniimiizde herkes tarafindan kabul edilmektedir. Cocuklarin
egitimlerinin aileden sonra ilk olarak okul oncesi egitim kurumlarinda devam ettigi
diistiniilecek olursa onlarin egitimlerinde s6z sahibi olan okullarin idarecilerinin ve
ogretmenlerinin  okul iklimini olumsuz gormeleri veya tiikenmislik hissetmeleri
cocuklarin gelecegini direk ya da dolayli olarak etkileyecektir. Giintimiizde gelisen ve
degisen diinyayla beraber okul 6ncesi 6gretmeninden beklentiler arttigindan dolay1 okul
Oncesi Ogretmeninin bu beklentileri karsilamak igin alan ve Ogretmenlik bilgi ve
becerisinin yaninda kendini taniyabilme, duygularini anlayabilme, insanlarla iligkilerini
Iyi yonlendirebilme, empati kurabilme, kendini motive edebilme gibi kisisel 6zelliklere
de sahip olmasi gerekmektedir. Bu beklentileri karsilamada sorun yasayan dgretmenler
zaman igerisinde yaptiklari isten zevk almamaya hatta islerini birakma noktasina kadar
gidebilecek tiikkenmislik hissini yasamaya baslamaktadirlar (Oztiirk, 2006). Okul ncesi
kurumlarda gorev yapan Ogretmenler mesleki anlamda daha ¢ok stres yasadiklar i¢in
tilkenmiglikle iligkili birgok faktorii icerdiginden tiikenmislik konusunda daha ¢ok risk
altinda bulunmaktadirlar (Terzi, 2008). Desteklenmeyen, takdir gérmeyen, fark
edilmeyen 6gretmenler kendilerini izole edilmis ve degersiz hissedebilir. (Carter, 2000;
Catapano, 2001, Hale-Jinks & Knopf, 2006). Destekleyici miidiir davranisi is stresinin
onemli etkilerini azaltirken 6gretmenlerinin kuruma baghliklarini artirmaktadir (Hale-
Jinks & Knopf, 2006). Ogretmenlerin idareciler tarafindan taninmaya ve takdir edilmeye
ihtiyaclar1 vardir. Boylelikle performanslari, is memnuniyeti ve motivasyonlar artacaktir.
Bu davraniglar 6grencileriyle ve meslektaslar1 ile olumlu iletisim kurmasini saglayarak
saglikli bir calisma ortami yaratilmis olacaktir (Bailey, Zinsser, Curby, Denham &
Bassett, 2013).

Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ile okul iklimi arasindaki iliski ile ilgili

yapilan ¢alismalar incelendiginde yurt iginde (Bayat, 2015; Demir Polat, 2018; Goksal,



2018) ve yurt disinda sinirli sayida ¢alisma yapildigi goriilmektedir (Caruso, Giammanco
& Gitto, 2014; Ji &Yue, 2020; Kratzle Rasmussen, 1995; Lavian, 2012).

Tiikkenmisligin incelendigi ¢alismalarda Orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel iletisim
arasindaki iliski (Tulunay, 2010), tiikenmisligin isten ayrilma niyetine etkisi (Glimiissoy,
2014), farkl degiskenler agisindan tiikenmisglik diizeyleri (Bigen, 2014; Cunningham,
2003; Kan, 2008; Yilmaz Toplu, 2012), tiikenmislik diizeyleri ve is doyumu (Koyutiirk,
2014; Metin & Kagan, 2017), tikenmislik diizeyleri ve algilanan yonetici liderlik
uygulamalar1 (Karahan Kaya, 2018), 6z yeterlilik, sosyal destek algis1 ve tiikkenmislik
(Brouwers, Evers, & Tomic, 2001; Punch & Tuettemann, 1990; Van Dick & Wagner,
2001), rol belirsizligi ve rol catismasinin tiikenmislik tizerindeki etkisi (Bold & Pasley,
1989), tikkenmislik diizeyleri ile sinif yonetimi beceri diizeyleri (Yildiz, 2018), mesleki
tikenmiglik diizeyleri (Hozo, Sucic & Zaja, 2015; Yasar Ekici, 2017), tikenmislik
diizeylerinin yordayicisi olarak mesleki sosyal destek algisi (Torniik, 2019),
tikenmislikle bas etme yollar1 (Bétoret, 2006; Poyner, 2016) konular1 ¢alisilmistir.

Okul 6ncesi 6gretmenleri ve okul idarecilerinin ¢aligsma grubu olarak se¢ildigi,
okul &ncesi dgretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri (Akman, Taskin, Ozden & Céortii,
2010; Kan, 2008; Maslach & Pines, 1977; Yasar Ekici, 2017; Yilmaz Toplu, 2012), okul
oncesi Ogretmenlerinin mesleki tikenmislik diizeyleri ile oOrglitsel sinizm tutumlar
arasindaki iliski (Mahmood, 2017; Mahmood & Sak, 2019), tiikkenmisligin nedenleri ve
¢ozlim yollar1 (Clipa & Boghean, 2015; Poyner, 2016), anaokulu yoneticileri ve okul
oncesi dgretmenlerinin bakis agilartyla okul iklimi (Karademir & Oren, 2020), is doyumu
ve tiikenmislik iliskisi (Acar, 2016; Akkurt, 2008; Koyutiirk, 2014) konular1 agisindan
incelendigi calismalar da bulunmaktadir.

Orgiit iklimi ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde orgiitsel iklimin 6gretmen
performansina etkisi (Veziroglu Celik, 2014), 6rgiit iklimi (Dagli, 1996; Shouppe, 2005),
orgit iklimi ile oOrgiitsel yaraticilik ve oOrglitsel sinizm diizeyleri arasindaki iliski
(Adigiizel Gok, 2019), okul iklim algilar1 (Akbaba & Erdogan, 2014; Alston, 2017;
Saunders, 2018), okul iklimi ve 6gretmen yeterliligi (Kawa, 2019), orgiitsel degerlerin
orgiit iklimine etkisi (Altinok, 2019), orgiit iklimi ve karara katilma siireci (Acet, 2006),
orgiit iklimi ve deger sistemi (Dogan, 2011), orgiit iklimi ve is tatmini (Jiang, Li, Wang
& Li, 2019; Ross, 2020; Xiaofu & Qiwen, 2007), dzyeterlik inanglari, orgiitsel adalet ve
destek algilari, 6grenilmis giigliiliik ve titkenmislik (Erkal Cil, 2016), orgiit ikliminin baz1
degiskenler agisindan icelenmesi (Baykal, 2007; Deniz, 2013), yilmazlik diizeyleri, is

doyumu, mesleki tiikenmislik, orgiitsel baglilik ve orgiit iklimi algilar1 (Demir Polat,



2018), o6gretmen ve idarecilerin okul iklimi degerlendirmesi (Duff, 2013) konularinin
calisildig goriilmektedir.

Tiikkenmislikle ilgili yapilan ¢alismalarin ¢ogunda nicel arastirma yontemlerinden
tarama yontemi kullanildigi goriilmektedir (Acar, 2016; Akman ve digerleri, 2010;
Baysal, 2015; Bétoret, 2006; Bigen, 2014; Bold & Pasley, 1989; Caruso, Giammanco &
Gitto, 2014; Clipa & Boghean, 2015; Cunningham, 2003; Demir Polat, 2018; Erkal Cil,
2016; Goksal, 2018; Giumiissoy, 2014; Hozo, Sucic & Zaja, 2015; Ji & Yue, 2020; Kan,
2008; Karahan Kaya, 2018; Koyutiirk, 2014; Mahmood, 2017; Mahmood & Sak, 2019,
Metin & Kacan, 2017; Rentzou, 2015; Schwab, Jackson & Schuler, 1986; Torniik, 2019;
Tulunay, 2010; Yasar EKkici, 2017; Yildiz, 2018; Yilmaz Toplu, 2012). Karma yontemin
kullanildigi ¢alismalar (Al-Khayat & Al-Adwan, 2017; Basturan & Gorgii, 2020;
Maslach & Pines, 1977) ve nitel yontemin (Howson, 2016; Poyner, 2016) kullanildig:
smirli sayida ¢alismalarda bulunmaktadir.

Orgiit iklimi ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde ¢ogunlukla nicel arastirma
yontemlerinden tarama modelinin (Acet, 2006; Alston, 2017; Altinok, 2019; Baykal,
2007; Dagli, 1996; Demir Polat, 2018; Deniz, 2013; Duff, 2013; Goksal, 2018; Jiang
vedigerleri, 2019; Ji & Yue, 2020; Kawa, 2019; Lavian, 2012; Veziroglu-Celik, 2014;
Xiaofu & Qiwen, 2007); nitel arastirma yontemlerinden goriisme tekniginin kullanildigi
(Akbaba & Erdogan, 2014), sinirhi sayida karma yontemin (Capp, 2018; Ross, 2020;
Saunders, 2018) tercih edildigi goriilmektedir.

Tikenmisglikle ilgili yapilan arastirmalarda, c¢alisma grubu olarak smif
ogretmenleri (Baysal, 2015; Giimiissoy, 2014; Tulunay, 2010; Yilmaz Toplu, 2012), yeni
atanan farkli branslardaki 6gretmenler (Bigen, 2014), okul 6ncesi 6gretmenleri (Acar,
2016; Al-Adwan & Al-Khayat, 2017; Bold & Pasley, 1989; Clipa & Boghean, 2015;
Erkal-Cil, 2016; Hozo, Sucic & Zaja, 2015; Ji & Yue, 2020; Kan, 2008; Karahan Kaya,
2018; Koyutiirk, 2014; Mahmood, 2017; Mahmood & Sak, 2019; Maslach & Pines, 1977;
Metin & Kagan, 2017; Poyner, 2016; Rentzou, 2015; Toérniik, 2019; Yasar Ekici, 2017,
Yildiz, 2018; Yilmaz Toplu, 2012), matematik 6gretmenleri (Goksal, 2018), ortaokul
ogretmenleri (Brouwers, Evers & Tomic, 2001; Demir Polat, 2018) tercih edilmistir.

Orgiit iklimi ile ilgili yapilan arastirmalarda smif 6gretmenleri (Alston, 2017;
Altiok, 2019; Baykal, 2007; Demir Polat, 2018; Lavian, 2012), ilkokul ve ortaokulda
bulunan miidiir, miidiir yardimcilar1 ve 6gretmenler (Altinok, 2019; Dagli, 1996; Duff,
2013), ilkokul 6gretmenleri ve yoneticiler (Alston, 2017), okul oncesi 6gretmenleri
(Jiang ve digerleri, 2019; Ji & Yue, 2020; Karademir & Oren, 2020; Ross, 2020;



Veziroglu Celik, 2014), ortaokulda gorev yapan Ogretmenler (Adigiizel Gok, 2019;
Badoni, 2010; Capp, 2018; Demir Polat, 2018; Kawa, 2019, Xiaofu & Qiwen, 2007),
matematik 6gretmenleri (Goksal, 2018), sinif ve 6zel egitim 6gretmenleri (Lavian, 2012),
lise 6gretmenleri (Capp, 2018; Demir Polat, 2018), okul yoneticileri ve 6gretmenler
(Akbaba & Erdogan, 2014) ile caligilmistir.

Calismalarda veri toplama araglari olarak; titkenmislik diizeylerini belirlemek igin
yurt iginde Maslach Tiikenmislik Envanteri (Akman ve digerleri, 2010; Bas, 2016; Kaan,
2008; Koyutiirk, 2014; Metin & Kagan, 2017; Tulunay, 2010; Yasar Ekici, 2017; Yilmaz
Toplu, 2012), Maslach Tiikkenmislik Envanteri- Egitimci Formu (Goksal, 2018;
Mahmood, 2017; Mahmood & Sak, 2019), Pines ve Aronson Tiikenmislik Olgegi
(Torniik, 2019), Ogretmen Tiikenmisligi Olcegi (Tiimkaya, 1996), Maslach Tiikenmislik
Olgegi (Baysal, 2015; Bigen, 2014; Giimiissoy, 2014; Rentzou, 2015; Yasar Ekici, 2017;
Yildiz, 2018), Tiikenmislik Kisa Versiyon Olgegi (Erkal Cil, 2016; Karahan Kaya, 2018),
Tiikenmislik Olgegi (Acar, 2016), Tiikenmislik Olgegi Kisa Formu (Demir Polat, 2018)
kullanilmistir.  Yurt disinda ise Maslach Tiikenmislik Olgegi (Al-Adwan & Al-
Khayat,2017; Boyd & Pasley, 1989; Maslach & Pines, 1977; Rentzou, 2015), Mesleki
Tiikenmislik Olgegi (Brouwers, Evers & Tomic, 2001; Clipa & Boghean, 2015); Maslach
Tiikenmislik Envanteri (Caruso, Giammanco & Gitto, 2014; Ji & Yue, 2020; Schwab,
Jackson & Schuler, 1986), Tiikenmislik Olgegi (Alston, 2017; Bétoret, 2006), Jerabek
Tiikenmislik Olgegi (Cunningham, 2003), Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi (Bétoret,
2006) tercih edilmistir.

Orgiit iklimi algilarin1 belirlemek igin yurt i¢inde Orgiitsel iklim Olgegi (Acet,
2006; Adigiizel Gok, 2019; Altinok, 2019; Baysal, 2015; Ceylan, 2019, Demir Polat,
2018; Goksal, 2018; Karademir & Oren, 2020), Orgiit Iklimi Olgegi (Altinok, 2019),
Erken Cocukluk Is Ortami Anketi (Veziroglu Celik, 2014), Orgiit Iklimi Tarama
Envanteri (Baykal, 2007; Deniz, 2013 ), Orgiit Iklimi Betimleme Olgegi (Dogan, 2011),
yurt disinda Okul Iklimi Olgegi (Alston, 2017; Caruso, Giammanco & Gitto, 2014; Kawa,
2019; Xiaofu & Qiwen, 2007; Wu, 1995), Orgiit Iklimi Olgegi (Badoni, 2010; Jiang ve
digerleri, 2019; Ji & Yue, 2020; Ross, 2020), Erken Cocukluk Is Ortami Anketi
(Saunders, 2018), Orgiitsel Iklim Betimleme Olgegi (Duff, 2013) kullanilmistir.

Ilgili literatiire bakildiginda, okul dncesi dgretmenlerin orgiit iklimi algilarmdan
kaynaklanan tiikenmislik hissetmelerinin karma yontem kullanilarak arastirildig
caligmaya rastlanilmadigindan dolayr bdyle bir arastirmanin yapilmasina ihtiyag

duyulmustur. Bu bilgiler 1s1g1nda “Okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmis hissetmeleri ile



orgiit iklimi algilar1 arasinda bir iliski var midir?” sorusu arastirmanin problem ciimlesini

olusturmaktadir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Arastirmada MEB’e bagli bagimsiz anaokullar1 ile ilkokul biinyesindeki
anasiniflarinda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmiglik diizeyleri ile orgiit
iklimi algilar1 arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara yanit aranmaktadir.

1.2.1. Alt Amaclar

1) Okul Oncesi Ogretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri sosyo-demografik
degiskenlere (yas, kidem, okul tiirii, sinif mevcudu,) gore farklilasmakta midir?

2) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiit iklimi algilart sosyo-demografik degiskenlere
(vas, kidem, okul tiirii, sinif mevcudu) gore farklilasmakta midir?

3) Okul o6ncesi 6gretmenlerinin algiladiklart orgiit iklimi tiikkenmislik boyutlarini
(duyarsizlagma, duygusal tiikkenme, kisisel bagar1) nasil yordamaktadir?

4) Okul oOncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi algilari ile tiikenmislik hissetme

nedenleri ile ilgili goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Okul 6ncesi donem ¢ocugun karakter ve yetenek 6zelliklerinin fiziksel, zihinsel,
duygusal, sosyal ve ruhsal agidan sekillendigi hayatinin en 6nemli evresidir (Al-Khayat
& Al-Adwan, 2017). Cocugun okul oncesi egitim ile egitim hayatina baslamasi okul
oncesi 0gretmenlerinin aldiklari sorumlulugun ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir
(Akkurt, 2008; Ross, 2020). Ogretmenler bir taraftan ¢ocuklarin giidiilenmesini saglarken
bir taraftan da idareci-veli-cocuk iliskisini siirdiirmekte ve egitim dgretimin amaca uygun
sekilde gerceklestirilmesini saglamaktadir. Bundan dolayi, okul 6ncesi egitimde yliksek
verimlilik icin Ogretmenlerin performansi ¢ok onemlidir. Ogretmen performansini
etkileyen en 6nemli faktor de 6gretmenlerin islerine motive olup yaptiklari isten mutluluk
duymalandir (Dogan & Kogak, 2014). Mesleki agidan her ne kadar yeterli olsa da bir
okul oncesi 6gretmeninin verimliligi ayn1 zamanda ¢alistigi kurumdaki okul iklimi ile

ilgilidir. Okul iklimi ne kadar iyi olursa 6gretmenin motivasyonu, ise bagliligi o kadar



artar. Olumsuz bir ortamda verimlilik diisecegi gibi 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
yasamasi da kaginilmazdir (Sosinsky & Gilliam, 2011). Okul ortamindaki meslektaslarla
ve idarecilerle olan iletisimin olumlu olmasi 6gretmenlerin performansini dogrudan
etkilemektedir. Ogretmenlerin okul iklimi ile ilgili duygulari, diisiinceleri, davranislari da
cocuklarla olan iletisimini etkilemektedir (Elicker & Fortner Wood, 1995). Okul 6ncesi
egitimde Ogretmenlerin stres ve tlkenmiglik yasamalarinin sebepleri farkliliklar
gosterebilir.  Tek bir strateji  ile  Ogretmenlerin  tilkenmiglik  hissetmeleri
engellenemeyecegi gibi bu hissi ¢ok yogun yasayan Ogretmenlerin okul ortamindan
kaynaklanan sebeplerin detayli arastirilmasi gerekir. Ciinkii zaman iginde tiikenmislik
hissi is birakmaya varana kadar kotii bir hale gelebilir. Tiikkenmislik yasayan okul dncesi
ogretmenlerinin ¢ocuklarin ihtiyaclarini karsilayabilecek etkinliklerini yerine getirme de
sorun yasadigi goriilmektedir. Okul Oncesi egitimde yeterli egitimi almadan ilkokula
gecen cocuklarin sorun yasamasi kaginilmazdir. Boylelikle okul 6ncesi egitimdeki stres
ve titkenmislik sorunu toplum agisindan da endise verecek bir duruma gelebilir (Poyner,
2016). Bu yiizden Ogretmenlerin okul iklimiyle ilgili tiikenmiglik yasamalarinin
nedenlerinin 6grenilmesi etkili bir miidahalenin belirlenmesi ve strateji gelistirmek i¢in
Oonemlidir.

Egitim kurumlarindaki idareciler; 6gretmen, veli, 6grenci, personel gibi okulu
olusturan bireyler arasindaki iletisimi saglarken ¢ocuklar i¢in kritik baglanti saglayan
Ogretmenler i¢in de ortam hazirlamaktan sorumludur (Sciaraffa, 2004). Bu arastirmadaki
goriisme yapilan farkli okul tiirlerinde gérev yapan okul oncesi 6gretmenlerinin okul
ortamindaki idareci ve meslektaslariyla ilgili diislinceleri, blinyesinde anasinifi olan tiim
kurumlarda gorev yapan idareci ve 6gretmenlerinin bakis agilarini degerlendirme imkani
saglayacaktir. Ozellikle de okul &ncesi dgretmenlerinin okullarindaki meslektaslariyla
ilgili goriismelerden elde edilen bulgular okul biinyesindeki diger branstaki 6gretmenler
acisindan bilgilenme imkani saglayacaktir. Bu ¢alismayla okulundaki 6gretmen-idareci,
ogretmen-6gretmen iligkisini ¢ok 1iyi sagladigini diisiinen idarecilerin, okul Oncesi
ogretmenlerinin okul ikliminden kaynaklanan tiikenmis hissetmelerinin nedenlerini
ogrenerek gerek bagimsiz anaokulu gerekse de ilkokul biinyesinde gorev yapan
ogretmenlerin nasil bir okul ikliminde c¢alismay1 istedikleriyle ilgili goriisleri okul
idarecilerine bu konuda yol géstermesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Erken c¢ocukluk yillarinda sosyal yeterlilik hizli bir oranda gelisir. Cocuklar
kendileriyle 6zdeslestirdigi sosyal becerilerinin gelismesine yardimci olan yetiskinleri

taklit ederler. Cocuklar ¢evrelerindeki 6gretmen, bakici, arkadas ve ebeveynlerini taklit
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ederek diinyay1 kesfetmek igin deneyim kazamirlar (Cazares, 2008). i1k defa bir egitim
ortamiyla karsilasan ¢ocuklar igin okul oncesi egitim kurumlarindaki okul ikliminin
olumlu olmasi ¢ocugun gelisimine de katki saglayacaktir. Okul ortaminda bulunan
idarecilerin, yardimer personellerin, 6gretmenlerin birbirleriyle is birligi i¢inde olumlu
iletisimde bulunmalar1 ¢ocuk agisindan ¢ok 6nemlidir. Olumsuz bir iklimin hakim oldugu
okula devam eden ¢ocuklar o ortamdaki kisilerin davranislarindan, iletisim sekillerinden
etkilenebilir (Grayson & Alvarez, 2008). Cocuklarin aileden ayrilip egitim ve dgretim
ortamiyla ilk defa karsilastiklar1 bir donem oldugu i¢in ¢ocuklarin olumlu ya da olumsuz
yasayacagi her tlirlii deneyim daha sonraki yasamlarini etkileyecektir. Bu ¢alismayla elde
edilen bilgiler ¢ocuklarin gelisimlerinin desteklenmesi agisindan da yol gosterici
olacaktir.

Bu arastirmayla okul dncesi 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri ile orgiit iklimi
algilar1 arasindaki iligki giin yiiziine ¢ikacaktir. Bagimsiz anaokulu ve ilkokullardaki
idareci-6gretmen, Ogretmen-0gretmen iligkileri ile okul Oncesi Ogretmenlerinin
titkenmislik diizeyleri ve 6rgiit ikliminden kaynaklanan tiikkenmislik hissetmeleriyle ilgili
bilgi vermesi agisindan Milli Egitim Bakanligi i¢in de yararli bir bir ¢caligma olacaktir.
Okul oncesi egitim kurumlarindaki 6gretmenlerin okul iklimiyle ilgili yasadiklar
problemlerin nelerden kaynaklandigi, bu konuda alinmasi1 gereken dnlemler hakkinda
ortaya ¢ikan sonuglarin 6zgiinliigli agisindan Milli Egitim Bakanlig1 agisindan da 6nem
arz etmektedir.

Alanyazin incelendiginde farkli kademelerdeki, farkli branglardaki 6gretmenlerin
mesleki tikenmislik diizeyleri ile okullarin orgiit ikliminin farkli boyutlar agisindan
calisgildigr goriilmektedir. Okullardaki orgiit iklimi ve Ogretmenlerin tiikenmislik
diizeyleriyle ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda yurt i¢inde sinirli sayida ¢aligmanin
oldugu goriilmektedir (Bayat, 2015; Demir Polat, 2018; Goksal, 2018). Mesleki
tilkkenmislik ve orgiit iklimi ilgili yurt disindaki arastirmalarda ¢alisma grubu olarak okul
oncesi Ogretmenlerinin segildigi sinirli sayida c¢alismalar bulunmaktadir (Caruso,
Giammanco & Gitto, 2014; Stasio, Fiorilli, Benevene & Chiacchio, 2017; Kratzle
Rasmussen, 1995; Lavian, 2012; Yao, vd., 2015). Tirkiye’de ise okul Oncesi
Ogretmenlerinin caligma grubu olarak secilip Orgiit iklimi ve mesleki tiikenmislik
diizeylerinin incelendigi calisma bulunmamasindan dolayr bu ¢alisma Onem arz
etmektedir. Mesleki tiikenmislik ve orgiit iklimi ile ilgili yurt diginda nicel (Caruso,
Giammanco & Gitto, 2014; Ji & Yue, 2020; Kratzle Rasmussen, 1995; Lavian, 2012)

arastirma yontemine yer verilirken, Tirkiye’de yapilan ¢alismalar incelendiginde de nicel
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(Bayat, 2015; Demir Polat, 2018; Goksal, 2018) arastirma yontemine yer verildigi, karma

yonteme ise yer verilmedigi belirlenmistir. Bu nedenle bu ¢alisma karma yonteme yer

verme agisindan ve farkli okul tiirlerindeki 6rgiit iklimi ve okul dncesi 6gretmenlerinin

tilkkenmislik diizeylerinin belirlenmesine ve orgiit iklimi ile tiikkenmislik diizeyleri

arasindaki iliskinin incelenmesi literatiire sagladigi fayda agisindan 6nem tagimaktadir.

1.4. Simirhliklar

Arastirmanin sinirliliklar: su sekilde agiklanmaktadir:

1)

2)

3)

Covid 19’dan dolayr arastirmanin veri toplama siireglerinde sikinti
yasanmistir. Bu arastirma 2019- 2020 Egitim-Ogretim yili ile 2020- 2021
Egitim- Ogretim yili seminer dénemi (Agustos-Eyliil) ile smirlidur.

Bu aragtirmada sadece Mersin ilindeki MEB’e bagli bagimsiz anaokulu ve
ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan Kkadrolu okul Oncesi
ogretmenlerinin  goriisleri alinmigtir.  Ucretli ve ortaokul-uygulama
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri alinmamustir.

Bu arastirmada sadece “Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu”,
“Orgiitsel Iklim Olgegi” ve “Yart Yapilandirilmis Goriisme Formu”

araciligiyla veriler toplanmistir.

1.5. Varsayimlar

Arastirmanin belirlenen baglica varsayimlari sunlardir:

Aragtirma igin kullanilan veri toplama araglari, aragtirmanin amacina uygun
olarak secilmistir.

Mersin ilindeki bagimsiz anaokullar1 ve ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda
gbrev yapan okul Oncesi 0gretmenlerinin Slgeklere ve goriisme sorularina

ictenlikle cevap vermislerdir.

1.6. Tamimlar

Tiikenmislik Sendromu: Tiikenmislik, meslegi geregi devamli insanlarla yiiz

yiize calismak durumunda olan kisilerde ortaya ¢ikan duygusal tiikenme, duyarsizlagma

ve kisisel basarida azalma sendromudur (Maslach, 1982; s.4).
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Orgiit Iklimi: Orgiitte bulunan bireylerin deneyimledikleri uygulama ve
prosediirler ile is ortaminda goézlemledikleri davraniglarin tutum ve davranislarini

etkilemesidir (Hoy & Miskel, 2013; s.210).
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BOLUM II

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde tikenmislik kavrami ve orgiit iklimi ilgili kuramsal agiklamalara ve konuyla

ilgili yapilan arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Kuramsal Aciklamalar
2.1.1. Tiikenmislik Kavram

Gegmisten giiniimiize biraz degisiklige ugramis olsa da insanlar temel
ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in farkli i alanlar1 olusturmuslardir. Eskiden “is” olarak
kullanilsa da giinlimiizde maddi ve manevi ihtiyaclarimizi yerine getirebilmek i¢in
zamanimizin ¢ogunu gecirdigimiz “meslek” kavrami olarak kullanilmaktadir (Cemaloglu
& Sahin, 2007). Kendilerini isine adayan, cesitli sebeplerle yogun is yiikii altinda yasayan
kisiler "tiikenme" hissi yasarlar. Bireysel ve cevresel olarak beklentilerin artmasiyla
gorev ve sorumluluklar1 artan bireylerin fiziksel, duygusal ve psikolojik sorunlar
yasamas1 kacinilmazdir (Seferoglu, Yildiz Durak & Avci-Yiiksel, 2014). Bu insanlar
bazen yogun olarak hayatin ¢ekilmez oldugu duygusuna kapilirlar. Bu duyguyu ilk olarak
1974 yilinda klinik psikolog Dr. Herbeit Freudenberger "Journal of Social Issues" de
yaymladigi makalesinde "tiikenme" olarak tanmimlamistir. Bu duygu genellikle ¢ok
basarili olmak i¢in yogun calisan, her iste sinirlarini zorlayarak iizerine diisenden daha
fazlasim1 yapmaya calisan kisilerde goriiliir. Kisacasi tiikkenmislik asir1 idealist olup
bunlar1 elde edemeyince hayal kirikligi yasayan bunu bir sorun haline getirerek yogun
stres ile miicadele etmede sorun yasayan kisilerde goriilmektedir (Ozel, 2009).

Alanyazin incelendiginde tilkenmislik kavramu ile ilgili yapilan bir¢cok tanimlama
goriilmektedir. Tiikenmislik ilk basta Freudenberger (1974) tarafindan fiziksel ve
psikolojik anlamda sorun yasayan saglik ¢alisanlari i¢in kullanilan bir kavram olmasina
ragmen giiniimiizde daha ¢ok Ogretmenler, saglik calisanlari, polisler, doktorlar gibi
insanlarla yogun iletisim gerektiren mesleklerde calisan insanlar i¢in kullanilmaktadir.
Bu kavram daha sonra Maslach ve Jackson tarafindan gelistirilmistir. Maslach ve Jackson
(1981) tiikkenmisligi mesleginden dolay1 devamli insanlarla iletisim halinde olan kisilerde
daha ¢ok goriilen duygusal tiikkenme, duyarsizlagsma ve kisisel basarida azalma olarak ii¢

boyutlu olarak tanimlamistir. Yorgunluk ve strese bagli olarak 6grencilerine istedikleri
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gibi faydali olamadiklarimi1 diigiinen Ogretmenlerde duygusal anlamda tiilkenme
goriilmektedir. Duyarsizlasma boyutunda Ogretmenler basta O6grencilere olmak iizere
velilere, okuldaki personellere, meslektaslarina karsi kayitsiz kalirlar, soguk davranirlar,
asagilayict simiflamalar yaparlar. Kisisel basarida azalma ise 6gretmenlerin kendisini
olumsuz degerlendirmesine bagl olarak 6grencilerin gelisimlerine faydali olamadiklarini
diistinmeyle ilgilidir (Maslach, Jackson & Leiter, 1996; akt. Grayson & Alvarez, 2008).
Tiikenmislikle ilgili gliniimiizde en yaygin kabul géren tamim “Burnout: The Cost of
Caring" adli bir eserde toplayarak daha sonraki tiikkenmislik ile ilgili yapilan arastirmalari
kaynak teskil olacak bu eseri sunan Christina Maslach’a (1982) aittir. Maslach daha sonra
Jackson'la birlikte Maslach Tiikenmislik Olgegi'ni gelistirmislerdir (Maslach & Jackson,
1981). Cherniss’e (1980) gore is ortamindan kaynaklanan stres, bireyin tiilkenmis
hissetmesine neden olmaktadir. Friedman (2000), tiikenmislik silirecini beklenen ile
algilanan arasindaki bosluk olarak tanimlamistir. Pines (1995) ise ¢ocuk bakimi ya da
hizmet sektoriindeki mesleklere asir1 6zgiiven ve idealizm duygulariyla baslayan kisilerde
daha cok tiikkenmislik goriildiiglinti, 6zgiivenleri diisilk olan bireylerde tiikenmislik
yasanmadigini bunun yerine stres, yabancilagsma ve yalnizlik duygularinin goriildiigiinii

belirtmistir.

2.1.2.Tiikenmislik Sendromu’nun Belirtileri

Tiikenmislik sendromu; fiziksel, psikolojik ve davranigsal olmak iizere ii¢ boyutta

incelenmektedir.

2.1.2.1 Fiziksel Belirtiler

Tiikenmisligin fiziksel belirtileri bireyin bedeninde genel sagligi ile ilgili yasadigi
sikintilarla ilgilidir. Bunlar yorgunluk, bag agrisi, uykusuzluk, solunum giicliigii, kilo
kaybetme, bagisikligin azalmasi, uyusukluk, giigsiizliik, sik tekrarlayan soguk alginligi
ve grip, kalp ve damar rahatsizliklari, yiiksek kolesterol seklinde kendini gostermektedir
(Belcastro, 1981; lIzgar, 2001).

2.1.2.2. Psikolojik Belirtiler

Duygusal yorgunluk, siirekli devam eden sinirlilik hali, ¢ok ¢abuk G6fkelenme,
bilissel becerilerde sorunlar yasama, hayal kirikligi, huzursuz hissetme, sabirli olamama,

elestirilmeye tahammiil edememe ya da ¢evresindeki bireyleri siirekli elestirme, karar
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vermede zorlanma, diisiik benlik saygisi, timidini kaybetme gibi belirtiler ortaya
¢ikmaktadir (Kagmaz, 2005).

2.1.2.3. Davramssal Belirtiler

Tilikenmislik hisseden birey c¢abuk sinirlenir, ise gitmek istemez ya ge¢ gider ya
da mazaretsiz gitmezler, bircok konuya siipheyle yaklasir, alinganlik gosterir, amirlerine
kars1 saygisiz davranirlar, ¢cevresindekilere karsi alayci tavirlar sergilerler, gorevlerini

ertelerler ya da yapmayi unuturlar (Izgar, 2001, s.8).

2.1.3. Tiikenmislik Sendromu’nun Sebepleri

Tiikenmiglikle ilgili aragtirmalara bakildiginda tiikkenmislik nedenlerinin kisisel ve

orgiitsel olmak tizere iki boyutta incelendigi goriilmektedir.

2.1.3.1. Kisisel Sebepler

Tiim insanlarin tiikenmislik hissetme olasiliginin var oldugunu kabul etmekle
beraber baz1 6zellikteki insanlarin digerlerine oranla tiikenmislik yasama olasilig1 daha
fazladir. D1s kontrol odakli olma, empati kuramama, kendine giivenmeme, gerceklesmesi
zor olan olaylart isteme, insanlarn kisilik 6zellikleri, hayati onem tasiyan olaylara
yaklasimda otokontrollii olamama, is disindaki hayatinda yasanilan stres kaynaklari gerek
15 gerekse Ozel hayatinda destek gorememe gibi etkenler tiikenmislige yol agan kisisel
sebepler arasinda sayilmaktadir (Akten, 2007). Bunlarin disinda bireyin yasi, medeni
durumu, ¢ocuk sayisi, mezun oldugu alan, esinin meslegi gibi faktorler de tiikenmislige
neden olan kisisel sebepler olarak goriilmektedir (Ergin, 1996; Giindiiz, 2004; Orug,
2007; Ormen, 1992; Tiimkaya, 1996).

2.1.3.2. Orgiitsel Sebepler

Isin igerigi, ¢alisilan kurumun &zellikleri, ¢alisma siiresi, gérev tanimlamadaki
belirsizlikler, ¢aligma kosullari, bireyin is i¢in uygun olup olmadigi, isyerinde alinan
kararlarda s6z sahibi olamama, yoneticilerle yasanilan sorunlar, yeterli sayida personel
ve materyalin olmamasi, Orgiit iklimi, yiiksek baski tiikenmisligin orgiitsel faktorleri
arasinda goriilmektedir (Uler, 2020).
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2.1.4. Tiikenmislik Sendromu’nun Modelleri

Tiikenmiglik ile ilgili literatiir incelendiginde, arastirmacilarin konu ile ilgili farkl
modelleri 6ne siirdiikleri sonucuna ulasilmistir. Asagida bu modellerden; Maslach
Tiikenmislik Modeli, Cherniss Tiikenmislik Modeli, Pines ve Aronson Tiikenmislik
Modeli, Edelwich ve Brodsky Tiikenmislik Modeli, Perlman ve Hartman Tikenmislik
Modeli ve Meier Tiikenmislik Modeli hakkinda bilgi verilmistir.

2.1.4.1. Maslach Tiikenmislik Modeli

Bu modele gore insanlarla yiiz yiize ¢alisilan mesleklerde, insanlarin islerinden
dolayi karsilastiklar1 insanlara ve olaylara karsi duyarsizlasma, duygusal agidan tiikenmis
hissetme ve kisisel basar1 acisindan azalma duygularimi hissetmesidir. Maslach
Tiikenmislik Modeli; uzun siireli mesleki strese maruz kalindigr durumlarda yasanan
duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida azalma olmak iizere {i¢ boyutta

incelenmektedir (Maslach, Schaufeli & Leiter 2001)

1. Duygusal Tikenme (Emotional Exhaustion)

Tiikkenmisligin bireysel stres boyutuyla iligkili olan bu boyutta 6gretmenler,
gorevlerini eskisi gibi yerine getiremezler. Yogun stres, gerginlik ve psikolojik agidan
ogretmenin artik verecek higbir seyinin kalmadigi hissini yasamasidir (Maslach, 1984;
Wright & Douglas, 1997). Duygusal tiikenme yasayan birey yogun is yiikiiniin igerisinde,
etrafindaki kisilerin talepleri karsisinda kendini gii¢siiz ve yetersiz hisseder. Bahaneler
iireterek kagma eyleminde bulunur. Insanlarla sadece isinin gerektirdigi kadar iletisime
gecer (Oktem, 2009). Kendisini eskisi kadar isine vermedigini diisiiniir, bu yiizden
sorumluluklarin1 yerine getiremedigi hissine kapilir. Sabahlari tekrar ise gitme diisiincesi

kendisi i¢in endise verecek duruma gelmistir (Sahin, 2007).

2. Duyarsizlagsma (Depersonalization)

Tiikenmigligin kisileraras1 boyutunu ifade eden duyarsizlagmada, birey insanlara
kars1 negatif duygular besler ve artik isiyle ilgili durumlarda tepkisiz kalir (Maslach,
Schaufeli, Leiter, 2001; Wright & Douglas, 1997). Bireyler ¢alisma ortamindaki
insanlara kars1 hissizlesir, onlar1 bir nesne gibi goriir. Meslektaglarina kars1i umursamaz,
alayci davranirlar, kiigiik distiriicii ifadeler kullanirlar (Sahin, 2007). Duyarsizlasma

boyutunda oOgretmenler smif ortaminda Ogrencilerinin  bireysel farkliliklarini
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onemsemeyerek hepsine ayni yaklasimla davranirlar (Oktem, 2009).

3. Kisisel Basarida Azalma (Reduced Personal Accomplishment)

Kisisel basari, insanin kendisiyle ilgili yeterlilik ve basarma duygularini ifade
ederken kisisel basarisizlik ise bireyin isinin gerektirdigi sorumluluklar1 yerine getirmede
sorun yasamasina bagli olarak kendisini yetersiz gormesi ile ilgilidir (Wright & Douglas,
1997). Duygusal ve fiziksel agidan tiikendigini hisseden birey c¢alistigi ortamdaki
insanlara karst olumsuz duygular barindirarak yapilmasi gereken islere kendini
veremedigi i¢in yetersizlik hisseder. Okulunda sorun yasayan 6gretmen ilk 6nce duygusal
acidan tikkenme yasar, bu durumda eger is arkadaglarindan destek gormezse tilkenme
duyarsizlagma boyutuna gecer. Duyarsizlasma yasayan birey kendini isine veremedigi

icin yetersizlik ve basarisizlik duygusu meydana gelir (Leiter & Maslach, 1988).

2.1.4.2. Cherniss Tiikenmislik Modeli

Bu modele gore tiikenmislik kisinin is ortamindaki stresinden kaynaklanan, is
ortami ile iliskiyi kesince ortadan kalkan bir durumdur (Ormen, 1993). Calisanin is
ortamindaki strese karsi tepki olarak meydana gelir. Cherniss’e (1980) gore, insanlarla
stirekli iletisim halinde olunan sektorlerde yasanan tutarsizliklar tiikkenmislige neden olan

en Onemli etmenlerden biridir.

2.1.4.3. Pines ve Aronson Tiikenmislik Modeli

Bireyin i ortaminda siirekli baski gérmesinden kaynaklanan fiziksel, duygusal ve
zihinsel bakimdan tiikenmislik hissetmesidir (Pines & Aronson, 1988). Calisma
ortaminda motivasyon ve desteklenme hissi ne kadar yogun olursa o derece tilkenmiglik
hissedilir. Is ortamindan kaynaklanan baskilar tilkenmislige neden olabilecekken yaptig
ise ¢ok glidiilenen insanlarda tiilkenmisligin goriilme olasilig1 daha fazladir (Capri, 2006;
Teltik, 2009). Calistig1 ortamdaki baskidan kurtulmanin en énemli yolu kendini motive
etmedir. Motivasyon saglamada sorun yasayan bireylerin tiikenmislik yasamasi

kacinilmazdir (Catir, 2014).

2.1.4.4. Edelwich ve Brodsky Tiikenmislik Modeli

Edelwich ve Brodsky tiikenmigligin birbirini takip eden dort asamasi olan bir

stire¢ oldugunu ifade etmislerdir (Edelwich & Brodsky, 1980; s. 255).
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1. Evre: Sevk ve Cosku Evresi

Bu evrede insanlar fazla enerjik ve ¢ok umutludur. Hizmet veren kisi, enerjisinin
yiiksek olmasindan ve yliksek prensiplerden dolayr mesleginin gerektirdigi amaglara
ulagmak i¢in fazla motivasyon egilimindedir. Bunun gibi psikolojik dzelliklere ek olarak
hizmet veren kiside meslegini en iyi sekilde siirdiirmek i¢in yiliksek diizeyde bir istek
vardir. Gostermis oldugu gayret karsisinda 6viilmeyi bekleyen kisi calisanlarin istekleri,
Onyargilar, prensipler ve hedeflerle ilgili sorunlarla karsi kaldiginda tiikenmisligin
durgunluk seviyesinde girmeye baslar. Bu durum genellikle ¢alismaya basladiktan bir yil

sonra ortaya ¢ikmaktadir.

2. Evre: Duraganlagma Evresi

Sevk ve cosku evresinden duraganlagma evresine gecen kiside isini yavas yaptigi
gdzlenir. 11k evredeki enerji bu evrede biraz daha diiser. Motivasyonda azalma meydana
gelir. On yargilarla, prensiplerle, isle ilgili amaglarla ¢ok ilgilenilmedigi gdriiliir. Bu
evrede bulunan kisi goreviyle ilgili beklentilerinde hayal kirikligi yasar. Hissettikleri

durgunlugu “yolun sonuna gelme”, “son, 6lim” ve “tiinelin sonunda herhangi bir 151k

gorememe” gibi ifadelerle anlatirlar

3. Evre: Engellenme Evresi

Bu evrede birey engellenme ile birlikte gercekligi yeniden degerlendirir. Zaman
icinde birey mesleginin gerektirdigi amaglarim1 basarma cabalarinin engellendigini
diisiiniir. Engellenme iki nedenden kaynaklanir. Birey hizmet ettigi kisinin ihtiyaglarini
gidermeyerek engellenir. Ya da bireyi hizmet ettigi kisilerin ihtiyaglarimi karsilayarak

kendi gereksinimlerinden vazgeger (Ozipek, 2006).

4. Evre: Apati Evresi

Bu evrede isine olan inancin1 kaybeden birey isinden uzaklasmak ister. Ise ya gec
giderler ya da mazaret gostermeden gitmezler ama is bulamama korkusu nedeni ile
islerini birakmazlar. Bu bir nevi engellenmelere karst kendilerini korumak igin

gelistirdikleri savunma mekanizmasi olarak distiniilebilir (Silig, 2003).

2.1.4.5. Perlman ve Hartman Tiikenmislik Modeli

Bu modele gore birey, siirekli yasadig: strese karsi tilkenmislik hissederek kendi
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acusindan bir savunma mekanizmasi gelistirir. Perlman ve Hartman’a (1982) gore birey
tilkenmisligi fiziksel ve duygusal tilkenme, diisiik is performansi ve insanlara karsi

duyarsizlasma seklinde yasar.

2.1.4.6. Meier Tiikenmislik Modeli

Meier tiikenmiglik modeline gore bireylerin olumlu pekistire¢ beklentisinin ¢ok
diisiik, ceza beklentisinin yliksek oldugu; pekistirecleri kontrol etme noktasinda
beklentilerinin diisiik oldugu, bunu gerceklestirebilmek icin kisisel yeterliligin diisiik
oldugu tekrarlayan is yasantilarinin sonucunda tiikkenmis hissetmeleridir (Meier, 1983).

Bu modelde dort boyut yer almaktadir:

1. Pekistirme beklentileri: Calisanlarin islerinin gerektirdigi 6zel ya da genel
amaglara kars1 yaklagimlaridir. Bireysel farkliliklardan dolayr bireylerin
olaylara yaklasimlar1 degisiklik gdstermektedir. Ornegin, 6grencinin derse
ge¢ kalmasini bir 6gretmen normal karsilarken diger 6gretmen sert tepki
verebilir.

2. Sonug beklentileri: Amaglar1 gerceklestirebilmek i¢in hangi davranislarda
bulunulmas: gerektigi ile ilgilidir.

3. Yeterli olma beklentileri: Kiginin amaglar1 gergeklestirmek ic¢in kendisini
yeterli hissetmesidir. Eger birey kendisini yetersiz goriirse tikenmislik
hissetmesi kaginilmazdir.

4. Baglamsal bilgi isleme/ Davraniglart anlamlandirma siireci: Bireyin

beklentileri sosyal ¢evre, orgiitsel yap1 baglaminda anlamlandirmasidir.

Meier’e gore tiikenmislik siire¢ i¢inde olugsan duygusal ve biligsel alan baglaminda

degerlendirilmesi gereken bir durumdur.

2.1.5. Tiikenmislik Sendromu ile Basa Cikma Stratejileri
2.1.5.1. Bireysel Yontemler

Calisan bireylerin mesai zamanlarinda ara sira dinlenme molalar1 vermeleri, 6gle
aras1 yemeklerini aksatmamalari, uyku diizenine 6nem vermesi, is disinda enerjisini
depolayacak aktivitelere katilmasi bireysel olarak tiikkenmislik ile miicadele etmede

Oonemli rol oynar. Yapilan caligmalarda tiikenmisligi azaltmak i¢in kagis miicadelesi ve
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kontrol miicadelesi olmak iizere iki yontem vurgulanmaktadir. Bireyin var olan
sorunlarindan kagmasi ve bunlart gormezden gelmesi kagis miicadelesi olarak
tanimlanirken bireyin sorunlarin {istesinden gelmek igin careler aramasi ise kontrol
miicadelesi olarak ifade edilir. Gergeklestirilebilecek hedefler belirlemek, zaman zaman
izin kullanarak is ortamindan uzaklasmak bireylerin tiikenmislik konusunda bas

edebilecegi bireysel faktorler arasinda yer alir (Izgar, 2003).

2.1.5.2. Orgiitsel Yontemler

Tiikenmisligi 6nlemek i¢in bireysel faktorlerin disinda 6rgiitii olusturan bireylerin
orgiit icinde de almasi gereken oOnlemler vardir. Yoneticilerin g¢alisanlarna karsi
hosgoriide bulunmasi, tutarli olmasi, siirekli denetim yapmamasi, i ortaminin fiziksel
sartlarini iyilestirmesi, ¢alisanlarinin gelisimlerini destekleyici egitimler diizenlemesi,

terfi ve 6dil sisteminde adaletli olmasi gerekir (Orug, 2007).

2.1.6. Ogretmenlik Meslegi ve Tiikenmislik

Ogretmenlik 19.yiizyilin baslarindan beri mesleklesmeye baslayan bir alan
olmasma ragmen zaman gectikge Ogretmenlere yliklenen gorev ve sorumluluklar da
artmistir. 60’11 yillardan 70’li yillara kadar egitimcilerin dgrenciler i¢in neyin dogru
olduguna karar vermelerine izin verilirken 70’li yillarin ortalarindan itibaren degisen
ekonomik durumlar ve insanlarin okullarin kalitesi hakkinda duyduklari
memnuniyetsizliklere bagl olarak egitime ayrilan kaynaklar azaltildig: i¢in glinlimiizde
ogretmenler okullarda buna karar verememektedir. Degisen sartlar 6gretimi daha stresli
bir hale getirdigi icin 68retmenlerin bazilar1 mesleklerini birakma noktasina gelirken
bircogu ise stresle bas etmede zorlanarak tiikenmislik belirtileri yagsamaktadir (Iwanicki,
1983).

Iyi bir 6gretmen olabilmek igin iyi bir egitimin yaninda teknoloji ¢agimin
gerektirdigi bilgi ve becerilere de sahip olmak gerektigi icin 6gretmenler, dgretecekleri
bilgilerin disinda hem bireysel hem de mesleki acidan kendilerini siirekli yenilemek
zorunda kalmaktadir. Bu agidan bakildiginda 6gretmenlik meslegi siirekli degisen toplum
yapisina ayak uydurmaya calisan bireylerin egitilmeleri agisindan meslekler icinde
stratejik bir 6nem tagimaktadir. Ogretmenlik, alan ve meslek bilgisinin yani sira dzveri,
hosgori siirekli kendini yenileme, meslegini severek yerine getirme gibi 6zellikleri de

barindiran bir meslektir. Bunun yaninda bazi stres kaynaklarindan dolay1, 6zellikle de
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ogretmenlerin ruhsal durumlariin olumsuz yonde etkilenebilmesi bakimindan da riskli
bir meslektir. Ogretmenler yetersiz calisma kosullari, orgiitsel sorunlar, yetersiz
kaynaklar, meslektaslari tarafindan desteklenmeme ya da asir1 kisitlanma, ¢alisma ortamu,
giriiltl, kalabalik ve kiigiik siniflar, idarecilerin destek olmamasi gibi ¢evresel ve bireysel
stres faktorlerinden etkilenmektedir. (Cordes & Dougherty, 1993; Hasting & Bham,
2003). Ayrica bazi ¢alismalarda 6gretmenlik meslegi ekonomik, politik ve sosyo-kiiltiirel
degisime maruz kalinmasindan dolayr stres ve memnuniyetsizlik kaynagi olarak
goriilmektedir (Clipa & Boghean, 2015). Ogrenci disiplin problemleri, 6grenci
duyarsizligi, egitim programlari ile 6gretim yontem ve metotlarinin siirekli degismesi, is
arkadaglar1 arasindaki iletisim bozukluklari, goérev ve sorumluluk duygularinin
zayiflamasi, ¢ok fazla 6dev kagidi, zorla yapilmis tayinler, sosyo-cografik kosullarin
yetersizligi, rol catigmasi ve karmasasi, Ogretmenlerin yakin ve uzak hedeflerini
belirleyememeleri gibi nedenler de 6gretmenlerde tiikenmislige yol agmaktadir (Baysal
1995). Boyle durumlarda 6gretmenler mesleki roliiniin gerektirdigi sorumluluklart yerine
getirmede sorun yasarlar. Ogretmen tiikenmisliginin birtakim fiziksel ve psikolojik
belirtilerle iliskili oldugu sonucuna ulasan calismalar bulunmaktadir (Pines, 2002).
Tikendigini hisseden ogretmenlerin  “Artik  kaldiramiyorum” ifadesini stk sik
kullandiklar1 belirtilmistir. Ogretmenlerde goriilen tiikenmisli§in en genel belirtileri
fiziksel yorgunluk, duygusal tiikenme ve kaygidir. Baz1 6gretmenler siirekli korku yasar
ve agirt duyarhdir. Kisisel giivenlikleriyle ilgili endise duyarlar. Ogretmenlerin karin
agrisi, bulanti, nefes almada giicliik, bas donmesi, istahsizlik, soguk terleme, sirt agrilar

gibi fiziksel sikayetler yasadiklar1 da belirtilmektedir (Belcastro, 1982).

2.1.7. Orgiit Kavram

Orgiit, insanlarin birey olarak ihtiyaglarin1 yerine getirebilmek igin kurallari olan
bir diizen igerisinde birleserek, gerceklesmesini istedikleri amaglar ¢ergevesinde gorev
paylasimi yaparak var olan kaynaklari verimli bir sekilde kullandiklar1 sosyal ve dinamik
yapilardir (Cmar, 1999). Orgiitlerde insanlarin ortak hedeflerini gerceklestirmeleri igin
ortak paydalarda birleserek devamliligin saglanmasi ve bireyler arasinda birlikteligin
saglanmast esastir. Her Orgiitiin insanlar arasindaki iletisimin olumlu ydnde
stirdiiriilebilmesi icin belirli kurallar koyarak bu iletisimin devamliligin1 saglayan bir
yonetim mekanizmasi vardir (Tiryaki, 2005).

Insanlar arasindaki iletisimin yogun oldugu, egitim hayatinin basindan sonuna
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kadar ¢ocuklarin egitimi i¢in ¢ok 6nemli olan okullar da egitim faaliyetlerinin yapildig1
orgiitlerdir. Okullarin en 6nemli amaglarindan biri de bir toplumun sahip olmas1 gereken
bilgi, birikim, degerleri kusaktan kusaga aktarmasidir (Akbaba Altun, 2003). Bu
aktarmanin dogru yapilip yapilmamasi gelecegimiz i¢in ¢ok Onemli yere sahip olan
cocuklarimiz1 etkileyecektir. Literatiir incelendiginde gerek yapilan tanimlamalardan
gerekse de arastirmalardan yola ¢ikarak oOrgiitiin sahip olmasi gereken ozellikleri

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir:

Orgiitiin ortak bir amac1 olmast,
En az iki kisi veya daha fazla sayida bireyin iletisim i¢cinde olmasi,
Kendisine 6zgii kurallar1 olmast,

Imkanlar dahilinde uyum iginde calisilmast,

o ~ w0 e

I¢ ve dis etmenlerle etkilesim halinde olmasi gerekir (Altinok, 2019).

2.1.7.1. Orgiit Ikliminin Tanim

Orgiit iklimi gok kapsamli ve detayli bir kavram oldugundan tam olarak bir
tanimlama yapmak miimkiin degildir. Literatiirde 6rgiitli olusturan bilesenler g6z 6niine
alarak farkli tanimlamalar yapilmistir. Zaman igerisinde egitim kurumlar1 da dahil
olmak tizere biitiin orgiitler kisisel ve ¢evresel etmenlerden etkilenerek kendilerine 6zgii
bir kimlik olustururlar. Bu kimlik 6rgiite yeni giren kisileri de etkiler. Kisacasi sosyal bir
sistemin Orgiitsel ve bireysel boyutlarin1 dengelemeye ¢alisirken orgiitteki bireylerin
davraniglarin1 da etkileyerek o orgiitii yansitan kisilik olarak diisiiniilebilir (Cetinkanat,
1988; Ertekin, 1978, s.19). Srinath (1993) orgiit iklimini Orgiit ¢atis1 altinda g¢alisan
bireyler tarafindan algilanabilen kisilik yapis1 olarak tanimlamistir. Orgiit iklimi,
orgiitteki ¢alisanlar arasindaki etkilesimin diizeyini yansittigi igin ¢alisanlarin orgiitiin
psikolojik yapisina iligkin algiladiklari; destek, nezaket, igtenlik, Odiillendirme,
yonlendirme gibi psikolojik durumlara iliskin algilar1 hakkinda bilgi verir. Orgiit iklimini
tanimlarken cografi iklim terimlerinden yararlanacak olursak, orgiit ortaminda olusan
kisilerin moral ve istek seviyesi, ¢alisan bireyler ve yoneticiler arasindaki samimiyeti,
orgiitsel baglhihigi giiglendiren duygu olarak ifade edilebilir (Terzi, 2000, s.92). Orgiit
iklimi; orgiitiin kisiligini olusturarak orgiitii diger orgiitlerden ayiran, rgiite egemen olan,
orgiitli olusturan kisilerin davraniglarini etkileyen ve onlardan etkilenen, somut olarak

elle tutulup gozle goriilmese bile orgiitteki kisiler tarafindan hissedilip algilanabilen ve
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biitiin bu dzellikleri kapsayan psikolojik bir kavramdir (Ozdemir, 2006). Orgiit iklimi,
oOrgiitli olusturan bireyler tarafindan hissedilip algilanabilen, 6rgiitteki bireylerin davranis
ve psikolojilerini etkileyen, 6rgiitiin kisiligini olusturup orgiitii diger orgiitlerden ayiran,
orgiite egemen olan bir kavram olarak tanimlanabilir (Yiiceler, 2009). Tutar ve Altinéz’e
(2010) gore orgiit iklimi, orgiitte ¢alisan bireylerin orgiitsel ve yonetimsel siire¢ esnasinda
birbirlerini etkilemesiyle olusmaktadir. Orgiit iklimi, endiistri ve orgiit psikolojisinin
arastirma konusu olmasiyla 1960’11 yillarda ortaya ¢ikmistir. Sosyal bilimciler 6zellikle
orgiit ikliminin is hayat1 iizerindeki etkisi ile ilgili arastirmalar yapmstir. Orgiit i¢indeki
bireylerin orgiitle ilgili hissettikleri ve psikolojik durumlar1 orgiit ikliminin Gnemini
arttirmigtir.  Caligmalar bireylerin caligtiklar1  Orgilite  karsi  hissettigi  duygularin
davraniglarini etkiledigini gostermektedir. Olumlu Orgiit ikliminde ¢alisan bireylerin
orgiite kars1 giiven duyacaklari igin drgiitiin gelismesini saglamaktadir. Orgiit ikliminin
olumsuz oldugu ortamlarda galisanlarin motivasyonlari diisiik oldugu i¢in verimliligi de
diismektedir (Balay, 2010).

Biitiin bu tanim ve ifadeler cergevesinde orgiit iklimi sdyle ifade edilebilir: Orgiit
iklimi Orgiitiin kisiligi olarak da ifade edilmesini saglayan bir 6rgiitii diger orgiitlerden
ayiran ve Orgiitii olusturan bireyleri etkileyebilen, bulunduklar 6rgiit ile ilgili ortak algilar

olarak tanimlanabilen psikolojik bir kavramdir (Yiiksekbilgili, 2016).

2.1.7.2. Orgiit Ikliminin Tiirleri
2.1.7.2.1. Halpin ve Croft’a Gore Orgiit iklimi Tiirleri

Halpin ve Croft, okullardaki orgiit ikliminin alt1 farkli tiirde oldugunu belirtmistir.

Alt1 6rgiit iklimi tiirli ve 6zellikleri asagidaki gibidir (Hoy & Miskel, 2013, 5.212).

1. Acik Iklim

Acik iklimde, orgiit icindeki bireylerin motivasyonlar: yiiksek oldugu igin
yoneticiler ve calisanlar arasinda uyum goze carpmaktadir. Orgiit calisanlari islerini
severek yerine getirir ve verimlilik oranlar1 yiiksektir. Orgiit yoneticileri ¢alisanlarla
uyum igerisinde olduklari i¢in, kendilerine kars1 yapilan elestirileri 6rgiitiin gelismesi igin
yapici elestiri olarak goriirler. Orgiit igindeki olumsuz davranislar cok azdir. A¢ik iklimin
hakim oldugu okullarda dgretmenler ile idareciler arasinda is birligi ve etkili bir iletisim
mevcuttur. Idareciler 8gretmenlerin fikirlerine saygi duyarak onlar1 destekleyici davranis

icinde bulunurken, ogretmenleri kisitlayici davranislardan kaginirlar ve  siirekli
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denetlemezler. Diger taraftan 6gretmenler de birbirlerini destekleyici, is birligi icinde ve

samimi iliskiler sergilerler (Cevik, 2010).

2. Bagimsiz Iklim

Bagimsiz iklim tipinde, yoneticiler ¢alisanlara karsi mesafeli davraniglarda
bulunurlar (Pehlivan, 2009). Ag¢ik iklimle benzer 6zelliklere sahip olsalar da bu agidan
ayrilirlar. Bagimsiz iklim tipinde yoneticiler kural koyar. Kural koyarken ¢alisanlarin
isini kolaylastirmasini amaglarlar ve bu kurallara uyulmasimi beklerler. Orgiit igerisinde
sorun oldugu zaman yoneticiler ve ¢alisanlar birlikte ¢ozerler ve bu iklim tipinde
calisanlarin motivasyon seviyeleri yiiksektir. Bagimsiz iklimin hakim oldugu okullarda
ogretmenler okuldaki meslektaslariyla okul disinda da goriisiirler. Ogretmenlerin sosyal
ihtiyaglarina ve sosyallesmelerine diger iklim tiirlerine goére daha ¢ok Onem verilir.
Ogretmenlerin motivasyon seviyeleri acik iklim tipindeki kadar olmasa da yiiksektir.
Okul igerisinde az sayida bask1 gruplari olsa da bu durum 6gretmenlerin uyum igerisinde
calismasini engellememektedir. Idareciler okulda verimliligi arttirmak icin baskici

davraniglarda bulunmazlar (Peker, 1993).

3. Kontrollii Iklim

Kontrollii iklimde, kisilerin ihtiyaglar1 ve sosyal doyumlart ¢ok kisithidir.
Orgiitteki bireylerin isleri ¢cok oldugu icin arkadaslar ile iletisim kurabilecek ya da
paylasim yapabilecek zamanlar1 kisithdir. Orgiitte yogun is yiikiiniin neden oldugu
gereksiz evrak isleri vardir. Yoneticiler ¢alisanlara ¢ok giivenmedikleri i¢in samimiyet
yoktur. Yoneticilerin koymus olduklari kurallar uygulanir. Yonetim ¢aligsanlarini siirekli
denetler. Calisanlarin orgiit iklimi algis1 yaptiklar isin basarili olmasi oldugu igin
yonetimin sert olmasi ya da yalnizca yapilan iglere odaklanmasi ¢aliganlar1 o kadar da
rahatsiz etmemektedir. Calisan bireyler yapacaklari gorevleri ve o isi yapmak i¢in orada
olduklarmi bilirler. Yiiksek performans gostererek elde edilecek basar1 onlar1 daha gok

motive etmektedir (Giindiiz, 2008; Tutar & Altindz, 2010).

4. Samimi Iklim

Samimi oOrgiit iklimi tiiriinde, orglitteki bireyler arasinda olumlu yonde bir
etkilesim vardir. Orgiitteki bireyler yapacaklar: isi bildigi igin isleriyle ilgili karar
verebilir, dolayisiyla demokratik bir iklim hakimdir. Gereksiz evrak isleri yoktur.

Calisanlarin islerini kolaylastirmak i¢in kurallar vardir (Peker, 1993).
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5. Babacan iklim

Babacan oOrgiitte yOnetici Orglitte calisan bireyleri sosyal anlamda doyuma
ulastirirken bir taraftan da onlar1 denetim altinda tutmak ister. Ama bu konuda c¢ok
cabalamasina ragmen basarili olamaz. Bunun sonucunda moral bakimindan ¢ok iyi
olmayan bireyleri, bir taraftan denetim altinda tutmaya calisirken bir taraftan da onlarla
birlikte vakit gecirmeye calisan basarisiz bir yoneticinin oldugu bir 6rgiit durumu olusur
(Ozdemir, 2006). Diger bir ifadeyle orgiitsel anlamda biitiinliigii saglamada zorlanilan,
orglitte calisan bireyler arasinda uyumun olmadigi, bireyler arasinda gruplagsmalarin
goriildiigii her seyi bildigini diisiinen bir yoneticinin hakim oldugu bir iklim tipidir
(Giirkan Cetin, 2006; Sertkaya, 2009).

6. Kapali Iklim

Orgiit ¢alisanlarmin tehdit edildigi, calisanlarin goriislerine nem verilmedigi, sert
ve kuralcr bir iletisim seklinin hakim oldugu kapali iklimde meslektaglar arasi iletisim
yok denecek kadar azdir. Calisanlarin tizerinde siirekli bir baski vardir. Yapilan bazi isler

yapilmas1 zorunlu oldugu i¢in bu calisanlarda motivasyon diisiikliigiine sebep olur

(Ceylan, 2019).

2.1.7.2.2. Litwin ve Stringer’a Gore Orgiit Tklimi Tiirleri

Litwin ve Stringer deneysel c¢aligsmalarinda orgiit iklimini otoriter yapili iklim,
demokratik yapili iklim ve basariya yonelik iklim olmak iizere ii¢ boyutta incelemiglerdir

(Litwin & Stringer, 1968; akt. Gergeker, 2012).

1. Otoriter Yapili Iklim

Calisanlarin yaptiklari isin sinirin1 ve kurallarimi bildigi bu kurallar elestirmeden
uymak zorunda kaldiklari, biirokratik bir havanin hakim oldugu, is ortamindaki iletisimin
resmiyetten oteye gegmedigi, kurallarin net bir sekilde belirtildigi, ¢alisanlarin korku ve
baski hissettikleri iklim tiirtidiir. Bu o6rgiit ikliminde calisanlar yoneticilere kars1 bagimli
hissettikleri i¢in motivasyon ve is doyumu ¢ok disiiktiir (Eryilmaz, 2014; Gergeker,
2012).

2. Demokratik Yapil iklim

Demokratik yapili iklimde c¢alisanlarin arasindaki iletisimin daha yogun oldugu,
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Ozglr ve demokratik bir havanin hakim oldugu goriilmektedir. Calisan herkesin sz
sdyleme hakki vardir. Orgiitteki en iist pozisyondan en alt ¢alisana kadar paylasilan
fikirleri uygulama cabasi vardir. Orgiitteki bireyleri motive etmek ve isyerindeki
verimliligi artirmak icin etkinlikler planlanir. En iist yonetimden en alt ¢alisana kadar
birlikte paylasilan degerleri davramisa déniistiiriirler. Is doyumu yiiksektir (Halis &
Ugurlu, 2008).

3. Basariya Yonelik Iklim

Bu iklim tiirinde yeni fikirlere saygi duyuldugu, basarili bir caligmanin
desteklendigi, orgiitiin verimliligini artirmak i¢in koyulan hedeflerin gerceklestigi bir
durum s6z konusudur. Bundan dolay1 ¢alisan bireylerin is doyumlar1 yiliksek oldugu icin
performanslarinda da bir artis goriiliir (Gergeker, 2012). Orgiitte calisanlar verimliligin
artirilmasi i¢in sorumluluk almaktan kaginmazlar. Prim, statii gibi ¢esitli 6diillerle basarilt

bir ¢alisma desteklenir (Halis & Ugurlu, 2008).

2.1.7.3. Orgiit Ikliminin Boyutlar

Alanyazin incelendiginde orgiit ikliminin boyutlarinin aragtirmacilar tarafindan

farkli agilardan ele alindig1 goriilmektedir.

2.1.7.3.1. Ertekin’e Gore Orgiit Iklimi Boyutlar

Orgiit iklimini farkli boyutlara gore degisiklik gosterebilen bir kavram oldugunu
karsilastirmali bir ¢calismada aciklayan Ertekin’e (1978, s.23) gore;

Ozendirici Iklim Tiirii’nde calisanlar baski altinda hissetmez, yeteneklerini
sergilemelerini izin verilir. Bundan dolay1 calisanlarin motivasyonlar1 yiiksektir ve
islerine baghdirlar.

Ozendirmeyen (Erke Dayali) iklim Tiirii’nde ise 6zendirici iklimin tam tersi bir
durum séz konusudur. Calisanlar siirekli baski altindadir, kisitlamalar mevcuttur. Bu
durumda c¢alisanlar korku ve yeterlilik konusunda basarisizlik hissederler.
Motivasyonlarinin diisiik olmasindan dolayr yaptiklari isten memnuniyet duymazlar.

Boyle bir durumda da ige baghiliktan s6z etmek miimkiin olmamaktadir.

2.1.7.3.2. Litwin ve Stringer’e Gore Orgiit iklimi Boyutlari

Litwin ve Stringer, orgiit ikliminin insan tizerindeki etkilerini dokuz boyutta
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aciklamiglardir (Gray, 2007, s. 58). Bunlar;

1. Yapr: Isyerindeki islerin yapilmasim1 kolaylastiran belirli kurallar,
diizenlemeler ve prosediir olarak ifade edilir.

2. Sorumluluk: Isyerinde ¢alisan insanlarin yapmak zorunda olduklari islerin
disinda igyerinin gelismesi i¢in gdstermis oldugu g¢abadir. Boylece almis
olduklar1 sorumluluk karsisinda kendi inisiyatiflerini de kullandiklar1 i¢in
islerine daha motivedirler.

3. Odiil: Orgiit ¢alisanlarmin gdstermis olduklar1 basarilar1 6diillendirme, iicret
ve terfi konularinda adil olunmasi ile ilgilidir. Cezaden ziyade basarinin
odiillendirilmesi 6n plandadir.

4, Risk: Orgiitte ¢aligan bireylerin isleriyle ilgili risk alip almadiklarina
isverenleri tarafinda izin verilmesidir. Alinan riskler karsisinda calisanlar
destekleniyorsa bu durumda o orgiitte olumlu iklim hakimdir.

5. Samimiyet: Is ortaminda calisan bireyler arasinda olumlu iletisimin var
olmasi calisanlarin orgiite olan bagliligini da arttirir.

6. Destek: Orgiitte calisan meslektaslar ve yoneticiler tarafindan desteklenmek
sosyal doyum agisindan ¢ok onemlidir.

7. Standartlar: Bireysel ya da orgiitiin amacini gerceklestirmek icin belirlenmis
performans oOlgiitleridir.

8. Catisma: Orgiitteki bireylerin fikirlerini agik¢a sdylemesine miisaade
edilmesi ve var olan sorunlarin g6z ardi edilmeden agikga tartisilmasini ifade
eder.

9. Kimlik: Orgiit caliganlarinin gérev yaptiklar: kuruma karsi kendilerini ait ve

o kurumda degerli olduklarin1 hissetmeleri ile ilgilidir.

2.1.7.3.3. Hoy ve Miskel’e Gore Orgiit iklimi Boyutlari

Hoy ve Miskel (2013, s.211) orgiit iklimi boyutlarini alti farkli agidan ele

almislardir.

1. Destekleyici Miidiir Davranisi: Okul yoneticileri 6gretmenlerin onerilerini
dinler. Onlar1 sik sik ama gercekten hak edildigi anlarda &verler. Ovgiiler

gercekeidir. Elestiriler yikict olmak yerine yapici 6zellik tagir.
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2. Emredici Miidiir Davranmisi: Okul yoneticilerinin otokratik davranislar
gosterdikleri, kat1 ve sik1 denetimlerin hakim oldugu boyuttur. Ogretmenler
ve okul etkinlikleri en kii¢lik ayrintisina kadar siirekli denetim altindadir.

3. Kisitlayict Miidiir Davranisi: Bu boyutta idareciler 6gretmenlerin
calismalarin1  kolaylastirmaktan ziyade onlar1 engelleyici yaklagimda
bulunurlar. Ogretmenlere evrak isleri, kurul gorevleri gibi ekstra isler vererek
islerini zorlastirirlar.

4. Isbirlik¢i Ogretmen Davranist: Ogretmenler arasindaki agik ve profesyonel
etkilesimleri destekler. Ogretmenler yardimlasma konusunda hevesli ve
meslektaslarinin mesleki yeterliligine saygi duyarlar.

5.  Samimi Ogretmen Davranisi: Okul igindeki giiglii, uyumlu ve sosyal destegin
var oldugunu yansitir. Ogretmenler birbirlerini iyi tanir ve yakin
arkadaslardir. Okul disinda da birlikte vakit gegirirler.

6. Umursamaz Ogretmen Davranisi: Egitim igin gerekli olan ortak etkinlikleri
katilmaktan ziyade okulu sadece zaman doldurma araci olarak goriirler.

Meslektaslarina kars1 negatif duygular beslerler ve siirekli elestirirler.

2.1.7.4. Orgiit iklimini Etkileyen Faktorler

Orgiit iklimini etkileyen bircok etmen bulunmaktadir. Bunlar drgiitsel amaglar,
orgiitsel yapi, Odiillendirme, Orgiitsel degerler ve normlar olmak iizere
siniflandirilabilmektedir.

Orgiitsel amaglar, genel ve &zel amaglar olarak iizere iki boliimde
incelenmektedir. Genel amaglar orgiitten orgiite farklilik gosterebilir. Bazi isletmelerin
genel amaci para kazanmak olurken bazi isletmelerin amaci ise topluma hizmet olarak
nitelendirilebilir. Orgiitiin genel amaglarina ulasmasinda yaptiklar1 uygulamalar da 6zel
amaglar1 olusturmaktadir (Mescon, Albert & Khedouri, 1996; akt. Ozdemir, 2006).
Orgiitlerin  amaclarm1  gerceklestirebilmek icin calisanlarin  destegine ihtiyag
duyulmaktadir. Calisanlarin da bireysel amaglar1 vardir. Kendi amacini yerine getirirken
bir noktada orgiitiin de genel amacini yerine getirmis olmaktadir. Bu agidan calisanlarin
performanslari amaca ulagmak i¢in 6nemlidir (Hocaniyazov, 2008).

Orgiitsel Yapi: Orgiitte yer alan bireylerin yerine getirdikleri isleri ve diger
calisanlarla iliskilerini yansitmaktadir. Orgiitiin ydnetim bigimi, orgiitii olusturan

boliimler, ¢alisanlarin gorevleri drgiitsel yapiy1 olusturan en énemli unsurlardir. Orgiitiin
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yapisi Orgilit iklimini etkiler (Kogel, 2010; akt. Adigiizel Gok, 2019). Eger bir orgiitte kati
kurallar hakimse bu ¢alisanlart olumsuz etkiler. Olumlu bir iklimin hakim oldugu
ortamda calisanlarin motivasyonlar yiiksek olacagi i¢in is anlaminda daha verimli
sonuglar elde edilir (Ozdede, 2010).

Odiillendirme: Orgiitte ¢alisan bireylerin motivasyonlarmin yiiksek olmasinda,
yoneticiler tarafindan kendilerinin degerli hissettirilmesi, performansin zamaninda
degerlendirilmesi neticesinde verilen Odiiliin etkisi biiyiiktiir. Yaptiklarin islerin takdir
edildigini goren bireyler islerine daha motive olarak basarilarinin artmasin
saglayacaklardir (Dengiz, 2000; akt. Bayat, 2015).

Orgiitsel Deger ve Normlar: Orgiitsel degerler, calisan bireylerin islerini
degerlendirmek icin kullanilan &lgiitler olurken normlar ise Orgiitiin uymas1 gereken
kurallaridir. Bir Orgiitteki hangi davraniglarin  takdir gordiigli hangilerinin ise
benimsenmedigi o Orgiitiin normlar ile ilgili fikir sahibi olunmasini saglar. Bu acidan
normlar, ¢alisan bireylere nasil davranmasi gerektigi ile ilgili yardimci olur (Bayat,

2015).

2.1.8. Okul iklimi ve Boyutlar

Okul ikliminin evrensel olarak kabul edilen tek bir tanim1 yoktur. Arastirmacilar
atmosfer, duygular, okul ortami, ¢evresi gibi tanimlamalar kullanmaktadir. Okul iklimini
okul yasaminin niteligi ve karakteri olarak ifade eden Ulusal Okul Iklimi Konseyi (The
National School Climate Council, 2012) okul ikliminin; normlari, hedefleri, degerleri,
kisilerarasi iligkileri, 6grenme ve 6gretme uygulamalarini ve yonetim yapilarin1 kapsayan
cok boyutlu bir kavram olarak tanimlamistir. Baz1 arastirmacilar okul ikliminin 6znel
dogas1 {izerine yogunlagirken bazilari ise okul hayatinin nesnel yoniine vurgu
yapmislardir (Freiberg, 1999, s. 11; Homana, Barber & Torney Purta, 2006). Okul iklimi
okuldaki bireyler tarafindan Ogrenme ortami olan okullartyla ilgili izlenimlerini,
inanglarini, beklentilerini ifade eder. Olumlu bir okul ikliminin saglanmasi iliskilerin,
davraniglarin net bir sekilde ifade edilmesine bagli oldugu gibi &grencilerin,
Ogretmenlerin, velilerin, idareci ve personellerin ortak bir hedef dogrultusunda is birligi
icinde hareket etmesini de gerektirir (Homana, Barber & Torney Purta, 2006). Okul iklimi
genellikle bir 6grenme ortamini olusturan bireyler tarafindan algilanan hissiyatiyla
ilgilidir. Ogrenciler, dgretmenler, yoneticiler ve personeller arasindaki etkilesim tarzi

haline gelen yazili olmayan inanglar, degerler ve tutumlar olarak da
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tanimlanabilmektedir. Okuldaki bireyler arasindaki kabul edilebilir davranig
parametrelerini belirlerken okul giivenligi i¢in bireysel ve orgiitsel sorumluluk da yiikler
(Hinduja & Patchin, 2012, s.16). Okul iklimi 6gretmenlerin is ortamiyla ilgili algilarini
yansitirken bir okulu digerinden ayiran, her okulun davranisini etkileyen orgiite ait bircok
ozellikleri de yansitir (Hoy & Miskel, 2013, 5.210).

Okul iklimi, bireylerin okul ortamindaki deneyimleri, okulun normlari, amaglari,
degerleri, iligkileri, 6grenme-6gretme yontemleri ve yonetim yapisi hakkinda bilgi verir.
Bu anlamda bireysel deneyimden daha ¢ok tiretken, topluma katki saglayan 6grencilerin
gelisim ve O0grenmeleri i¢in olumlu bir okul iklimini tesvik eder. Bu ayni zamanda
insanlart sosyal, duygusal ve fiziksel olarak giivende hissetmelerini saglayan normlari,
degerleri kapsar. Insanlarin saygi gordiigii, isleriyle mesgul oldugu, ogrencilerin,
Ogretmenlerin, velilerin, idare ve personelin ortak amaclar1 gergeklestirmek icin is birligi
icinde oldugunu gosteren okul iklimi okul yasam alanlarini dort farkli sekilde
siiflandirir: Bunlar giivenlik, iligkiler, 6grenme ve dgretme, ¢evredir (Cohen, Michelli,
Mccabe & Pickeral, 2009). Son yillarda yapilan aragtirmalarda okul iklimini olusturan
faktorler farkli boyutlarda ele alinmaktadir. Ancak heniiz tam anlamiyla kabul gormiis
tek bir liste olusmamistir. Bundan dolay1 okul iklimi dort temel boyutta ele alinmaktadir
(Cohen vd., 2009). Bunlar giivenlik, 6gretim ve 6grenme, iliskiler, ¢evre ve okulun
yapisidir.

Giivenlik boyutunda, kriz aninda yararlanilabilecek planlar, okulun agik ve net bir
sekilde agiklandigi kurallar, disiplin olaylarinda uygulanacak cezalar, bireysel
farkliliklarla ilgili tutum ve davranislar, zorbalikla ilgili 6nleyici programlar yer alir.

Ogretim ve 6grenme boyutunda, 6gretimin kalitesini artirmak icin uygulabilecek
metodlar, 6grenci basarisinin degerlendirilmesi, etkin 6grenci katilimi igin ortam
hazirlama, sosyal ve duygusal 6grenmelerin de 6nemsenmesi, farkli 6gretim yontem ve
tekniklerinin kullanilmasi, yaraticiligin 6n planda olmasi, okul idaresinin destek olmasi
ve okulun acik ve anlasilir kurallarinin olmasi yer alir.

Mliskiler boyutu, farkliliklara saygmin &n planda olmasini, dgretmenler-veliler-
idare ve pesonel arasinda pozitif iletisimi, 6gretmen-6grenci ya da Ogrenci-dgrenci
iletisiminin olumlu olmasini, kararlarin ortak alinmasini, akademik planlamanin
yapilmasini, Ogrenmede Ogrencinin etkin katilimmma Onem verilmesini, siddetin
Onlenmesini, velilerin da karar alma siirecine dahil edilmesini, personellerin is
memnuniyetinin Snemsenmesini ifade eder.

Cevre ve okulun yapist boyutu ise okulun fiziki alaninin yeterli olmasini, gerekli
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materyal ve donanimlarin olmasini, hijyen sartlarinin yerine getirilmesini ifade eder

(Cohen vd., 2009).

2.1.9. Tiikenmislik ve Okul iklimi Arasindaki liski

Okullar sadece egitim-6gretim faaliyetlerinin yiirtitiildiigii kurumlar degil aym
zamanda O6grenciler, 6gretmenler, veliler, yoneticiler ve personeller arasinda karsiliklt
etkilesimlerin yogun yasandigi, ortak bir amaca ulagmak icin is birligi i¢cinde ¢alisildig1
boylelikle o okula ait iklimin olustugu egitim kurumlaridir. Her okulun kendini 6zgii
iklimi bulunmaktadir (Goksal, 2018). Ogretmenlerin calistiklar kurumlara baglilik
hissetmelerindeki algilar1 davraniglarini etkileyen en etkili diizenleyicilerdir. Aslinda
insanlarin olaylarla ilgili algilart gercekte olandan daha Onemlidir. Ciinkii insanlar
olaylar1 yorumladiklar1 sekilde hareket ederler (Carter, 2000). Destekleyici miidiir
davranisi is stresinin 6nemli etkilerini azaltirken 6gretmenlerinin kuruma bagliliklarini
artirmaktadir (Hale Jinks & Knopf, 2006). Okullarda hakim olan olumlu iklim, okulda
gorev yapan tiim calisanlari pozitif yonde etkilemektedir. Yapilan ¢alismalarda da
kendilerini giivende hisseden, okuldaki tiim bireylerle iletisim igerisinde olan ve
bulundugu ortamda mutlu olan 6gretmenlerin islerinde daha basarili olduklari, kendilerini
gelistirmek adina daha fazla ¢aba gosterdikleri ve bulunduklari ortami etkiledikleri, ayni
ortamdan da etkilendikleri, 6zgiin ve yaratici fikirler sunduklari, okuldaki problemlerle
ilgili ¢ozlim Onerileri trettikleri, okula karsi olumlu duygular besledikleri ve kendilerini
okulun bir parcasi olarak gordiikleri sonucuna ulasilmistir (Akbaba & Erdogan, 2014).

Ogretme-dgretme siireci birbirleriyle iliskili kavramlardir. Okuldaki iliskileri
sekillendiren normlar, hedefler, deger ve etkilesimler okul ikliminin 6nemli bir béliimiinii
olusturmaktadir. Okuldaki etkilesimin en Onemli yoOnlerinden biri de insanlarin
birbirlerine karsi neler hissettigini ortaya ¢ikarmasidir (Blum, McNeely & Rinehart,
2002; Goodenow & Grady, 1993; Lee, Smith, Perry & Smylie, 1999; Wentzel, 1997).
Isbirliginin hakim oldugu bir okul ikliminde dgretmenler 6grenmek icin daha ¢ok caba
sarf eder. Ogretmenlerin birbirlerine destek olmalari, yeni uygulamalar igin hevesli
olmalar1 olumlu bir okul iklimi icin ¢ok &nemlidir (Giindiiz, 2004). Orgiit icinde
birbirlerinin fikirlerine saygi duyulmasi, samimi bir sekilde geri doniit verilmesi, arag-
gereclerin paylasilmasi 6gretmenler arasindaki iletisimi daha da gii¢lendirerek duygusal
anlamda tilkenmeyi azaltmaya yardimci olacaktir (Yildirim, 1997).

Tiikkenmiglik ve orgiit iklimi ilgili yapilan ¢aligmalarda stres faktorleri, ¢cevresel
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ve bireysel faktorler olarak siniflandirilmaktadir. Bunlara yetersiz ¢alisma kosullari,
oOrgiitsel sorunlar, yetersiz kaynaklar, desteklenmeme ya da asir1 kisitlanma, calisma
ortami, giriltii, kalabalik ve kiiciik siniflar, yoneticilerin destek olmamasi Ornek
verilebilir (Hasting & Bham, 2003). Literatiir incelendiginde stres kaynaklar1 arasinda
yoneticilerin destek olmamasi da bir etken olarak goriilmektedir. Ogretmenlik
mesleginde sosyal destek ve stres arasindaki iliskinin arastirildigi ¢alismalarda yiiksek
diizeyde sosyal destege sahip 6gretmenlerin kendilerini fiziksel ve zihinsel agidan daha
iyi hissettikleri goriilmektedir (Burke & Greenglass, 1993; Burke, Greenglass, &
Schwarzer, 1996; Greenglass, Fiksenbaum, & Burke, 1994; Kyriacou, 1981; Pierce &
Molloy, 1990). Okul yonetimi 6gretmenlerin memnuniyeti konusunda 6nemli bir rol
oynar. Idareciler hem dgretmenlere hem de dgrencilere verdikleri yonlendirmelerle okul

iklimini sekillendirir (Dormann, Hinz & Wittmann, 2017; Skaalvik & Skaalvik, 2017).

2.2. Tlgili Arastirmalar
2.2.1. Tiikenmislik ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Timkaya’nin (1996), Ogretmenlerin hissettikleri tiikenmisligin psikolojik
belirtileri ve basagikma stratejilerini inceledigi ilkokul, ilkdgretim okulu, ortaokul ve
lisede gorev yapan 720 Ogretmenin dahil oldugu calismada 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeyleri ile cinsiyet, yas, 6grenim durumu, ¢alisilan okul tiirii, kidem ve okulun sosyo
ekonomik diizeyi arasinda anlamli bir iligski oldugu; medeni durum ve brans degiskenleri
ile anlamli bir iligki olmadigi goriilmektedir. Tiikenmislik ile sosyo-demografik
degiskenler arasindaki iliskiyle ilgili bulgular incelendiginde kadin ve erkeklerde farkli
alt olgeklerde, gen¢ 6gretmenlerde ve alt sosyoekonomik diizeydeki okullarda gdrev
yapan dgretmenlerin daha fazla tiikenmislik hissettikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin
meslegi ve calisma kosullarin1 degerlendirmeleri incelendiginde simiflarin kalabalik
olmasi, igleri sikici olarak degerlendirmedikleri, okulda bazen kontrol edildikleri, en ¢ok
yardimi arkadaglarindan aldiklari, islerinde yiikselme sanslarmin olmadigi, aldiklart
ticreti yeterli gormedikleri bulgularina rastlanilmaktadir.

Ozipek’in (2006) Edirne ilinde ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 212
ogretmenin mesleki tiikkenmislik diizeyleri ve nedenlerini inceledigi c¢aligmasinda
Ogretmenlerin gorev yaptigi okul tiiriine gore duygusal tilkenmislik diizeyleri arasinda
anlaml farklilik oldugu, duyarsizlik ve kisisel basar1 diizeyinde ise anlamli farklilik

olmadigi, arastirmaya katilan Ogretmenlerin yas ortalamalariyla kisisel basar1 ve
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duyarsizlik boyutlar1 arasinda anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Sahip olduklari
cocuk sayisi ile duygusal tilkenmislik arasinda anlamli fark bulunurken, kisisel basar1 ve
duyarsizlik boyutunda anlaml1 farklilik bulunmamistir. Ogretmenlerin egitim durumlari,
haftalik ders saati, medeni durum, brans ve cinsiyet degiskenleri ile tilkenmislik diizeyleri
arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.

Akman ve digerleri (2010), okul 6ncesi dgretmenlerinin tiikenmiglik diizeylerini
bazi1 degiskenler agisindan incelemistir. Ankara, Eskisehir, Konya, Gaziantep, Istanbul,
Izmir, Karabiik, Van illerinde gorev yapan 395 okul oncesi Ogretmenine Maslach
Tiikenmislik 6lgegi uygulanan arastirmanin sonucunda cinsiyet ve calistiklar1 bolge ile
tiikenmislik arasinda anlamli bir iligki bulunmamigtir. Medeni durum degiskeniyle ilgili
olarak duygusal tiikenme ve duyarsizlasma boyutlarinda anlamli bir iliski olmazken,
kisisel basar1 diizeyinde bekar olan 6gretmenlerin daha cok tiikkenmislik hissettigi
bulgularma ulasilmigtir. Duygusal tiikenme ve duyarsizlasma boyutlarinin ortalamalari
incelendiginde 6gretmenlerin biiylik bir kisminin 6gretmenligi kendileri i¢in uygun bir is
olarak gordiiklerini ortaya koymaktadir. Calisma saatleri ile duygusal tiikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Tulunay’in (2010) simif o6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin Orgiitsel
baglilik ve Orgiitsel iletisim ile iligkisini inceledigi ¢alismasinda Ggretmenlerin
tiikenmislik diizeylerinin az tiikenmis diizeyde oldugu, en yiiksek tiikkenmis hissettikleri
boyutun duygusal tiikenme oldugu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel iletisim diizeylerinin orta
seviyede oldugu, 6gretmenlerinin tiilkenmislik diizeyleri ile orgiitsel iletisim diizeyleri
arasinda negatif yonli anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Tiikenmislik diizeyleri
artarken orgiitsel baglilik ve orgiitsel iletisimin azaldigi, Orgiitsel baghiliklar1 artarken
orgiitsel iletisimde de artis oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yilmaz Toplu (2012) izmir ilinde okul &ncesi ve ilkdgretim dgretmenlerinin
tilkkenmislik diizeylerini farkli degiskenler agisindan incelemistir. Calismada 83’ okul
oncesi 0gretmeni, 484’1 ilkokgretimde gorev yapan olmak iizere toplam 567 d6gretmene
Maslach Tiikenmislik Envanteri uygulanmigtir. Arastirmada duyarsizlagma boyutunda
egitim diizeyi, medeni durum, kidem degigkenlerine gore anlamli farklilik gosterirken;
kisisel bagar1 boyutunda brans, yas ve okul diizeyi degiskenlerine gore farklilik gosterdigi
sonuncuna ulasilmistir. Cinsiyet ve sahip olunan ¢ocuk sayisi ile tiikenmislik 6lgeginin
boyutlar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.

Bigen’in (2014) yeni atanan Ogretmenlerde goriilen tiikenmisligin farkl

degiskenler agisindan inceledigi ¢calismanin bulgularina bakildiginda yas, KPSS’ye giris
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sayisi, medeni durum, mezuniyetten sonraki atanma siiresi, okulun bulundugu sosyo-
ekonomik diizey ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iligki goriiliirken cinsiyet, gorev
yapilan okulun tiirii ve sinifta 6grenim goéren 6grenci sayist degiskenleri ile anlaml
farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Giimiigsoy (2014), Aksaray ilinde 457 ilkokul 6gretmeninin &rneklem grubu
oldugu calismada ilkdgretim okulu 6gretmenlerinde tiikenmisligin isten ayrilma niyetine
etkilerini arastirmistir. Sonuglar incelendiginde tiikenmisligin 50 yas ve lizerindeki
ogretmenlerde daha ¢ok goriildiigii, cinsiyet degiskeninin tiikenmislik ve isten ayrilma
niyeti lizerinde etkisinin olmadig, tikkenmisligin alt boyutlarinin isten ayrilma niyetini
pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Koyutiirk (2014), sinifinda kaynastirma 6grencisi olan ve olmayan 185 okul 6ncesi
ogretmeniyle yaptig1 ¢alismada 6gretmenlerin is doyumlar ve tiikenmislik diizeylerini farkli
degiskenler acisindan ele almistir. Arastirmanin sonuclarinda; okul dncesi 6gretmenlerinin
icsel doyum diizeyleri mesleki kidemlerine ve gorev yaptigi okula gore, digssal doyum
diizeylerinin ise calistigt okul tiirine gore farklilastigi goriilmektedir. Tiikkenmislik
diizeylerine bakildiginda duygusal alt boyutunda yas ve gorev yaptigi okula gore,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlarinda ise calistiklar1 okul tiiriine gére anlamli
farklilik gosterdigi bulunmustur. Ogretmenlerin igsel ve digsal doyum diizeyleri arasinda
pozitif ve anlaml1 bir iliski oldugu, i¢sel doyum ve digsal doyum diizeyleri ile duygusal
tilkkenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik boyutar1 arasinda negatif ve anlamli bir
iliski oldugu; duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik boyutlar1 arasinda
ise pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Erkal Cil (2016), okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6zyeterlik inaglari, orgiitsel adalet
ve destek algilari, 6grenilmis giigliiliik ve tikkenmislik diizeylerini inceledigi ¢aligmada
Burdur’da gorev yapan 174 o6gretmene Olgekler uygulanmistir. Arastirmanin sonuglari
incelendiginde 6zyeterlik inanci, orgiitsel adalet ve destek, tiikenmislik ile kidem, okul
tiiri ve 0g8renci sayis1 degiskenleri arasinda anlamli farklilik goriilmezken kidem ve
Ogrenci sayis1 degiskeni ile 6grenilmis giicliiliik arasinda anlami farklilik gériilmektedir.
Orgiitsel inang, orgiitsel adalet, dgrenilmis giigliiliik ve tiikenmislik ile grencinin sosyo-
ekonomik diizeyi ile anlaml farklilik bulunmazken o6rgiitsel destek algisi ile 6grencinin
sosyo-ekonomik diizeyi arasinda anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Orgiitsel destek
algis1 ile ozyeterlik inanci arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde, orgiitsel adalet ile
orgiitsel destek arasinda orta diizeyde pozitif iliski, 6zyeterlik inanci ile 6grenilmis

giicliilik arasinda orta diizeyde pozitif, orgiitsel adalet ve 6grenilmis giicliiliik arasinda
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diisiik diizeyde pozitif iligki oldugu goriilmektedir.

Mahmood (2017), Van’da 408 okul 6ncesi 6gretmenine “Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu” ve “Orgiitsel Sinizm Olgegi” uygulayarak mesleki
tikenmislik diizeyleri ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Caligmada mesleki tiikenmislik diizeyleri ile yas, kidem, 6grenci yas grubu, simf
mevcudu, kurum tiirii degiskenleri arasinda anlamli bir iliski bulunmazken 6grenim
durumu ve ¢alisma durumlar (licretli-kadrolu) arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Orgiitsel sinizm tutumlari ile dgrenci yas grubu, kurum tiirii, kidem degiskenleri arasinda
anlamli bir iliski bulunmazken cinsiyet degiskeni ile iliski bulunmustur. Duyarsizlagma
ve duygusal tilkenme ile Orgiitsel sinizm Olgeginin uzaklagsma, performans: diisiiren
etkenler, okula kars1 olumsuz tutum, kararlara katilim boyutlar1 arasinda pozitif yonde
iliski bulunurken kisisel basar1 boyutu ile orgiitsel sinizmin kurumdan uzaklagsma, okula
kars1 olumsuz tutum, kararlara katilim boyutlar1 arasinda negatif yonde iliski
bulunmustur.

Metin ve Kagan’in (2017) okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerinin
i doyumuna etkisini inceledigi ¢aligmalarinda Aydin’da gorev yapan 149 okul dncesi
ogretmenine Maslach Tiikenmislik Olgegi uygulanmistir. Arastirmanin sonuglarma gore
okul tiitii degiskeni ile tilkenmislik arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken, sinifta
bulunan ¢ocuk sayist ile farklilik bulunmustur. Yas ve calistiklarin kurumlarin yerlesim
yeri ile duygusal tiikkenme ve duyarsizlagma alt boyutu arasinda anlamli farklilik
bulunmazken kisisel basar1 boyutunda farklilik bulunmustur.

Tiikenmislik kavramu ile ilgili yapilan bir diger arastirma ise Yasar Ekici (2017)
tarafindan Istanbul’da gérev yapan 139 okul dncesi 6gretmeni ile Maslach Tiikenmislik
Olgegi kullanilarak yapilan calismadir. Arastirmanin sonuglarina gore okul &ncesi
ogretmenlerinin  duygusal tlkenmislikleri algilanan stres diizeyine gore anlamli
farklilagsmaktadir. Mesleki tiiken misliklerinin tstlerinden takdir gérme durumuna gore
anlamli diizeyde farklilastigi, medeni durum ve cocuk sayisi degiskenlerinin okul Oncesi
ogretmenlerinin tilkenmisligini etkilemedigi sonucuna ulagilmistir.

Karahan Kaya (2018), Burdur’da okul oOncesi Ogretmenlerinin tiikenmislik
diizeyleri ile algiladiklari yonetici liderlik uygulamalarini incelemek amaciyla 100 okul
oncesi dgretmenine Tiikenmislik Olgegi Kisa Versiyonu ve Liderlik Uygulamalar1 Olgegi
uygulamistir. Arastirmanin sonuglarina gore Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri ile
giinliik caligma siiresi ve ayni okuldaki hizmet siiresine anlamli sekilde farklilagirken yas,

medeni durum, calistiklar1 kurum tiirline gore anlamli sekilde farklilasmamaktadir.
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Ogretmenlerin liderlik uygulamalarina iliskin algilar1 incelendiginde aym: okuldaki
hizmet siiresi ve calistiklar1 kurum tiirii ile anlamli farklilastigi; yas, giinliik ¢alisma
stiresi, medeni durum, sinif mevcudu degiskenleri ile farklilasmadig1 goriilmektedir.

Yildiz’mn (2018) okul 6ncesi 6gretmenlerinin tikkenmislik diizeylerinin siif
yonetimi becerileri ile iliskisinin incelendigi ¢aligmada Istanbul’da gérev yapan 205 okul
oncesi ogretmenine Tiikenmislik Olcegi ve Sinif Yonetimi Beceri Diizeyi Olgegi
uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin yok
diizeyde oldugu, siif yonetimi beceri diizeylerinin ise her zaman diizeyinde oldugu,
ogretmenlerin tiikkenmislik ve sinif yonetimi beceri diizeylerinin yas, kidem ve 6grenim
durumlarina gore farklilagmadigi, tikenmiglik diizeyleri ile simif yonetimi beceri
diizeyleri arasinda negatif yonde zayif diizeyde iliski goriilmektedir.

Dagci’nin (2019) ortadgretim (10. ve 11.siif) 6gretmenlerinin tiikenmislik
diizeylerini belirlemek ve tiikenmisligin okul yonetimiyle ilgili boyutlarinin incelemek
amaciyla yaptigi calismada kadin 6gretmenlerin erkeklere gore daha ¢ok tiikenmislik
hissettigi, tlikenmislik ile ¢ocuk sayisi arasinda anlamli farklilik oldugu, 10 yil ve
tizerinde hizmet yili olan 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegini istemeyerek secenlerin
ve 0grencilere kars1 soguk ve mesafeli olan 6gretmenlerin daha ¢ok tilkkenmislik hissettigi
sonucuna ulasilmistir. Yapilan goriismelerde de tiikenmislik puani yiliksek olan
ogretmenlerin  okul idarecilerinin soguk, mesafeli ve Onyargili davranislarda
bulunduklarini diisiindiikleri, fazla is yiikii, sinif yonetimi konusunda miidahale edilmesi,
sozel siddete maruz kalma konularinda sorun yasadiklar1 goriilmektedir.

Mahmood ve Sak’in (2019), okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik
diizeyleri ile Orgiitsel sinizm tutumlart arasindaki iligkiyi anlamaya yonelik yaptigi
caligmasinda 408 okul Oncesi O0gretmene Maslach Tiikkenmislik Envanteri-Egitimci
Formu ve Orgiitsel Sinizm Olgegi uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda Tiikenmislik
Olceginin duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma alt boyutu ile 6rgiitsel sinizmin kurumdan
uzaklagsma, performansi diisiiren etkenler, okula karst olumsuz tutum, kararlarin
alinmasina katilim boyutlar1 pozitif yonde anlamli bir iligki bulunurken, kisisel basari alt
boyutu ile 6rgiitsel sinizmin kurumdan uzaklasma, okula kars1 olumsuz tutum, kararlarin
alinmasina katilim boyutlar1 ve sinizm 6l¢eginin genel toplami arasinda negatif yonde
anlaml bir iliski bulunmustur. Ayrica kisisel basar1 alt boyutu ile orgiitsel sinizmin
performansi diisliren etkenler boyutu arasinda ise bir iliski bulunmadigi sonucuna
ulastlmistir.

Torntik’tin (2019), Tekirdag’da 297 okul oncesi 6gretmeninin mesleki sosyal
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destek diizeylerinin tikenmislik diizeylerini ne diizeyde yordadiginin Pines ve Aronson
tilkenmislik 6lcegi ile Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi kullanarak arastirdig
calismasinda; 6gretmenlerin mesleki sosyal destek diizeyleri yas degiskenine gore sadece
Ogrenci destegi alt boyutunda, medeni duruma, sahip olunan ¢ocuk sayisina, hizmet yili
ve okulun yerlesim yerine gore sadece etkili dgretim destegi alt boyutunda, egitim
durumuna gore ise yonetim, meslektas, aile ve etkili 6gretim alt boyutlarinda farklilagtig
goriilmektedir. Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin yas, medeni durum, sahip olunan
cocuk sayisi, kurum tiirii, okulun yerlesim yeri degiskenine gore farklilasmadigi, hizmet
yilt ve meslegi isteyerek se¢cme, egitim durumu ve gorev tiirli degiskenlerine gore
farklilagtigi goriilmektedir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerinin
Mesleki Sosyal Destek Olgegi’nin tiim alt boyutlari ile negatif yonde iliskili oldugu,
mesleki sosyal destek diizeylerinin tiikenmisligin anlamli bir yordayicisi oldugu
goriilmektedir.

Yapilan tiim ¢aligmalar incelendiginde, Tirkiye’de son 10 yilda tiikkenmislikle
ilgili arastirmalarda artig oldugu gozlenmektedir. Daha ¢ok nicel yontemin tercih edildigi
(Akman vd, 2010; Bigen, 2014; Erkal Cil, 2016; Giimiissoy, 2014; Karahan Kaya, 2018;
Mahmood, 2017; Mahmood & Sak, 2019; Metin & Kagcan, 2017; Ozipek, 2006; Torniik,
2019; Tulunay, 2010; Yasar Ekici, 2017; Yildiz, 2018; Yilmaz Toplu, 2012),
ogretmenlerin tiikkenmiglik diizeylerinin farkli degiskenler agisindan incelendigi (Akman
vd, 2010; Bigen, 2014; Erkal Cil, 2016; Giimiigsoy, 2014; Mahmood & Sak, 2019; Metin
& Kagan, 2017; Ozipek, 2006; Térniik, 2019; Tulunay, 2010; Tiimkaya, 1996; Yildiz,
2018; Yilmaz Toplu, 2012) sadece okul dncesi 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeylerinin
incelendigi ¢alismalar oldugu gibi (Akman vd, 2010; Erkal Cil, 2016; Karahan Kaya,
2018; Koyutiirk, 2014; Mahmood, 2017; Mahmood & Sak, 2019; Metin & Kagan, 2017;
Torniik, 2019; Yasar Ekici, 2017; Yildiz, 2018), g¢ogunlukla farkli branslardaki
ogretmenlerin ¢alisma grubu olarak secildigi (Bigen, 2014; Giimiissoy, 2014; Ozipek,
2006; Tulunay, 2010; Ttimkaya, 1996; Yilmaz Toplu, 2012) goriilmektedir. Yurtdisinda
yapilan ¢aligmalar incelendiginde nicel yontemin ¢ogunlukta oldugu goriiliirken (Betoret,
2006; Boyd & Pasley, 1989; Clipa & Boghean, 2015; Maslach & Pines, 1977; Schwab,
Jackson & Schuler, 1986; Yao, Zong, li, Guo & Cui, 2015), nitel arastirmalar (Howson,
2016), karma yontemin kullanildigi c¢alismalar (Maslach & Pines, 1977) da
bulunmaktadir. Calisma grubu olarak okul dncesi 6gretmenlerinin secildigi arastirmalar
oldugu gibi (Al-Adwan & Al-Khayat, 2017; Boyd & Pasley, 1989; Clipa & Boghean,
2015; Maslach & Pines, 1977), farkli branslardaki Ogretmenlerin tercih edildigi de
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(Betoret, 2006; Rentzou, 2015; Schwab, Jackson & Schuler, 1986) goriilmektedir.

Maslach ve Pines (1977), okul oncesi egitim kurumlarindaki &gretmenlerin
tilkkenmislik diizeylerini karma yontemle inceledigi calismada 83 Ogretmen ile
calisilmistir. Sonuglar incelendiginde 6gretmen-¢ocuk oraninda, ¢alisma kosullar ve
ogretmenin meslegiyle ilgili duygularmin tiikkenmislik {izerinde etkisinin oldugu, fazla
cocukla calisan 6gretmenlerin meslektaslariyla ve ebeveynlerle goriisme olasiliklarinin
azaldig1, izin alma konularinda daha az 6zgiir olduklar1, meslekleriyle ilgili kararlara daha
az katildiklari, islerini daha az sevdikleri ve okul ortamlariyla ilgili daha olumlu duyguya
sahip olduklari, calisma saatleri daha uzun olanlarin daha ¢ok olumsuz tutum
sergiledikleri, giin bitiminde daha az toleransli, memnun ve yaratici olduklari, ise ara
vermenin tiikenmisligi onlemede 6nemli bir faktér oldugu, okul ortaminda yapilan
toplanti sayilar ve iceriklerinin 6nemli oldugu, boylelikle daha fazla sosyallesebildikleri,
¢ocuklarin ya da ebeveynlerinin sorunlari hakkinda fikir aligverisi yapabildikleri, daha
acik iklimin hakim oldugu ve daha az yapilandirilmis okullarda daha iyi ¢aligtiklari, daha
az yapilandirilmis okullarin daha iyi ¢aligma kosullar1 olsa bile daha fazla tikenmislik
hissedildigi, glin sonunda daha az neseli, hosgoriilii, daha fazla karamsar ve daha sinirli
olduklar1 goriilmektedir.

Schwab, Jackson ve Schuler (1986) 6gretmenlerin tilkenmislik nedenlerini ve
sonuclarini inceledigi calismalarinda ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan 339 6gretmene
“Maslach Tiikenmislik Envanteri” uygulanmigtir. Arastirmanin sonuglart incelendiginde
tikenmisligin nedenleri arasinda bireyin karsilanmayan beklentileri, karar verme
siirecine katilmama, is kosullarinin iyi olmamasi, rol ¢catismasi, 6zgiir hissetmeme, sosyal
destegin az olmasi, 6diil ve cezalarda tutarsizlik olmasi goriiliirken sonuclar1 arasinda ise
gitmeme, isi birakma, ¢aba sarf etmeme, diisiik yasam kalitesi goriilmektedir.

Boyd ve Pasley (1989) Amerika Birlesik Devletleri’nin Colorado eyaletinde okul
oncesi egitim kurumlarinda ¢alisan 85 6gretmene “Maslach Tiikenmislik Envanteri”
uygulayarak rol belirsizliginin ve rol ¢atismasinin tiilkenmiglik tizerindeki etkisi
incelemistir. Arastirmanin sonuglart incelendiginde tiikenmisligin duyarsizlasma ve
kisisel basar1 boyutlarinda diisiik diizeyde olurken duygusal tilkenme boyutunda ise
yiiksek oldugu goriilmektedir. Rol belirsizligi ve rol catismasinin titkenmisligin giiclii bir
yordayicis1 oldugu, rol belirsizligi ve rol c¢atismasinin duygusal tikenme ve
duyarsizlagsma ile orta diizeyde, kisisel basarinin ise rol ¢atigmasi ile orta diizeyde iligki
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Betoret’in (2006), Ispanya’da 247 ortaokul dgretmeniyle yaptig1 stres faktorleri,
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oz-yeterlilik, tikenmisglik ve bas etme stratejilerinin ele alindig1 ¢alismada 6gretmenler
okul ortamindaki egitim uygulamalarinda birgok faktor tarafindan engellendiklerini, bu
da o0grencinin 6grenmesi de dahil olmak iizere 6gretmenlerde tiikenmislik sorununun
ortaya ¢ikmasina neden oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmada 6z yeterliligi ve basa
cikma stratejileri puanlar1 yiiksek olan 6gretmenlerin daha az stres yasadiklari sonucuna
ulasilmistir.

Clipa ve Boghean’in (2015) Romanya’nin iki farkli bolgesindeki okul 6ncesi
kurumlarinda gérev yapan Mesleki Tiikenmislik Olgegi uygulanan 150 &gretmenle
yapilan ¢alisma sonucunda Ogretmenlerin yiiksek diizeyde tiikenmis hissettikleri,
calismaya katilan 6gretmenlerin yarisinin zaman zaman meslegi birakmayi diistindiikleri,
en Onemli stres kaynaklari olarak diisiik iicret ve is yiikii fazlaligi oldugu goriilmektedir.

Rentzou’nun (2015), 42 okul oncesi 6gretmeni, 64 bebek bakicist ile “Maslach
Tikkenmiglik Envanteri” kullanarak Yunanistan’da yaptigi ¢alismanin sonuglari
incelendiginde anasmifi o6gretmenlerinin duygusal tiikkenme boyutunda daha c¢ok
tikenmislik yasadigir goriilirken bebek bakicilarinin  duyarsizlasma boyutunda
tiikenmislik hissettigi goriilmektedir.

Yao ve digerlerinin (2015) Cin’de 703 ilkokul ve lise 6gretmenleriyle yaptiklar
calismalarinda okul iklimi ile 6gretmenlerin duygusal tiikkenme durumlarini arasindaki
iliski arastirilmistir. Arastirmalarin bulgularina gore ogretmenlerin okul iklimi ve
duygusal tiikenmislik algilar1  duygusal isgiicii stratejileri ile incelenmistir. Okul
ikliminin 6gretmenin tiilkenmislik durumunu etkiledigi, yonetimin ¢aligsanlar i¢in 6nemli
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Howson’un (2016), 6gretmenlerin tiikkenmis hissetmesinin nedenlerini arastirdigi
caligmasinda olgubilim yontemi kullanilmistir. 5 6gretmenle yapilan goriismelerin soru
icerikleri incelendiginde kendilerini nasil hissettikleri, kisisel ihtiyaglarini erteleyip
ertelemedikleri, duygu durumlarini, agresif mi 6fkeli mi olduklari, kendi kaybetmis gibi
hissedip hissetmemeleri, depresyonda olduklarini diisiiniip diisinmemeleri konularinda
sorular soruldugu goriilmektedir. Bulgular incelendiginde gosterdikleri performans ile
odiil arasinda tutarsizlik oldugu, duygulari ve davraniglar1 arasinda farklilik oldugu
gorilmektedir.

Al-Adwan ve Al-Khayat’in (2017), Urdiin’de &zel ve devlet okullarinda gérev
yapan 96 okul oncesi 6gretmenine Maslach Tiikenmislik Olgegi uygulanarak sekiz
ogretmenle de yar1 yapilandirilmis gorlisme formu kullanilarak Ogretmenlerin

tilkkenmiglik seviyeleri ile nedenlerinin arastirildigi calismalarinda 6gretmenlerin
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tilkenmislik seviyelerinin duyarsizlagsma ve kisisel basar1 boyutlarinda yiiksek diizeyde
oldugu, okul tiirii ve medeni durum ile tilkenmislik seviyeleri arasinda anlamli farklilik
oldugu, yas ile anlamli bir farkliik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
tilkkenmis hissetmelerindeki nedenler ise ebeveynlerle iligkiler, yonetimsel iliskiler ve
aylik gelir olmak iizere ii¢ temada ele alinmistir.

Stasio, Fiorilli, Benevene, Chiacchio’nun (2017), italya’da 6zel okulda gorev
yapan 194 okul dncesi ve sinif 6gretmenlerinin; kisisel, calisma ortamiyla ve 6grenciyle
ilgili tiikenmislik seviyelerini inceledigi ¢alismalarinda, 6gretmenlerin mutlu oldugu ve
Is doyumunu ne kadar ¢ok hissederse tiikenmislik seviyelerinin o derece az oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Yurt i¢i ve yurt disinda tiikenmislikle ilgili calismalarda genellikle tiikenmisligin
duyarsizlasma, duygusal tiikenme ve kisisel basart boyutlarinin sosyo-demografik
degiskenler acisindan incelendigi ayrica Ogretmenlerin tiikenmis hissetmelerinin

nedenleri ve sonuglart bakimindan incelendigi goriilmektedir.

2.2.2. Orgiit Iklimi ile Tlgili Yapilan Calismalar

Dagli’nin (1996) resmi ilkdgretim okullariin birinci ve ikinci kademesinde gorev
yapan 65 miidiir, 206 miidiir yardimcis1 ve 980 dgretmenle yaptigi calismada miidiir ve
miidir yardimcilarinin 6gretmen grubu davranisi (¢oziilme, engellenme, moral ve
samimiyet) boyutlarina iligkin algilar1 arasinda anlaml bir iligki bulunmamuigtir. Birinci
kademedeki 6gretmenlerin egitim diizeyi degiskenine gore engellenme, kidem ve yas
degiskenine gore ¢oziilme ve moral, cinsiyet degiskenine gore ise engellenme, moral,
samimiyet ve yiiksekten bakma boyutlarina iligskin algil ar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunurken ikinci kademedeki 6gretmenlerin egitim diizeyi degiskenine gbre moral,
yakindan kontrol, ise doniikliik ve anlayis gosterme, kidem degiskenine gdre moral, ise
doniikliik ve anlayis gosterme, yas degiskenine gore ¢oziilme, moral, yakindan kontrol,
1se dontikliik ve anlayis gésterme, cinsiyet degiskenine gore ise engellenme ve samimiyet
boyutlarina iliskin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Okul idarecileri ile
hem birinci kademedeki hem de ikinci kademedeki 6gretmenlerin moral, samimiyet,
yakindan kontrol, ise doniikliik ve anlayis gosterme boyutlarina iliskin algilari arasinda
anlamli bir farklilik bulunmustur.

Acet’in (2006) Ordu ilinde 318 ilkogretimde gorev yapan dgretmene “Orgiitsel

Iklim Olgegi” ve “Okul Miidiirlerinin Karar Verme Becerileri Olgegi” uygulanarak orgiit
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iklimi ile karara katilma siireci arasindaki iliski incelenmistir. Aragtirmanin sonuglarina
gore yas, kidem, 6grenim durumu arasinda anlamli farklilik bulunmazken cinsiyet
degiskeni ile anlamli farklilik bulunmustur. Okul miidiirlerinin karar verme becerilerine
iliskin gorisleri ile kidem, yas, cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
bulunmazken ayni okulda ¢alisilan siire ile anlamli farklilik bulunmustur.

Baykal’in (2007), izmir’de 285 ilkokul &gretmenine “Orgiit iklimi Tarama
Envanteri” uygulayarak orgiit ikliminin baz1 degiskenler ac¢isindan inceledigi
caligmasinda 6gretmenlerin orgiit ikliminin destekleyicilik, yonlendiricilik, sinirlayicilik,
profesyonellik, ictenlik, samimiyet, ilgi alt boyutlarinin cinsiyet ve brans degiskenine
gore anlamli farklilasmadigi goriiliirken kidem, okul tiirii, bélgenin sosyo-ekonomik
degiskeni ile anlamli farklilastig1 sonucuna ulagilmistir.

Dogan’in (2011) Konya’da gorev yapan 136 okul yoneticisi, 333 6gretmene
“Orgiit Iklimi Betimleme Olgegi” ve “Portre Degerler Olgegi” uygulamstir.
Arastirmanin bulgulart incelendiginde idareci ve ogretmenlerin okul iklimine iligkin
algilar1 arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Yas, brans, kidem ve medeni
durum arasinda anlamli farklilik bulunmazken cinsiyet, branslar1 arasinda anlamli
farklilik bulunmustur. Ogretmenlerin deger sistemlerine iliskin algilari ile cinsiyet, yas,
brans ve medeni durum arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Hem okul
idarecilerinin hem de dgretmenlerin okul iklimine iligkin algilari ile deger sistemlerine
iligkin algilar arasinda anlamli bir iligski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Deniz’in (2013) Gaziantep’te gorev yapan 630 ilkokul ve ortaokul 6gretmenine
“Orgiit Iklimi Tarama Envanteri” kullanarak okullardaki 6rgiit iklimini baz1 degiskenler
acisindan inceledigi calismada kidem ve cinsiyet degiskeni ile anlamli farklilik
bulunurken brans ve yas degiskeninde anlamli farklilik bulunmamaktadir. Sosyo-
ekonomik diizeye gore ise smirlandiricilik boyutu diginda anlamli fark bulunmustur.
Yonetici 6gretimsel gelisimi tesvik ve yonetici kisisel gelisimi tesvik boyutuna gore ise
tiim boyutlarda anlamli farklilik bulunmustur.

Akbaba ve Erdogan’in (2014) okul ikliminin nasil olustugu ve nelerden
etkilendiginin yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak arastirdiklari ¢alismada
okul yoneticileri tutum ve uygulamalarinin okul ikliminin olugmasinda etkili oldugu,
Ogretmenlerin daha demokratik ve daha huzurlu bir okul ikliminin olugmasi i¢in ¢aba sarf
ettikleri, okul ikliminin personelin motive olmasinda ve 6grenci basarisinda da katkisinin
oldugu, okul ikliminin olusmasinda okul idarecilerinin yani sira veli, 6grenci ve ¢evrenin

de etkili rol oynadig1 goriilmektedir.
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Veziroglu Celik’in (2014) okul oOncesi egitimde orgiitsel iklimin 6gretmen
performansina etkisini inceledigi ¢aligmasinda, Ankara’da bagimsiz anaokulu ve ilkokul
blinyesindeki anasiiflarinda goérev yapan 214 okul 6ncesi 6gretmenine “Erken Cocukluk
Is Ortam1 Anketi” ve “Erken Cocukluk Siif Gozlem Olgegi” uygulanmistir.
Arastirmanin sonuglari incelendiginde okul tiiriniin 6gretmen performansinin giiglii bir
yordayicist oldugu, bagimsiz anaokullarinda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiit iklimi
algilariin daha olumlu oldugu, performanslarinin daha yiiksek oldugu, yapilandirmaci
yaklasimi temel alirken plalarinda ¢ocuk merkezli uygulamalar1 daha sik kullandigi
goriilmektedir. Ogretmenlerin performanslarini en ¢ok yoneticilerinin destegi, kural ve
uygulamalardakim agiklik, fiziksel ortam ve hedefler lizerindeki uzlasi degiskenlerinin
etkiledigi goriilmektedir.

Bas’in (2016) Kahramanmarag’ta bagimsiz anaokulunda, ilkokul ve ortaokulda
gorev yapan 230 okul dncesi 6gretmenine “Orgiitsel Sosyallesme Olgegi” ve “Maslach
Tikenmiglik  Envanteri” uygulamigtir. Arastirmanmn  bulgulart  incelendiginde
ogretmenlerinin orgiitsel sosyallesme ve tiikenmislik diizeyleri ile orta diizeyde ve ters
yonde bir iliski oldugu, 6gretmenlerin medeni durum ve kaynastirma Ogrencisi olup
olmama durumuna gore anlamli bir farklilik géstermedigi, cinsiyete, yasa, gorev siiresine,
meslegi isteyip istememe durumuna ve g¢alisilan okul tiirline gore anlamli bir farklilik
oldugu, o6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin cinsiyet, yas, medeni durum, gorev
stiresi, ¢aligilan okul tiirli ve kaynastirma 6grencisi olup olmama durumuna gore anlamli
bir farklilik gostermedigi, meslegi isteyip istememe durumuna gore ise anlamli bir
farklilik oldugu goriilmektedir.

Adigiizel Gok (2019), farkli degiskenlere gore 6gretmenlerin algiladiklar orgiit
iklimi ile orgiitsel yaraticilik ve orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iligkiyi inceledigi
calismasinin 6rneklemini Batman’da gorev yapan 756 ortaokulda goérev yapan 6gretmen
olusturmaktadir. Yapilan ¢aligma sonucunda, dgretmenlerin mesleki deneyim ve egitim
diizeyleri degiskenleri ile algiladiklari orgiit iklimi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Orgiit iklimi alt boyutlarindan destekleyici miidiir davranislari, samimi ve
isbirlik¢i 6gretmen davraniglari ile 6gretmenlerin orgiitsel yaraticilik diizeyleri arasinda
pozitif yonde ve orta diizeyde; emredici miidiir davranislari ile 6gretmenlerin orgiitsel
yaraticilik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve diisiik diizeyde; umursamaz Ogretmen
davraniglari ile 6gretmenlerin Grgiitsel yaraticilik diizeyleri arasinda ise negatif yonde ve
diisiik diizeyde iliski oldugu saptanmustir. Orgiit ikliminin destekleyici miidiir

davraniglari ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda ise negatif yonde ve orta
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diizeyde; samimi ve igbirlik¢i 6gretmen davraniglar ile 6gretmenlerin Orgiitsel sinizm
diizeyleri arasinda negatif yonde ve diisiik diizeyde; emredici ve kisitlayict miidiir
davraniglari ile 6gretmenlerin 6rgiitsel sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonde ve diisiik
diizeyde; umursamaz 6gretmen davranislar ile 6gretmenlerin orgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin
orgiitsel yaraticilik ve Orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda ise negatif yonde ve orta
diizeyde bir iliski oldugu goriiliis olup regresyon analizine gore algilanan 6rgiit ikliminin
Ogretmenlerin Orgiitsel yaraticilik ve Orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli birer
yordayicisi oldugu goriilmektedir.

Altmok™un (2019), orgiitsel degerlerin Orgiit iklimine etkisini inceledigi
calismasinda ilkokul, ortaokul ve imam hatip ortaokullarinda goérev yapan 422 6gretmene
Orgiitsel Degerler Olgegi ve Orgiitsel iklim Olgegi uygulanmistir. Ogretmenlerin drgiitsel
deger puanlart ile orgiit iklimi alt boyutlar1 puanlari arasindaki iligki incelendiginde, orgiit
ikliminin alt boyutlarindan destekleyici miidiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi ve
isbirlik¢i 6gretmen davranisi puanlari arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu,
emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranig1 ve umursamaz 6gretmen davranist
puanlari ile ters yonlii anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin drgiitsel
deger puan ortalamalari ile cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu, gérev yaptiklari
okul tiirli degigkenleri arasinda anlaml bir farklilik olmadig1, brang degiskeni ile arasinda
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Orgiit ikliminin alt boyutlari ile dgretmenlerin
medeni durum, 6grenim durumu degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadigi, orgiit
ikliminin bazi1 alt boyut puan ortalamalar1 ile 6gretmenlerin cinsiyet, brans, goérev
yaptiklar1 okul tiiri degiskenleri arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

Ceylan’in (2019), Kayseri’de gorev yapan 513 smif Ogretmenine “Simf
Ogretmenlerinin Matematik Ogretimi Kaygi Olgegi” ve “Orgiitsel iklim Olgegi”
uygulanarak yapilan ¢alismasinin sonuglarma gore siif Ggretmenlerinin matematik
Ogretimi kaygi diizeylerinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin
matematik 6gretim kaygilar1 gorev yapilan okulun sosyo-ekonomik diizeyi, kidem ve ders
verilen siif diizeyi degiskenlerine gore farklilagirken 6gretmenlerinin orgiit iklimi
algilarinda i1se gorev yapilan okulun sosyo-ekonomik diizeyi ve mesleki deneyim
degiskenlerine gore anlamli farklilik oldugu gorilmektedir. Sinif Ggretmenlerinin
matematik 6gretimi kaygilari ile orgiit iklimi algilar arasinda diisiik diizeyde bir iliski
oldugu, matematik dgretimi kaygilar1 ve orgiit iklimine algilarinin cinsiyet ve hizmet igi

egitim alma degiskenlerine gore anlamli farklilagsmadigi sonucuna ulasilmistir.
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Orgiit iklimi ile yurt i¢inde yapilan calismalara bakildiginda nitel yontemin
kullanildig1 ¢alismalar oldugu gibi (Akbaba & Erdogan, 2014 ) daha ¢ok nicel
caligmalarin yapildigi (Acet, 2006; Adigiizel Gok, 2019; Altinok, 2019; Bas, 2016;
Baykal, 2007; Ceylan, 2019; Dagh, 1996; Deniz, 2013; Veziroglu Celik, 2014),
ogretmenlerinin oOrgiit iklimi algilarimin farkli degiskenler acisindan incelendigi
(Adigilizel Gok, 2019; Ceylan, 2019; Dagli, 1996; Deniz, 2013 ) sadece okul Oncesi
O0gretmenlerinin orgiit iklimi algilarinin incelendigi caligmalar oldugu gibi (Bas, 2016;
Veziroglu Celik, 2014), ¢ogunlukla farkli branslardaki 6gretmenlerin ¢alisma grubu
olarak secildigi (Acet, 2006; Adigiizel Gok, 2019; Altinok, 2019; Baykal, 2007; Ceylan,
2019; Dagli, 1996; Dogan, 2011) goriilmektedir.

Yurtdisinda yapilan ¢alismalar incelendiginde nicel g¢alismalarin ¢ogunlukta
oldugu goriiliirken (Alston, 2017; Kawa, 2019; Xiaofu & Qiwen, 2007; Wu, 1995), karma
yontemin kullanildigi ¢alismalar da bulunmaktadir (Capp, 2018; Ross, 2020; Saunders,
2018). Calisma grubu olarak okul oncesi 6gretmenlerinin secildigi arastirmalar oldugu
gibi (Ross, 2020; Saunders, 2018; Shen, 2005; Wu, 1995), cogunlukla farkli branglardaki
ogretmenlerin tercih edildigi (Alston, 2017; Capp, 2018; Kawa, 2019; Xiaofu & Qiwen,
2007) goriilmektedir.

Wu (1995) okul oncesi egitim kurumlarindaki okul ikliminin aile katilim
etkinliklerinin yapilmasi ile ilgili arasindaki iliskiyi inceledigi ¢calismada 397 okul oncesi
ogretmenine “Okul Iklimi Olgegi” uygulanmistir. Ogretmenlerin aile katilim etkinlikleri
icin aile ziyaretleri yaptiklar1 ve 6grencilerin durumlar1 hakkinda bilgi vermek i¢in sinif
notlar1 kullandig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin kisisel yeterlilik ve 6gretme duygusu ile
ailelerin etkinliklere katilim arasinda anlamli bir iliski oldugu, okul ikliminin ve
meslektaglarla olan iliskinin aile katilim etkinliklerini etkiledigi, destekleyici miidiir
davraniginin aile katilim teknik ve cesitliligi konusunda 6nemli yordayici oldugu, okul
tirti, simif mevcudu, hizmet i¢i egitimin Ogretmenlerin ebeveyn katilim tekniklerini
belirlemede ve kullanma cesitliligini etkilemede 6nemli faktor oldugu goriilmektedir.

Shen’in (2005) Tayvan’da 236 aday okul oncesi 6gretmenine okul kalitesi ve
iklimi konularindaki algilarmin arastirildign ¢alismasinda Ogretmenlere okul iklimi
anketi, program kalitesi ile ilgili anket yoOneltilmistir. Arastirmanin sonuglari
incelendiginde okul iklimi ile yapisal kalitesi arasinda orta diizeyde pozitif iligski oldugu,
gelir degiskeni ile okul iklimi algilar1 arasinda anlamli farklilik oldugu, kirsal alanlarda
gorev yapanlarin istikrar konusunda daha fazla puan aldiklari, 6zel programlarda ¢alisan

O0gretmenlerin ¢ocuk sayisinin makul oldugu, materyal agisindan daha iyi durumda
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olduklar1, meslektaslar ile iyi iliskiler icinde olduklari, 6gretmen nitelikleri,¢cocuklarin
seviyeleri ve sinif yapist bakimindan daha iyi olduklar1 goriilmektedir.

Xiaofu ve Qiwen’in (2007) Cin’de 229 ortaokul 6gretmeniyle Okul Iklimi ve
Ogretmen Is Tatmini Olgegi kullanilarak o6rgiit iklimi is tatmini arasindaki iliskinin
incelendigi ¢alismada 6gretmenlerin is tatmin diizeyleri ile okul iklimi algilar1 arasinda
pozitif yonde iliski oldugu, is sartlar1 ve liderlik boyutlari ile ilgili ise negatif yonde iligki
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenler karsilikli iliskiler ve licretlerden
memnun olurken is sartlar1 ve liderlikle ilgili memnuniyetsizliklerini de dile
getirmislerdir.

Duff (2013) Amerika Birlesik Devletleri’nin Georgia Eyaleti’nde 244 ilkokul
ogretmeni ve 11 okul idarecisi ile Orgiitsel Iklim Betimleme Anketi kullanarak
Ogretmenlerin ve idarecilerinin okul iklimi degerlendirmeleri arasindaki farkliliklarini
arastirdigt  ¢alismasinda Ogretmenler ve idarecilerin okul iklimi hakkindaki
degerlendirmelerinin tamamen farkli oldugu sonucuna ulasiimustir. Idareciler okul
ortaminda acik iklimin oldugunu diisiinlirken 6gretmenler daha kontrollii bir iklimin
hakim oldugunu, idarecilerin islerini daha zorlastirdiklarini, onlara yardim etmediklerini,
dinlemediklerini, Onerilerini kabul etmediklerini, 6gretmenlere esit davranmadiklarini
ifade etmislerdir.

Alston’un (2017) Amerika Birlesik Devletleri’nin Virginia eyaletinde rastgele
yontemle secilmis 21 dgretmen ve 21 yonetici ile yaptig1 calismada “Okul Iklimi Olgegi”
kullanilmistir. Sonuglar incelendiginde 6l¢egin akademik, sosyal ve duygusal boyutlarida
arastirmaya katilan kisilerin okul iklimi algilarinda anlamli farklilik oldugu, fiziksel
boyutu ile anlaml farklilik olmadig goriilmektedir.

Capp’in (2018) ortaokul ve lise 6gretmenleri, idareciler, rehber 6gretmeni, 6zel
egitim Ogretmeni ve okulda bulunan personellerin okul iklim algilarimin arastirildig:
calismasinda okul gilivenligi, iliskiler, 6grenme-0gretme ve idari yapi boyutlar
incelenmistir. Goriismelerden elde edilen sonuglar incelendiginde okul giivenliginin okul
iklimini olumlu ve olumsuz algilamada ¢ok Onemli oldugu, kisilerarasi iliskiler ve
birbirine olan sayginin okul iklimini olumlu ya da olumsuz degerlendirmede etken oldugu
gorilmektedir.

Saunders (2018) ingiltere’de “Erken Cocukluk Is Ortam1 Anketi” ve goriisme
teknigini kullandigr karma arastirma yoOntemiyle arastirilan calismanin sonuglari
incelendiginde diisiik iicret alan Ogretmenlerin okul iklimini olumsuz gordigi,

yonetimsel stliregleri iyl yoneten, ¢alisan personel karsi destek gosterilen okullarda gérev
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yapan ogretmenlerin oku iklimlerini olumlu gordiigl, sorunlarin birlikte ele alindigi,
isbirliginin hakim oldugu olumlu iklimin hiikiim siirdiigii dolayisiyla ¢alisanlarin
motivasyonlariin yliksek oldugu goriilmektedir.

Kawa’nin (2019) Hindistan’da Okul Iklim Olgegi ve Ogretmen Etkililik Olgegi
uygulanan 800 ortaokul 6gretmeniyle yaptigi arastirma sonucunda etkililik puani yiiksek
Ogretmenlerin egitim- 6gretime kars1 daha olumlu duygular i¢inde olduklari, orta diizeyde
puani olan 6gretmenlere kiyasla mesleklerinde daha yetenekli ve d6grencilerine ve okul
idarecilerine kars1 daha pozitif baktiklar1 bulgularina ulagilmstir.

Ross (2020) Amerika Birlesik Devletleri’nin Kuzey Karolina eyaletinin Davidson
ilcesinde 70 okul &ncesi dgretmenine online olarak Orgiit iklimi Olgegi ve Is Tatmini
Olgegi uygulamig, bunlardan rastgele segilen 7 tanesi ile gdriisme yapmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore i tatmini ve orgiit iklimi arasinda anlamli bir iligki vardir.
Is tatmini ve Orgiit Iklimi Olgegi’nin alt boyutu olan isbirlik¢i miidiir arasinda anlaml
bir farklilik bulunurken is tatmini ile meslektaslar arasinda pozitif ve zayif diizeyde iliski
bulunmustur. Goriismelerde 6gretmenler aldiklar ticretin i memnuniyetini etkiledigini
ifade etmislerdir.

Orgiit iklimi ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda yapilan arastirmalar
incelendiginde sinirli sayida nitel yontemin kullanildigr daha c¢ok tarama ydnteminin
tercih edildigi goriilmektedir. Orgiit iklimi algilarinin yas, cinsiyet, medeni durum,
kidem, okul tiirii, 6grenim durumu gibi degiskenler agisindan incelendigi, okul ikliminin

ogretmenler, 68renciler, veliler agisindan 6nemi hakkinda calisildigr goriilmektedir.

2.2.3. Tiikenmislik ve Orgiit Tklimi ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Yurt i¢inde Ogretmenlerin tiikkenmis hissetmeleri ile orgiit iklimi arasindaki
iliskiyi inceleyen sinirl sayida ¢alisma bulunmaktadir.

Bayat’in (2015) Malatya’da 786 smif égretmenine Maslach Tiikenmislik Olgegi
ve Orgiitsel iklim Olgegi uygulanarak 6rgiit ikliminin tiikkenmislik hissetmeye etkisinin
arastirildig1 ¢alismanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin duyarsizlasma boyutunda gom az
tiikenmis olduklar1 goriilirken duygusal tiikkenme ve kisisel basar1 boyutlarinda ise az
tikenmis olduklar1 goriilmektedir. Erkek Ogretmenler kadin Ogretmenlere oranla
duyarsizlasma boyutunda daha ¢ok tiikenmislik hissederken kadin 6gretmenler daha ¢ok
duygusal agidan tiikenme yasamaktadir. Evli 6gretmenlerin bekar 6gretmenlere gore

duyarsizlasma ve duygusal tiikenme ac¢isindan tiikkenmislik yasarken bekar 6gretmenler
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kisisel basar1 boyutunda tilkkenmislik hissetmektedir. Yag degiskeni ile duygusal tilkenme
ve kisisel basar1 boyutlarinda anlamli farklilik goriilirken duyarsizlasma boyutu ile
farklilik bulunmamaktadir. Tlikenmisligin alt boyutlari ile egitim durumu, ayni1 okuldaki
hizmet siiresi ve sinif mevcudu degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.
Kidem degiskeni ile duygusal tiikkenme arasinda anlamli farklilik goriiliirken
duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutlarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir.
Destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi, isbirlik¢i mdiiiir davranisi,
samimi 6gretmen davranigi arasinda negatif bir iliski oldugu goriliirken kisitlayict miidiir
davranigi, umursamaz Ogretmen davranigt arasinda pozitif bir iliski oldugu
goriilmektedir.

Demir Polat (2018) Bursa, Sakarya ve Yalova illerinde gérev yapan 581 ilkokul,
ortaokul ve lise 6gretmenlerine “Psikolojik Dayaniklilik Olgegi”, “Is Doyum Olgegi”,
“Tiikenmislik Ornegi Kisa Formu”, “Ogretmenler Igin Orgiitsel Baglilik Olgegi”,
“Orgiitsel Iklim Olgegi” uygulayarak dgretmenlerin yilmazlik diizeyleri ile is doyumu,
mesleki tiikenmislik, orglitsel baglilik diizeyleri ve orgiit iklimi algilar1 arasindaki
iligkileri incelemistir. Calismanin sonucglarina gore 6gretmenlerin yilmazlik diizeyi ile
mesleki tiikkenmislik diizeyi arasinda negatif yonde; yilmazlik diizeyi ile 6rgiitsel baglilik,
1 doyumu diizeyi ve orgiitsel iklim algilar1 arasinda ise pozitif yonde anlaml iligkiler
bulunmustur. Yilmazlik tiiriiniin okul kademesi ve cinsiyet degiskeni ile anlamli
farklilagtig1 goriiliirken yas ve kidem degiskeni ile anlamli bir farklilik goriilmemektedir.

Goksal’in (2018) Istanbul’da gdrev yapan 264 ortaokul ve lise matematik
ogretmenine Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu ve Orgiitsel Iklim Olgegi
uygulayarak tiikenmislik ile oOrgiit iklim algilar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirmanin sonuglart incelendiginde erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore
duyarsizlasma boyutunda daha fazla tilkenmislik hissettigi, 20-29 yas araliginda bulunan
Ogretmenlerin 40 yas ve tlizerindeki Ogretmenlere gore daha ¢ok duygusal tiikenme
yasadiklari, ¢calisma durumuna gore (iicretli-kadrolu) ticretli 6gretmenlerin tiikenmislik
Ol¢eginin tiim alt boyutlarinda daha fazla tiikenmislik hissettigi goriilmektedir.
Ogretmenler okul yoneticilerinin daha ¢ok destekleyici davramislarda bulundugunu,
okuldaki meslektaglarinin ise daha c¢ok 1is birligi i¢inde oldugunu, umursamaz
davraniglarin ¢ok az sergilendigini diistinmektedirler. Analiz sonuglar1 incelendiginde
destekleyici miidiir davranisi arttikca 6gretmenler daha az duygusal tiikenme yasarken
kisisel basarilar1 artnustir. Is birlikgi davranislar arttikga &gretmenlerin  kisisel

basarilarinin da arttig1 goriilmektedir
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Yurt i¢cinde tlikenmislik ile orgiit iklimi iliskisinin arastirildigi ¢alismalarin sinirli
sayida oldugu, nicel yontemlerden tarama modelinin kullanildigi ve ¢alisma grubu olarak
sinif, ortaokul ve lise 6gretmenlerinin tercih edildigi goriilmektedir.

Yurt disinda tikenmislik ve oOrgiit iklimi arasindaki iliskinin incelendigi
calismalarin da oldugu goriilmektedir.

Kratzle Rasmussen’in (1995) okul iklimi, is tatmini, tiikenmislik ve 6gretmenin
devamsizligi arasindaki iliskiyi inceledigi c¢alismada Kaliforniya’da 27 okuldaki
anasiifindan lise son smif 6gretmenleri arasindan segilen 6gretmenler iki gruba ayrilip
1990-1992 yillar1 arasinda anket uygulanmistir. Birinci grup okula siirekli gelen 73
ogretmenden, ikinci grup ise 62 dgretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin ise gelmeme
nedenleri incelendiginde hastalik ve kazalarin, ulasim ve hava kosullarinin, istek ve
firsatlarin 6nemli neden oldugu, biiyiik okullarda ise gelmemenin daha ¢ok goriildiigii,
okulun fiziki imkanlarinin etken oldugu, meslegiyle yeterli doniit almayan, sik sik ceza
alan, tutarli ve anlamli geri dontisler almayanlarda daha fazla oldugu, O6grencilerin
profillerin, alkol ve madde bagimliliginin 6énemli bir neden oldugu, meslektaslarin ve
okul idaresinin tutumlarin etkisinin ¢ok oldugu goriilmektedir.

Lavian’m (2012) Israil’de 138 normal cocuklarla calisan ilkokul Sgretmeni,
sertifika alip normal okullardaki bir ya da iki 6zel egitim Ogrencisi ile calisan 102
ogretmen, 62 6zel egitim §gretmeni olmak lizere 302 6gretmene arastirma icin 6zel olarak
hazirlanan “Ogretmenin Rolii, Okul Ozellikleri ve Ogretmenin Duygular1” adli anket
uygulanan c¢aligmada yapisal esitlik modeli ile analiz edilen g¢alismanin sonuglari
incelendiginde, 6gretmenlerin idealizm duygusu ile ¢alisma istegi ve yeteneklerine olan
inanglar1, desteklenmeyen okul ikliminde goérev yapan Ogretmenlerin zor siniflarla
yasanilan problem davraniglar1i noktasinda zorlandiklari, bu problemli davranislarin
strese, tilkenmislige hatta meslegi birakma noktasina getirdigi goriilmektedir. Stres ve
tilkenmislik duygularini hem normal cocuklarla ¢alisan 6gretmenlerinin hem de 6zel
egitim 6gretmenlerinin yasadigi goriiliirken okul ikliminin tilkenmislik yasamada onemli
bir etken oldugu, destekleyici okul ikliminde 6gretmenlerin daha az tiikenmislik yasadigi
sonucuna ulagilmistir.

Caruso, Giammanco ve Gitto’nun (2014) italya’da 120 ilkokul ve ortaokul
O0gretmeninin 6rneklem olarak se¢ildigi calismasinda okul iklimi, kisilerarasi giiven ve
tikenmigslik arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Kisileraras1 Giiven
Olgegi’nin akranlarinin niyetlerine olan inang alt boyutu ile tiilkenmislik arasinda ve okul

ikliminin 6grenci iligkileri, 6gretimsel yenilik ve okul kaynaklar1 boyutlari ile tilkenmiglik
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arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Jive Yue’nun (2020) Cin’de 436 okul dncesi 6gretmenine Maslach Tiikenmislik
Envanteri, Orgiit Iklimi Olgegi ve Is-Aile Catismasi Olgegi uygulayarak is-aile
catigmasin1 araci olarak kullanarak okul Oncesi kurumlardaki oOrgiit iklimini ve
Ogretmenlerin  tiikenmislik durumlarmi  arastirdigi  ¢alismalarinda 6gretmenlerin
titkenmislik hissetmeleri ile ig-aile ¢catismasi arasinda pozitif yonde anlamli iligki oldugu,
ig-aile catismasinin 6gretmenlerin tiikenmislik hissetmelerinde orgiit ikliminin etkilerine
aracilik ettigi, ailenin ise karigmasmin aracilik etkisinin aileden daha giiclii oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Yurt disinda tiikenmislik ile 6rgiit iklimi iligkisinin aragtirildig ¢aligmalarin sinirli
sayida oldugu, nicel yontemlerden tarama modelinin kullanildig1 ve ¢alisma grubu olarak
okul oOncesi ile birlikte smif, ortaokul ve lise Ogretmenlerinin tercih edildigi
goriilmektedir.

Tiikenmislikle ilgili yapilan ¢alismalarda 6rneklem degerleri incelendiginde; 85
okul 6ncesi 6gretmeni (Bold & Pasley, 1989), 96 okul 6ncesi 6gretmeni (Al-Adwan &
Al-Khayat, 2017), 100 okul 6ncesi 6gretmeni (Hozo, Sucic & Zaja, 2015; Karahan Kaya,
2018), 139 okul 6ncesi 6gretmeni (Yasar Ekici, 2017), 149 okul 6ncesi 6gretmeni (Metin
ve Kagan, 2017), 150 okul 6ncesi 6gretmeni (Clipa & Boghean, 2015), 174 okul 6ncesi
ogretmeni (Erkal-Cil, 2016), 185 okul 6ncesi 6gretmeni (Koyutiirk, 2014), 205 okul
oncesi O0gretmeni (Yildiz, 2018), 264 ortaokul ve lise matematik 6gretmeni (Goksal,
2018), 277 ortaokul 6gretmeni (Brouwers, Evers & Tomic, 2001), 297 okul 6ncesi
o0gretmeni (Torniik, 2019), 304 6gretmen (Tulunay, 2010;), 339 ilkokul ve ortaokul
Ogretmeni (Schwab, Jackson & Schuler, 1986), 397 okul 6ncesi 6gretmeni (Wu, 1995),
408 okul oncesi 6gretmeni (Mahmood, 2017), 436 okul oncesi 6gretmeni (Ji & Yue,
2020), 457 ilkokul 6gretmeni (Glimiissoy, 2014), 581 ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmeni
(Demir Polat, 2018), 756 ortaokul 6gretmeni (Adigiizel Gok, 2019); 786 sinif 6gretmeni
(Baysal, 2015) ile ¢alisildig1 goriilmektedir.

Orgiit iklimi ilgili yapilan galismalarda &rneklem degerleri incelendiginde 200
ortaokul 6gretmeni (Badoni, 2010), 214 okul 6ncesi 6gretmeni (Veziroglu-Celik, 2014),
229 ortaokul 6gretmeni (X1aofu & Qiwen, 2007), 244 ilkokul 6gretmeni ve 11 idareci (
Duff, 2013), 264 ortaokul ve lise matematik 6gretmeni (Goksal, 2018), 285 ilkokul
ogretmeni (Baykal, 2007), 302 ilkokul ve 6zel egitim 6gretmeni (Lavian, 2012), 330 okul
Oncesi 6gretmeni (Jiang ve digerleri), 422 ilkokul, ortaokul, imam hatip okullarinda gérev

yapan 6gretmenler (Altinok, 2019), 581 ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmeni (Demir-Polat,
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2018), 630 ilkokul ve ortaokul 6gretmeni (Deniz, 2013), 800 ortaokul 6gretmeni (Kawa,
2019), 1251 midiir, miidiir yardimcis1 ve ogretmen (Dagli, 1996; Duff, 2013) ile
calisildigr belirlenmistir.

Yurt i¢inde ve yurt disinda tikenmislik ve orgiit iklimi iliskisinin aragtirildig
calismalar incelendiginde g¢ogunlukla tarama yonteminin kullanildigi, okul oncesi
ogretmenleri ile birlikte ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenlerinin ¢aligma grubu olarak
secildigi, Ogretmenlerin okul iklimi ile ilgili olarak hangi konularda tiikenmislik

yasadiklar1 goriilmektedir.
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BOLUM I11

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Okul oOncesi Ogretmenlerinin tiikenmiglik diizeyleri ile orgilit iklimi algilar
arasindaki iligkiyi inceleyen bu ¢alismada karma arastirma yontemi kullanilmistir. Karma
yaklasimin kullanildig1 arastirmalardaki amag, nicel ve nitel yontemleri birlikte kullanarak
aragtirilan konunun gercekligi ile ilgili daha saglikli ve fazla sayida verilere ulagsmaktir.
Karma yontemde tek bir ¢alisma ya da bir dizi ¢alismada hem nicel hem de nitel verileri
toplayarak arastirma probleminin ve sorusunun daha iyi anlagilmasi saglanir (Merriam &
Tisdell, 2016). Nicel yontem ile genellikle miktar belirten sayisal veriler toplanir ve
bunlarla ilgili karsilastirmalar yapilip aralarindaki farkliliklarin anlamli olup olmamasi
arastirilir. Nitel yontem araciligtyla ise baglamsal anlamda veriler toplanarak farkli bakis
acilarina iliskin yorumlardan faydalanilmaktadir. Boylelikle hem nicel hem de nitel
yontemlerden elde edilen veriler birbirini destekleyecek sekilde kullanilmaktadir (Simsek,
2012, 5.100). Karma yontem; ¢alismanin amacinin belirlenmesi, arastirmanin hedeflerinin
formiile edilmesi, arastirma amacimin belirlenmesi, arastirma sorularinin belirlenmesi,
arastirma sorularinin belirlenmesi, arastirma yonteminin secilmesi, drneklem tiiriiniin
belirlenmesi, orneklem semasinin secilmesi olmak {izere yedi adimdan olugmaktadir
(Onwuegbuzie & Collins, 2007). Bu arastirmada karma aragtirma yontemi ¢esitlerinden
aciklayict ardisik desen tercih edilmistir. Bu desende nicel veriler toplandiktan sonra bu
verileri agiklamak veya desteklemek icin nitel veriler toplanir. Ayn1 anda veri toplamak
ve sonuglari birlestirmek yerine birbirini takip eden ve bilgilendiren iki asama seklinde
gerceklesir. Bu desen egitim arastirmalarinda siklikla tercih edilmektedir. Bu yaklagimn
gerekgesi nicel veriler arastirma probleminin genel bir resmini sunar, bu resmi agiklamak
ve genisletmek i¢in ise nitel veriler toplanir. Okuyucular i¢in oldugu kadar galismayi
tasarlayan ve yliriitenler i¢in de bir avantaj saglar. Aragtirmacinin iki farkli veri bi¢imini
birlestirmesi ve biitiinlestirmesi gerekmez. Ayni zamanda hem nicelik hem de nitelik
agisindan en iyiyi yakalar. Ilk asamada toplanan verilerin ikinci asamada daha
derinlemesine incelenmesi saglanir. Bu deseni kullanmanin zorlugu da vardir.
Arastirmacinin nicel sonuglarin hangi yoniinii takip edecegini belirlemesi gerekir. Bu takip
ikinci asamadaki arastirmaya dahil olacak katilimcilara karar vermek anlamindadir.

Ayrica hem nicel hem de nitel verileri toplamak uzmanlik ve zaman gerektirdigi i¢in emek
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gerektiren yogun bir siirectir (Creswell, 2012, 5.543).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2019-2020 egitim-6gretim yilinda Mersin ilinin tim
ilgelerinde MEB’e bagli bagimsiz anaokullar1 ve ilkokul bilinyesindeki anasiniflarinda
gorev yapan 1532 okul Oncesi 0gretmeni olusturmaktadir. Aragtirmanin evrenine ait
istatistiki bilgiler 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden almnmustir. Evren degerinin
belirlenmesinden sonra arastirmact ne kadar biiyiiklilkte bir 6rneklem grubuyla
calisacagini belirlemelidir. Sosyal bilim aragtirmalarinda orneklem biiyiikliigiiniin
hesaplanmasinda gesitli formiiller kullanilmaktadir. En fazla tercih edilen Cochran (1977)
tarafindan One siiriilen hesaplama teknigidir. Bu ¢alismada giiven diizeyi % 99, z degeri
2.58, kabul edilebilir hata tolerans1 (d) % 5, anakiitlede gozlenen oran (p) % 50
secilmistir. Boylelikle orneklem biiytlikliigii 464 hesaplanmistir. Toplamda 484 anket
uygulanmis olup giivenilir yanitlanmadigi degerlendirilen 20 Slgek degerlendirilmeye

alinmamustir.

3.2.1. Nicel Veri i¢in Orneklem Grubu

Aragtirmanin  nicel veri oOrneklem grubu seckisiz olmayan Ornekleme
yontemlerinden uygun Ornekleme yoOntemine gore belirlenmistir. Bu Ornekleme
yonteminde, ihtiyag¢ duyulan biiytikliikteki sayiya ulagsmak i¢in en ulasilabilir kisilerden
baslayarak orneklem olusturulur (Biiyiikoztirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz &
Demirel, 2014, s.92). Arastirmanin nicel verilerinin 6rnekleminde 464 okul Oncesi
Ogretmeni yer almaktadir. Aragtirmanin nicel veri 6rneklem grubuna iliskin demografik

bilgiler tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1.
Arastirmamin - Nicel Veri Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine Iliskin

Dagilimlar

OZELLIKLER GRUPLAR N %

Ile Akdeniz 85 18.3
Anamur 15 3.2
Aydmcik 4 9
Bozyazi 6 1.3
Camliyayla 4 9
Erdemli 23 5.0
Giilnar 8 1.7
Mezitli 57 12.3
Mut 15 3.2
Silifke 11 2.4
Tarsus 79 17.0
Toroslar 85 18.3
Yenisehir 72 15.5

Cinsiyet Erkek 41 8.8
Kadin 423 91.2

Medeni Durum Bekar 131 28.2
Evli 333 71.8

Yas 20-29 91 19.6
30-39 255 55.0
40 ve yuk. 118 254

Egitim Durumu Onlisans 7 15
Lisans 415 89.4
Lisans {istii egitim 42 9.1

Hizmet Y1l 1-9 152 32.8
10-19 274 59.1
20 ve yuk. 38 8.2

Okul Tiirti Bagimsiz Anaokulu 232 50
[Ikokula Bagl 232 50
Anasinifi

Ayni Okulda Calisilan 1 yildan az 68 147

Gorev Stiresi 2-5 yil 197 42.5
6-9 yil 159 34.3
10 ve yuk. 40 8.6

Sinif Meveudu 1-10 30 6.5
11-20 216 46.6
21-30 186 40.1
31 ve yuk. 32 6.9

Toplam 464 100.0

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya ¢ogunlugu Akdeniz (% 18.3) ve Tarsus (%
18.3) ilgelerinde gorev yapan 464 okul oncesi 6gretmeni katilmistir. Caligmaya katilan

okul 6ncesi 6gretmenlerinin 423’1 ( %91.2) kadindir. Calismaya katilan 6gretmenlerden
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255%1 (% 55.0) 30-39 yas araliginda olup 415°i (% 89.4) lisans mezunudur. Ogretmenlerin
hizmet yillar1 incelendiginde 274 (% 59.1) 6gretmenin hizmet yilinin 10-19 yil arasinda
oldugu goriilmektedir. 232 6gretmen (% 50) bagimsiz anaokulunda, 232 dgretmen (% 50)
ise ilkokul biinyesindeki anasinifinda gorev yapmaktadir. Ayni okulda galisilan gérev
stireleri incelendiginde 197 6gretmenin (% 42.5) 2-5 yil arasinda bulunduklar1 okullarda
gorev yaptig1 goriilmektedir. Sinif mevcutlarina bakildiginda 216 6gretmenin (% 46.6)

sinifinda 11-20 arasinda ¢ocuk bulunmaktadir.

3.2.2. Nitel Veri Icin Cahsma Grubu

Aragtirmada okul dncesi 6gretmenlerinin gorev yaptiklari okullardaki orgiit iklimi
ile iliskili olarak tiikkenmis hissetmelerinin nedenlerine yanit aranmustir. Nitel veri ¢alisma
grubu i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme kullanilmistir. Amagh
ornekleme yonteminde arastirmacinin gozlemlerine dayanilarak arastirma sorusuna
uygun olan belirli 6zellikleri tagiyan deneklerin secilmesi esastir (Giirbiiz ve Sahin, 2018,
s.132). Bundan dolay1 arastirmaci Olgiit olarak belirledigi Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu 6lgeginden en diisiik ve en yiiksek puan almis hem bagimsiz
anaokulunda hem de ilkokul biinyesindeki anasinifinda goérev yapmis 16 6gretmen ile
goriisme yapmustir. GoOriisme yapilan  bagimsiz anaokulunda gorev yapan kadin
ogretmenlere AKl, Ak2; erkek Ogretmenlere Ael, Ae2; ilkokul biinyesindeki
anasiniflarinda gérev yapan kadin 6gretmenlere ik 1, k2, erkek dgretmenlere iel, Ie2 gibi
kodlar verilmistir. Calisma grubunun demografik 6zelliklerine iligkin bilgiler Tablo 2’

de sunulmustur.
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Tablo 2.
Arastirmamn Nitel Veri Calisma Grubunun Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilimlar:

Kod Cinsiyet Yas Medeni Egitim  Hizmet Okul Aym Okulda Sumif

Adi Durum Durumu  Yih Tiirii Calsma Siiresi Mevcudu

Akl Kadn 28  Evli Lisans 6 Bagimsiz 3 25
Anaokulu

k1 Kadin 42  Bekar Lisans 11 Ilkokul Bin. 6 22
Anasinifi

Ael Erkek 33  Evli Lisans 8 Bagimsiz 3 23
Anaokulu

Ik2 Kadin 52 Bekar Lisans 27 lkokul Biin. 4 28
Anasinifi

Ak2 Kadmn 42 Evli Lisans 22 Bagimsiz 5 23
Anaokulu

k3 Kadin 40 Evli Lisans 12 [lkokul Biin. 10 20
Anasmifi

Ak3 Kadn 34 Evli Lisans 12 Bagimsiz 4 21
Anaokulu

k4 Kadn 29 Evli Lisans 7 [lkokul Biin. 2 25
Anasmifi

ks Kadin 33 Evli Lisans 9 [lkokul Biin. 5 23
Anasmifi

Ak4  Kadmn 43 Evli Lisans 21 Bagimsiz 2 27
Anaokulu

Ae2  Erkek 30 Bekar Lisans 6 Bagimsiz 2 23
Anaokulu

k6 Kadin 32 Evli Lisans 9 [lkokul Biin. 7 24
Anasimifi

Ak5 Kadmn 30 Evli Lisans 9 Bagimsiz 7 18
Anaokulu

k7 Kadin 46 Evli Lisans 25 [lkokul Biin. 3 22
Anasinifi

Ak6 Kadmn 47 Evli Lisans 9 Bagimsiz 4 22
Anaokulu

k8 Kadin 51 Bekar Lisans 22 [lkokul Biin. 13 20
Anasinifi

Tablo 2 incelendiginde okul Oncesi 6gretmenlerinin yaglar1 28 ile 52, hizmet
yillar1 6 ile 27, ayn1 okulda gorev yapma siiresi 2 ile 13, sinif mevcutlarinin ise 18 ile 28

arasinda oldugu goriilmektedir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada nicel ve nitel olmak iizere iki sekilde veri toplanmistir.
Arastirmanin nicel verileri i¢in; okul Oncesi Ogretmenlerinin S0Syo-demografik
ozelliklerini belirlemek amaciyla Kisisel Bilgi Formu, orgiit iklimi algilarini belirlemek

amaciyla Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmasi yapilan Orgiitsel
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Iklim Olgegi, tiikkenmislik diizeylerini belirlemek amaciyla ince ve Sahin (2015)
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmasi yapilan Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci
Formu kullanilmistir. Nitel veri toplama araci olarak ise yar1 yapilandirilmis goriisme

formu kullanilmastir.

3.3.1. Nicel Veri Toplama Araclari
3.3.1.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci  tarafindan okul Oncesi Ogretmenlerinin  SOSyo-demografik
ozellikleriyle ilgili veri toplamak amaciyla “Kisisel Bilgi Formu” hazirlanmigtir. Bu
formla okul 6ncesi 6gretmenlerinin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, hizmet
yil1, ¢alistigi okul tiirli, ayn1 okulda ¢alisma siiresi ve sinif mevcudu ile ilgili veriler elde

edilmistir.

3.3.1.2. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu

Maslach Tiikenmislik Envanteri ilk 6nce Maslach ve Jackson (1981) tarafindan
insanlarla yogun etkilesimde olan mesleklerde gorev yapan insanlarin tiikenmislik
diizeylerini belirlemek igin gelistirilmistir. Maslach, Jackson ve Schwab (1986) envanteri
egitimcilere uyarlayarak Maslach Tiikkenmiglik Envanteri- Egitimci Formu’nu
gelistirdiler. Tirkiye’de ilk defa Ergin (1993) saglik c¢alisanlarinin tiikkenmislik
diizeylerini arastirmak icin Maslach Tiikenmislik Envanteri’ni Tiirkge’ye uyarlamistir.
Girgin (1995) ve Baysal (1995) tarafindan ise Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’nun Tiirk¢e’ye uyarlama ¢alismalar1 yapilmustir. Olgek daha sonra N. B. Ince ve
Ali E. Sahin (2013) tarafindan Tirkce’ye uyarlanarak, gecerlilik ve giivenirlik ¢alismasi
yapilmistir. Olgek ii¢ alt boyuttan olusmakta olup, Duygusal Tiikenme boyutunda 9
madde (1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16, 20), Duyarsizlasma boyutunda 5 madde (5, 10, 11, 15,
22) ve Kisisel Bagar1 boyutunda 8 madde (4, 7,9, 12, 17, 18, 19, 21) yer almaktadir. Bu
boyutlar ayr1 ayr1 puanlanmaktadir. Form (Higbir zaman, yilda birkag kez, ayda bir kez,
ayda birkac kez, haftada bir kez, haftada birka¢ kez, her giin) olmak iizere 7’li likert
tipinde 22 maddeden olusmaktadir. Envanterin duygusal tiikkenme boyutundan
aliabilecek en yiiksek puan 54, kisisel basar1 boyutundan 48, duyarsizlagsma boyutundan
ise 30 puandir. Kisisel basar1 boyutunda alinan yiliksek puanlar diisiik diizeyde
tilkkenmisligi ifade eder. Her bir madde 0 ile 6 arasinda puanlanmaktadir (0: Hi¢bir zaman,

1: Yilda birkag kez, 2: Ayda bir kez, 3: Ayda birkag kez, 4: Haftada bir kez, 5: Haftada
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birkag kez, 6: Her giin). Olgegin i¢ tutarhligmi belirlemek icin alfa katsayisi
hesaplanmistir. Cronbach Alpha formiilii ile hesaplanan i¢ tutarlilik katsayist her bir alt
boyut igin ayr1 ayr1 hesaplanmstir. Ince ve Sahin (2015) tarafindan Duygusal Tiikenme
boyutu i¢in Cronbach Alpha katsayis1 0.88, Duyarsizlasma boyutu i¢in 0.78 ve Kisisel
Basar1 boyutu icin 0.74 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada nicel veri analiz
bulgularmin i¢ tutarlilik giivenirliligini 6lgmek i¢in dlgeklerin Cronbach alfa degerleri
hesaplanmistir. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu 6lgeginin Cronbach alfa
degeri; duyarsizlasma alt boyutu i¢in (.619), duygusal tiikkenme alt boyutu i¢in (.873),
kisisel basar1 alt boyutu igin (.835) bulunmustur. Olgegin alt boyutlariin puan araliklari
ise soyledir: Duygusal tilkenme 0-16 puan diisiik diizey, 17-26 puan orta diizey, 27 puan
ve lizeri yiiksek diizey; Duyarsizlasma 0-8 puan diisiik diizey, 9-13 puan orta diizey, 14
ve lizeri yiiksek diizey; Kisisel basar1 37 puan ve iizeri diisiik diizey, 31-36 puan orta
diizey, 0-30 puan yiiksek diizeyde tiikkenmislik yasandigin1 gostermektedir. Olgekte yer
alan maddelere su sekilde o6rnek verilebilir: (Ogretmenlikten duygusal olarak
sogudugumu hissediyorum. Okulda giinii bitirdigimde kendimi bitkin hissediyorum.
Ogretmenligin beni duygusal olarak katilastirdigini diisiiniiyorum. Ogrencilerimin

sorunlariyla ¢ok etkin bir sekilde ilgileniyorum. Kendimi ¢ok zinde hissediyorum.)

3.3.1.3. Orgiitsel iklim Olgegi

Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen dl¢gegin Tiirk¢e’ye uyarlama calismasi
Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan yapilmistir. Olgek destekleyici miidiir davranis,
emredici miidiir davranisi, kisitlayict midiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi,
isbirlik¢i 6gretmen davranisi ve umursamaz 6gretmen davranisi olmak iizere alti boyuttan
olusmaktadir. Olgekte dortlii likert tipi (1: Nadiren olur, 2: Bazen olur, 3: Genellikle olur
ve 4: Cok sik olur) olmak iizere toplam 39 madde yer almaktadir. 2 madde ters
puanlanmaktadir. Olgegin acimlayic1 faktdr analizi sonuglari 0.46 ile 0.82 arasinda
degismektedir. Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilari ise destekleyici miidiir davranisi i¢in
0.89, emredici miidiir davranis1 i¢in 0.78, kisitlayict miidiir davranigt 0.73, samimi
Ogretmen davranist 0.82, isbirlik¢i Ogretmen davranist 0.80, umursamaz Ogretmen
davranigi ise 0.70’dir. Bu arastirmada nicel veri analiz bulgularimin i¢ tutarlilik
giivenirliligini 6lgmek icin dlgeklerin Cronbach alfa degerleri hesaplanmistir. Orgiitsel
Iklim Olgegi’nin Cronbach alfa degeri, destekleyici miidiir davranisi igin (.949), emredici

miidiir davranisi i¢in (.809), kisitlayict miidiir davranisi i¢in (.670), samimi d6gretmen



58

davranisi i¢in (.926), isbirlik¢i 6gretmen davranisi icin (.848), umursamaz Ogretmen
davranist igin (.767) bulunmustur. Olgegin agikladig1 varyans oran1 %51°dir. Olgegin
giivenirligi i¢in Cronbach Alfa ile madde toplam korelasyonlarina bakilmistir.
Destekleyici miidiir davranist madde toplam korelasyonu 0.38 ile 0.77, emredici miidiir
davranis1 faktoriinde 0.38 ile 0.70, kisitlayict miidiir davranisi faktoriinde 0.35 ile 0.60,
samimi Ogretmen davranisi faktoriinde 0.38 ile 0.71, isbirlik¢i 0gretmen davranisi
faktoriinde 0.36 ile 0.65, umursamaz 6gretmen davranisi faktoriinde 0.47 ile 0.51 arasinda
degisiklik gostermektedir. Olgekte yer alan maddelere su sekilde 6rnek verilebilir: (Okul
miidirii 6gretmenlere her zaman yardim etmek ister. Okul miidiirii 6gretmenlere esit
davranir. Okul mudiirii okulu demir bir yumrukla yonetir. Okuldaki rutin gdrevlerin
coklugu, egitim-6gretim islerini aksatir. Ogretmenler diger Ogretmenlerle yakin

arkadastirlar. Ogretmenler birbirlerine destek olurlar.)

3.3.2. Nitel Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada nitel veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis gériisme formu

tercih edilmistir.

3.3.2.1. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Bu arastirmada okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkkenmis hissetmeleri ile orgiit iklimi
algilar1 arasindaki iliskiyi daha detayli anlamak i¢in goriisme teknigi kullanilmistir. Nitel
aragtirmalarda sik kullanilan goriisme tekniginde insanlari ve onlarla baglantili durumlar
sOzlii iletisim yoluyla anlamaya calismak amaglanir. Nitel arastirmalardaki goriisme
tekniginin avantajlart vardir. Dogrudan gozlemleyemedigimiz olgular hakkinda yararl
bilgiler saglar. G6zlem yonteminden farkli olarak goériismeyi yapan kisi alinacak bilgiler
hakkinda daha kontrolliidiir. Ciinkii bunu ortaya ¢ikarmak i¢in 6zel sorular sorabilir
(Creswell, 2012; s.218). Bu arastirmada goriisme tekniklerinden yari yapilandirilmis
goriisme tercih edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginde, arastirmacinin
goriisme Oncesi belirledigi sorulara yanit aranirken ihtiya¢ duyuldugunda derinlemesine
gidebilmesine olanak saglanir (Giirbiiz & Sahin, 2018, s.184). Nicel veri analizinden elde
edilen bulgulara gore hazirlanan goriisme formunda okul dncesi 6gretmenlerinin tilkenmis
hissetmelerinin ¢alistiklart okul tiiriine gore nedenleri, algiladiklar1 okul ikliminin tiikenmis
hissetmeleri ile iliskisi, yas, kidem ve sinif mevcudu ile tiikkenmis hissetmeleri arasindaki

iligki, calismak istedikleri okul ikliminin boyutlari ile ilgili olmak tizere dort adet soru yer
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almaktadir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada nicel ve nitel olmak tizere iki farkli tiirde veriler toplanmaistir.

3.4.1. Nicel Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin nicel verileri, Kisisel Bilgi Formu, Maslach Tiikenmislik Envanteri-
Egitimci Formu, Orgiitsel iklim Olgegi olmak iizere ii¢ farkli veri toplama araci
kullanilarak elde edilmistir. Arastirma ile ilgili Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Miidiirliigii ve Mersin Il Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izinler alindiktan
sonra veri toplama siireci baglamistir. 2019- 2020 egitim-6gretim y1l1 kasim ve ocak aylari
arasinda Mersin ilindeki okullar ziyaret edilerek olgekler uygulanmistir. Ziyaret edilen
okullarda oncelikle okul idarecileri, daha sonra okullarda goérev yapan okul Oncesi
ogretmenleriyle goriisiiliip ¢alisma hakkinda bilgi verilmistir. Goniilliiliikk esas alinarak
ogretmenlere olcekler uygulanmustir. Il iginde gidilemeyen ozellikle de uzak olan
ilgelerdeki okullara arastirmaci tarafindan telefon agilarak okul idarecilerine tez hakkinda
bilgi verilerek idarecilere okullarinda gorev yapan okul Oncesi Ogretmenlerine
ulastirmalar1 i¢in google form gonderilmistir. 220 adet dlgek google form araciligiyla

toplanmustir.

3.4.2. Nitel Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin nitel verileri, salgindan dolayr dgretmenlerin mesleki ve uzaktan
egitim caligmalarini yaptiklar1 24 Agustos- 25.Eyliil.2020 tarihleri arasinda toplanmustir.
Okul oncesi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri ile orgiit iklimi arasindaki iligkiyi
belirlemek i¢in yar1 yapilandirilmis goériisme formu kullanilarak veriler toplanmistir.
Arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme sorulari alaninda uzman olan iki 6gretmen
(Cukurova Universitesi Smif Ogretmenligi ve Okul Oncesi Egitimi Anabilim Dali’nda
gorev yapan Ogretim tiyeleri) tarafindan incelendikten sonra son seklini almistir.
Goriismelerden Once sorularin anlagilir olup olmadigi ve 6lgiilmek istenen 6zellikleri 6l¢iip
Olgmeyecegini  belirlemek icin bagimsiz anaokulunda bir, ilkokul biinyesindeki
anasinifinda bir olmak iizere iki d6gretmenle toplam iki pilot ¢alisma yapilmistir. Yari

yapilandirilmis goriisme sorular1 sorularak sorularin anlasilir olup olmadigi konusunda
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bilgi sahibi olunmustur. Bunun sonucunda iki okul tiirlindeki tiikenmislik nedenlerini daha
iyi karsilagtirabilme adina hem bagimsiz anaokulunda hem de ilkokul biinyesindeki
anasiniflarinda gorev yapan O0gretmenlerle goriisme yapilmustir. Okul iklimi kavraminin
aciklanmas1 sonucunda 6gretmenler sorular1 daha iyi bir sekilde agiklamiglardir.
Goriigiilen kisinin kabul etmesi ve sartlarin elvermesi durumunda en iyi kayit
yontemi uygun bir aragla ses kaydi almaktir. Boylelikle hem yazarak goriisme stireci
engellenmez hem de goriisme sonuglarmin daha iyi degerlendirilebilmesi i¢in uygun bir
belge elde edilmis olur (Borg, 1963; aktaran Karasar, 2017, s.217). Goriisme yapilacak
okul dncesi 6gretmenlerine bilgi verildikten sonra izinleri alinarak goriismeler ses kaydina
almmustir. Goriismeler ortalama 25 dakika siirmiistiir. Goriismelerin okul ortaminda bos
bir siifta ama ¢ogunlukla bahcede olmasi tercih edilmistir. Boylelikle gériisme yapilan
ogretmenlerin okul iklimiyle ilgili sorular i¢tenlikle, gergekten kendi diisiincelerini ifade

etmeleri saglanmigtir.

3.5. Verilerin Analizi
3.5.1. Nicel Verilerin Analizi

Arastirmada nicel veri toplama islemi tamamlandiktan sonra, 6lg¢eklere numaralar
verilerek bilgiler SPSS-22 istatistik paket programina girilmis ve istatistiksel
coziimlemeler bu program araciligiyla yapilmistir. Analizlere bagslamadan 6nce verilerin
normal dagilip dagilmadigini anlamak i¢in ¢arpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir.
Carpiklik ve basiklik degerleri +1,96 ile -1,96 araliginda ise dagilimin normal oldugu
kabul edilir (Tabachnick & Fidell, 2013, s.79). Istatistiksel sonuglarn yorumlanmasinda
anlamlilik diizeyi .05 olarak ol¢iit alinmistir. Kisisel bilgilerin analizi i¢in ylizde ve
frekans kullanilmistir. Ayrica okul 6ncesi 6gretmenlerinin titkenmislik diizeyleri ve Grgiit
iklimi algilarna iliskin goriislerinde betimsel istatistikler, aritmetik ortalama, standart
sapma kullanilmistir. ikiden fazla bagimsiz gruba ait birden fazla degiskenin ortalamalart
arasinda anlaml fark olup olmadigini belirleyebilmek icin Tek Yonlii Cok Degiskenli
Varyans Analizi (MANOVA) kullanilir (Can, 2017; s.191). Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma, duygusal tilkenme, kisisel basar1 olmak
lizere ii¢ alt boyutu; Orgiitsel Iklim Olgegi’nin destekleyici miidiir davranisi, emredici
miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranigi, samimi 6gretmen davranisi, igbirlik¢i
O0gretmen davranisi, umursamaz Ogretmen davranisi olmak {izere alti alt boyutu

bulunmaktadir. Bagimli degisken sayisinin fazla oldugu durumlarda birden fazla Tek
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Yonli ANOVA yapildigr zaman her bir hipotez testine karigan tip 1 hata orani artar.

Ayrica Tek Yonli ANOVA’da bagimli degigskenler ayr1 ayr incelendigi icin varsa

bagimli degiskenler arasinda olan iliski ve etkilesim goz ardi edilir (Can, 2007; s.192).

Bu nedenlerden dolay1 okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile 6rgiit iklimi

algilarina iligkin goriislerinin yas, kidem, okul tiirii ve sinif mevcudu degiskenlerine gore

farklilasip farklilasmadigini belirlenmesi igin tek yonlit MANOVA tercih edilmistir. Tek

Yonli MANOVA’nin giivenilir sonuglar verebilmesi i¢in bazi kosullarin saglanmis

olmas1 gerekir:

a)

b)

Ortalamasi kiyaslanacak olan verilerin hem tek degiskenli hem de ¢ok
degiskenli normal dagilim sergilemesi gerekir. Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma alt boyutu (c¢arpiklik: 146;
basiklik: 1,65), duygusal tilkenme alt boyutu (¢arpiklik: ,644; basiklik: ,090),
kisisel basar1 alt boyutu (garpiklik: -,745; basiklik: -,362); Orgiitsel iklim
Olgegi’nin destekleyici miidiir davranigt alt boyutu (carpiklik: -,286; basiklik:
-,890), emredici miidiir davranisi alt boyutu (carpiklik: .340, basiklik: -,343),
kisitlayicit miidiir davranisi alt boyutu (carpiklik: ,678; basiklik: ,988), samimi
O0gretmen davranisi alt boyutu (carpiklik: -,044, basiklik: -,385), isbirlik¢i
Ogretmen davranisi (¢arpiklik: -,489; basiklik: ,207), umursamaz 6gretmen
davranisi (carpiklik: ,679, basiklik: ,104) olarak bulunmustur. Cok degiskenli
normallige bakmak i¢in Mahalanobis uzakligi degeri hesaplanir. Field’e gore
(2005; s.165), orneklem sayisi 500, degisken sayisi 5 oldugu durumlarda
Mabhalanobis degeri 25 ve lizeri oldugu zaman ¢ok degiskenli bir u¢ degerin
oldugu soylenir. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu’nun alt
boyutlarmin Mahalanobis degerine bakildiginda 22 ve asagisinda, Orgiitsel
Iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin Mahalanobis degerinin ise 20 ve asagisinda
oldugu goriilmektedir.

Bagimli degiskenler arasinda dogrusal iliski olmalidir. Bu iligkinin test
edilmesi i¢in Pearson Momentler Carpimi Korelasyon katsayisi teknigi
kullanilmistir.  Maslach  Tiikenmislik  Envanteri-Egitimci  Formu’nun
duyarsizlasma ile duygusal tiikenme arasinda (r=-,49, p<0.05) orta diizeyde
anlaml iliski, duyarsizlagsma ile kisisel basar1 arasinda (r=.51, p<0.05) orta
diizeyde anlaml iligki, kisisel basari ile duygusal tikkenme arasinda (r=-,33,

p<0.05) diisiik diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Orgiitsel Iklim
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Olgegi’nin destekleyici miidiir davranisi ile isbirlik¢i 6gretmen davranisi
arasinda (r=,55 p<0.05) orta diizeyde anlamli iliski, kisitlayict miidiir
davranig1 arasinda (r=-,48 p<0.05) orta diizeyde anlamli iliski, emredici
midiir davranis1 arasinda (r=,46 p<0.05) orta diizeyde anlamli iliski, samimi
Ogretmen davranigi arasinda (r=-,38 p<0.05) diisiikk diizeyde anlamli iliski,
umursamaz O6gretmen davranist arasinda (r=-,43 p<0.05) orta diizeyde
anlaml iliski; isbirlik¢i 6gretmen davranist ile kisitlayict miidiir davranisi
arasinda (r=-,35 p<0.05) diisiik diizeyde anlamli iliski, emredici miidiir
davranig1 arasinda (r=-,42 p<0.05) orta diizeyde anlamli iligki, samimi
O0gretmen davranigi arasinda (r=,56 p<0.05) orta diizeyde anlamli iligki,
umursamaz Ogretmen davranisi arasinda (r=-,37 p<0.05) disiik diizeyde
anlamli iligki; kisitlayict miidiir davranisi ile emredici miidiir davranisi
arasinda (r=,45 p<0.05) orta diizeyde anlamli iligki, samimi Ogretmen
davranigi1 arasinda (r=,54 p<0.05) orta diizeyde anlamli iligki, umursamaz
ogretmen davranist arasinda (r=,50 p<0.05) orta diizeyde anlamli iligki;
emredici miidiir davranis1 ile samimi 6gretmen davranist arasinda (r=,53
p<0.05) orta diizeyde anlamli iligki, umursamaz 6gretmen davranisi arasinda
(r=,37 p<0.05) diisiik diizeyde anlaml1 iliski; samimi 6gretmen davranisi ile
umursamaz Ogretmen davranisi arasinda (r=-,42 p<0.05) orta diizeyde
anlamli iligki bulunmaktadir. Korelasyon katsayis1 0.9’un altinda oldugu i¢in
veriler arasinda ¢oklu baglant1 s6z konusu degildir.

Bagimli degiskenlere ait kovaryanslar arasinda anlamli fark olmamasi
gerekir. Bu sayiltinin  karsilanip karsilanmadigina bakmak i¢in Box
Kovaryans Matrislerinin Esitligi Testi yapilmistir. Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma, duygusal tiikenme ve kisisel
basar1 alt boyutlari ile okul tiirii degiskeni arasinda varyans ve kovaryans
matrislerinin homojen olmadigi [F (21,940) = 3.631, p=.001], yas degiskeni
[F (16,050) = 1.322, p=198], kidem degiskeni [F (25,943) = 2.120, p=130] ve
siif mevcudu degiskenleri [F (24,654) =1.332, p=156] arasinda kovaryans
matrislerinin  homojen oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel iklim
Olgegi’nin destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi,
kisitlayict miidiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi, isbirlik¢i 6gretmen
davranigi, umursamaz Ogretmen davranigi alt boyutlar1 ile okul tiirii

[F(60,138)= 2.824, P=.005] ve kidem degiskeni [F(78,803)= 1.804, p=.001]
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arasinda kovaryans matrislerinin homojen olmadig1 yas degiskeni [F(78,426=
1.825, p=.125)] ve sinif mevcudu degiskenleri [F(17,378)= 2.061, p=.58]
arasinda kovaryans matrislerinin homojen oldugu sonucuna ulasilmistir.

d) Bagimli degiskenlere ait hata varyanslarinin homojen olmasi gerekir. Bu
sayilt1 icin Levene Hata Varyanslarinin Esitligi Testi yapilmistir. Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma boyutu ile yas
degiskeni arasinda [F(2-461)= 1.118, p=.328], duygusal tikenme ile yas
degiskeni arasinda [F(2-461=2.596, p=.076)], kisisel basar1 ile yas degiskeni
arasinda [F(2-461= .424, p=.654)] hata varyanslarmin esitligi kosulu
saglandig1 sonucuna ulasilmistir. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’nun duyarsizlagsma boyutu ile okul tiirii degiskeni arasinda [F(1-462)=
2.030, p=.155], duygusal tilkenme ile okul tiirli degiskeni arasinda [F(1-
462)= 1.891, p=.170)] hata varyanslar1 homojen dagilirken, kisisel basar ile
okul tiirii degiskeni arasinda [F(1-462)= 8.507, p=.004)] hata varyanslarmnin
esitligi kosulu saglanmadigir sonucuna ulasilmistir. Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma boyutu ile kidem degiskeni
arasinda [F (2-461) = 2.491, p=.084], duygusal tiikenme ile kidem degiskeni
arasinda [F (2-461) = 1.866, p=.156)] ve kisisel basar1 ile kidem degiskeni
arasinda [F(2-461)= 1.493, p=.226)] hata varyanslarinin esitligi kosulunun
saglandigr  goriilmektedir. Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’nun duyarsizlasma boyutu ile sinif mevcudu degiskeni arasinda [F (3-
460) = .820, p=.483], duygusal tilkenme ile sinif mevcudu degiskeni arasinda
[F(3-460)= .623, p=.601)] ve kisisel basari ile sinif mevcudu degiskeni
arasinda [F(3-460)= 3.409, p=.068)] hata varyanslarinin esitligi kosulunun
saglandig1 goriilmektedir. Yas, kidem ve smif mevcudu degiskenlerinin p
degerleri ,05’ten biiyiik oldugu Wilks’ Lambda Testi, okul tiirii degiskeninin
p degeri ,05°ten kiiciik oldugu Pillai’s Trace testi tercih edilmistir.

Orgiitsel 1klim Olgegi’nin destekleyici miidiir davranisi [F(1-462)=6.717,
p=.010], kisitlayict miidiir davranmisi [F(1-462)=27.195, p=.000], isbirlik¢i Ogretmen
davranisi [F(1-462)=20.864, p=.000] bagimli degiskenleri ile okul tiiri degiskeni
arasinda hata varyanslarinin esitligi kosulunun saglanmadigi, emredici miidiir davranisi
[F(1-462)=.184, p=.668], samimi Ogretmen davranis1 [F(1-462)=.901, p=.343],
umursamaz 6gretmen davranisi [F(1-462)=.500, p=.480] bagimli degiskenleri ile okul
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tiirii degiskeni arasinda hata varyanslarinin esitligi kosulunun saglandigi goriilmektedir.
Orgiitsel iklim Olgegi’nin destekleyici miidiir davramisi [F(2-461)=.715, p=.490],
emredici midiir davranis1 [F(2-461)=2.050 p=.130], kisitlayict miidiir davranis1 [F(2-
461)=1.886 p=.153], samimi Ogretmen davranisi [F(2-461)=.675 p=.510], isbirlik¢i
ogretmen davramigi [F(2-461)=.201 p=.818], umursamaz Ogretmen davranisi [F(2-
461)=1.467 p=.232] bagimli degiskenleri ile yas degiskeni arasinda hata varyanslarinin
esitligi kosulunun saglandig1 goriilmektedir. Orgiitsel Iklim Olgegi'nin destekleyici
midiir davranis1 [F(2-461)=1.053 p=.350], kisitlayic1 miidiir davranis1 [F(2-461)=1.719
p=.180], samimi 6gretmen davranisi [F(2-461)=.741 p=.477] bagimli degiskenleri ile
kidem degiskeni arasinda hata varyanslarinin esitligi kosulunun saglandigi, emredici
miidir davramis1 [F(2-461)=4.361 p=.013], isbirlik¢i Ogretmen davranisi [F(2-
461)=4.119 p=.017], umursamaz 6gretmen davranisi [F(2-461)=5.949 p=.003] bagiml
degiskenleri ile kidem degiskeni arasinda hata varyanslarinin esitligi kosulunun
saglanmadig1 goriilmektedir. Orgiitsel Iklim Olgegi’nin destekleyici miidiir davranist
[F(3-460)=1.404 p=.241], emredici miidiir davranisi [F(3-460)=4.661 p=.060], kisitlayic1
miidiir davranisi [F(3-460)=2.623 p=.051], samimi 6gretmen davranisi [F(3-460)=1.748
p=.156], isbirlik¢i 6gretmen davranigi [F(3-460)=1.504 p=.213], umursamaz 6gretmen
davranig1 [F(3-460)=2.316 p=.075] bagimh degiskenleri ile sinif mevcudu degiskeni
arasinda hata varyanslarmm esitligi kogulunun saglandigi goriilmektedir. Okul tiirii ve
kidem degiskenlerinin p degeri ,05’ten kiiciik oldugu Pillai’s Trace testi, yas ve sinif
mevcudu degiskenlerinin p degerleri ,05’ten biiyiik oldugu Wilks” Lambda Testi, tercih
edilmistir. Okul oncesi 6gretmenlerinin orgiit iklimi algilariin tiikenmislik diizeylerini
yordayip yordamadigini belirlemek i¢in Coklu Regresyon analizi kullanilmistir. Coklu

regresyon analizinin dogru sonuglar verebilmesi i¢in bazi sartlar bulunmaktadir. Bunlar:

a) Degiskenler normal dagilim sergilemelidir. Orgiitsel Iklim Olgegi alt
boyutlarinin garpiklik degerleri-.044 ile .679; basiklik degerleri .104 ile .988
arasinda degismektedir.

b) Yordayic1 degiskenlerin yordanan degiskenle arasindaki iliski dogrusal
olmalidir. Orgiitsel Iklim Olgegi alt boyutlar1 ile Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun alt boyutlar arasinda iliskiyi belirlemek igin
yapilan Pearson Moment Carpim Korelasyon analizi sonuglarina gore;
destekleyici miidiir davranisi ile duyarsizlagma arasinda negatif yonlii, orta

diizeyde, anlamhi bir iligki (r=-,419 p<0.5), duygusal tiikenme arasinda
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negatif yonlil, diisiik diizeyde, anlamli bir iligki (r=-,243 p<0.5), kisisel bagar1
arasinda pozitif yonli, diisiik diizeyde, anlaml bir iliski (r=,271 p<0.5);
emredici miidiir davranis1 ile kisisel basar1 arasinda negatif yonlii, diisiik
diizeyde, anlaml bir iliski (r=-,350 p<0.5); kisitlayict miidiir davranis1 ile
duyarsizlasma arasinda pozitif yonlii,diisiik diizeyde, anlamli bir iligki
(r=,398 p<0.5), duygusal tiikkenme arasinda pozitif yonlii, diisiikk diizeyde,
anlaml bir iliski (r=,294 p<0.5), kisisel basar1 arasinda negatif yonlii, diisiik
diizeyde, anlaml bir iliski (r=-,277 p<0.5); samimi 6gretmen davranisi ile
duyarsizlagsma arasinda negatif yonlii, diisiik diizeyde, anlamli bir iligki (r=-
,292 p<0.5); isbirlik¢i 6gretmen davranisi ile duygusal tilkenme arasinda
negatif yonlii, orta diizeyde, anlamli bir iliski (r=-,536 p<0.5), kisisel basar1
arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde, anlamli bir iliski (r=,574 p<0.5);
umursamaz Ogretmen davranisi ile duyarsizlasma arasinda pozitif yonli,
diisiik diizeyde, anlamli bir iliski (r=,294 p<0.5), duygusal tiikenme arasinda
pozitif yonlii, diisiik diizeyde, anlamli bir iliski (1=,249 p<0.5), kisisel basar1
arasinda negatif yonlii, diisiik diizeyde, anlamli bir iligki bulunmustur (r=-
,276 p<0.5).

c) Yordanan degiskenler birbirinden bagimsiz olmali, yordayici degiskenlerin
kendi aralarinda yiiksek iliski bulunmamalidir. Orgiitsel Iklim Olgegi’nin
destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir
davranigi, samimi Ogretmen davranisi, isbirlik¢i Ogretmen davranisi,
umursamaz 6gretmen davranisi alt boyutlarinin Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon degerleri r=-,35 ile r=,56 arasinda degismektedir.

d) Ayrica otokorelasyonun test edilmesinde kullanilan Durbin Watson katsayi
degerleri ise: Orgiitsel iklim Olgegi alt boyutlar1 ile duyarsizlasma arasinda
1,904; Orgiitsel iklim Olgegi alt boyutlar1 ile duygusal tikkenme arasinda
1,846; Orgiitsel Iklim Olgegi alt boyutlari ile kisisel basar1 arasinda 1,492°dir.

3.5.2. Nitel Verilerin Analizi

Nitel verilerin arastirmaci tarafindan hazirlanan daha sonra alaninda uzman iki
O0gretmenin goriigleri alinarak son sekli verilen yar1 yapilandirilmis goriisme formundaki
acik uglu sorularin sorularak ve cevaplarin katilimcilardan izin alinarak ses kaydi

alindiktan sonra word programina aktarilmasi ile analiz c¢alismasina baglanmistir.
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Gorligmeler ortalama 25 dakika siiriip toplamda 440 dakikalik ses kaydi alinmigtir. Nitel
verilerin ¢oziimlenmesi, betimsel analize uygun olarak yapilmistir. Betimsel analizde,
elde edilen veriler daha 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenip yorumlanabildigi gibi
arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore de diizenlenebilir (Yildirim ve
Simsek, 2018, s.239). Nitel verilere iligskin analizler yapilirken her bir katilimciya birer
kod ad verilmis (Ak2, Ik5, Ael gibi) ve bulgularin sunumunda kodlarla birlikte alintilara
yer verilmistir. I¢ gecerliligi saglamak igin arastirmaci goriismelerden elde ettigi
verilerden dogrudan alintilar yapmistir. Dogrudan alintilar, kisilerin duygularini,
diisiincelerini, deneyimlerini ortaya ¢ikardig icin nitel arastirmalardaki ham verilerin

temel kaynagidir (Denzin & Lincoln, 2005; s.701).

3.6. Arastirmanin Giivenirlik ve Gegerlilik Calismalar:

Aragtirmalardaki bilgilerin bilimsel a¢idan dogrulugunu kanitlamak igin
giivenirlik ve gegerlilik gibi kullanilan 6lgiitler vardir. Giivenirlik, 6l¢iim sonuglarinin
tutarli olmasi ile gegerlilik ise dl¢lilmek isteneni dlgme derecesi ile ilgilidir. Sosyal bilim
aragtirmalarinda yaygin olarak i¢ tutarlilik giivenirliligi, test-tekrar giivenirligi, paralel
formlar giivenirliligi ve gozlemciler arasi giivenirlik olmak iizere dort giivenirlik tiirti
tercih edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018, s.156). Bu arastirmada nicel veri analiz
bulgularinin i¢ tutarlilik giivenirliligini 6lgmek icin 6l¢eklerin Cronbach alfa degerleri
hesaplanmistir. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu 6l¢eginin Cronbach alfa
degeri; duyarsizlasma alt boyutu igin (.619), duygusal tiikenme alt boyutu igin (.873),
kisisel basar1 alt boyutu igin (.835); Orgiitsel iklim Olgegi’nin Cronbach alfa degeri,
destekleyici miidiir davranisi i¢in (.949), emredici miidiir davranisi i¢in (.809), kisitlayict
miidir davranigi i¢in (.670), samimi 6gretmen davranisi i¢in (.926), isbirlik¢i 6gretmen
davranisi i¢in (.848), umursamaz 6gretmen davranisi igin (.767) bulunmustur.

Arastirmanin sonunda elde edilen verilere nasil ulasildiginin ayrintili olarak
sunulmasi nitel bir arastirmanin gegerliliginin saglanmasi igin 6nemlidir. Ornegin;
betimsel yontem kullanilan bir arastirmada goriisme yapilan bireylerin ifadelerinin
dogrudan alintilar seklinde belirtilmesi gegerlilik i¢cin dnemli bir unsurdur (Yildirim &
Simsek, 2016, s.270). Bu ¢calismada da okul dncesi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri
ile Orgiit iklimi algilar arasindaki iliskiyi belirlemek igin yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilarak elde edilen verilerin tamami bulgularda dogrudan anlatimla

sunulmugtur. Veri toplama ve analiz siireci boyunca verilerin dogrulugundan emin olmak
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gerekir. Bulgularin dogrulanmasi iiye kontroldi, ti¢genleme ve dis denetim gibi
stratejilerle belirlenir (Creswell, 2012; s.259). Ucgenleme; farkli kisilerden, veri
tiirlerinden, veri toplama yontemlerinden yararlanmaktir. Boylelikle arastirmaci olarak
gbzlem yapilan olaylar veya anlasildig1 diisiiniilen durumlar ile ilgili yorumlamalarin
gercegi yansitip yansitmadigl daha iyi anlagilmig olur (Miles & Huberman, 1994; s.294).
Bu ¢alismada da arastirmaci 6lgeklerden elde ettigi veriler ile yart yapilandirilmig gériisme
formu kullanarak elde ettigi verileri karsilastirarak bulgularin gegerliligini artirmay1
amaglamustir. Uye kontroliinde toplanan verilerin analizleri birkag kisi tarafindan yapilir ve
sonuglar karsilastirilir. Nitel veriler toplanip analiz edildikten sonra 6gretim iiyesi
tarafindan temalar ve kodlarla ilgili goriis aligverisi yapilmistir. Ayrica kullanilacak
olgeklerle ilgili uzman goriisii alinmistir. Orneklemin genelleme yapmaya saglayacak
sekilde ¢esitlendirilmesi arastirmanin dis gegerliligi i¢cin 6nemlidir (Miles & Huberman,
1994; s.279). Nitel veriler toplandiktan sonra ses kayitlari yazili metne doniistiiriilmiistiir.
Ardindan aragtirmaci tarafindan goriisme kodlama anahtart olusturulmus sonrasinda
Cukurova Universitesi Okul Oncesi Egitimi Ana Bilim Dali’nda gérevli gretim iiyesine
goriisme metinleri verilerek elde edilen kodlama anahtarlar1 karsilastirilmistir. Goriis birligi
ve goris ayriligi olan kodlar tekrar incelenip son seklini almistir. Nitel verilerin giivenirlik
hesaplamasinda Miles ve Huberman’in (1994) [Goriis birligi / (Goris birligi + Goriis
ayrilig1) x 100] formiilii kullanilmistir. Arastirmanin nitel veri gilivenirligi %85 olarak
hesaplanmistir D1s denetim stratejisinde de aragtirmanin siireci ve sonuglar1 farkli kisiler
tarafindan incelenmesidir (Creswell, 2012; s.260) Bu asamada Cukurova Universitesi
Okul Oncesi Ana Bilim Dali’nda gorev yapan iki dgretim iiyesine bulgular ve siireg
hakkinda bilgi verilip yorumlar1 dikkate alinarak arastirma son seklini almistir.
Arastirmact Mersin i1 Milli Egitim Miidiirliigii'nden Mersin ilinde bulunan bagimsiz
anaokulu ve ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmen sayisi
ile 1lgili bilgi edindikten sonra 6rneklem hesaplamasina gitmistir. Kolaylikla ulagabilecegi
ilgeleri tercih etmek yerine Mersin ilinin 13 ilgesini de arastirmaya dahil ederek 6rneklemi
cesitlendirmistir. Koy, merkez, birlestirilmis sinif ayrimi yapmadan gerektigi zamanlarda
uzak ilcelerde bulunan okullarin idarecilerine telefonla ulasarak tez hakkinda bilgi
verdikten sonra Whatsapp araciligiyla google form gondererek Mersin ilinin tim

ilgelerinde gorev yapan okul oncesi 6gretmenlerinin goriislerini almayi tercih etmistir.
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3.7. Arastirmada Alinan Etik Onlemler

Oncelikle Mersin il Milli Egitim Miidiirliigii’nden gerekli izinler alindiktan sonra
aragtirma yapilmaya baslanmistir. Okullarin listesi ¢ikarilarak lgeklerin uygulanacagi
bagimsiz anaokullar1 ve ilkokullar ziyaret edilmistir. Okul idarecilerine arastirma
hakkinda bilgi verildikten sonra onaylarinin alinmasiyla okul 6ncesi Ogretmenlerine
Olceklerle ilgili bilgi verilmis, goniillillik esas almarak o6l¢ekler uygulanmistir.
Arastirmanin nitel verilerinin toplanmasi esnasinda dgretmenler kisisel bilgilerinin gizli
kalacagi ve izinleri dogrultusunda ses kayitlarinin alinacagi konusunda bilgilendirilmistir.
Ayrica bulgularda dogrudan alintilar verilirken katilimcilar i¢in kod (Ak1, 1k2 gibi)
kullanilmistir.

Gortigme teknigi kullanilarak veri toplamak zaman alici bir yontem olarak
diisiiniilse de olumlu taraflar1 da vardir. Goriismeyi yapan kisi sorularin anlagilmadigi
zamanlarda agiklayabilir ya da hazirlanan sorular1 atlamadan sorabilir. Olgme siirecinde
meydana gelebilecek hatalart 6nlemek igin bazi Onlemler alinmalidir. Bu asamada
aragtirmaci bir pilot uygulama yaparak sorularin anlasilir ya da dl¢iilmek istenen amaca
uygun sorular olup olmadigi konusunda bilgi sahibi olur (Yildirirm ve Simsek, 2016,
s.153). Bu c¢alismada da arastirmaci nitel verileri toplamaya baslamadan once pilot
calisma sonuglarina gore sorularin anlasilir olma konusunda degisiklikler yapmuistir. Okul
iklimi ile ilgili sorular1 idareci ve meslektas ile ilgili oldugunu belirtmistir. Bununla
birlikte gorlisme sorular1 hakkinda bilgi sahibi olarak arastirmanin nitel verilerinin
orneklem sec¢imi icin Olcilit Ornekleme yonteminin kullanilmasina karar vermistir.
Boylelikle her iki okul tiiriinde de gorev yapmis olmak 6lciitii 6gretmenlerin sorulari daha
dogru bir sekilde cevaplamasina olanak vermistir. Okul ikliminin tanimini bilmeyen
ogretmenlere agiklama yapilmistir. Arastirmada okul ikliminin meslektag-idareci ile ilgili
boyutlar1 hakkinda bilgi sahibi olmak amaglandig: i¢in goriisme yapilan kisilere okul
ortamlarindaki meslektas ve idarecileri ile algilar1 sorulmus olup bununla ilgili tiikkenmis
hissedip hissetmemeleri hakkinda goriisleri alinmigtir. Goriismelerin okul ortaminda bos
bir siifta ama ¢ogunlukla bahcede olmasi tercih edilmistir. Boylelikle goriisme yapilan
ogretmenlerin okul iklimiyle ilgili sorular igtenlikle, gercekten kendi diisiincelerini ifade
etmeleri saglanmistir. Ayrica goriismeler esnasinda aragtirmaci goriisme yapilan kisiyi
etkilememek i¢in onu onaylayacak ya da farkli diisiinmesini saglayacak davraniglarda

bulunmayarak arastirmanin sonuclarinin tarafsiz olmasina 6zen gostermistir.
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3.8. Arastirmacinin Rolii

Arastirmada nitel veriler i¢in ¢alisma grubu belirlendikten sonra nicel bulgular
dogrultusunda uzman goriisii de alindiktan sonra son sekli verilen sorular hazir hale
getirilerek okullara arastirmaci tarafindan ziyaretler gerceklestirilmistir. Pandemiden
dolay1 baz1 okullarda gorev yapan 6gretmenler okula iki giin gittigi i¢in 6l¢iit 6rnekleme
yontemi ile belirlenmis ¢alisma grubundaki okul 6ncesi 6gretmenlerine haber verilerek
derslerinin bitis saatinden sonra goriisme yapilabilmesi i¢in okulda olduklari giinler
kararlastirilarak veriler toplanmistir. Arastirmaci okullara gittikten sonra goriismeye
baslamadan dnce goriisme yapilacak dgretmenlerin kendilerini rahatlikla ifade edecegi
ortami belirlemistir. Gorlismelerin 11 tanesi bahgede, 5 tanesi ise okuldaki bos bir sinifta
gerceklesmistir. Arastirmact bu siiregte okul Oncesi Ogretmeninin yalniz olmasini
saglamistir. Gorlismeye baglamadan Once arastirmaci goriisme sorularinin igerigi
hakkinda Ogretmenlere bilgi vermistir. Boylelikle goriisme esnasinda cok fazla
midahalede bulunmamistir. Goriismelerin ses kaydina alinacagi konusunda bilgi
verdikten sonra arastirmaci tarafindan hem sorular sorulmus hem de ses kaydina

alinmustir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri ile
orgit iklimi algilarinin belirlenmesi i¢in nicel ve nitel veri toplama araglarindan elde

edilen bulgulara yer verilmistir.

4.1. Nicel Verilerin Analizi
4.1.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeylerine Iliskin Bulgular

Bu boéliimde okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri yas, kidem, gorev
yaptiklar1 okul tiiri, simif mevcudu degiskenlerine gore arastirilmistir. Okul Oncesi
ogretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerinin gorev yaptiklari okul tiirii, yas, kidem ve simif

mevcudu degiskenlerine iliskin bulgular1 Tek Yonlii MANOVA ile analiz edilmistir.

4.1.1.1. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarina

iliskin Bulgular

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeylerini belirlemek icin uygulanan
ve ¢ alt boyuttan olusan “Maslach Tiikkenmislik Envanteri- Egitimci Formu” ndan elde
edilen puanlara iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma sonuglar1 Tablo 3’ te

verilmistir.

Tablo 3.

Maslach Tiikenmiglik Envanteri- Egitimci Formu nun Alt Boyutlarina Iliskin Bulgular

Alt Boyutlar N X S
Duyarsizlagsma 464 2.74 3.45
Duygusal Tiikenme 464 20.15 11.63
Kisisel Basari 464 37.52 8.28

Tablo 3’te goriildigi gibi okul Oncesi 6gretmenleri duyarsizlasma boyutunda

diisiik diizeyde (X= 2.74), duygusal tiilkenme boyutunda orta diizeyde (X= 20.15), kisisel

basar1 boyutunda ise diisiik diizeyde (X= 37.52) tiikenmislik yasamaktadir. Maslach

Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu Puanlama Anahtari’na gére puan araliklart ve
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karsilik geldigi diizeyler su sekildedir: Duygusal tiikenme alt boyutu (0-16 puan diisiik
diizey, 17-26 puan orta diizey, 27 ve iizeri puan yiiksek diizey); duyarsizlagsma alt boyutu
(0-8 puan diisiik diizey, 9-13 puan orta diizey, 14 ve ilizeri puan yiiksek diizey); kisisel
basar1 alt boyutu (37 ve {lizeri puan diisiik diizey, 31-36 puan orta diizey, 0-30 puan yiiksek
diizey).

4.1.1.2. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarinn

Okul Tiirii Degiskenine Iliskin Bulgulan

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin okul tiirii

degiskenine iligskin betimsel degerleri tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu'nun Alt Boyutlarmmin Okul Tiirii

Degiskenine Iliskin Betimsel Degerleri

Alt Boyutlar  Okul Tiirii N X S

Duyarsizlasma Bagimsiz Anaokulu 232 2.61 3.33
Ilkokula Bagl 232 2.87 3.57
Anasimifi

Duygusal Bagimsiz Anaokulu 232 21.31 11.33

Tiikenme Ilkokula Bagl 232 19.00 11.83
Anasmifi

Kigisel Basar1  Bagimsiz Anaokulu 232 36.35 8.84
Ilkokula Bagl 232 38.69 7.52
Anasinifi

Tablo 4 incelendiginde bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul Oncesi
Ogretmenlerinin duyarsizlagma alt boyutu aritmetik ortalama puani 2.61, ilkokula bagh
anasiniflarinda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise
2.87 oldugu goriilmektedir. Ilkokula bagl anasmiflarinda gérev yapan okul 6ncesi
ogretmenleri daha fazla duyarsizlasma yasamaktadir (x=2.87).

Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul Oncesi Ogretmenlerinin duygusal
tiikkenme alt boyutu aritmetik ortalama puan1 21.31, ilkokula bagli anasiniflarinda goérev
yapan okul Oncesi Ogretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise 19.00 oldugu

goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul oncesi 6gretmenleri duygusal
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anlamda daha ¢ok tiikkenmis hissetmektedir (x=21.31).

Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin kisisel basari alt
boyutu aritmetik ortalama puani1 36.35, ilkokula bagli anasiniflarinda gérev yapan okul
oncesi Ogretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise 38.69 oldugu goriilmektedir.
Ilkokula bagli anasiniflarinda gérev yapan okul &ncesi dgretmenleri kisisel basari
boyutunda daha az tiikenmislik hissetmektedir (X=38.69). Bagimsiz anaokulunda gérev
yapan okul Oncesi 0gretmenleri ise kisisel basar1 konusunda daha fazla tiikkenmislik
hissetmektedir (x=36.35). (Puanlar ters yorumlanmaktadir.)

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin okul tiirii

degiskenine iligkin Tek Yonli MANOVA sonuglari tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu'nun Alt Boyutlarvmn Okul Tiirii
Degiskenine Iliskin MANOVA Sonuclar

Bagimh Okul Tiirii N X S Sd F p n2
Degisken
Duyarsizlagma Bagimsiz Anaokulu 232 2.61 3.33 1 671 413 .01
ilkokula Bagl Anasimfi 232 2.87 357
Duygusal Bagimsiz Anaokulu 232 21.31 11.33 1 4611 .032 A0
Tiikenme ilkokula Bagl Anasimfi 232 19.00 11.83
Kisisel Bagart  Bagimsiz Anaokulu 232 36.35 8.84 1 9.393 .002 .02

Ilkokula Bagl Anasimfi 232 38.69 7.52

Tablo 5’te goriildiigii gibi duygusal tilkenme [F(1,461=4.611 p<.05] ve kisisel
basar1 [F(1,461=9.393 p<.05] bagimli degiskenleri ile okul tiirii arasinda anlamli bir
farklilik bulunmaktadir. Duyarsizlagsma bagimli degiskeni ile okul tiirii arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir [F(1,461=.671 p>.05]. Okul tiiriniin duyarsizlagsma
bagimli degiskeni {izerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.01), duygusal tilkenme bagiml
degiskeni tizerinde orta diizeyde etkiye (n2=.10), kisisel basar1 bagimli degiskeni
tizerinde ise diisiik diizeyde etkiye sahiptir (n2=.02).

Okul tiirii degiskeninin Pillai’s Trace degerleri ise; Pillai’s Trace= .023; f=3.613; hipotez
sd= 3; hata sd=460; p=.013; n2=.023"tiir.
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4.1.1.3. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarinin Yas

Degiskenine iliskin Bulgular:

Maslach Tiikenmiglik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin yas

degiskenine iligkin betimsel degerleri tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’'nun Alt Boyutlarimin Yas Degiskenine

Iliskin Betimsel Degerleri

Alt Boyutlar Yas N X S

Duyarsizlagsma 20-29 91 242 3.14
30-39 255 2.87 3.49

40 ve yukarisi 118 2.70 3.61

Duygusal Tiikenme 20-29 91 20.24 10.04
30-39 255 20.72 11.52

40 ve yukarisi 118 18.84 12.93

Kisisel Basari 20-29 91 37.15 7.93
30-39 255 37.38 8.49

40 ve yukarisi 118 38.11 8.11

Tablo 6 incelendiginde 20-29 yas araliginda olan okul 6ncesi dgretmenlerinin

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu duyarsizlagsma alt boyutundan elde
ettikleri aritmetik ortalama puani1 X = 2.42, 30-39 yas arahigindaki okul oncesi
ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puanm1 X = 2.87, 40 ve yukarisinda yas1 olan okul
oncesi 6gretmenlerine ait aritmetik ortalama puaninim ise X = 2.70 oldugu goriilmektedir.
30-39 yas araliginda olan okul oncesi 6gretmenleri duyarsizlasma boyutunda daha ¢ok
tiikkenmislik yasamaktadir (X = 2.87).

20-29 yas araliginda olan okul Oncesi 6gretmenlerinin Maslach Tiikenmislik

Envanteri-Egitimci Formu duygusal tiikenme alt boyutundan elde ettikleri aritmetik

ortalama puani1 X= 20.24, 30-39 yas araligindaki okul dncesi 6gretmenlerine ait aritmetik
ortalama puani X= 20.72, 40 ve yukarisinda yas1 olan bulunan okul éncesi dgretmenlerine

ait aritmetik ortalama puaninin ise X=18.84 oldugu goriilmektedir. 30-39 yas araliginda

olan okul Oncesi Ogretmenleri duygusal tiikenme boyutunda daha ¢ok tiikenmislik
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yasamaktadir (X= 20.72).

20-29 yas araliginda olan okul Oncesi 6gretmenlerinin Maslach Tiikenmislik

Envanteri-Egitimci Formu kisisel basar1 alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama

puan1 X= 37.15, 30-39 yas araligindaki okul 6ncesi 6gretmenlerine ait aritmetik ortalama
puan1 X= 37.38, 40 ve yukarisinda yast olan bulunan okul &ncesi 6gretmenlerine ait
aritmetik ortalama puaninin ise X=38.11 oldugu gériilmektedir. 20-39 yas araliginda olan

okul 6ncesi 6gretmenleri kisisel basar1 boyutunda daha ok tiikenmislik yasamaktadir (X=

37.15).

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin yas

degiskenine iliskin Tek Yonli MANOVA sonuglari tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarimin Yas Degiskenine
liskin MANOVA Sonuclari

Bagimh Yas N X S sd F P n2
Degisken
Duyarsizlagsma 20-29 91 242 3.14 2 .568 567 .02
30-39 255  2.87 3.49
40 ve yukaris1 118  2.79 3.61
Duygusal Tiikkenme 20-29 91 20.24 10.04 2 1.059 .348 .06
30-39 255 20.72 1152
40 ve yukaris1 118 18.84  12.93
Kisisel Basari 20-29 91 37.15 7.93 2 430 .651 .02
30-39 255 37.38 8.49

40 ve yukarist 118 38.11 8.11

Tablo 7’de gorildigi gibi duyarsizlasma [F(2,461=.568 p>.05], duygusal
tikenme [F(2.461=1.059 p>.05] ve kisisel basar1 [F(2,461=.430 p>.05] bagiml
degiskenleri ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Yas
degiskeninin duyarsizlasma bagimli degiskeni lizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.02),
duygusal titkenme bagimli degiskeni lizerinde orta diizeyde etkiye (n2=.06), kisisel basari
bagimli degiskeni tizerinde ise diisiik diizeyde etkiye sahip (n2=.02) oldugu
gorilmektedir.

Yas degiskeninin Wilks’ Lambda degerleri ise; Wilks’s Lambda= .991; f=.709;
hipotez sd= 6; hata sd=918; p=.643; n2=.005"tir.
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4.1.1.4. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarinin

Kidem Degiskenine iliskin Bulgulari

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin kidem

degiskenine iligkin betimsel degerleri tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu'nun Alt Boyutlarimin Kidem

Degiskenine Iligkin Betimsel Degerleri

Alt Boyut Kidem N X S

Duyarsizlagma 1-9 y1l 152 2.53 3.16
10-19 y1l 274 2.74 3.42

20 ve yukarisi 38 3.55 4.58

Duygusal Tiikenme 1-9yil 152 19.75 10.33
10-19 yil 274 20.68 11.96

20 ve yukarisi 38 17.89 13.91

Kisisel Basari 1-9 yil 152 37.63 7.80
10-19 y1l 274 37.26 8.53

20 ve yukarisi 38 38.97 8.36

Tablo 8 incelendiginde 1-9 yil araliinda hizmet yili olan okul &ncesi

ogretmenlerinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu duyarsizlasma alt

boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puan1 X= 2.53, 10-19 yil arahiginda hizmet
yil1 olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama puani X=2.74, 20 yil ve iizerinde hizmet yil

olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama puaninin ise X =3.55 oldugu goriilmektedir. 20 yil
ve lizerinde hizmet y1l1 olan 6gretmenler duyarsizlasma boyutunda daha ¢ok tiikkenmislik
yasamaktadir (X =3.55).

1-9 yil araliginda hizmet yili olan okul o6ncesi Ogretmenlerinin Maslach

Tiikkenmislik Envanteri-Egitimci Formu duygusal tiikenme alt boyutundan elde ettikleri

aritmetik ortalama puan1 X= 19.75, 10-19 yil araliginda hizmet yili olan 6gretmenlerin
aritmetik ortalama puam X=20.68, 20 yil ve iizerinde hizmet yil1 olan 6gretmenlerin

aritmetik ortalama puanmmn ise X=17.89 oldugu goriilmektedir. 10-19 araliginda hizmet

yil1 olan 6gretmenler duygusal tilkenme boyutunda daha ¢ok tiikenmiglik yasamaktadir
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(X =20.68).
1-9 yil araliginda hizmet yili olan okul Oncesi Ogretmenlerinin Maslach

Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu kigisel basar1 alt boyutundan elde ettikleri

aritmetik ortalama puani1 X= 37.63, 10-19 yil araliginda hizmet y1li olan 6gretmenlerin
aritmetik ortalama puam X=37.26, 20 yil ve iizerinde hizmet yil1 olan 6gretmenlerin
aritmetik ortalama puaninin ise X=38.97 oldugu goriilmektedir. 10-19 araliginda hizmet

yili olan dgretmenler kisisel basar1 boyutunda daha ¢ok tiikkenmislik yasamaktadir (X
=37.26).

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin kidem

degiskenine iliskin Tek Yonli MANOVA sonuglari tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarimin  Kidem
Degiskenine Iliskin MANOVA Sonuclar

Bagimh Kidem N X S Sd F P n2
Degisken
Duyarsizlagsma 1-9yil 152 253 3.16 2 1368 .271 .06
10-19 y1l 274 274 342
20 ve 38 355 458
yukarisi
Duygusal 1-9yil 152 19.75 1033 2 1097 .335 .05
Tiikenme 10-19 y1l 274 20.68 11.96
20 ve 38 17.89 1391
yukarisi
Kisisel Basari 1-9 yil 152 37.63 7.80 2 732 482 .03

10-19 y1l 274 37.26 8.53
20 ve 38 3897 8.36
yukarisi

Tablo 9’da goriildiigii gibi duyarsizlasma [F(2,461=1.308 p>.05], duygusal tiikkenme
[F(2,461=1.097 p>.05] ve kisisel basar1 [F(2,461=.732 p>.05] bagimli degiskenleri ile
kidem degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Kidem degiskeninin
duyarsizlasma bagimli degiskeni iizerinde orta diizeyde etkiye (n2=.06), duygusal
tikenme bagimli degiskeni ilizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.05), kisisel basari
bagimli degiskeni {izerinde ise diisiik diizeyde etkiye sahip (m2=.03) oldugu
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goriilmektedir.
Kidem degiskeninin Wilks’ Lambda degerleri ise; Wilks’s Lambda=.986; f=.817;
hipotez sd= 6; hata sd=918; p=.557; n2=.05"tir.

4.1.1.5. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun Alt Boyutlarimin

Siif Mevcudu Degiskenine Iliskin Bulgular

Maslach Tiikenmiglik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin smif

mevcudu degiskenine iliskin betimsel degerleri tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10.
Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’'nun Alt Boyutlarinin Sinif Mevcudu

Degiskenine Iligkin Betimsel Degerleri

Alt Boyut Simif Mevcudu N X S
Duyarsizlagma 1-10 30 3.86 3.88
11-20 216 2.72 3.35
21-30 186 2.77 3.45
31 ve lizeri 32 2.56 3.88
Duygusal Tiikkenme 1-10 30 18.30 9.72
11-20 216 19.35 11.42
21-30 186 20.68 12.07
31 ve iizeri 32 24.18 11.44
Kisisel Basar1 1-10 30 40.66 6.74
11-20 216 38.33 7.79
21-30 186 37.06 8.41
31 ve lizeri 32 31.78 9.43

Tablo 10 incelendiginde 1-10 araliginda smif mevcudu olan okul Oncesi

ogretmenlerinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu duyarsizlasma alt
boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puani X= 2.86, 11-20 araliginda smif
mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama puani X=2.72, 21-30 araliginda sinif
mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama puaninin X =2.77, 31 ve iizerinde simf

mevcudu olan égretmenlerin aritmetik ortalama puanmin X =2.56 oldugu gériilmektedir.
1-10 araliginda sinif mevcudu olan okul dncesi 6gretmenleri duyarsizlasma boyutunda
daha ¢ok tiikenmislik yasamaktadir (X =2.86).

1-10 arahiginda sinif mevcudu olan okul Oncesi Ogretmenlerinin Maslach
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Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu duygusal tiikenme alt boyutundan elde ettikleri

aritmetik ortalama puam X=18.30, 11-20 araliginda siif mevcudu olan dgretmenlerin
aritmetik ortalama puam X=19.35, 21-30 araliginda siif mevcudu olan dgretmenlerin
aritmetik ortalama puaninin X =20.68, 31 ve iizerinde sinif mevcudu olan gretmenlerin

aritmetik ortalama puaninin X =24.18 oldugu goriilmektedir. 31 ve iizerinde simf
mevcudu olan okul Oncesi Ogretmenleri duygusal tiikenme boyutunda daha c¢ok
tiikkenmislik yasamaktadir (X =24.18).

1-10 araliginda simif mevcudu olan okul Oncesi 6gretmenlerinin Maslach

Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu kisisel basar1 alt boyutundan elde ettikleri

aritmetik ortalama puan1 X= 40.66, 11-20 araliginda simif mevcudu olan 6gretmenlerin
aritmetik ortalama puani X=38.33, 21-30 araliginda simif mevcudu olan gretmenlerin
aritmetik ortalama puanimin X =37.06, 31 ve iizerinde stmif mevcudu olan 6gretmenlerin

aritmetik ortalama puanmin X =31.78 oldugu goriilmektedir. 31 ve iizerinde smnif
mevcudu olan okul Oncesi 6gretmenleri kisisel basar1 boyutunda daha c¢ok tiikkenmislik
yasamaktadir (X =31.78).

Maslach Tiikenmislik Envanteri- Egitimci Formu’nun alt boyutlarinin smif

mevcudu degiskenine iliskin Tek Yonli MANOV A sonuglari tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11.
Maslach Tiikenmiglik Envanteri- Egitimci Formu nun Alt Boyutlarimin Sinif Mevcudu
Degiskenine Iliskin MANOVA Sonuglari

Bagimh Degisken  Simif Mevcudu N X S sd F P n2

Duyarsizlagma 1-10 30 3.86 3.88 3 .048  .986 .02
11-20 216 2.72 3.35
21-30 186 2.77 3.45
31 ve lizeri 32 2.56 3.88

Duygusal Tiikenme 1-10 30 18.30 9.72 3 2019 .110 .30
11-20 216 1935 1142
21-30 186 20.68 12.07
31 ve lizeri 32 2418 1144

Kisisel Basar1 1-10 30 40.66 6.74 3 7.778 .000 .48
11-20 216  38.33 7.79
21-30 186  37.06 8.41

31 ve lizeri 32 31.78 9.43
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Tablo 11°de goriildiigii gibi duyarsizlasma [F(3,460=.048 p>.05] ve duygusal
tikenme [F(3,460=2.019 p>.05] bagimhi degiskenleri ile sinif mevcudu degiskeni
arasinda anlaml bir farklilik bulunmamaktadir. Kisisel basar1 bagimli degiskeni ile sinif
mevcudu degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur [F(3,460=7.778 p<.05].

Smif mevcudu degiskeninin duyarsizlasma bagimli degiskeni iizerinde diisiik
diizeyde etkiye (n2=.02), duygusal tiikenme bagimli degiskeni lizerinde yiiksek diizeyde
etkiye (n2=.30), kisisel basar1 bagimli degiskeni tizerinde ise yiiksek diizeyde etkiye sahip
(n2=.48) oldugu goriilmektedir.

Simif mevcudu degiskeninin Wilks’ Lambda degerleri ise; Wilks’s Lambda=.949;
f=2.706; hipotez sd= 9; hata sd=114; p=.004; n2=.17"dir. MANOVA sonucunda sinif
mevcudu degiskeninin kisisel basar1 alt boyutunda anlamli fark bulunmasi nedeniyle
farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in ANOVA yapilmistir. ANOVA

sonuglari tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12.
Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu 'nun Kisisel Bagari Alt Boyutu nun Sinif
Mevcudu Degiskenine Iliskin Tukey Testi Sonuglar:

Varyansin Kareler Sd Kareler F P Anlamh Fark
Kaynag Toplam Ortalamasi (Tukey)
Gruplar arast 1534,000 3 511.333 7.778 .000 1-10>31 ve lizeri
Gruplar igi 30239,690 460 65.738 21-30>31 ve lzeri
Toplam 31773,690 463

Tablo 12 incelendiginde okul dncesi dgretmenlerinin hizmet yillar ile kisisel
basar1 alt boyutu arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (F(3-460)=7.778,
p<.05). Anlaml farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek i¢in post-hoc
coklu karsilastirma teknigi kullanilmistir. ANOVA testi sonuglarina gére hangi post-hoc
analiz tekniginin kullanilacagimi belirlemek icin levene testi yapilmistir. Testin
sonucunda varyanslarin homojen oldugu sonucuna ulasilmistir (Levene testi =3.409,
p>.05). Bundan dolayi tukey testi tercih edilmistir. Tukey testinin sonug¢larina gére 1-10
ile 31 ve iizerinde sinif mevcudu olanlar ile 21-30 ile 31 ve iizerinde sinif mevcudu olanlar
arasinda anlamli farklilik bulunmustur. 1-10 arasinda sinif mevcudu olan 6gretmenlerin
Ogrenci sayilarinin az olmasindan dolayi, 21-30 ile 31 ve iizerinde siif mevcudu olan
Ogretmenlerin ise 0grenci sayisinin fazla olmasindan dolay: kisisel basar1 boyutunda

tilkenmislik yasamaktadir.
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4.1.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit Iklimi Algilarina iliskin Bulgular

Bu boliimde okul oOncesi 6gretmenlerinin orgiit iklimi algilar1 yas, kidem,
calistiklar1 okul tiirii, stnif mevcudu degiskenlerine gore arastirilmistir. Orgiitsel Tklim
Olgegi’nin alt boyutlar1 olan destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi,
kisitlayicit midiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi, umursamaz ogretmen davranisi
ve igbirlik¢i 6gretmen davranist bagimli degiskenleri ile yas, okul tiirli, kidem ve siif
mevcudu bagimsiz degiskenleri arasinda anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin Tek

Yonli Cok Degiskenli MANOVA kullanilmastir.

4.1.2.1. Orgiitsel iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiit iklimi algilarini belirlemek i¢in uygulanan ve
alt1 alt boyuttan olusan “Orgiitsel Iklim Olgegi” nden elde edilen puanlara iliskin aritmetik

ortalama ve standart sapma sonuglar1 Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13.
Orgiitsel Iklim Olcegi’nin Alt Boyutlarina Iliskin Bulgular

Alt Boyutlar N X S

Destekleyici Miidiir Davranist 464 24.60 7.74
Emredici Miidiir Davranisi 464 14.69 4.60
Kisitlayic1 Miidiir Davranigt 464 12.10 3.65
Samimi Ogretmen Davranisi 464 17.28 5.19
Isbirlik¢i Ogretmen Davranist 464 19.72 4.32
Umursamaz Ogretmen Davrams1 464 7.11 2.56

Tablo 13’te goriildiigii gibi okul 6ncesi 6gretmenleri orgiit iklimi algi konusunda
beraber gorev yaptiklari idarecilerinin destekleyici olma konusunda ayni fikre sahiplerdir

(%= 24.60).
4.1.2.2. Orgiitsel Iklim Ol¢egi’nin Alt Boyutlarinin Okul Tiirii Degiskenine iliskin

Bulgulan

Orgiitsel Iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin okul tiirii degiskenine iliskin betimsel

degerleri tablo 14°te sunulmustur.
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Tablo 14.
Orgiitsel Iklim Olcegi’nin Alt Boyutlarimin Okul Tiirii Degiskenine Iliskin Betimsel

Degerleri
Alt Boyutlar Okul Tiirii N X S
Destekleyici Miidiir ~ Anaokulu 232 26.74 7.12
Davranisi Anasinifi 232 22.47 7.76
Emredici Miidiir Anaokulu 232 15.27 4.56
Davranisi Anasinifi 232 14.12 4.58
Kisitlayicit Miidiir Anaokulu 232 13.15 3.84
Davranisi Anasinifi 232 11.05 3.12
Samimi Ogretmen  Anaokulu 232 18.46 4.92
Davranist Anasinifi 232 16.10 5.20
Isbirlik¢i Ogretmen ~ Anaokulu 232 20.47 3.69
Davranisi Anasinifi 232 18.97 4.77
Umursamaz Ogretmen Anaokulu 232 6.75 2.43
Davranist Anasinifi 232 7.48 2.64

Tablo 14 incelendiginde bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul Oncesi

ogretmenlerinin destekleyici miidiir davranist alt boyutu aritmetik ortalama puam

X=26.74, ilkokula bagli anasiniflarinda gérev yapan okul &ncesi ogretmenlerinin

aritmetik ortalama puaninin ise X=22.47 oldugu goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda
gbrev yapan okul oncesi Ogretmenleri okul idarecilerinin daha fazla destekleyici
davranislarda bulundugunu diisiinmektedirler (X=26.74)

Bagimsiz anaokulunda gérev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin emredici miidiir

davranis1 alt boyutu aritmetik ortalama puani X=15.27, ilkokula bagli anasiniflarinda

gbrev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin aritmetik ortalama puanimin ise X=14.12 oldugu

goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul Oncesi ogretmenleri okul

idarecilerinin  emredici davraniglarda daha c¢ok bulundugunu diisiinmektedirler
(x=15.27).

Bagimsiz anaokulunda gérev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin kisitlayict miidiir
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davranis1 alt boyutu aritmetik ortalama puan1 X=13.15, ilkokula bagli anasiniflarinda

gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise X=11.05 oldugu

goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda goérev yapan okul Oncesi Ggretmenleri okul

idarecilerinin daha fazla kisitlayici davraniglarda bulundugunu diisiinmektedirler
(x=13.15).

Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul oOncesi 6gretmenlerinin samimi
ogretmen davranisi alt boyutu aritmetik ortalama puam X=18.46, ilkokula baglh
anasiniflarinda gorev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise

X=16.10 oldugu goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda gérev yapan okul &ncesi

ogretmenleri meslektaslarinin daha samimi oldugunu diisiinmektedirler (X=18.46).

Bagimsiz anaokulunda goérev yapan okul Oncesi Ogretmenlerinin igbirlik¢i
ogretmen davramsi alt boyutu aritmetik ortalama puam X=20.47, ilkokula bagh
anasiniflarinda gorev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise
X=18.97 oldugu goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda gérev yapan okul oncesi
Ogretmenleri meslektaslarinin daha ¢ok is birligi i¢inde olduklarini diisiinmektedir
(X=20.47).

Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul Oncesi Ogretmenlerinin umursamaz
ogretmen davranisi alt boyutu aritmetik ortalama puani X=6.75, ilkokula bagh
anasiniflarinda gorev yapan okul dncesi 6gretmenlerinin aritmetik ortalama puaninin ise
X=7.48 oldugu goriilmektedir. ilkokula bagl anasmiflarinda gérev yapan okul &ncesi
Ogretmenleri okullarindaki meslektaglarinin  daha ¢ok umursamaz olduklarini
diisiinmektedir (X=7.48).

Orgiitsel Iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin okul tiirii degiskenine iligkin Tek Yonlii
MANOVA sonuglari tablo 15’te sunulmustur.
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Tablo 15.
Orgiitsel Iklim Olgegi’'nin Alt Boyutlarimin Okul Tiirii DeSiskenine Iliskin MANOVA
Sonuclari
Bagimh Degisken Okul Tiirii N X S Sd F P M2
Destekleyici Miidiir Anaokulu 232 26.74 7.12 1 3105 .000 .07
Davranisi Anasinifi 232 2247 7.76
Emredici Miidiir Davranigi Anaokulu 232 1527 4.56 1 7283 .007 .16

Anasinifi 232 1412 458

Kisitlayict Miidiir Davranist Anaokulu 232 13.15 3.84 1 41434 .000 .08
Anasinifi 232 11.05 3.12

Samimi Ogretmen Davranigt Anaokulu 232 18.46 4.92 1 2521 .000 .05
Anasimifi 232 16.10 5.20

Isbirlik¢i Ogretmen Anaokulu 232 20.47 3.69 1 1433 .000 .30
Davranisi Anasinifi 232 18.97 4.77
Umursamaz Ogretmen Anaokulu 232 6.75 243 1 9.54  .002 .02
Davranisi Anasinifi 232 7.48 2.64

Tablo 15’te goriildiigii gibi destekleyici midiir davramis1 [F(1,462=38.105 p<.05],
emredici midir davrams1 [F(1,462)=7.283 p<.05], kisitlayict miidiir davranigi
[F(1,462=41.434 p<,05], samimi &gretmen davranis1 [F(1,462=25.21 p<.05], isbirlik¢i
ogretmen davranist [F(1,462=14.33 p<.05], umursamaz 6gretmen davranis1 [F(1,462=9.54
p<.05] bagimli degiskenleri ile okul tiirii arasinda anlaml1 bir farklilik bulunmaktadir.

Okul tiiriiniin destekleyici miidiir davranisi bagimli degiskeni lizerinde orta diizeyde
etkiye (n2=,07), emredici miidiir davranis1 bagimli degiskeni iizerinde yiiksek diizeyde
etkiye (n2=,16), kisitlayici miidiir davranigi bagimli degiskeni tizerinde orta diizeyde etkiye
(n2=,08), samimi 6gretmen davranisi bagimli degiskeni lizerinde ise diisiik diizeyde etkiye
(m2=,05), isbirlik¢i 6gretmen davranist bagimli degiskeni iizerinde ise yiiksek diizeyde
etkiye (n2=,30), umursamaz Ogretmen davranist bagimli degiskeni lizerinde ise diislik
diizeyde etkiye (n2=,02) sahiptir.

Okul tiirli degiskeninin Pillai’s Trace degerleri ise; Pillai’s Trace=,221; =21.565;
hipotez sd= 6; hata sd=457; p=.000; n2=.22"tiir.
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4.1.2.3. Orgiitsel iklim Olcegi’nin Alt Boyutlarimin Yas Degiskenine Iliskin

Bulgulan

Orgiitsel iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin yas degiskenine iliskin betimsel

degerleri Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16.
Orgiitsel Iklim Olcegi nin Alt Boyutlarimin Yas Degiskenine Iligkin Betimsel Degerleri
Alt Boyut Yas N X S

Destekleyici Miidiir 20-29 91 24.69 7.43
Davranisi 30-39 255 24.60 7.90

40 ve yukarisi 118 24.55 7.69
Emredici Midiir 20-29 91 15.01 411
Davranisi 30-39 255 14.48 4.56

40 ve yukarisi 118 14.92 5.95
Kisitlayict Miidiir 20-29 91 11.71 3.24
Davranisi 30-39 255 12.30 3.81

40 ve yukarisi 118 11.97 3.58
Samimi Ogretmen 20-29 91 17.43 4.81
Davranisi 30-39 255 17.40 5.32

40 ve yukarisi 118 16.93 5.23
Isbirlik¢i Ogretmen 20-29 91 19.71 4.26
Davranisi 30-39 255 19.82 4.23

40 ve yukarisi 118 19.52 459
Umursamaz Ogretmen 20-29 91 6.74 2.28
Davranisi 30-39 255 7.14 2.57

40 ve yukarisi 118 7.33 2.73

Tablo 16 incelendiginde 20-29 yas araliginda olan okul dncesi dgretmenlerinin

destekleyici miidiir davranis1 alt boyutu aritmetik ortalama puam X=24.69, 30-39 yas

arahgindaki okul dncesi dgretmenlerine ait aritmetik ortalama X=24.60, 40 ve yukari yas

araliginda bulunan okul Oncesi Ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puanmin ise

X=24.55 oldugu goriilmektedir. 20-29 yas araliginda olan okul éncesi 6gretmenleri okul

idarecilerinin destekleyici tavir i¢inde bulunduklarin diisiinmektedir (X=24.69).

20-29 yas araliginda olan okul dncesi 6gretmenlerinin emredici miidiir davranisi

alt boyutu aritmetik ortalama puam1 X= 15.01, 30-39 yas araligindaki okul 6ncesi

ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puani X=14.48, 40 ve yukar1 yas araliginda bulunan
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okul &ncesi ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puaninin ise X=14.92 oldugu
goriilmektedir. 20-29 yas araliginda bulunan okul dncesi 6gretmenleri okul idarecilerinin
emredici tavir i¢inde bulunduklarini diistiinmektedir ()_(215.01).

20-29 yas araliginda olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin kisitlayicit miidiir davranisi

alt boyutu aritmetik ortalama puani X=11.71, 30-39 yas araligindaki okul oncesi
ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puan1 X=12.30, 40 ve yukar1 yas araliginda bulunan

okul Oncesi ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puaninm ise X=11.97 oldugu
goriilmektedir. 30-39 yas araliginda bulunan okul 6ncesi 6gretmenleri okul idarecilerinin
kisitlayict davraniglar sergilediklerini diistinmektedir ()_(:12.30). 20-29 yas araliginda
olan okul Oncesi Ogretmenlerinin samimi Ogretmen davranisi alt boyutu aritmetik

ortalama puam X=17.43, 30-39 yas araligindaki okul 6ncesi 6gretmenlerine ait aritmetik
ortalama puani1 X=17.40, 40 ve yukar1 yas araliginda bulunan okul dncesi 6gretmenlerine

ait aritmetik ortalama puaninin ise X=16.93 oldugu goriilmektedir. 20-29 yas araliginda
bulunan okul 6ncesi 6gretmenleri meslektaslarinin samimi davraniglar sergilediklerini
diisiinmektedir (X=17.43).

20-29 yas araliginda olan okul Oncesi Ogretmenlerinin isbirlik¢i Ogretmen

davranis1 alt boyutu aritmetik ortalama puan1 X=19.71, 30-39 yas araligindaki okul éncesi
ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puan1 X=19.82, 40 ve yukar1 yas araliginda bulunan

okul Oncesi Ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puaninmn ise X=19.52 oldugu
gorilmektedir. 30-39 yas araliginda bulunan okul 6ncesi 6gretmenleri meslektaslarinin
isbirlik¢i davranislar sergilediklerini diistiinmektedir ()_(=19.82).

20-29 yas aralifinda olan okul Oncesi 6gretmenlerinin umursamaz 6gretmen

davranis1 alt boyutu aritmetik ortalama puan1 X=6.74, 30-39 yas araligindaki okul 6ncesi
ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puan1 X=7.14, 40 ve yukar1 yas araliginda bulunan

okul oncesi Ogretmenlerine ait aritmetik ortalama puaninin ise X=7.33 oldugu
goriilmektedir. 40 ve yukar1 yas aralifinda bulunan okul Oncesi Ogretmenleri
meslektaslarinin umursamaz davranislar sergilediklerini diisiinmektedir (X=7.33).

Orgiitsel Iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin yas degiskenine iliskin Tek Yonlii
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MANOVA sonuglari tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17.
Orgiitsel Iklim Olcegi’'nin Alt Boyutlarimn Yas Degiskenine Iliskin MANOVA Sonuclar:

Bagimh Degisken Yas N X S sd F p n2
Destekleyici Miidiir 20-29 91 24.69 7.43 2 .008  .992 .01
Davranisi 30-39 255 24.60 7.90

40 ve yuk. 118 24.55 7.69

Emredici Miidiir 20-29 91 15.01 411

Davranist 30-39 255 1448 456 2 630 533 .03
40 veyuk. 118 14.92 5.95

Kisitlayict Miidiir 20-29 91 11.71 3.24

Davranist 30-39 255 1230 381 2 965 382 .04
40 ve yuk. 118 11.97 3.58

Samimi Ogretmen 20-29 91 17.43 4.81

Davramst 3039 255 1740 532 2 33 689 .02
40 veyuk. 118 16.93 5.23

Isbirlik¢i Ogretmen 20-29 91 19.71 4.26

Davranist 30-39 255 1982 423 2 196 822 .01
40 veyuk. 118 19.52 4.59

Umursamaz Ogretmen 20-29 91 6.74 2.28

Davranisi 30-39 255 7.14 2.57 2 Lall 245 06

40 veyuk. 118 7.33 2.73

Tablo 17°de goriildiigii gibi destekleyici miidiir davranisi [F(2,461)=.008 p>,05],
emredici midir davramist [F(2,461)=.630 p>.05], kisitlayict miidiir davranisi
[F(2,461=.965 p>.05], samimi O&gretmen davranist [F(2,461)=.373 p>.05], isbirlik¢i
ogretmen davramist  [F(2,461)=.196 p>.05], umursamaz Ogretmen davranisi
[F(2,461)=1.411 p>.05] bagimli degiskenleri ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir. Yas degiskeninin destekleyici miidiir davranist bagiml degiskeni
tizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.01), emredici miidiir davranist bagimli degiskeni
tizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.03), kisitlayici miidiir davranis1 bagiml degiskeni
tizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.04), samimi 0gretmen davranigt bagimli degiskeni
lizerinde ise diisik diizeyde etkiye (n2=.02), isbirlik¢i 6gretmen davranist bagiml
degiskeni iizerinde ise diisiik diizeyde etkiye (n2=.01), umursamaz 6gretmen davranisi
bagimli degiskeni lizerinde ise orta diizeyde etkiye (n2=.06) sahiptir.

Yas degiskeninin Wilks Lambda degerleri ise; Wilks Lambda= ,981; f=.718;
hipotez sd= 12; hata sd=912; p=.735; n2=.09dur.
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4.1.2.4. Orgiitsel iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarin Kidem Degiskenine iliskin
Bulgular:

Orgiitsel Iklim Olgegi'nin alt boyutlarmin kidem degiskenine iliskin betimsel

degerleri Tablo 18’de sunulmustur.

Tablo 18.
Orgiitsel Iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarimn Kidem Degiskenine Iliskin Betimsel Degerleri
Alt Boyut Kidem N X S

Destekleyici Miidiir 1-9yil 152 25.00 7.46
Davranist 10-19 yil 274 24.07 7.88

20 ve yukarisi 38 26.86 7.49
Emredici Midiir 1-9 yil 152 14.45 4.35
Davranist 10-19 yil 274 14.72 4.50

20 ve yukarisi 38 15.44 6.13
Kisitlayict Midiir 1-9 y1l 152 11.81 3.36
Davranist 10-19 yil 274 12.32 3.79

20 ve yukarisi 38 11.65 3.65
Samimi Ogretmen 1-9yil 152 17.62 4.96
Davranist 10-19 yl 274 17.18 5.33

20 ve yukarisi 38 16.65 5.13
Isbirlik¢i Ogretmen 1-9yil 152 20.20 4.16
Davranist 10-19 yil 274 19.53 4.20

20 ve yukarisi 38 19.23 5.62
Umursamaz 1-9 yil 152 6.78 2.36
Ogretmen Davranist 10-19 yil 274 7.19 2.52

20 ve yukarisi 38 7.89 3.33

Tablo 18 incelendiginde 1-9 hizmet yili araliginda olan okul Oncesi

O0gretmenlerinin destekleyici miidiir davranigi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik

ortalama puan1 X = 25.00, 10-19 hizmet yili araliginda olan Sgretmenlerin aritmetik
ortalama puani X=24.07, 20 ve iizerinde hizmet y1l1 olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama

puani ise X=26.86 oldugu goriilmektedir. 20 ve iizerinde hizmet yili olan okul éncesi
ogretmenleri okul idarecilerinin daha c¢ok destekleyici tavirlar sergilediklerini
diisiinmektedir (X=26.86).

1-9 hizmet yili araliginda olan okul Oncesi 6gretmenlerinin emredici mudiir
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davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puani1 X = 14.45, 10-19 hizmet
yili arahiginda olan &gretmenlerin aritmetik ortalama puam1 X=14.72, 20 ve iizerinde

hizmet yili olan ogretmenlerin aritmetik ortalama puan1 ise X=15.44 oldugu
goriilmektedir. 20 ve ftzerinde hizmet yili olan okul Oncesi Ogretmenleri okul
idarecilerinin daha ¢ok emredici tavirlar sergilediklerini diisiinmektedir (X=15.44).

1-9 hizmet yili araliginda olan okul 6ncesi dgretmenlerinin kisitlayict mudiir

davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puam X = 11.81, 10-19 hizmet
yili arahiginda olan dgretmenlerin aritmetik ortalama puani X=12.32, 20 ve iizerinde

hizmet yili olan oOgretmenlerin aritmetik ortalama puani ise X=11.65 oldugu
goriilmektedir. 10-19 hizmet yili aralifinda olan okul Oncesi G6gretmenleri okul
idarecilerinin daha ¢ok kisitlayic tavirlar sergilediklerini diisiinmektedir (X=12.32).

1-9 hizmet yil1 araliginda olan okul Oncesi 6gretmenlerinin samimi 6gretmen

davranis1 alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puam X = 17.62, 10-19 hizmet
yili arahiginda olan dgretmenlerin aritmetik ortalama puan1 X=17.18, 20 ve iizerinde

hizmet yili olan &gretmenlerin aritmetik ortalama puani ise X=16.65 oldugu
goriilmektedir. 1-9 hizmet yili araliginda olan okul dncesi 6gretmenleri meslektaslarinin
daha gok samimi davranislar sergilediklerini diisinmektedir (X=17.62).

1-9 hizmet yil1 araliginda olan okul Oncesi 6gretmenlerinin igbirlik¢i 6gretmen

davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puam X = 20.20, 10-19 hizmet
yili arahiginda olan dgretmenlerin aritmetik ortalama puani X=19.53, 20 ve iizerinde

hizmet yili olan o&gretmenlerin aritmetik ortalama puani ise X=19.23 oldugu
goriilmektedir. 1-9 hizmet yili araliginda olan okul dncesi 6gretmenleri meslektaslarinin
daha ¢ok is birligi i¢inde bulunduklarini diisiinmektedir (X=20.20).

1-9 hizmet y1l1 aralifinda olan okul 6ncesi dgretmenlerinin umursamaz d6gretmen

davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama puam1 X = 6.78, 10-19 hizmet
yil1 araliginda olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama puan1 X=7.19 20 ve iizerinde hizmet

yil1 olan dgretmenlerin aritmetik ortalama puani ise X=7.89 oldugu gériilmektedir. 20 ve
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tizerinde hizmet yil1 olan okul dncesi 6gretmenleri meslektaslarinin daha gok umursamaz
davranislar sergilediklerini diisinmektedir (X=7.89).

Orgiitsel iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin kidem degiskenine iliskin Tek Yonlii
MANOVA sonuglari tablo 19°da sunulmustur.

Tablo 19.
Orgiitsel Iklim Olcegi’nin Alt Boyutlarimin Kidem Degiskenine Iliskin MANOVA
Sonuglar
Bagimh Degisken Kidem N X S Sd F p M2
Destekleyici Miidiir 1-9 yil 152  25.00 7.46 2 2480 .085 A1
Davranist 10-19 yil 274 24.07 7.88
20 ve 38 26.86 7.49
yukarisi
Emredici Midiir 1-9 yil 152 1445 4.35 2 722 486 .03
Davranist 10-19 yil 274 1472 4.50
20 ve 38 1544 6.13
yukarisi
Kisitlayict Midiir 1-9 y1l 152 1181 3.36 2 1257 .285 .05
Davranist 10-19 yil 274  12.32 3.79
20 ve 38 11.65 3.65
yukarisi
Samimi Ogretmen 1-9 y1l 152 17.62 4.96 2 .647 .524 .03
Davranist 10-19 yil 274 17.18 5.33
20 ve 38 16.65 5.13
yukarisi
Isbirlik¢i Ogretmen 1-9 yil 152 20.20 4.16 2 1445 237 .06
Davranist 10-19 yil 274 19.53 4.20
20 ve 38 19.23 5.62
yukarisi
Umursamaz Ogretmen 1-9 yil 152 6.78 2.36 2 3.204 .042 14
Davranist 10-19 yil 274 7.19 2.52
20 ve 38 7.89 3.33
yukarisi

Tablo 19°da goriildiigii gibi destekleyici miidiir davranisi [F(2,461)=2.480 p>.05],
emredici midir davranist [F(2,461)=.722 p>.05], kisitlayict miidiir davranisi
[F(2,461)=1.257 p>.05], samimi Ogretmen davranisi [F(2,461)=.647 p>.05], isbirlik¢i
ogretmen davranist [F(2,461)=1.445 p>.05] bagimli degiskenleri ile kidem degiskeni
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Umursamaz 6gretmen davramist [F(2,461)=3.204 p<.05] bagimli degiskeni ile

kidem degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Kidem degiskeninin
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destekleyici miidiir davranis1 bagimli degiskeni iizerinde orta diizeyde etkiye (n2=.11),
emredici midiir davranisi bagimli degiskeni iizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.03),
kisitlayict miidiir davranmist bagimli degiskeni tizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.05),
samimi 6gretmen davranisi bagimli degiskeni tizerinde ise diisiik diizeyde etkiye (n2=.03),
isbirlik¢i 6gretmen davranigi bagimli degiskeni tizerinde ise orta diizeyde etkiye (n2=.06),
umursamaz O0gretmen davranigi bagimli degiskeni lizerinde ise yiiksek diizeyde etkiye
(n2=.14) sahiptir.

Kidem degiskeninin Pillai’s Trace degerleri ise; Pillai’s Trace= .044; f=1.706;
hipotez sd= 12; hata sd=912; p=.06; n2=.022"dir.

MANOVA sonucunda kidem degiskeninin umursamaz 6gretmen davranist alt
boyutunda anlamli fark bulunmasi nedeniyle farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu

belirlemek i¢cin ANOVA yapilmistir. ANOVA sonuglari tablo 20°de sunulmustur.

Tablo 20.
Orgiitsel Iklim Olgegi’'nin Umursamaz Ogretmen Davranisi Alt Boyutu'nun Kidem
Degiskenine Iliskin Tamhane’s T2 Testi Sonuglart

Varyansin Kareler = Sd Kareler F p Anlamh Fark
Kaynagi Toplami Ortalamasi (Tamhane’s T2)
Gruplar arast 41.708 2 20.854 3.204 ,042 1-9yil >10-19 y1il
Gruplar i¢i 30239,690 460  65.738 1-9 y1l >20 ve iizeri
Toplam 31773,690 463

Tablo 20 incelendiginde okul dncesi 6gretmenlerinin hizmet yillari ile umursamaz
ogretmen davranisi alt boyutu arasinda anlamli bir farklilik oldugu gériilmektedir (F2-
461=3.204, p<.05). Anlaml farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek i¢in
post-hoc ¢oklu karsilastirma teknigi kullanilmistir. ANOVA testi sonuglarina gére hangi
post-hoc analiz tekniginin kullanilacagini belirlemek i¢in levene testi yapilmistir. Testin
sonucunda varyanslarin homojen olmadig1 sonucuna ulasilmistir (Levene testi {=5.949,
p>.05). Bundan dolayr Tamhane’s T2 testi tercih edilmistir. Tamhane’s T2 testinin
sonuglaria gore 1-9 ile 10-19 hizmet yili arasinda olanlar ile 1-9 ile 20 ve iizerinde
hizmet yil1 olanlar arasinda anlamli farklilik bulunmustur. 1-9 yil arasinda hizmet yili
olan 6gretmenlerin 10-19 yil ile 20 ve iizerinde bulunan 6gretmenler ile umursamaz

O0gretmen davranigi boyutunda farklilastigi goriilmektedir.
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4.1.2.5. Orgiitsel iklim Ol¢egi’nin Alt Boyutlarmin Smmf Mevcudu Degiskenine
fliskin Bulgular

Orgiitsel Iklim Olgegi’nin alt boyutlarmin simif mevcudu degiskenine iliskin

betimsel degerleri tablo 21°de sunulmustur.

Tablo 21.
Orgiitsel Iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarimin Sinif Mevcudu Degiskenine Iliskin Betimsel
Degerleri
Alt Boyut Simif N X S
Mevcudu
Destekleyici Miidiir 1-10 30 24.30 8.69
Davranisi 11-20 216 24,70 7.38
21-30 186 25.10 8.04
31 ve iizeri 32 21.37 6.93
Emredici Midiir 1-10 30 14.16 5.57
Davranisi 11-20 216 14.04 4.14
21-30 186 15.34 4.98
31 ve lizeri 32 15.87 3.61
Kisitlayict Midiir 1-10 30 10.76 2.89
Davranisi 11-20 216 11.84 3.76
21-30 186 12.40 3.47
31 ve iizeri 32 13.31 4.13
Samimi Ogretmen 1-10 30 17.40 5.24
Davranisi 11-20 216 17.16 5.12
21-30 186 17.44 5.46
31 ve lizeri 32 17.09 4.14
Isbirlik¢i Ogretmen 1-10 30 19.80 5.40
Davranisi 11-20 216 19.70 4.20
21-30 186 19.95 431
31 ve lizeri 32 18.50 4.15
Umursamaz Ogretmen 1-10 30 6.93 3.25
Davranisi 11-20 216 7.11 2.54
21-30 186 7.10 2.53
31 ve iizeri 32 7.40 2.24

Tablo 21 incelendiginde 1-10 araliginda smif mevcudu olan okul Oncesi

dgretmenlerinin Orgiitsel Iklim Olgegi’nin destekleyici miidiir davranis1 alt boyutundan

elde ettikleri aritmetik ortalama puani X= 24.30, 11-20 araliginda sinif mevcudu olan
dgretmenlerin aritmetik ortalama puam X=24.70, 21-30 araliginda sinif mevcudu olan
dgretmenlerin aritmetik ortalama puaninin X =25.10, 31 ve iizerinde sinif mevcudu olan

ogretmenlerin aritmetik ortalama puanmmin X =21.37 oldugu goriilmektedir. 21-30

araliginda siif mevcudu olan okul Oncesi Ogretmenleri idarecilerinin daha c¢ok
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destekleyici tavir i¢inde olduklarmi diisiinmektedir (X=25.10).

1-10 arahiginda sinif mevcudu olan okul oncesi &gretmenlerinin Orgiitsel iklim

Olgegi’nin emredici miidiir davrams1 alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama

puan1 X= 14.16, 11-20 araliginda smif mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama
puan1 X=14.04, 21-30 araliginda sinif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama
puaninin X=15.34, 31 ve iizerinde sinif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama
puaninin X=15.87 oldugu goriilmektedir. 31 ve iizerinde sin1f mevcudu olan okul dncesi

ogretmenleri idarecilerinin daha ¢ok emredici tavir iginde olduklarini diisiinmektedir (X

=15.87).
1-10 arahiginda simf mevcudu olan okul éncesi dgretmenlerinin Orgiitsel Tklim

Olgegi’nin kisitlayict miidiir davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama

puan1 X= 10.76, 11-20 araliginda sinif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama
puani X=11.84, 21-30 araliginda smif mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama
puaninin X=12.40, 31 ve iizerinde sinif mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama
puaninin X=13.31 oldugu goriilmektedir. 31 ve iizerinde stmif mevcudu olan okul dncesi

ogretmenleri idarecilerinin daha ¢ok kisitlayici tavir iginde olduklarini diisiinmektedir (X

=13.31).
1-10 arahiginda simf mevcudu olan okul éncesi dgretmenlerinin Orgiitsel Tklim

Olgegi’nin samimi 6gretmen davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama

puani X= 17.40, 11-20 araliginda siif mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama
puan1 X=17.16, 21-30 araliginda sinif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama
puaninin X=17.44, 31 ve iizerinde sinif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama

puaninin X=17.09 oldugu goriilmektedir. 21-30 araliginda sinif mevcudu olan okul éncesi
Ogretmenleri meslektaglarinin  daha ¢ok samimi davramiglar sergilediklerini
diisiinmektedir (X=17.44).

1-10 araliginda smif mevcudu olan okul &ncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel iklim

Olgegi’nin isbirlik¢i 6gretmen davranist alt boyutundan elde ettikleri aritmetik ortalama

puan1 X= 19.80, 11-20 arahiginda sinif mevcudu olan &gretmenlerin aritmetik ortalama
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puant X=19.70, 21-30 araliginda simif mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik ortalama
puaniin X=19.95, 31 ve iizerinde smif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik ortalama

puaninin X=18.50 oldugu goriilmektedir. 21-30 araliginda sinif mevcudu olan okul éncesi
Ogretmenleri meslektaslarinin daha ¢ok is birligi i¢cinde olduklarini diistiinmektedir
(X=19.95).

1-10 arahiginda simif mevcudu olan okul éncesi dgretmenlerinin Orgiitsel Tklim

Olgegi’nin umursamaz o6gretmen davranisi alt boyutundan elde ettikleri aritmetik

ortalama puan1 X= 6.93, 11-20 araliginda simif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik
ortalama puani X=7.11, 21-30 araliginda sinif mevcudu olan 6gretmenlerin aritmetik
ortalama puaninin X=7.10, 31 ve iizerinde sinif mevcudu olan dgretmenlerin aritmetik

ortalama puaninin X=7.40 oldugu gériilmektedir. 21-30 araliginda simf mevcudu olan
okul oOncesi Ogretmenleri meslektaslarinin  daha ¢ok umursamaz davraniglar
sergilediklerini diisiinmektedir (X=7.40).

Orgiitsel Iklim Olgegi’nin alt boyutlarinin smif mevcudu degiskenine iliskin Tek
Yonli MANOVA sonuglari tablo 22°de sunulmustur.
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Tablo 22.
Orgiitsel Iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarimn Sinif Mevcudu Degiskenine Iliskin MANOVA
Sonuclari
Bagimh Degisken  Simif Mevcudu N X S sd F P n2
Destekleyici Miidiir 1-10 30 24.30 8.69 3 2155 .093 .014
Davranisi 11-20 216 24.70 7.38
21-30 186  25.10 8.04
31 ve tizeri 32 21.37 6.93
Emredici Mudiir 1-10 30 14.16 5.57 3 3569 .140 .023
Davranigi 11-20 216  14.04 4.14
21-30 186 15.34 4.98
31 ve lizeri 32 15.87 3.61
Kisitlayict Miidiir 1-10 30 10.76 2.89 3 3341 190 .021
Davranisi 11-20 216 11.84 3.76
21-30 186 12.40 3.47
31 ve tizeri 32 1331 4.13
Samimi Ogretmen 1-10 30 17.40 5.24 3 116 951  .001
Davranisi 11-20 216 17.16 5.12
21-30 186 17.44 5.46
31 ve lizeri 32 17.09 4,14
Isbirlik¢i Ogretmen 1-10 30 19.80 5.40 3 1209 .380 .007
Davranisi 11-20 216  19.70 4.20
21-30 186  19.95 4.31
31 ve lizeri 32 18.50 4.15
Umursamaz Ogretmen 1-10 30 6.93 3.25 3 188  .904 .001
Davranisi 11-20 216 7.11 2.54
21-30 186 7.10 2.53
31 ve lizeri 32 7.40 2.24

Tablo 22°de goriildiigi gibi destekleyici miidiir davranisi [F(3-460)=2.155 p>.05],
emredici midiir davranig1 [F(3-460)=3.569 p>.05], kisitlayict miidiir davranis1 [F(3-
460)=3.341 p>.05], samimi Ogretmen davranisi [F(3-460)=.116 p>.05], isbirlik¢i
ogretmen davranmigi [F(3-460)=1.209 p>.05], umursamaz Ogretmen davranisi [F(3-
460)=.118 p>.05] bagiml degiskenleri ile sin1f mevcudu degiskeni arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir. Smif mevcudu degiskeninin destekleyici miidiir davranisi
bagimli degiskeni iizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.014), emredici miidiir davranigi
bagiml degiskeni ilizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.023), kisitlayici1 miidiir davranisi
bagimli degiskeni iizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.021), samimi 6gretmen davranisi
bagimli degiskeni tizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.001), isbirlik¢i 6gretmen davranisi
bagimli degiskeni ilizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.007), umursamaz davranigi

bagimli degiskeni tizerinde diisiik diizeyde etkiye (n2=.001) oldugu goriilmektedir.
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Simif mevcudu degiskeninin Wilks’ Lambda degerleri ise; Wilks’s Lambda=.945;
f=1.451; hipotez sd=18; hata sd=128; p=.099; n2=.011"dir.

4.1.3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit Iklimi Algillarmin Tiikenmislik

Diizeylerini Yordamaya Iliskin Bulgular

4.1.3.1. Orgiitsel iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-
Egitimci Formu’nun Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordama Diizeylerine iliskin

Bulgular

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgilit iklimi algilarimin tiikenmislik diizeylerini
yordayip yordamadigini belirlemek i¢in Coklu Regresyon yapilmistir. Okul Oncesi
Ogretmenlerinin 6rgiit iklimi algilarinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu
Duyarsizlasma alt boyutunu yordayip yordamadigina iliskin bulgular tablo 23’te
belirtilmistir.

Tablo 23.
Orgiitsel Iklim Olcegi’'nin Alt Boyutlarimin Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci

Formu 'nun Duyarsizlasma Alt Boyutuna Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken B Standart P t P Ikilir  Kismir
Hata
Sabit 3.823 1.236 - 3.094 .002 - -
Destekleyici Miidiir .044 .026 .298 1.713 .047 419 .280
Davranisi
Emredici Miidiir -.018 .037 -.024 -.496 .620 -431 -.223
Davranisi
Kisitlayict Midiir -.086 .049 -.091 -1.773 077 .398 -.183
Davranisi
Samimi Ogretmen .085 .039 128 2.161 .031 -.292 101
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen -.090 .052 -.113 -1.720 .086 -.350 -.280
Davranisi
Umursamaz -.076 .071 -.056 -1.065 .288 294 -.150
Ogretmen
Davranisi

R=.481 R>=.231  Diizeltilmis R>=,220
F (6-457)=2.586  P=.018
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Coklu regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin bir blok olarak tek adimda
girildigi enter metodu kullanilmistir. Tablo 23 incelendiginde destekleyici miidiir
davranigi, emredici miidiir davranigi, kisitlayici midiir davranisi, samimi O6gretmen
davranigi, isbirlikgi Ogretmen davranist ve umursamaz Ogretmen davranisinin
duyarsizlagsma ile orta diizeyde, anlamli bir iligki i¢inde olduklar1 goriilmektedir. Bu alt1
alt boyut 6gretmenlerin duyarsizlasma hissetmelerinin %23 ilinii agiklamaktadir (R=.481,
R?=.231, p<.05).

Standardize edilmis regresyon katsayilar1 incelendiginde (f), yordayici
degiskenlerin duyarsizlagsma tizerindeki goreli onem sirasi: destekleyici miidiir davranisi
(B=.298), samimi 6gretmen davranist (f=.128), isbirlik¢i 6gretmen davranisi (p=-.113),
kisitlayict miidiir davranigi (B=-.091), umursamaz 6gretmen davranisi (p=-.056), emredici
miidiir davranig1 (f=-.024)dir. Regresyon katsayilarinin anlamlilik testleri incelendiginde
yordayict degiskenlerden destekleyici miidiir davranisi (p<.05) ile samimi Ogretmen
davraniginin (p<.05) okul dncesi 6gretmenlerinin duyarsizlagsma hissetmelerinde anlamli

yordayict oldugu goriilmektedir.

4.1.3.2. Orgiitsel iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-
Egitimci Formu’nun Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordama Diizeylerine

iliskin Bulgular

Okul oncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi algilarmin tikkenmislik diizeylerini
yordaylp yordamadigini belirlemek i¢in Coklu Regresyon yapilmistir. Okul 6ncesi
ogretmenlerinin Orgiit iklimi algilarinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu
Duygusal Tiikenme alt boyutunu yordayip yordamadigmna iliskin bulgular tablo 24’te
belirtilmistir.
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Tablo 24.
Orgiitsel Iklim Olgegi’'nin Alt Boyutlarimn Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu 'nun Duygusal Tiikenme Alt Boyutuna Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar

Degisken B Standart B t P ikili r Kismi r
Hata
Sabit 17.300 3.914 - 4.420 .000 - -
Destekleyici Miidiir -.170 .081 -.113 -2.089 .037 -.243 -.097
Davranisi
Emredici Miidiir .027 116 311 .233 .816 482 -211
Davranisi
Kisitlayict Midiir .702 155 420 4.540 .000 .294 .208
Davranisi
Samimi Ogretmen .025 125 211 .202 .840 -472 109
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen -.285 .166 -.106 -1.719 .086 -.536 -.280
Davranisi
Umursamaz .468 225 103 2.082 .038 249 .097
Ogretmen
Davranisi

R=.379 R°=.143 Dizeltilmis R>=,132
F (6-457) =12.738  P=.000

Coklu regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin bir blok olarak tek adimda
girildigi enter metodu kullanmilmistir. Tablo 24 incelendiginde destekleyici midiir
davranisi, emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranigi, samimi 6gretmen
davranisi, isbirlik¢i 6gretmen davranist ve umursamaz 0gretmen davranisinin duygusal
tilkkenme ile diisiik diizeyde, anlaml1 bir iligki i¢inde olduklar1 goriilmektedir. Bu alt1 alt
boyut 6gretmenlerin duygusal tiilkenme yasamalarinin %14 iinii agiklamaktadir (R=.379,
R?=.143, p<.05).

Standardize edilmis regresyon katsayilart incelendiginde (B), yordayici
degiskenlerin duygusal tiikenme iizerindeki goreli onem sirasi: kisitlayict miidiir
davranig1 (f=.420), emredici midiir davranigi (f=.311), samimi gretmen davranisi (=-
.211), destekleyici miidiir davranisi (B=-.113), isbirlik¢i 6gretmen davranisi (f=-.106),
umursamaz 6gretmen davranisi (=.103)diir. Regresyon katsayilarinin anlamlilik testleri
incelendiginde yordayici degiskenlerden destekleyici miidiir davranisi, (p<0.5),
kisitlayict miidiir davranisi, (p<0.5) ile umursamaz 6gretmen davranisinin (p<0.5) okul

oncesi Ogretmenlerinin duygusal tiikenme yasamalarmin anlamli yordayicisi oldugu
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goriilmektedir.

4.1.3.3. Orgiitsel iklim Ol¢egi’nin Alt Boyutlarinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-
Egitimci Formu’nun Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordama Diizeylerine iliskin

Bulgular

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi algilarmin tiikenmislik diizeylerini
yordayip yordamadigini belirlemek i¢in Coklu Regresyon yapilmistir. Okul 6ncesi
Ogretmenlerinin 6rgiit iklimi algilarinin Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu
Kisisel Basar1 alt boyutunu yordayip yordamadigina iliskin bulgular tablo 25°te
belirtilmistir.

Tablo 25.
Orgiitsel Iklim Olgegi’nin Alt Boyutlarimn Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu nun Kisisel Basart Alt Boyutuna Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

Degisken B Standart B t P Ikilir Kismir
Hata
Sabit 26.466 2.789 - 8.075 .000 - -
Destekleyici Miidiir .016 .058 .015 273 785 271 .013
Davranisi
Emredici Miidiir -.149 .082 -.083 -1.806 .072 -.350 -.084
Davranisi
Kisitlayict Miidiir 452 110 -.199 4.100 .000 =277 -.188
Davranisi
Samimi Ogretmen 122 .089 .077 1.378 169 445 .164
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen 529 118 .276 4.471 .000 574 .205
Davranisi
Umursamaz .010 .160 .009 .016 .995 -.276 .097
Ogretmen
Davranisi

R=.477 R=.227 Dizeltilmis R>=,231
F (6-457) = 12.635 P=.000

Coklu regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin bir blok olarak tek adimda
girildigi enter metodu kullanilmigtir. Tablo 25 incelendiginde destekleyici miidiir

davranigi, emredici midiir davranisi, kisitlayici miidiir davranisi, samimi 6gretmen
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davranisi, isbirlik¢i 0gretmen davranisi ve umursamaz Ogretmen davranisinin kisisel
basari ile orta diizeyde, anlamli bir iliski i¢inde olduklar1 goriilmektedir. Bu alt1 alt boyut
Ogretmenlerin  kisisel basar1 konusunda tiikkenmiglik hissetmelerinin = %23’ {inii
aciklamaktadir (R=.477, R?=.227, p<.05).

Standardize edilmis regresyon katsayilar1 incelendiginde (B), yordayici
degiskenlerin kisisel basar1 tizerindeki goreli onem sirast: isbirlik¢i 6gretmen davranisi
(B=.276), kisitlayic1 midiir davranis1 (p=-.199), emredici miidiir davranis1 (f=-.083),
samimi 6gretmen davranisi (f=.077), destekleyici miidiir davranis1 (p=.015), umursamaz
ogretmen davramisi  (P=.009)dur. Regresyon katsayilarinin anlamlilik testleri
incelendiginde yordayici degiskenlerden kisitlayict miidiir davranisi, (p<0.5) ile isbirlik¢i
Ogretmen davranmisinin (p<0.5) okul Oncesi 6gretmenlerinin kisisel basart konusunda

tikenmiglik hissetmelerinin anlamli yordayicisi oldugu goériilmektedir.

4.2. Nitel Verilerin Analizi

Okul 6ncesi 0gretmenlerin tilkenmislik diizeyleri ve orgiit iklimi algilar ile ilgili
yari yapilandirilmig goriisme formundaki agik uglu sorulara verilen cevaplar betimsel
analiz ile ¢ozlimlenmistir. Nitel verilere iliskin analizler yapilirken her bir katilimciya
birer kod ad1 verilmis (Ak2, 1k3, Ael gibi) ve bulgularin sunumunda kodlarla birlikte

dogrudan alintilara yer verilmistir.

4.2.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmis Hissetmeleri ile Okul Tiirii
Arasindaki fliskiye iliskin Bulgular

Yapilan goriigmeler esnasinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikkenmis hissetmeleri
ile okul tiirii arasindaki iligski sorusuna verdikleri cevaplara iliskin bulgular tablo 26’da

sunulmustur.
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Tablo 26.
Okul Oncesi Ogretmenlerinin Okul Tiirii ile Igili Tiikenmislik Nedenlerine Iliskin
Goriislerine Ait Bulgulara Ait Tema, Alt Tema ve Kodlarin Dagilimi

Tema Alt Tema Kod F
Tiikenmiglik Nedenleri  Okul Yonetimi Onemsenmeme
Acisindan (Kiyaslama)
(Kisitlama)

=N o

Meslektaslar Acisindan  Iletisimin olmamasi
(Rekabet)
(Ayrimceilik)
(Ortak hareket etme)
Veli Agisindan Bakici gibi gérme
(Karsilastirma)
Ilgisizlik

e el e

Diger Faktorler (Is yiikii)
Personel Eksikligi
Materyal Eksikligi
(Sorumluluk)
Fiziki imkanlar
Ogrenci Profili

Not. Parantez icindeki kodlar bagimsiz anaokulunda goérev yapan oOgretmenlerin
goriiglerini ifade etmektedir.

el

Okul oncesi 6gretmenlerinin okul tiirii ile ilgili tikenmislik nedenleri ile ilgili
goriigleri tablo 26°da goriildiigii gibi okul yonetimi, meslektas, veli acisindan ve diger
faktorler olmak tlizere dort alt temada ele alinmistir.

Okul oncesi 6gretmenlerine tiikkenmislik hissetmelerinin nedenleri soruldugunda
okul yonetimi ile ilgili yasanilan sorunlar, meslektaslar arasindaki sorunlar, velilerle
yasanilan problemler ve diger faktorlerin tiikenmislik hissetmelerinde etkili oldugunu
ifade etmislerdir. Okul yonetimi ile ilgili olarak okul idarecileri tarafindan
onemsenmemeleri ya da asirt kisitlanmalari, diger 6gretmenlerle kiyaslanmalarr gibi

nedenlerin zaman iginde kendilerinde tiikenmislik hissini yarattigini ifade etmislerdir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin okul yonetimi acisindan alt temasinin 6nemsenmeme

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“IIkokulda kendi istedigin gibi davranabiliyorsun, sinifi kendin yonetebiliyorsun
vapacagin etkinlikleri kendin planlayabiliyorsun. Kimsenin onayt olmadan. Oranin
baskani sensin. O da kotii ashinda. Hani basinda okul éncesi miidiirii olmaywnca seni

anlamiyor, ne yaparsan yap hocam diyor. Yaptigin seyler giizel olsa bile takdir
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gormiiyor bilmedigi i¢cin. Anaokullarinda takdir goriiyorsun.” (AK2).

“Kogsullart iyi olmayan ilkokullarda kendini ikinci planda hissediyorsun.
Kendini  ¢ocuk bakicisi, gereksizmis yiik gibi hissettiriyorlar. Tam olarak 6gretmen

olarak nitelendirilmiyor.” (Ak3).

“Ilkokullarda séyle bir tablo var. Ilkokulda toplantiya gidiyorsun, biitiin konular
konusuluyor, séz anasinifina geldiginde “Hocam hosgeldiniz, siz de iyiki varsiniz,
tesekkiir ederiz. Ilkokullarda okul idarelerinin belki kendi bransindan olmamasindan

dolayr kaynaklaniyor.” (Ael).

“Anasniflarinda sorunlarina muhatap bulamiyorsun ¢ok fazla. Genelde kendi
isini kendin hallediyorsun. Ornegin sumf igin bir ihtiyacin oldugunda bile 6n planda
olamuyorsun ki aidat toplanvyor. Ama bizim aidatlarimiz bizden baska her yere
harcaniyor. 20 senelik 6gretmenim. Dedigimiz her sey mesela klozet bozuluyor, bin defa
soyliiyorsun ama sana ddenek yok derken okulun diger béliimlerinin fayanslarini
degistirdiler. Cay ocagina yapildi o kadar soyledim parkeler degissin, ¢ocuklarin
kiyafetleri ywrtilyyordu. Dikkate alinmiyorsun. Ama anaokulunda muhatabin var. Bir sey
soylendigi zaman dikkate aliniyor. Arti problemlerin ortak. Yani biriyle konustugun

zaman o beni anlayabiliyor. Ama ilkokul biinyesinde bu ¢ok zor.” (Ak4).

“Ilkokullarda idareciye gore cocuklarla hichir sey yapmiyoruz. Oniine iki oyuncak
koydugumuzu diistiniiyorlar. Anasinifina gelen parayi gelir goziiyle goriiyor. Bunu

yasayan bilir.” (1k8).

Okul oncesi 6gretmenlerinin okul yonetimi agisindan alt temasinin kiyaslama

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Okul oncesi ogretmenlerinin ilkégretimlerde ve anaokullarinda ¢alismalari
birbirinden farkl: oluyor. Anaokulunda genelde ziimreler birbirleriyle iletisim ve
cekisme halinde oluyor. Oncelikli olarak sen bunu yaptin, ben senden daha iistiin ne
vapabilirim diye diisiiniiyorlar. Anaokullarinda bu var. Rekabet konusunda idarenin de

destegi oluyor. Hoslarina gidiyor bu durum.” (Ak2).
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“Anaokulunda ayrica hem velilerle hem de diger meslektaslarla rekabet etmek
zorundasin. Bunun o6gretmeni bunu yapmis, neden bizim oOgretmenimiz yapmiyor
deniyor. Miidiir ~ bile kiyaslama yapiyor. Anaokulunda  siirekli  hocalarla

kiyaslaniyorsun.” (1k1).

Okul oncesi 6gretmenlerinin okul yonetimi acgisindan alt temasimin kisitlama

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Anaokulunda daha c¢ok isimize karisilyyormus gibi hissediyoruz ashinda.
Ilkokulda miidiir baska bir binada oldugu icin daha rahat hareket edebiliyoruz. Ama
anaokulunda idarecilerle alakall ister istemez bizde de bir etkisi oluyor. O yiizden
burada daha ¢ok dikkatli olmaya calistyoruz. Ama ilkokullarda daha rahat hareket
edebiliyoruz. Hi¢ olmazsa kendi evimizmig gibi hareket edebiliyoruz. Ama burada gidip

gelen biri gibiyiz. Yani en azindan ben éyle hissediyorum. ” (Ak1).

Okul 6ncesi 6gretmenlerine tilkenmislik hissetmelerinin nedenleri soruldugunda
meslektaslar ile ilgili olarak 6zellikle de ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev
yapan Ogretmenlerin teneffiis imkanm1 olmadigi icin okullarindaki diger branstaki
Ogretmenlerle iletisim kuramadiklarini hatta bir¢ogunu tanimadiklarini ifade ettiler.
Bagimsiz anaokulunda gdrev yapan 6gretmenlerin tamami okul 6ncesi 6gretmeni oldugu
icin aralarinda rekabet oldugunu, hatta kimi zaman idareciler tarafindan 6gretmenler
arasinda ayrimcilik yapildigimi, yil iginde yapilmast gereken birgok etkinligi

gerceklestirirken ortak bir noktada bulunmanin zorlugunu ifade ettiler.

Okul oncesi ogretmenlerinin meslektaslar acisindan alt temasimn iletisimin

olmamasi koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Ilkokuldaki 6gretmenlerle hichir iletisimimiz yok. Neden. Ciinkii onlar sinmif,
brans ogretmeni. Bizim teneffiisiimiiz olmadigt icin onlarla bir araya gelemiyorduk.
Benim bir ihtiyvacim oldugunda digsar: ¢iktigim zaman ise onlar derste oluyordu.
Anaokulunda bu sorun yok. Ilkokullarda 6gretmenlerle irtibat yok. Onlarla ortak ders
vok. Sadece diger ziimreni gorebiliyorsun. Kimseyle ne fikir ne de malzeme alisverisi

yapamiyorsun.” (1Ik1).
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“Ilkokulda tek dezavantajim arkadasimi gérmemek oluyor. Bahceye cocuklari
ctkardigimda arkadasim bahgedeyse bile konusamiyorsun siirekli  ¢ocuklar
gozlemledigimiz icin. Anaokullarinda haftanin ii¢ giinii bile stajyer gelmesi ciddi
anlamda sizi rahatlatiyor. Sinif icinde baska birinin olmasi ¢ok onemli. Zaten
ilkokullarda arkadaslarimizi gormiiyoruz, okulla hi¢bir iletisimimiz yok. Sinifa

giriyorsunuz sonra ¢ikiyorsunuz. Biraz sosyallesmeye ihtiyacimiz var.” (1k2).

“Anasmiflarinda da en biiyiik sikinti yalmizlik. Okuldan, diger ogretmenlerden
tamamen izolesin. ” (ik6).

“Ilkokullarda sanki bir késeye atilmis gibiyiz. Her seyden ayrisin, teksin. Okulda
taminmuyorsun bile. Diger 6gretmen arkadaslar ne zaman yanimiza geliyorlar, ¢cocuklart
3-4 yasina geldigi zaman okula getiriyorlar, sizin sinifta dursun diyorlar sanki bakici
gibiyiz. Ayrica ilkokullarda biit¢e sikintisindan dolayr egitici materyaller yok.

Teneffiisiimiiz olmadigi icin tiim giin sinifta olmak ¢ok tiiketiyor bir zaman sonra.” (1k7).

“Anaokulunda da su giizellik var burada da daha ¢ok ayni branstan meslektasin var
daha ¢ok paylasim oluyor. Sorunlarla, 6grencilerle ilgili rahat rahat konusabiliyorsun.

Anaokulunun bu rahatligi var.” (AK®G).

Okul oncesi 6gretmenlerinin meslektaslar agisindan alt temasimin rekabet koduna

iliskin goriisleri su sekildedir:

“Anaokulunda genelde ziimreler birbirleriyle iletisim ve ¢ekisme halinde oluyor.
Oncelikli olarak sen bunu yaptin, ben senden daha iistin ne yapabilirim diye

diisiiniiyorlar. Anaokullarinda bu var.” (Ak2).

“Ilkokulda daha rahat hissediyorum. Branslar arasindaki o ¢ekisme burada yok."
(Ik3).
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Okul oncesi o0gretmenlerinin meslektaslar acisindan alt temasimin ayrimcihk

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Ogretmenler ise apayri bir diinya paylasim var birlik var deniliyor fakat yok dyle
bir sey bir iki ogretmen ya da idareyle arast daha iyi ya da miidiir yardimcisi en yakin
arkadaslarrysa her istenilen onlarin dedigi gibi okulda demokrasi var gibi goriiniir ama
her sey gostermelik. Yani idareyle arasi daha iyi olan anaokulunda daha mutlu.

Anaokulunda 6retmenlik degil gosteris icin yapiyorsun.” (1k5).

Okul oncesi 6gretmenlerinin meslektaslar acisindan alt temasinin ortak hareket

etme koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Soyle ki ilkokul biinyesindeki bir anasimifinda ¢alisirken kendi bransindaki
ogretmen sayisimin az olmasi senin daha 6zgiir hareket etmeni saglyyor. Ama bagimsiz
anaokulunda ortak karar almak zorundasin, ortak bir plan yiiriitmek zorundasin, ortak
bir caligsma ortaya ¢tkarmak zorundasin ve farkl: kiiltiirlerden farkli altyapilardan gelen
insanlarla her zaman ortak noktada bulusmak kolay olmuyor. Bazen yanhs oldugunu ya
da daha iyisini yapabilecegini diistindiigiin bir ¢alismada surf okul grubu bu yénde oy
kullandigi i¢in “Tamam boyle olsun” demek zorunda kaliyorsun ve daha farkli ¢alisma

yapamayabiliyorum sahsim adina séylemek gerekirse.” (AKS).

Okul 6ncesi 6gretmenlerine tiikkenmislik hissetmelerinin nedenleri soruldugunda
veliler ile ilgili olarak bagimsiz anaokulunda nispeten bdyle olmasa da ilkokul
biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan 6gretmenler velilerin kendilerini 6gretmenden
cok bakici gibi gordiiklerini, velilerin ¢ocuklarina gereken ilgiyi gdstermediklerini, diger
bir taraftan bagimsiz anaokulunda géev yapan 6gretmen sayisinin fazla olmasindan
dolay1r Ogretmenler arasinda karsilastirmalar yaptiklarini bunlarin da zaman iginde

kendilerinde tilkenmislik hissi yarattigini ifade ettiler.

Okul oncesi 6gretmenlerinin veli acisindan alt temasinin bakici gibi gorme koduna

iliskin goriisleri su sekildedir:

“Anaokulunda ¢alisirken kendimi tiikenmis yetersiz ve ¢ok daha yorgun
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hissediyordum. Veli kanadi apayri bir durum ¢iinkii anaokulu olunca algi daha ¢ok
degisiyor ve seni daha ¢ok bakici goziiyle goriip bir 6gretmen olarak gormiiyorlar.
Cocuklarimin en ufak seyiyle dahi kendisinin o zamana kadar kazandirmadigi
davranistan ogretmeni sorumlu tutup 6gretmeni en ufak bir seyde dahi su¢layabiliyor ve
ogretmenle problemini bile paylasmadan ya direk idareye ya da direk milli egitime
gidenler bile oluyor ve tabiki ogretmeni savunacak ya da arkasinda duracak bir gii¢

kuvvette olmayinca 6gretmen anaokulunda daha bir bakici kivaminda.” (1k5).

“Anaokullarinda veliler bakici olarak goriiyor. Her seye ¢ok miidahale oluyorlar.
Tiikenmislik eger iist tiste stirekli ayni seyi yasiyorsaniz zaman zaman hissediliyor. Ayni

seyi siirekli tekrar etmek yoruyor insani.” (Ik8).

“Ilkokullarda zaten bakici goziiyle goriiyorlar, gelsin gitsin diye bakiliyor bu da
titkenmislik hissettiriyor bize.” (AK2).

Okul oncesi 6gretmenlerinin veli acisindan alt temasimin karsilastirma koduna

iliskin goriisleri su sekildedir:

“Velilerin bakisi bile daha farkli anaokulu ile anasinifi arasinda. Anaokulunda
velinin beklentisi ile diger simflarla bir kiyaslama ortami var. Ilkokulda yan sinifla
anlasip bir sey yapryorsunuz baska bir rakip sinif yok, rakip 6gretmenler yok, velinin
kiyaslayacagi bir ortam yok ona gore siz ne yapiyorsaniz 0, ne veriyorsaniz veli onu
gortiyor ama anaokulunda c¢ok sey gordiigii icin rakip ortam olusuyor o yiizden

ogretmenin daha ¢ok ¢alismasi gerektigini diisiiniiyorum.” (Ael).

Okul oncesi 6gretmenlerinin veli agisindan alt temasinin ilgisizlik koduna iliskin

goriisleri su sekildedir:

“Anaokulundaki ogrenciler biraz daha donanmimli geliyor. Biraz daha bir seyler
ogrenmeye hevesli geliyor. Veliler daha bilingli. Cocugum hangi konularda eksik, o
konuda ¢alisma yapayim diyorlar. Ilkokullarda abisiyle geliyor, bu okula zaten devam
edecek, anasinifina gelsin bir gorsiin, oyuncak oynasin mantigryla gonderiyorlar.

Veliler cocugum bugiin yemegini yedi mi, kavga etti mi bununla ilgileniyor.” (AKk2).
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Okul 6ncesi 6gretmenlerine tiikenmislik hissetmelerinin nedenleri soruldugunda
okul yonetimi, meslektaslar ve velilerin disinda 6zellikle de bagimsiz anaokulundaki is
yiikii ve evrak islerinin fazla olmasinin, ilkokul biinyesinde sadece anasinifiyla ilgilenen
personel bulunmamasinin, fiziki imkanlarin yetersiz olmasinin, ¢ocuklara faydali olacak
yeterli sayida egitici materyallerin bulunmamasinin zaman i¢inde kendilerinde

tiikenmislik hissi yarattigini ifade ettiler.

Okul oncesi 6gretmenlerinin diger faktorler alt temasimin is yiikii koduna iliskin

goriisleri su sekildedir:

“Bagimsiz anaokullarini ele alacak olursak ben atanmadan 6nce bana dedikleri ve
staj donemimde gordiiklerimden yola ¢ikarsam ilkokulda ¢alismayi istiyordum. Sebebi
de anaokullarinda is yiikii ¢ok fazla gerekli ya da gereksiz is yiikii ¢ok fazladir.
Cocuklarin geziye gitmesi evet muhtesem bir sey ama bunun igin istenen dokiimanlar
cok fazla. Insam bir zaman sonra vazgecirtiyor. Cok fazla etkinlik var. Cok fazla
kutlanmasi gereken belirli giinler var. Haddinden fazla evrak isleri var. Anaokulunda
en ufak bir seyi bir yerden baska bir yere koyarken bile bir sey imzalatmak gerekiyor.

Evet bunu yapmak zorundasin ciinkii elinde bir belgen olman gerekiyor.” (1k4).

“Bagimsiz anaokullarinda ¢alismak keyifli. Ama onlarda igin tadini kagirdilar.
Citayr yiikselttikge yiikselttiler. Calisan arkadaglarimdan duydugum ¢ocukla hasir negir
olmaktansa siirekli pazarlama isindeyiz. Reklamasyon isindeyiz. O gosteri, o giin, o
bilmem nesi bunlar inanilmaz sekilde yipratict oluyor. Anaokulunda is yiikiiniin daha
fazla oldugunu diistiniiyorum. Cok sey bekleniliyor égretmenlerden. Gerek yok buna. O
kadar is yiikiiniin ne 6grenciye ne de ogretmene hi¢bir faydasi yok. Ben okulda asure
pisirilmesine karsiyim. Sal¢a yapilmasina karsiyyim. Cocuklarin daha dahil oldugunu
etkinlikleri istiyorum. Ogretmen on hazirlik yapiyor. Bir seyler yapilirken sunu

diisiinmemiz lazim. Cocuk bunun neresinde. Cocuga faydasi ne olacak.” (1k2).

“Bir stirti aktiviteler, pano siislemeleri, etkinlikler yoruyor anaokullarinda.
Velilerin beklentilerin ¢ok yiiksek olmasi da ¢ok yoruyor. Her belirli giin ve haftalarin

bol etkinlikli gegmesi ¢cok yorucu.” (AK3).
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“Anaokulunda is yiikii daha fazla evrak olarak hemen hemen aymi evraklari
hazirliyoruz zaten. Anaokulunda sinif disinda daha ¢ok etkinlik yapiliyor bu ¢ocuga
vonelik etkinlikler degil veliyi baglamaya yonelik gosteris dedigimiz etkinlikler daha
fazla.” (Ik5).

“Bagska bir ag¢idan anasiniflarinda ayni devrede ¢alistigin iki ya da ti¢ sinif olur.
Ama anaokullarinda 5 sinif ayni devrede ¢alistyoruz ornegin bir 6grenci diismek tizere,
bu benim ogrencim degil diyemiyorsun. Kendi sinifin1 kendi 6grencilerin takip ettigin
gibi diger bes sinifin da aslinda sorumlulugunu vicdanen hissediyorsun ve bu seni daha
¢ok yoruyor. Yemekhanede, lavabolarda takip ediyorsun, yani gordiigiin ve yanlig
oldugunu diisiindiigiin bir durumda miidahalesiz kalamazsin ve ekstra efor demek bu da.

Bu agidan da tiikenmiglige sebep oluyor.” (AK5).

“Anaokulunda da evrak isleri ¢ok fazla. Hani bazi evraklarin ise yaradigini bile

diisiinmiiyorum. Gelisim raporu dolduruyoruz. Ilkokul égretmeni okumuyor.” (AK4).

“Anaokulunda ¢ok daha fazla evrak isi var. Onlarla ¢ok ugrasiyoruz zaman kaybt
oluyor. Ilkokul biinyesindeki anasinifinda da ¢alistim. Orada biraz daha rahatti. En

azindan ¢ok fazla evrak igi yoktu. Cocuklarla daha kaliteli vakit gegiriyordum.” (AKB).

“Anaokulunda is yiikii cok daha fazla. Evrak isleri ¢ok fazla. Ilkokuldayken kimse
bunu istemedi. Angarya is ¢ok fazla. Velinin goziinii boyamak igin gereksiz seylerle
ugrasiyorsun. Yapmazsan c¢alismayan é6gretmen oluyorsun, basit bir seyler yapan

arkadasim éviiliirken benim hic takdir edilmemen sinirlendiriyor beni.” (1k6).

“Anaokullar: ¢cok yogun. Etkinlikler cok fazla, her seyi etkinlige dokiiyoruz.” (1k8).

“Anaokulunda is yiikii daha fazla. Belirli giin ve haftalari hazirliyorsun ornegin
programi hazirliyorsun, velilerin hepsi sende, organizasyon senin, ev sahibi sensin ama
ilkokulunda kenarda bekliyorsun, gérevimi yaptim bitti. Ilkokulda sadece sinifta

hazirlyyorsun, konugmaci degilsin, evrak hazirlamiyorsun.” (Ael).
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Okul oncesi 6gretmenlerinin diger faktorler alt temasinin personel eksikligi

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Ilkokullarda oyuncak, kitap, masa, sandalye yok. Miidiire soyliiyorsun gelirimiz
yok diyor. Ilkokulda yardimci personel olmamasi biiyiik stkinti. Anaokulunda cocukla
ilgili bir stkinti oldugunda hemen personeli cagirabiliyorsun, bu da senin yiikiinii bayagt

alyor.” (Ak2).

“Caligtigimiz okullardaki kosullar bizi etkiliyor. Koydeysek velilerin ilgisizligi,
oradaki imkanlar, odunla ugrasmak, yagmur yaginca okulla ilgilenmek. Ders esnasinda
odun tasidigimi biliyorum. Anaokulundaki personel olmasi, velilerin ilgisi duyarliligi

seni tesvik ediyor. Baska bir seyle ugrasmak zorunda kalmiyorsun. Isinle ilgileniyorsun

sadece.” (Ak3).

“Okulun hizmetlisinden bile muafsin. Sinifimi temizlemiyordu. Okul idaresine
soyledigim zaman ise yetmiyor diyordu. Ama ben de o okulun bir sinifiyim degil mi?

Camlarina varana kadar kendim siliyordum.” (1k6).

“Teneffiisiimiiz olmadig icin tiim giin sinifta olmak ¢ok tiiketiyor bir zaman sonra.
Anaokulunda stajyerler geliyor sinifi 5 dakikaligina da olsa birakip bir kahve almaya
gidebiliyorsun ama ilkokullarda sadece sen varsin. Beslenmeyi sen yaptirtyorsun,
temizligi yapiyorsun, affedersiniz bir lavaboya bile gidemiyoruz ¢ocuklara bir sey olur

korkusuyla.” (ik7).

“Anaokullarinda stajyerler var bu ¢ok avantajli. Ama anasiniflarinda yalnizsin.

Bircok isle ugrasmak zorunda kaliyorsun.” (1k8).

Okul oncesi ogretmenlerinin diger faktorler alt temasimin materyal eksikligi

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Anaokullarinda para stkintin olmuyor, malzeme sikintin olmuyor. Ilkokulda en
biiyiik sikinti o. Yardimci personel bile bizim igin ciddi sorun. Fiziki sartlarimiz da kétii.

Sinifa malzeme alamiyorsun.” (1k2).
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“Ilkokullarda oyuncak, kitap, masa, sandalye yok. Miidiire séyliiyorsun gelirimiz
yok diyor. Ilkokulda yardimci personel olmamasi biiyiik stkinti. Anaokulunda cocukla
ilgili bir sitkinti oldugunda hemen personeli cagirabiliyorsun, bu da senin yiikiinii bayagi

alyor.” (Ak2).

“Anaokullarinda veliler bilin¢li malzeme konusunda sikinti yasamiyoruz higbir

zaman. Ama anasiniflarinda imkanlar kisith, veliler sorun yaratiyor.” (1k8).

“Jlkokullarda biitce stkintisindan dolay: egitici materyaller yok.” (k7).

Okul oncesi 6gretmenlerinin diger faktorler alt temasmin sorumluluk koduna

iliskin goriisleri su sekildedir:

“Anaokulunda is yiikiiniin daha ¢ok oldugunu diisiiniiyorum. Ilkokullarda
anasinifi, 1.,2. Sinif ortak bir ¢alisma yiiriitiirken anaokullarinda bunu daha kapsamli ve
bireysel ¢alismalarla yapmak zorunda kalvyoruz. Dosyalar, takip ¢izelgeleri vs. ¢ok

daha fazla oluyor.” (AKS5).

OKkul oncesi 6gretmenlerinin diger faktorler alt temasmn fiziki imkanlar

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Caligsma sartlart bagimsiz anaokullarina gére daha zor. Fiziki sartlarimiz onlar

kadar uygun olmuyor.” (1k3).

Okul oncesi 6gretmenlerinin diger faktorler alt temasinin 6grenci profili koduna

iliskin goriisleri su sekildedir:

“Okul tiirii etkili oluyor. Onceki okulumda (ilkokul) ¢ok karisik bir yas grubum
vardi. Bu beni ¢ok yipratiyordu. Ama burada (anaokulu) ogrencilerimden ¢ok
memnunum. Ciinkii burada yas grubuna gére ayriliyor. 4 yas ile 5 yas ayni sinifta oldugu
zaman ayni etkinligi yapamiyorsun biri ¢cok ¢abuk sikiliyor birisi yapamiyor. Dolayisiyla

stkinti yagiyorsun.” (Ael).
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4.2.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmis Hissetmelerinde Okul Iklimine
Iliskin Gériislerine Ait Bulgular

Yapilan goriismeler esnasinda okul Oncesi Ogretmenlerinin  tiilkenmis

hissetmelerinde okul iklimine iliskin goriislerine ait bulgular tablo 27°de sunulmustur.

Tablo 27.
Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmis Hissetmelerinde Okul Iklimine Iliskin
Goriislerine Ait Bulgulara Ait Tema, Alt Tema ve Kodlarin Dagilimi

Tema Alt Tema Kod F
Okul Iklimine Okul Yonetimi Agisindan  (Kisitlayici idareci) 8
Baglh
Tiikenmislik Umursamaz idareci 6
Hissetme
Meslektas Acisindan (Isbirlik¢i 6gretmen) 4

Umursamaz 6gretmen 3

Not. Parantez icindeki kodlar bagimsiz anaokulunda goérev yapan oOgretmenlerin

gorislerini ifade etmektedir.

Bu arastirmada okul 6ncesi 6gretmenlerinin okul ikliminden kaynakli tiikkenmis
hissetmelerinin nedenlerine yanit aranmistir. Gorlismeler esnasinda okul Oncesi
Ogretmenlerine okullarinda gorev yapan idareci ve meslektaslarla ilgili sorular sorulmus
verilen cevaplara ait bulgular tablo 27°de goriildiigii gibi okul yonetimi ve meslektas
agisindan olmak tizere iki alt temada ele alinmistir.

Okul o6ncesi Ogretmenlerinin gorev yaptiklari okullarin idarecileriyle ilgili
goriisleri incelendiginde bagimsiz anaokulunda gorev yapan Ogretmenlerin daha ¢ok
kisitlayict davraniglara maruz kaldiklarini, ilkokul biinyesinde gorev yapan 6gretmenlerin
ise idareci tarafindan kisitlayici tavira maruz kalmadiklarini hatta 6gretmenlerin de ifade
ettigi gibi idareciler tarafindan farkinda bile olunmadiklarini, herhangi bir seye ihtiyaglari

olduklarinda dikkate alinmadiklarini, destek olmadiklarini ifade ettiler.
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Okul 6ncesi 6gretmenlerinin okul yonetimi acisindan alt temasinin kisitlayici idareci

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Ilkokulda miidiir baska bir binada oldugu icin onu gormiiyorsun. Ama anaokulunda
ister istemez plan imzalatmak icin miidiirle her giin goriisiiliiyor. Ister istemez de
miidiiriimiiz de bizi gordiigii i¢in bir yerde hata gordiigiinde uyariyor. Ilkokuldaki miidiir

disiplini saglayayim, okulu yoneteyim mantiginda.” (AKL).

“Cop posetlerimizi, mutfakta kullandigimiz bulasik makinesi tabletlerini Sayan
idarecilerim oldu. Bizim alan yiik olarak goren kisileri gordiim. Bunlar da ister istemez

insani yipratiyor.” (1k2).

“Ben iki senedir proje yazryorum. Miidiiriim projemi imzalamadi mesela sorumluluk
almak istemedi sonra orta yolu bulduk neyseki. Bir¢ok okul miidiirii 6gretmenini zorluyor
proje yazsin diye burada ise desteklenmiyor. Benim ¢abaladigimi biliyor ama bana is
¢tkarma diyor. Tek sorun yasadigim nokta bu. Onerilerimi 6nemser ama yardim etmez.
Stirekli her giristigim iste olumsuz tarafi diisiiniiyor. Bagska bir miidiiriin ogretmeni
olsaydim su an duymayan kalmazdr beni. Aramiz kétii degil ama bir is yapacagimiz

zaman onu ikna etmek ¢ok zor bu da beni bir zaman sonra yoruyor.” (1k3).

“Eger baskici bir ortamda ¢aligiyorsan hi¢ zevk almiyorsun. Rahat bir ortamda
calisiyorsan, destekleniyorsan daha iyi hissediyorsun. Sadece ogrencinin kalabalik
olmasi degil davranis da insan tiiketiyor. Ki severek yapiyorum meslegimi, su kapiy
kapattigim zaman sinifimda mutluyum ama o kapidan ¢iktigin zaman insanlarin tavirlari,

davranislari seni nefret ettiriyor.” (Ak4).

“Baska okullarda mesela her giin sinifa giren idareci taniyorum. Yani bir idareci
her giin neden sinifa girer, ya tamam ara sira girersin, 6gretmen ne yaptyor kapidan
dinleyebilirsin belki hani merak ediyorsundur, senin okulun, senin ogretmenin, okulunun
iyi olmasim isteyebilirsin, idealistsin, istiyorsundur ama her giin 6zellikle 6gretmenin
gorecegi sekilde karsidaki seni goriiyor giriyorsun bu baski olusturacak. Biz de bu sekilde
bir ortam yok, hani denetim tabiki var, bir listemiz var, yillik yapilacaklar listesi,
hazirlanacak evraklar, planlar, kurulda konusulacaklar. Zaten ortam bunu tesvik ediyor,

zaten bundan kacamazsin, belli bir sistem var. Bunun altina inemiyorsun, idarenin de
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stkmalik bir durumu yok. Bazi okullar fazladan sikiyor. Bizim okul stkmaz bu konuda.”
(Ael).

“Okul ikliminin etkisi ¢ok fazla ben hep suna inanirim, okula severek gitmek ya da
sevmeyerek gitmek bu da agik¢asi ogrenci potansiyeli falan degil bana gore her ¢ocuk
egitilebilir, size gelen ¢ocuk hi¢bir sey bilmiyorsa verdiklerinizi aldiginizda daha mutlu
oluyorsunuz. Ama suif igerisinde mutlu oluyorsunuz. Sinif disindaki etkinliklerde
ogretmenlerle ve idareyle bir baginiz yoksa tabiki bu sizi mutlu etmiyor. Daha onceki
anaokulundaki idarecim ¢ocuk gelisimi mezunu, ¢ok kisa siire ogretmenlik yapip liseye
gecmis. Dedigim gibi fikirlerinize onem vermiyor ve sizi anlamiyordu. Bir seyden ¢ok
sikayet ediyorduk. Anaokulunda da olsak ortak alanlarda birbirimizi géremiyorduk.
Beslenme saatinde yemekhaneye gidiyorduk. Yemekhanede bile biitiin 6gretmenler ayri
ayrt masalarda oturuyorlar, birbirimizin yamna gittigimizde sinifimin masasint bos
bwraktigim icin direk uyart aliyordum. Zaten aymi ortamdayiz. Goziimiin oniindeler.
Cocuklarin ihtiyacint karsitliyordum, bizim meslegimiz oyle bir meslek ki yeri geliyor
vemek bile yediriyorsun. Anaokulunda 3 yagslar da oldugu icin kasik tutmay: bilmeyen
cocuklar oluyordu. Yeri geldiginde annelik yapiyorsun. Onu alip bagriniza basiyorsunuz
artik bir yerden sonra siz de biiyiik sohbetine ihtiya¢ duyuyorsunuz agik¢asi. Bu imkant
size saglamazlarsa bir yerden sonra neden diye sorgulamaya bashyorsun. Ve
karsinizdaki kigi sizi asla anlamiyor. 2 kere siniftan ¢ikin 3. de neden ¢ikiyorsun diye
sorgulaniyorsunuz. Ya belki bir rahatsizligim var. Diger siniftan belki bir materyal
alacagim. Siirekli sinifa baskinlar diizenliyordu. Siz burada ne yapiyorsunuz gibi. Bunlar
tabiki ¢ok tiiketiyor insani... .... Stirekli boyle bir miidiirle ¢alismak insam tiiketiyor.”
(ik4).

“Ilkokullarda proje yapmak istiyorsun. Ilkégretimin idarecisi ayni zamanda ilkokul
boliimiiniin de idarecisi. O yiizden “Ya hocam, ¢ok gerek yok da gene de sen bilirsin,
basima iy ¢ikarma” gibi olabiliyor. Ciinkii tek sorumlulugu sen degilsin, ilgilenmesi
gereken nokta sen degilsin. Orada is yiikii idareci a¢isindan daha fazla oldugu igin seni
biraz goz ardr edebiliyor. Bunun da sebebi su olabilir evet branstan gelmedigi igin

anlamakta zorluk ¢ekiyor.” (AKS5).

“Su an anasinifinda ¢alistyorum mutlu muyum mutluyum. Yogun ve esir gibi bir
anaokulu deneyiminden sonra simdi kendi saltanatimi kurmus gibiyim. Onceden

ogretmen degil simdi daha ¢ok 6gretmen oldugumu hissediyorum.” (1k5).



113

Okul oncesi 6gretmenlerinin okul yonetimi agisindan alt temasimin umursamaz

idareci koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Tiikenmis hissetmemizde okul ikliminin de idarenin de etkisi var. llkokullardaki
okul miidiirleri bizi ikinci sinif vatandas gibi goriiyorlar niye yiikiiz biz onlara. Sinif isgali
olarak goriiyorlar bizi. Bizi anlamiyorlar. Kukla, hikdye kitabi eksigin var. Miidiire
soyliiyorsun “Hocam beni veliyle muhatap etme” diyordu. Ziimre toplantisinda karar

alimrken bile onemsenmiyor.” (ik1)

“Idareyle sikintilar yasadim. Gelir-giderlerle ilgili problemler, yaptiklarimin
onemsenmemesiyle ilgili yasadigim problemler oldu. Hi¢ onemsenmedigim zamanlar
vasadim, orada moralmen ¢okiiyorsun. Bana destek vermiyorlar, yapsam mi yapmasam
mi diye kendinle c¢elisiyorsun. Elbette isini devam ettiriyorsun ama buruk bir sekilde.

Idarenin meslege bakus agist ¢ok onemli.” (AK2).

“Biz devlet okulu ogretmeniyiz sartlari biliyoruz ama elimizden geldigince
mahallemizdeki paydaslarla bir araya geliyoruz. Su anki sinifimi tamamen buldugum
sponsorlarla, mahalledeki velilerimle yaptim. Masalar: sandalyeleri boyadik. Biz bunlart
kendi ¢cabalarimizla yaptik ama olmuyor para yok deyip de oturmuyoruz kesinlikle.
Burada idareciyle ¢cok cakisiyorum. Idarenizin size destek olmasi gerekiyor. Ben sinifimi
velilerimle boyarken bile idarecimden destek gormiiyorum. Maddi imkansizliklar var
biliyorum ama bakin ben bunlar: velilerimle yapacagim dedigim halde bile sorun yapti.”

(ik3).

“Okul iklimi ¢ok onemli. Miidiiriin meslegimize bakis agisi ¢ok onemli.
Anaswniflarinda okulda yiik gibi hissedilmek, sanki tivey eviat muamelesi goriiyorduk.
Personel istegimiz, materyal gereksinimleri miidiirler igin ekstra gereksiz gibi

goriiliiyor.” (Ak3).

“Mutlu bir okulda é6gretmen de mutlu olur. Ne kadar ¢alissa da o is yiikii ona
eglenceli gelir. Ama idareyle, ogretmenlerle sikintin varsa égretmenin ne kadar 6gretme
istedigi de olsa okula girdigi an biter gider yani. Bitmese de azalwr. Takdir eden bir
idareci gormedim. Gorsel seylere agirlik verenlerin takdir edilmesi ama senin sinifinda

daha ¢ok okuma-yazma ¢alismalarimin yapmis olmanin takdir edilmemesi. Ciinkii niye
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somut bir seyin yok.” (1k6).

“Okul idaresinin ogretmenine destek olmasi gerekiyor. Unutuyorlar bizi. Okulda
varligimiz yoklugumuz belli degil. Okulu sahiplenmem icin okulu sevmem gerekiyor. Bu
da ancak okul idarecisi, meslektaslarinla iletisimden geciyor. Bazen yazilar geliyor
imzalamamiz i¢in ama imza sirkiisiinde ismim yok. Idareyle sikinti yasarsan ne okuldan

zevK alirsin ne calistigin isten bir sey anlarsin.” (Ik8).

Okul oOncesi 0gretmenlerinin gorev yaptiklari okullardaki meslektaslariyla ilgili
goriigleri  incelendiginde bagimsiz  anaokulunda goérev yapan Ogretmenler
meslektaslariyla daha ¢ok is birligi icinde olduklarini, birbirlerine destek olduklarini,
etkinlikler konusunda fikir alisverisinde bulunduklarimi ifade ederken ilkokul
bilinyesindeki anasiniflarinda gérev yapan 6gretmenler ise meslektaglariyla bir araya
gelemediklerini, paylasimda bulunamadiklarini, toplantilarda birbirlerini gordiiklerini

ifade etmislerdir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin meslektas agisindan alt temasinin isbirlik¢i 6@retmen

koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Arkadas ortami ¢ok nemli. Paylasimct bir okul degilse o okulda ¢aligilmaz yani.
Stirekli bir yaris halinde oluyorsun, ben onu da yasadim eski okulumda. O sinif bunu
yvapmis ben daha iyisini yapmaliyim. Bu durumda diger sinifta durmuyor. O béoyle
vaptiysa ben de daha iyisini yapmalvyim diyor. Ama bu okulumda paylasma var. O yiizden
iklim cok onemli. Ilkokullarda genelde iki simf, sadece beslenme zamanlarinda
meslektasint goriiyorsun. Erkenden gideyim de sunlari yapayim demiyorsun. Ama
anaokulunda en azindan yarim saat once geliyoruz. Nobet tutuyoruz, arkadaslarimizi
gorme imkant buluyoruz. Bir de anaokulunda fazla sinif var. Bazen o giin igin hazirlik
yapmamaus oluyorsun yan siniftaki arkadasin bir etkinlik oneriyor. O giinii kurtartyorsun.

Ne kadar ¢ok ogretmen olursa o kadar paylasimct oluyor.” (Akl).

“Mutlaka etkisi var. Ciinkii birbirine selam vermeyen insanlar bile var. Benim
gittigim okullarda biz hep ekip ¢alismasi yaptik. Ve ben bu isin bir takim isi olduguna
inantyorum. Ciinkii herkes ayri bas ¢ektigi zaman ortaya giizel bir tiriin ¢ikmiyor. Birlikte

karar alip birlikte uygulamak, birlikte materyal temin edip birlikte paylasarak
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kullanmak. Yillardir materyal biriktiririm. Sinifima getirivim. Buraya geldikten sonra
mesela kostiim sepetim vardir benim, arkadaglarimin nisan kiyafetlerini inciklerini
boncuklarimi toplarim. Sinifima getiririm. Ilk baslarda arkadaslarim bunlara gereksiz
gibi baktilar. Bozulmus fon makinasi, ahizeli telefon hepsini getirdim. Arkadagslarima da
astladim bunu. Onlar da topluyorlar su an. Yeni bir sey ¢iktigi zaman birbirimizle
paylasiyoruz. Kinetik kumu bilmiyordum mesela. Arkadasimdan ogrendim. O yiizden
ekip ¢calismast bu yonden ¢ok onemli. Herkesin birbirinden ogrenecegi mutlaka bir
seyleri var. Eger arkadassaniz birinden sarki 6greniyorsun, digerinden parmak oyunu
ogreniyorsun. Yaptigi etkinligi goriiyorsunuz. Yani ben ekip ¢calismasindan yanayim. I
calismaya basladigim yillarda benden daha kidemli ogretmenler vardi okullarda.

Onlardan ¢ok sey 6grendim.” (Ik2).

“Meslektaslarla iliski anlaminda herkes teneffiise ¢ikarken sen siniftasin. O
yiizden birbirimizi tamimiyoruz. Sohbet edecek, tamisacak zamani yakalayamiyoruz.
Anaokulunda daha sicak iligkiler var bu da okula daha ¢ok baghyor bizi elbette. Bilgi,
etkinlik paylasimi rahatlikla yapabiliyoruz. Herkes birbirini taniyor.” (AK3).

“Meslektaslar arasinda da paylasimcilik ¢ok onemli. Bazilari etkinligini
paylasmiyor. lletisim ¢ok onemli. Arkadaslar arasinda basit olaylar biiyiitiiliince
istemeye istemeye geliriz okula. Bir okulda c¢alisirken 23 Nisan igin hazirliklar
yapryordum, diger dgretmen arkadasima ne oynatacagini sormustum soylemedi. Cok
tiztilmiistiim. Kotii niyetle sormadim halbuki ayni oyunu ¢ikarmamak adina sormugtum.
Bazen bir etkinlik yaparsin Ayse hocam aynisini yapmazsan farkl seyler yaparsan daha

ivi olur demek bagska gizli gizli saklaya saklaya yaparsa daha kotii.” (k7).

Okul oncesi o6gretmenlerinin meslektas acisindan alt temasimin umursamaz

ogretmen koduna iliskin goriisleri su sekildedir:

“Anaokulunda miidiirle ayni branstan oldugumuz i¢in diger arkadaslarla da ayni
boliimii okudugumuz icin senin eksigini o goriiyor, onun eksigini sen goriiyorsun. Bilgi
aligverisi oluyor. Ortak etkinlik yapryorsun. Ortak bir sorumlulugun igerisindesin.
Ilkokullarda hep yalmizsin. Meslektas acisindan ilkokullardaki ogretmenlerle sadece
okulda goriisebiliyorsun. Anaokulundaki arkadas ortami daha iyi okul disinda bile
goriigebiliyorsun. 29 Ekim yaklasiyyor hadi beraber su etkinligi yapalim diyebiliyorsun.
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Ilkokuldayken okul disinda yani 6zel hayatimda kimseyle goriisemedim. Ama
anaokulunda arkadaslarla digsariya yemege gidiyoruz. Hasta ziyareti yapiyoruz. Bu da

isimize olumlu yansiyor.” (Ik1).

“Teneffiistimiiz olmadig icin toplantidan toplantiya gériisiiyorsun ve ¢ogu okullarda
seni kaale bile almiyorlar. Dinleyici konumundaydik. Pek onemsenmiyor. Bakict olarak

goriiyorlar. Ilkokullarda biz 6Sretmenleri tammakta giicliik cekiyoruz.” (AK2).

“Ilkokullarda biz biraz diglanan 6gretmen oluyoruz. Niye ciinkii giinde bes kere
teneffiise ¢ikiyorlar, bir araya geliyorlar, dertlesip sohbet ediyorlar. Olumlu ya da
olumsuz seyleri paylasmak insanlart birbirine yakinlastirir bu bir gercek. Ama bizim
teneffiis kavramimiz olmadigi i¢in kimseyle bir araya gelemiyoruz. Bir araya
gelemedigin bir insanla sicak ve samimi bir ortam kurmanin ¢ok miimkiinati yok. O

yiizden de sen onlara ¢ok yaklasamiyorsun onlar sana ¢ok yaklasamiyor.” (AKD).

4.2.3 Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmis Hissetmemeleri I¢in Cahsmak
Istedikleri Okul iklimine iliskin Bulgular

Yapilan goriismeler esnasinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmis hissetmemeleri
icin ¢alismak istedikleri okul iklimi sorusuna verdikleri cevaplara iliskin bulgular

dogrudan anlatimla asagida sunulmustur.

“Idareci agisindan da giindemi takip etmeli, yenilik¢i seylerle ilgili bizleri toplayip
okul oncesinin gelisimi i¢in bunlar var, bizim okulda da boyle seyler yapalim demesini

isterim. Bizi motive edebilir.” (Ael).

“Meslegine bagh, gelisime actk meslektaslarla ¢alismak isterim. Meslegini is gibi
degil de hani birbirini destekleyen, mutlu edebilen, saygi sevgi ¢ercevesinde vazifesini

yapan égretmenlerle ¢calismak isterim.” (A€2).

“Bir istegim oldugu zaman geri cevrilmemesi istiyorum. Ornegin c¢ocuklari
hayvanat bahgesine gotiirmek istiyorum. “Ya hocam simdi izin alinacak, belediyeden
arag istenecek vb” sozlerle karsilasmak istemiyorum. Anaokullarinda biz 6gretmenler bir

araya gelebiliyoruz, ortak etkinliklerde goriisebiliyoruz, mesai baslamadan yarim saat
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bir saat once geldigimiz zaman giinii degerlendirmesini yapwp fikir alisveriginde
bulunuyoruz. Ilkokullarda 6gretmenlerin kendi icindeki sosyalligini artirmak icin okul
disi faaliyetler yapilabilir. Ciinkii gergekten ilkokullarda anasinifi 6gretmenleri dislanan
ogretmenler oluyor ¢calisma sartlarindan dolay: bir araya gelemedikleri i¢in. Bu sartlarin
diizenlenmesi gerekir. Ilkokullardaki anasimifi ogretmenlerine bakis acisi deSismeli.
Onlara gore biz bakiciyiz. Onlara géz kulak ol, bagina bir sey gelmesin baska da bir sey
istemiyoruz diye diigiiniilmemeli. Bir arkadasim bahsetmisti. Anasinifi ogretmeni diye
ogretmenler kurul toplantisina ¢agirmamislar. Sonra da bizden o6zveri bekliyorlar.

Maalesef bazi seyleri vermeden bazi seyleri almaytr dogru bulmuyorum.” (AK5).

“Herkes gdrevini yaparsa her sey normal olur okul iklimi de gayet giizel olur.
Herkesin iizerine diisen sorumlulugu yerine getirmesi gerekir. Idarecimiz bizi biraz idare

etsin isteriz elbette. Meslektaglarimin daha paylasimci olmasint isterim.” (AK1).

“Ogretmenler olarak egitime biraz daha odaklanmamiz lazim. Birbirimizin giyim
tarziyla ugrasmak yerine. Toplumu nasil gelistirelim, okulda nasil ilerleyebiliriz daha ¢ok
bunlara odaklanmamiz lazim. Ogretmenler olarak farkli seylerle ilgileniyoruz. Hayat
miicadelemize agirlik veriyoruz. Ekonomik sorunlarla ilgileniyoruz. Ogretmeni
destekleyen arkasinda duran idareci oldugu zaman siz de isinizi odaklandiginiz i¢in daha
performansh yapiyoruz. Ogretmenle ugrasan bir idarecin oldugun zaman psikolojin
bozuluyor. Bu da ¢ocuga yansiyor. Ogretmenler olarak birbirimizle ugrasmak yerine
cocuga nasil daha faydali olurum diye diistinmeliyiz. Kapidan girdigin anda bile biri
gelip karsina sen soylesin sen boylesin dendiginde kendi kendine diisiiniiyorsun. Zihnini
bunlarla mesgul ediyorsun. Yorduk¢a ne oluyor sinir kat sayin artiyor c¢ocugun
ogretmenim bile dese seni rahatsiz ediyor. Ogretmenlerle ugrasmayan idareciler olmall.
Psikolojik olarak asagi ¢cekilmemen lazim. Kavga ortaminda huzur kalmayinca bu durum

ogretmen arkadaglarina, velilere en onemlisi de ¢ocuga yansiyor.” (Ik1).

“Arkadagslarimla daha ¢ok bir arada olmak isterdim. Ciinkii sonu¢ta para kazanmak
degil tek amacimiz. Calismanin amact bir yerde sosyal hayatin icinde olmak ama biz
hi¢hbir seyden haberdar olmuyoruz. Okulda olan hi¢bir seyden haberimiz olmuyor.
Kutlamalar oluyor bizi unutuyorlar davet etmiyorlar. Okul ortamindaki iletisim ¢cok daha
farklh. Bizim birazcik bir seylere ihtiyacuimiz var. Ara ara bize giizel seminerler

yvapmalarim istiyorum. Ziimre toplantilarimin daha verimli ge¢mesini istiyorum.
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Swifimda fotokopi makinem bile yok. Okula bir sey geldigi zaman okul dncesi
diistiniilmiiyor. Idarecilerin daha destekleyici olmasim istiyorum. Cocuklardan yana

hicbir sikintim yok.” (1k2).

“Takdir eden bir idareciyle ¢calismak isterim. Bana yol gésteren, benim yaptiklarimi
yapacaklarimi umursayan, bunlara bahane iiretmeden yapabilirsin diyen bir idareci
isterim. Caliskan meslektagslar isterim. Yaptigim etkinliklere of pof diyecek, tiikenmis bir
ogretmenle ¢alismak istemiyorum. Atik, meslegini seven, arastirmacit meslektaslarimla
calismak istiyorum. Bdyle olmadigi zaman diisiise gegiyorsun, tiikeniyorsun. Mesela
gecen yul tursu kurduk, salgca yaptik, zeytin kurduk. Bunlari stantlarda satip parayla mont
aldik bir okula gidip verdik. Bunu yaparken bile bazi 6gretmen arkadaslarim ne geregi
var dediler. Onun igin uyumlu meslektaslarla ¢calismak isterim. Hevesli ogretmenlerle,

meslegini seven ogretmenlerle ¢alismak isterim.” (AK2).

“Kesinlikle sizi tegvik eden bir idareciyle ¢calismaniz gerekiyor. Ziimrelerin de en az
sizin kadar kendini gelistirmeye yonelik, etrafini iyilestirmeye yonelik ¢aba sarf etmesi
gerekiyor. Bu ekip isi ¢linkii. E-twinningle ilgili bir sey yapmak istiyorum ama ziimremi
ikna edemiyorum o olmadan da olmuyor. Tek basina ¢abala ¢abala bir yere kadar. Bu
birlik isi. Hem sizi daha ¢ok tesvik eder. Hem de yetisemediginiz konularda a¢igi kapatir.
Tek basina oldugunuz zaman gergekten ¢ok zorlantyorsunuz. Bir sey yapacaginiz zaman
arkadagsin geriye ¢ekildiginde biitiin yiik sizin omuzlarinizda oluyor. Ben de bir yerlerde
yetisemiyorum. Ekip ruhu yakalamak ve idarecinizin de bu takima kesinlikle dahil olmasi

gerekiyor.” (ik3).

“Idarenin daha destekleyici, daha mesleSimize saygi duymasini istiyorum.
Meslektaslarimin daha paylasimci olmasini isterim. Okul disindaki konularla ¢ok

ilgilenmek yerine daha égretici seylerle ilgilenmemiz gerekir.” (AK3).

“Daha rahat daha ozgiir siirekli baskalarinin istedigi degil is birligi icinde
goriislerine saygi duyulan, okul oncesi egitimin amacinin disina ¢ikilmayan, idarenin seni
dinleyip anasinifindaki idarelerin seni sinifta unutmadigi yaptigin ¢alismalart goriip
basari belgesi olarak degil sadece emeginize saglik hocam demesi bile yeter bir ortamda
calismak. Velilerin bizleri bakict olarak degil bir 6gretmen olarak goriip saygi duydugu

bir ortamda emekli olana kadar bile calisirim.” (Ik5).
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“Miidiirler deger versin bize. Biz de iiniversite okuyarak bu béliimden mezun olduk.

Meslektaslarimiz arasinda olumlu iletisim olsun.” (Ak4).

“Idarecilerin ogretmenlikten geldigini unutmamalar: gerekir. Empati yetenegi
yiiksek idareciler olsun. Insani iligkileri kuvvetli, iletisim becerileri yiiksek, saygili mesai

arkadaslarimin olmasini isterdim.” (1k6).

“Egitim- ogretim anlaminda destekleyen yoneticilerle ¢alismak isterdim. Sinif icin
bir sey istedigimde bana olumsuz yanitlar vermemesini isterim. Bir hizmet i¢i egitim
oldugunda haber versin isterim. Meslektaslarimin daha arastirmact olmalarini isterim,
okul bittigi zaman hemen evlerine gitmelerini istemiyorum, 5-10 dakikalik bir sey
paylasalim. Okulda var oldugumu bilsinler isterim. Sadece toplantidan toplantiya

1

hatirlanmak insant ¢ok iiziiyor, bu durumda da en onemli gérev idareciye diisiiyor.’

(ik7).

“Ben buraya kosarak geliyorum idarecim de iyi ¢ok siikiir. Sadece velilerle sorun
yvasiyorum. Biz genel anlamda arkadaslarla iyi geginiyoruz, her seyi paylasiyoruz.
Duyuyoruz bazi okullarda o6gretmenler etkinligini bile paylasmak istemiyormus.

Birbirimize destek oldugumuz zaman okulu daha ¢ok benimsiyoruz.” (AK6).

“Tiikenmigslik hissini ortadan kaldirmak oncelikle okul idaresinin elinde. Okul
idaresinin okul oncesi yonetmeligini bilmesini isterim. Idareciler bizi bakici gibi gériiyor.
Béyle olunca da tiikenmislik hissinin en iist seviyesini yasayabilirsin. Bunun i¢in okul
ortamindaki arkadaslarimizin ve idarecilerin okul éncesi hakkinda bilgili olmasi,
ogretmenini destekleyen bir okul ortaminda asla tiikenmislik hissinin olmayacagina

inantyorum.” (1k8).

4.2.4. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmis Hissetmeleri ile Yas, Kidem ve Simf
Mevcudu Arasindaki iligkiye iliskin Bulgular

Yapilan goriismeler esnasinda okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkenmis hissetmeleri
ile yas, hizmet y1l1 ve sinif mevcudu arasindaki iligki sorusuna verdikleri cevaplara iligkin

bulgular dogrudan anlatimla asagida sunulmustur.
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“Yas ve hizmet yuli ile tiitkenmislik arasinda iliski oldugunu diistinmiiyorum. Ctinkii
meslege yeni baglayan birisi eger ¢ocuklar: sevmiyorsa zaten o geng yasta tiikenmigtir.
Cok tamdigim kidemli ogretmen arkadaslarim var. 20. yilidir ve sinif hakimiyeti benden
daha iyidir. Sinif mevcudu ile tiikenmislik arasinda ister istemez bir iliski oldugunu
diigtiniiyorum. Siz bile evde bir ¢ocukla ilgilenirken zorlaniyorsunuz bizler burada yeri
geliyor 30 ¢ocukla ilgileniyoruz. Hepsi ayni yas oldugu i¢in kaynastik¢a daha ¢ok

zorlagiyor durum. Ne kadar az olursa bizim igin o kadar verimli olur.” (AKL).

“Yasimiz etkiliyor. 42 yasindayim mesela meslege ilk basladigimdaki
performansimla su anki performansim ayni degil. Sinifta ¢cok ¢ocuk oldugu zaman zor
oluyor. 30 kisilik simiflarda miimkiin degil hem ogrenci agisindan zor hem ogretmen
acisindan zor. Cocuk zaten bir sey bilerek gelmiyor okula. Az ¢ocuk olunca eksik

gordiigiinde birebir ilgileniyorsun.” (Ik1).

“Yas ve kidemle tiikenmisligi dogru orantili gérmiiyorum. Bu ¢alistiginiz ortamla,
kendi ozel yasantimizla, ekonomik sartlarinizla ilgili diye diigiiniiyorum. Belki okuldaki
idareci kesmi etkili olabilir. Sizi anlamiyorlar sizi degersiz hissettiriyorlarsa tiikenmislik
hissedersiniz. Sinif mevcudunun kalabalik olmasi sikinti. Daha o6nce 30'u asan
mevcutlarim oldu. Siz ¢ok yipraniyorsunuz. Cocuga ulagsamiyorsunuz. Maksimum 20
olmali diye diisiintiyorum. CocuKla iletisim siireniz kisith. Kalabalik olmadiginda
cocukla daha ¢ok vakit gegirebiliyorsun, birebir ilgilenebiliyorsun. Her ¢ocuk ayni
olmuyor. Bazilari 6n planda olabiliyor. Sinifin diizenini saglamak i¢in onlarla daha ¢ok
ilgileniyorsun. Bazilar: sessiz sakin. Dokunulmaya ihtiyact olabiliyor. Dokunmadan

mezun etmek zorunda kaldigim 6grencilerim oldu.” (Ik3).

“Kisiye gore degisir. O kigisel bir sey. Bazi insanlar vardir yaglaninca
onemsemez. Ben de tam tersi oluyor. Ben biraz daha arastirayim edeyim acaba yeni neler
ctkmig internetten bir bakayim su merkezde neler eklenmis. 22 yillik ogretmenim.
Tiikenmis hissetmiyorum. Yeni ilk yilimmus gibi heyecanla her seneye baglyyorum Acaba
bu yil ¢ocuklarim i¢in ne yapabilirim diye arastirtyorum. Kalabalik bir sinifta ogretmen
gergekten tiikeniyor. En ideali 18. Her ¢ocuga bir dakika ayirsan oturtmayla yarim saat

geciyor. 30 6grenciyi ayni anda oturtmak, susturmak imkansiz.” (Ak2).

“Sinif mevcudu ile ilgili zaten i¢inde bulundugumuz ortam elverisli degil az
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oldugu zaman nispeten daha rahat ediyoruz. Beslenme konusunda bir sikinti olur mesela
diger ¢cocuklardan biraz biraz alip ona veririm. Ama kalabalik olunca imkansiz. Cocuklar
arasinda ugurumun olmast da zorluyor bizi. Kiiciik yas bulunuyorsa sinifta biitiinliik

saglayamiyoruz.” (1k3).

“Ben anaswnifi ogretmeninin geng ve enerjik oldugunu diigiiniiyorum. 12 yillik
ogretmenim. Enerji ve istek anlaminda bir diisiis hissetmiyorum. Yag¢a biiyiik
ogretmenleri de goriiyorum hala ilk giinkii gibi heyecanla iglerini yapiyorlar.
Yaslandikga tiikenecegimizi diistinmiiyorum. Sinif mevcudunun fazla olmasi ¢ok yoruyor
etkinlik yapiyorsun yetistiremiyorsun, etkinligini énce bitirenleri kontrol altina almak zor

oluyor.” (AK3).

“Swnif mevcuduyla ¢ok etkisi var. Sinif kiiciik oldugu zaman daha da zorlasiyor.
Bulundugunuz okulun konumu da ¢ok onemli. Gelen ¢ocuklarin potansiyeli ¢cok onemli.
Farkli hazirbulunuglulukla gelen ogrenciler seviyeleri farkli oldugu i¢in kalabalik da

olunca daha bir zor oluyor.” (Ik4).

“Diisiinmiiyorum. Kisinin enerjisiyle ilgili bir sey. Kisinin i¢ enerjisi tiikendigi zaman
bence tiikenmislik oluyor. Birisi 20 yasinda 6gretmendir ama tiikenmistir. Birisi 30 yillik
ogretmendir ama igini severek yapryordur. Sinif mevcudu ¢ok fazlaysa sikinti. 15- 20

arasinda daha iyi. Herkesle ilgilenebiliyorsun.” (Ik5).

“Yas ve hizmet yuli ile tiikenmislik arasinda kesinlikle bir baglanti gérmiiyorum.
Okulun tutumu ve arkadas ¢evresi ¢ok daha onemli. Artik meslegimize bakis agist da
degisiyor. Ilk calistigim yillarda insanlar daha farkli diisiiniiyorlardi. Simdi eskisi gibi
degil. Insanlar daha bilingli. Yeni nesil sansl. 30 lu cocuklarla ¢alistigin zaman kendini
gtin sonunda bitmig hissediyorsun. 18-20 ideal say1 acisindan az ¢ocukla da ¢alisiimiyor.
15 in altina diistiigii zaman etkinlik yaptiramiyorsun. Fiziki sartlar ona gore. Bir
anaokulu 6gretmeninden verim isteniyorsa en fazla 18 maksimum 20 ¢ocuk olmal, fiziki
sartlart ne kadar iyi olursa olsun. Sinif yonetimini saglayamiyorsun. Bazi durumlarda
cocuklar kendi seslerinden rahatsiz oluyor. Kalabalik siniflarda ogrencinin veli teslimi
de sikintt oluyor. Benim en ¢ok tiikendigim nokta bu. Bazi ¢ocuklar: servise veriyorsun,

baska ¢ocuklarin aileleri geliyor o esnada. Insan iistii bir gii¢ lazvm bunlar icin.” (AK4).
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“Gozlemledigimiz insanlara bakmamiz lazim. Benim annem de okul oncesi
ogretmeni 30 yudwr gorev yapryor. Hala ¢ok dinamik, zaten onu gériince bu meslege
vapmaya karar verdim. Yasla alakali degil de yasadigin seylerle ilgili oldugunu
diisiiniiyorum. Sinif mevcudu ¢ok etkili. Ilk géreve basladigimda 28 6rencim vardi.
Birebir her 6grencinin goziiniin igine bakip iletisim kuramuyorsun. Sayt arttiginda sinif
yonetimi zorlastyor. 12 6grenciyle ilgilenirken 10 tane ogrenciyi gozden kagirryorsun.”
(Ae2).

“Smif mevcudu ile tiikenmislik arasinda dogrudan bir iliski oldugunu
diistintiyorum. Bu yas grubundaki ¢ocuklar yarismayi, rekabet etmeyi, bu rekabetin
sonunda bir sey elde etmenin hazzini yagamayi seviyorlar. Bu hissi yasamast ¢ok onemli
ama 5 ya da 6 ogrenciyle bu ¢ok zor. Hikdye okurken cocuklardan aymi cevaplar
alryoruz. Ama sinif kalabalik olunca da hikdye etkinliginde mesela sen soyle, sen séyle
tamam bir de sen soyle deyip etkinligi sonlandirtyoruz. Ama o anda da ¢ocugun sevki,
istegi, etkinliklere katilma arzusu tamamen kirilmis oluyor. Ben de haliyle 25 ¢ocugun
hepsine cevap verdirsem zaman kalmaz. Cocuklar buraya kendini ifade etmek, 6zgiiven
kazanmak, sosyallesmek icin geliyorlar ve sen sayt ¢ok oldugu icin bunun dniinii
kesiyorsun. Ogretmenim bir sarki soyleyebilir miyim diyor bir cocuk mesela bir grubun
oniinde kendini ifade edecek ama zaman sikintisi yiiziinden bazen yapamiyorsun. Ve
tiziiliiyorum bu duruma ikilem yastyorum. Etkinligi mi bitireyim yoksa ¢ocugun istegini
mi yerine getireyim diyorum. Ikisinden de vazgegcemiyorsun ve ogretmeni inanilmaz bir
sekilde arada birakan bir durum. Sinif mevcudu bence 18°i gegmemeli. Bazen é6le bir
durum oluyor ki bir ¢ocuk ¢ok hazir geliyor seni ve tiim sinifi alip gotiiriiyor. Bu kadar
iyi gidiyorken sayi bence sekteye ugratiyor. O ekibin ruhu, hazirbulunusluluk say

yiiziinden ¢ope gidiyor. Giinii ne kadar verimli gecirdigin sayiyla dogru orantili.” (AK5).

“Bu yil 25. yitlimi ¢alisiyorum. Kendimi daha zinde hissediyorum. Tecriibe farkl
bir sey. Yenilere bakiyorum. Onlar tiikenmisler. Kahve icerken bile hemen oturuyorlar,
tiim giin ¢ok yoruldum diyerek geziyor. Zoraki atanmuiglar gibi davraniyorlar. Simif
mevcudu fazla olunca her ¢ocuga yetisemedigimi hissediyorum. Birebir ilgilenemiyorsun,
zamamin yetmiyor. 30 ¢ocuk oldugunda otur, kalk, yapma demeyle gegiyor tiim giin. Sinif

yonetimi saglayamiyorsun. Teneffiisiimiiz yok tiim giin sinifta olmak yoruyor.” (Ik7).

“Bizi tiiketen yas ya da kidem degil. Bizi tiiketen imkansizliklar. Bu okula geldim

burada imkanlar biraz daha iyi ama koy okulunda oyle degildi. Meslegi severek
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vapiyorsaniz ¢ocuklart da seviyorsamiz hangi yasta olursaniz olun yaparsiniz diye
diigtiniiyorum. Sinif mevcudu az olursa daha kaliteli zaman gecgirebiliriz. Cok daha

verimli olur ¢cocuklar a¢isindan.” (AKG6).

“Yas ve hizmet yitlmin etkili oldugunu diistinmiiyorum. 22 yillik ogretmenim.
Mesleginizi  sevdiginiz siirece geng¢ ogretmenlerden daha dinamik oldugumu
diistintiyorum. Baska okulda gorev yapan ogretmenleri goriiyorum. Boyle canindan

bezmis yasamaya mecali yok ¢ok gengler halbuki. Kalabalik siniflarda zorlaniyoruz.”

(ik8).
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde arastirmada incelenen degiskenlerle ilgili olarak toplanan verilerin
istatistiksel analizleri ve goriismeler sonucunda elde edilen bulgularin tartisma ve

yorumuna yer verilmistir. Nicel ve nitel bulgular birlikte tartisilip yorumlanmustir.

5.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleriyle flgili Tartisma ve

Yorum

Bu calismada 6ncelikle okul oncesi 6gretmenlerinin tikkenmislik diizeylerinin
yas, kidem, sinif mevcudu ve okul tiirii degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi
arastirilmistir. Elde edilen sonuglara gore okul 6ncesi 6gretmenlerinin duyarsizlagsma ve
kisisel basar1 alt boyutlarinda diisiik diizeyde titkenmislik hissederken duygusal tiikenme
alt boyutunda ise orta diizeyde tiikkenmislik hissettikleri goriilmektedir. Ilkokula bagl
anasmiflarinda gorev yapan okul oncesi 0gretmenlerinin daha ¢ok duyarsizlastiklar:
goriliirken bagimsiz anaokulunda gérev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin ise duygusal
anlamda ve kisisel basar1 boyutunda daha cok tiikkenmis hissettikleri goriilmektedir.
Aragtirmanin nitel bulgular incelendiginde ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev
yapan okul Oncesi Ogretmenlerinin idareci ve meslektaslarindan yeterli destegi
gormemesinin, okulundaki diger dgretmenlerle is birligi icinde olamamasinin, etkili
iletisimi kuramamasinin bunda etkili oldugu goriilmektedir. Bagimsiz anaokulunda
gorev yapan okul Oncesi 6gretmenlerinin ise idareci ve veliler tarafindan diger
meslektaslariyla karsilastirilmalari kendilerini bagarisiz gérmelerine neden olmaktadir.
Bu da zaman iginde 6gretmenlerin duygusal anlamda tiikenmelerine neden olmaktadir.
Mesleki acidan tiikenmislik yasayan 6gretmenlerin gerek okul ortaminda gerekse de 6zel
hayatinda bir¢ok sorun yasamasi kaginilmazdir.

llgili alanyazin incelendiginde de dgretmenin tiilkenmis hissetmesinde birgok
faktoriin etkili oldugu goriilmektedir. Bunlara is yiikii, maaslarin diisiik olmasi, ¢alisma
saatlerinin fazla olmasi, idareci destegi ornek verilebilir. Okul oncesi 6gretmenlerinin
tiikkenmiglik hissetmelerinde okul ortamlarindaki meslektaslar arasindaki c¢atisma,
ebeveynlerle yasanilan problemler, kalabalik siniflar, idarecilerin tavirlari en 6nemli

nedenlerden birkagidir (Benevene, & Fiorilli, 2015; Skaalvik & Skaalvik, 2010). Hewitt
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(1993) tarafindan yapilan bir ¢alismanin bulgular1 incelendiginde tiikenmislik ve stres
olusumunu tetikleyen faktorler; 6gretmen-6grenci iliskisi, 6gretmenin kisiligi, cinsiyeti,
medeni durumu, egitim diizeyi, olumsuz 6grenci davranislari, asir1 is yiikii, negatif okul
ortami, net olmayan beklentiler, karar alma siirecine katilamama, ebeveyn desteginin
yetersiz olusu, diisiik iicret olarak goriilmektedir. Hewitt’e gore tiilkenmisligin ortaya
cikmasinin tek bir nedeni yoktur. Byrne’e (1992) gore ise rol ¢atigsmasi, is yiiki, okul
iklimi, karar alma siirecine katilamama ve meslektas desteginin olmamasi 6gretmenlerde
goriilen tiikenmisligin Orgiitsel faktdrleri arasinda yer almaktadir. Ogretmenlerde
goriilen tiikenmislik, kisisel hayati, is baglamini1 ve 6grencilerle olan iletisimi etkileyen
dinamik bir siire¢ olarak diisiiniilmektedir. Kisisel tiikenmislik, birey tarafindan mesleki
statiilerine bakilmaksizin hissedilen fiziksel ve psikolojik yorgunluk olarak ifade
edilirken mesleki tiikenmislik ise bireyin 6zellikle isinden kaynakli hissettigi fiziksel ve
psikolojik yorgunluk olarak ifade edilir (Kristensen, Borritz, Villadsen & Christensen,
2005). Yiiksek diizeyde tiikkenmislik yasayan 6gretmenler, 6grencilerine karsi daha az
sempati duyarlar, sinifta yasanan olaylar tolere etmekte sorun yasarlar, kisisel ve saglik
sorunlar1 yasamaya daha miisaitlerdir (Fernet, Guay, Senecal, & Austin, 2012; Hakanen,
Bakker & Schaufeli, 2006; Swider & Zimmerman, 2010). Skaalvik, 2010). Rentzou’nun
(2015), 42 okul oOncesi Ogretmeni, 64 bebek bakicis1 ile “Maslach Tiikenmislik
Envanteri” kullanarak Yunanistan’da yaptig1 calismanin sonuglari incelendiginde
anasiifi 6gretmenlerinin duygusal tiikkenme boyutunda daha ¢ok tiikenmislik yasadigi
goriilirken bebek bakicilarinin  duyarsizlasma boyutunda tlikenmigslik hissettigi
sonucuna ulasilmistir. Uzun siireli mesleki strese maruz kalmak okul Oncesi
Ogretemenlerinin duyarsizlagsma hissini yagamasina neden olmaktadir (Gu & Day, 2013).
Strese bagl tikenmislik yasayan Ogretmenler bulunduklari c¢evreden uzaklasmaya
meyillidir (Jennings, 2014). Goriismeler esnasinda bir 6gretmen okuluyla ilgili yasadig
problemlerin tayin istemesine neden oldugunu ifade etmistir. Okul ortaminda stresin
yogun olarak hissedilmesi okul Oncesi 6gretmenlerini okul degistirmeye mecbur
birakmaktadir.

Arastirmada okul Oncesi Ogretmenlerinin tlikenmislik diizeylerinin yas
degiskeninden etkilenmedigi belirlenmistir. Literatiir incelendiginde 6gretmenlerin
yaslart ile tikkenmislik diizeyleri ile ilgili yapilan ¢alismalarda hem ortiisen (Acar, 2016;
Al-Adwan & Al-Khayat, 2017; Anderson & Iwanicki, 1984; Bas, 2016; Cunningham,
2003; Innstrand, Langballe, Falkum & Aasland, 2011; Karahan Kaya, 2018; Mahmood,
2017; Mahmood & Sak, 2019; Metin & Kacan, 2017; Oztiirk, 2006; Torniik, 2019;
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Yildiz, 2018; Zabel & Zabel, 2001) hem de ortiismeyen (Bayat, 2015; Demir Polat, 2018;
Goksal, 2018; Koyutiirk, 2014; Taner Derman, Ural & Giiney, 2020; Yilmaz Toplu,
2012) sonuglara ulasilmistir. Bu ¢alismada okul Oncesi Ogretmenlerinin tilkenmislik
diizeylerinin yas degiskeninden etkilenmedigi sonucuna ulasilirken ortalamalara
bakildiginda 30-39 yas araliginda bulunan okul Oncesi Ogretmenlerinin duygusal
tilkenme ve duyarsizlagsma alt boyutlarinda daha ¢ok tiikenmislik yasadigi goriiliirken
20-29 yas araliginda olan okul Oncesi Ogretmenlerinin ise daha g¢ok kisisel basari
boyutunda tiikenmislik yasadigi sonucuna ulasilmistir. Mesle§e yeni baglayan
ogretmenlerin tecriibe eksikliginden dolayr kendilerini basar1 konusunda yetersiz
gordiikleri sonucuna ulagilmistir. Yillar gectikge farkli okul tiirlerinde, farkli bolgelerde
calismanin getirmis oldugu deneyimlerle Ogretmenlerin basar1 konusunda sorun
yasamadig1 goriilmektedir. Bu sefer de yillar i¢inde yasamis olduklari okul ortamindan
kaynaklanan sorunlar, isteklerinin karsilanmamasi, desteklenmeme gibi faktorlerin
ogretmenleri bir nevi 6grenilmis ¢aresizlik yasamasina sebep olarak duygusal anlamda
tilkenmislik hissetmelerine yol agmaktadir. Bu g¢alismanin nitel arastirma bulgular
incelendiginde de Ogretmenler tiikenmiglik hissetmelerinde yas faktoriiniin etkili
olmadigini ifade etmislerdir. Fakat yas ile tiikkenmislik arasindaki iligkiye yonelik yapilan
arastirmalarda farkli sonuglar elde edildigi de goriilmiistiir. Yilmaz Toplu’nun (2012)
arastirmasinda okul oncesi ve ilkogretim Ogretmenlerinin tiikenmisligin kisisel basari
boyutunun yas degiskeninden etkilendigi sonucuna ulagilmistir. Koyutiirk’iin (2014)
sinifinda kaynastirma 6grencisi olan ve olmayan okul 6ncesi 6gretmenlerinin i doyumu
ve tikenmislik diizeylerini inceledigi calismasinda duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutlarmin yas degiskeninden etkilenmedigi goriiliirken duygusal tiikenme alt
boyutunun yas degiskeninden etkilendigi goriilmektedir. Bayat’in (2015) smif
ogretmenleri ile okullarin Orgiit ikliminin tiikkenmislik diizeyine etkisini inceledigi
calismasinda duygusal tiikenmenin yas faktoriinden etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Bu
farkliligin 31-40 yas araliginda olan 6gretmenler ile 21-30, 41-50 ve 51 ve {izeri yas
araliginda bulunan Ogretmenler arasinda oldugu goriilmektedir. Bayat’m (2015)
okullarin orgiit ikliminin tiikenmislik diizeyine etkisini inceledigi ¢alismasinda kisisel
basar1 boyutunun yas degiskeninden etkilendigi bu farkliligin 51 ve iizerinde yas1 olan
ogretmenler ile 21-30, 31-40, 41-50 yas aralifinda olan 6gretmenler arasinda oldugu
goriilmektedir. Demir Polat’in (2018) 6gretmenlerin yilmazlik diizeyleri ile is doyumu,
mesleki tiikenmislik, orgiitsel baglilik diizeyleri ve oOrgiit iklimi algilar1 arasindaki

iliskilerin incelendigi c¢alismasinda da tliikenmislik hissetmenin yas degiskeninden
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etkilendigi goriilmektedir. Goksal’in (2018) matematik 0gretmenlerinin algiladiklar
orgiit iklimi ile tlikenmislik diizeyleri arasindaki iligskiyi inceledigi calismasinda
duygusal tiikenme ve duyarsizlasma alt boyutunun yas degiskeninden etkilendigi kisisel
basar1 boyutunun ise etkilenmedigi goriilmektedir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin, 3-6 yas
arasindaki cocuklarin aileden sonra ilk Ogretmenleri oldugu disiiniiliirse onlarin
Ozbakimi1 becerileri, biligsel, sosyal-duygusal, dil, motor gelisimlerini desteklerken bir
taraftan da idarecilerin, velilerin, meslektaslarin beklentilerini yerine getirmektedir. Yas
ilerleyince ozellikle de kiiciik yastaki ¢ocuklarla ilgilenmek zor gibi goriinse de bu
calismaya katilan 6gretmenlerin yas ile tiikenmislik hissetmeleri arasinda bir iligki
goriilmemektedir.

Arastirmada Okul Oncesi Ogretmenlerinin tilkenmislik diizeylerinin kidem
degiskeninden etkilenmedigi sonucuna ulasilmistir. Konuyla ilgili yapilmis pek ¢ok
calismadan elde edilen sonuglar da bu bulguyu destekler niteliktedir (Cunningham, 2003;
Erkal Cil, 2016; Goksal, 2018; Koyutiirk, 2014; Mahmood, 2017; Mahmood & Sak,
2019; Oztirk, 2006; Yildiz, 2018). Bu calismada okul oOncesi Ogretmenlerinin
tikenmislik diizeylerinin kidem degiskeninden etkilenmedigi sonucuna ulasilirken
ortalamalara bakildiginda 10-19 yil arasinda hizmet yili olan 6gretmenlerin duygusal
tilkenme ve kisisel basar1 alt boyutlarinda, 20 ve lizerinde hizmet y1l1 olan 6gretmenlerin
ise daha ¢ok duyarsizlagma alt boyutunda tiikenmislik yasadiklar1 sonucuna ulasilmaistir.
Meslege yeni baslayan Ogretmenler tecriibe eksikliginden dolay1 kisisel basari
konusunda kendilerini yetersiz gorebilmektedir. 30-39 yas aralifinda bulunan
ogretmenlerin ise yillar i¢inde isteklerinin ve ihtiyag¢larinin karsilanamamasindan dolayi
Ogrenilmis caresizlik yasayarak kendilerini duygusal anlamda tiikenmis ve ¢evresine
kars1 duyarsizlagma yasadiklar1 goriilebilmektedir. Tiikenmislik diizeylerinin kidem
degiskeninden etkilendigi calismalar da bulunmaktadir (Acar, 2016; Bayat, 2015;
Demir-Polat, 2018; Kan, 2008; Toérniik, 2019; Yilmaz Toplu, 2012). Yilmaz Toplu’nun
(2012) okul oncesi ve ilkogretim 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini inceledigi
calismasinda duyarsizlasma boyutunun kidem degiskeninden etkilendigi goriilmektedir.
Bayat’in (2015) smif 6gretmenleri ile okullarin 6rgiit ikliminin tiikkenmislik diizeyine
etkisini inceledigi ¢alismasinda duygusal tiikenmenin kidem degiskeninden etkilendigi
goriilmektedir. Bu degisikligin 1-5 arasinda hizmet yili olan 6gretmenler ile 6-10, 11-15
ve 16-20 ve 21 ve iizerinde hizmet y1l1 olan 6gretmenler arasinda oldugu goriilmektedir.
Acar’in (2016) tiikkenmislik ve is doyumu arasindaki iligkiyi inceledigi ¢alismasinda
kidem degiskenin tiikenmislik diizeyini etkiledigi belirtilmektedir. 21-25 hizmet yil1 olan
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okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmisligi cok daha yogun yasadigi goriilmektedir. Demir
Polat’in (2018) 0gretmenlerin yilmazlik diizeyleri ile is doyumu, mesleki tiikenmislik,
orglitsel baghilik diizeyleri ve oOrgiit iklimi algilar1 arasindaki iliskilerin incelendigi
calismasinda kidem degiskeninin 6gretmenlerin tiikenmislik hissetmede 6enmli bir rol
oynadigi goriilmektedir. Torniik’tiin (2019) okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik
diizeylerinin yordayicisi olarak mesleki sosyal destek algisini inceledigi ¢alismasinda da
kidem degiskeninin tiikenmisli§e neden oldugu goriilmektedir. Arastirmanin nitel
sonuglari incelendiginde de okul oncesi 6gretmenleri tiikenmis hissetmelerinde kidem
faktoriiniin  etkili olmadigimi ifade etmislerdir. Verilen cevaplar incelendiginde
Ogretmenlerin tecriibeleri arttikca mesleklerine karsi daha ¢ok bilgi sahibi olduklar
gerek smif yonetimi gerekse de Ogrencileriyle iletisimde daha c¢ok bilgilendikleri
sonucuna ulasilmistir.

Bu c¢aligmada okul 6ncesi 0gretmenlerinin titkenmislik diizeylerinin okul tiirline
goree duygusal tikenme ve kisisel basar1 boyutlarinda degistigi goriiliirken
duyarsizlasma boyutunun okul tiiriine gore degismedigi goriilmektedir. Bagimsiz
anaokulunda gorev yapan okul oncesi 0gretmenlerinin duygusal tiikkenme ve kisisel
basar1 alt boyutlarinda daha fazla tlikenmislik yasadigi, ilkokul biinyesindeki
anasiiflarinda gorev yapan Ogretmenlerin ise daha ¢ok duyarsizlasma boyutunda
tiikenmislik hissettigi sonucuna ulasilmigtir. Yurt disinda yapilan bir ¢alismada da okul
oncesi O6gretmenlerinin tiilkenmislik hissetmelerinde gorev yaptiklar: okul tiiriiniin etkili
oldugu belirtilmektedir (Al-Adwan & Al-Khayat, 2017). Yurt i¢inde yapilan diger bir
calismada 6gretmenlerin ¢alistiklar okul tiirlerinin duygusal tilkenme ve duyarsizlagsma
boyutlarmi etkilemedigi goriilirken kisisel basar1 konusunda tiikkenmislik hissettigi
sonucu bulunmustur (Kan, 2008). Koyutiirk’tin (2014) siifinda kaynastirma 6grencisi
olan ve olmayan okul Oncesi 6gretmenlerinin is doyumu ve tiikenmislik diizeylerini
inceledigi ¢calismasinda 6gretmenlerinin gérev yaptiklari okul tiiriiniin duygusal anlamda
tilkkenmis hissetmelerine neden oldugu goriiliirken duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutunda degisiklige neden olmadigi goriilmektedir. Gorev yapilan okul tiiriiniin
tikenmislige neden olmadigi birgcok ¢alisma bulunmaktadir. Okul Oncesi
ogretmenlerinin tilkkenmislik diizeylerinin i doyumuna etkisinin incelendigi ¢alismada
gorev yapilan okul tiirliniin tiikenmislige neden olmadig1 goriilmektedir (Metin & Kagan,
2017). Okul oncesi Ogretmenlerinin Ozyeterlik inanglari, Orgiitsel adalet ve destek
algilari, 6grenilmis giigliilik ve tiikkenmislik diizeylerinin incelendigi ¢aligmada okul

tirtiniin  tikenmislige neden olmadig1 goriilmektedir (Erkal Cil, 2016). Mesleki
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tikenmislik diizeyleri ile orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliskinin incelendigi
calismada da calisilan okul tiirii ile tiikenmislik arasinda bir iliski bulunmamistir
(Mahmood, 2017). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri ile algiladiklar
yonetici liderlik uygulamalarinin incelendigi (Karahan Kaya, 2018), okul oncesi
ogretmenlerinin tiikenmislik ve is doyumu diizeylerinin incelendigi (Acar, 2016), okul
Oncesi Ogretmenlerinin Orgiitsel sosyallesme ile tiikenmislik diizeyleri arasindaki
iliskinin incelendigi calismalarda gorev yapilan okul tiiriiniin tiikenmislige neden
olmadigr belirtilmektedir (Bas, 2016). Yasar Ekici’nin (2017) okul Oncesi
O0gretmenlerinin mesleki tlikenmisglik agisindan degerlendirildigi ¢alismasinda da
tilkenmislik ile ¢aligilan okul tiirli arasinda bir iliski goriilmemektedir. Goksal’in (2018)
matematik 6gretmenlerinin algiladiklar1 6rgiit iklimi ile tiikenmislik diizeyleri arasindaki
iligkiyi inceledigi calismasinda da okul tiiriinlin tiikenmislige neden olmadigi
goriilmektedir. Mahmood ve Sak’in (2019) okul Oncesi Ogretmenlerinin mesleki
tikenmislik diizeyleri ile Orgiitsel sinizm tutumlar1 arasindaki iliskiyi inceledigi
calismasinda okul tiirii ile tlikenmisligin duyarsizlasma, duygusal tilkenme ve kisisel
basar1 boyutlar1 arasinda bir iliski bulunmamistir. Torniik’tin (2019) okul Oncesi
ogretmenlerinin tiikkenmiglik diizeylerinin yordayicis1 olarak mesleki sosyal destek
algisin1 inceledigi calismasinda da okul tiirliniin tiikenmis hissetmede etkili olmadigi
goriilmektedir. Basturan ve Gérgii’niin (2020), Istanbul’da 118 okul &ncesi 6gretmeniyle
mesleki sorunlari arastirdiklar1 ¢aligmada devlet okulunda gorev yapan 6gretmenlerin
malzeme eksikliginin daha fazla sorun oldugu sonucu bulunmustur. Bu c¢alismada da
ozelllikle ilkokul bilinyesinde gorev yapan 6gretmenler siniflarinda egitici materyallerin
az olmasini, aidat toplanmasina ragmen bu eksikliklerin giderilmedigini ama bagimsiz
anaokulunda gdrev yapan dgretmenler bu konuda sorun yasamadiklarini hatta idarecileri
tarafindan egitici materyal &nerileri sunduklarimi dile getirmislerdir. Ilgili literatiir
incelendiginde okullardaki elverisli ¢alisma kosullarinin 6gretmenleri kaliteli egitim
vermeleri konusunda motive ettigi goriilmektedir. Bu elverisli ¢alisma ortami 6gretmen
ve O0grenciler arasinda iliskinin giiclenmesini de saglar (Hur, Jeon & Buettner, 2016).
Arastirmanin nitel bulgular incelendiginde okul 6ncesi 6gretmenleri ilkokullarda yeterli
materyalin, yardimci personelin bulunmadigini ama bagimsiz anaokullarinda fiziki
sartlarin elverisli oldugunu, herhangi bir sorun yasandiginda yardimci olacak personelin
oldugunu bu kosullarin saglanmasinin kendilerini daha ¢ok tesvik ettigini ifade ettiler.
Sinif mevcutlarinin az olmasi ve yardimer personel olmasi 6gretmenin zamanini

minimum enerji ve fazla yorulmadan, dgrencilerin egitimleri noktasinda daha verimli
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harcamalarimi1 saglar (Skaalvik & Skaalvik, 2014). Bu arastirmada okul Oncesi
ogretmenlerinin tikenmislik diizeylerinin simif mevcudundan etkilendigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonug yapilan birgok ¢alismayla ortiisiirken (Cunningham, 2003; Hu, Li,
Wang & Reynolds, 2019; Metin & Kagan, 2017) baz1 ¢calismalarda da etkisinin olmadig1
goriilmektedir (Bayat, 2015; Erkal Cil, 2016; Karahan Kaya, 2018; Mahmood, 2017;
Mahmood & Sak, 2019; Oztiirk, 2006). Bu arastirmada 31 ve iizerinde sinif mevcudu
olan ogretmenlerin duygusal tiikenme ve kisisel basari alt boyutlarinda daha ¢ok
tilkkenmislik yasadigi sonucuna ulagilmistir. Alanyazin incelendiginde, 6gretmenlerin
tiikenmis hissetmelerine neden oldugu belirlenen orgiitsel sebeplere siniflarin kalabalik
olmasmin da etkili oldugunu gosteren c¢alismalar oldugu goriilmektedir (Brenner &
Bentall, 1984). Ogretmenlerin dgrencileri egitmekten ziyade simf hakimiyeti saglama
konusunda daha fazla zaman harcadiklarin1 belirten arastirmalar bu ¢alismadaki okul
oncesi Ogretmenlerinin sinif mevcutlarinin tilkenmiglik hissetmelerine neden oldugu
sonucunu desteklemektedir. Bu ¢alismanin nitel bulgulari incelendiginde de okul 6ncesi
Ogretmenleri siniftaki 6grenci sayisi arttik¢a ¢ocuklarla yeterince ilgilenemedikleri i¢in
egitim-6gretimin veriminin diistiginii bu yiizden de tikenmislik hissettiklerini ifade
etmiglerdir. Kayit zamanlarinda siif alanlar1 dikkate alinarak ¢ocuklarin kaydedilmesi
O0gretmenlerin egitim-6gretim faaliyetlerini daha istekli, her ¢cocukla bire bir ilgilenerek
gerceklestirmelerini saglayacaktir. Boylelikle okul 6ncesi egitim siirecinin daha verimli
gecmesi saglanarak okul oncesi 6gretmenlerinin siniflarin kalabalik olmasindan dolay1
tilkenmislik hissetmeleri 6nlenmis olacaktir.

Literatiire bakildiginda o6gretmenlik mesleginin en Onemli stres kaynaklari;
ogrenci davranislari, siniftaki 6grencilerin sayisi, kagit islerinin fazlaligi ve meslektaslar
ve ailelerle yapilan goriigmelerin azlig1, yoneticilerle olan iliskiler olarak goriilmektedir
(Blasé, 1986). Arastirmanin nitel bulgulari incelendiginde bagimsiz anaokullarinda gorev
yapan okul oncesi 6gretmenleri okullarindaki evrak islerinin ¢ok fazla oldugu bu da
kendileri i¢in tiikenmislik sebebi olarak goriilebilecegini ifade etmislerdir. Okul 6ncesi
Ogretmenlerinin tiikenmis hissetmelerinin bir diger sebebi ise insanlarin mesleklerine
kars1 olan bakis agilaridir. Toplumumuz egitimde basar1 odakli oldugu icin goriinen
basariy1 elde edenler 6diillendirilirken 6zellikle de erken ¢ocukluk egitimi alaninda 6lgme
degerlendirme metodu olmamasi bu meslegin dezavantaji olarak diisiiniilebilir. Tiim giin
cocukla oyun oynamak asla yiiksek statiilii bir meslek olarak goriilmemektedir (Hyson,
1982). Yapilan goriismelerde de okul dncesi 6gretmenlerinin gerek idareciler gerekse de

veliler tarafindan ¢ocuklarin biligsel, duygusal, psikomotor, dil ve sosyal gelisimlerini
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destekleyen birer egitimci olarak degil de ¢ocuklarla biitiin giin oyun oynayarak vakit
gecirdigi, amacinin ¢ocuklara belli bir zaman diliminde bir nevi bakicilik gérevini yerine
getiren bir birey olarak diistintildiigli gériilmektedir. Bu sebeplerin de giinden giine okul

Oncesi 6gretmenlerinin tiikenmis hissetmelerine neden olmaktadir.

5.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi Algilariyla flgili Tartisma ve Yorum

Bu calismada okul dncesi 6gretmenlerinin gorev yaptiklar: okullarinin 6rgiit
iklimi algilarinin yas, kidem, sinif mevcudu ve okul tiirii degiskenlerine gore farklilasip
farklilasmadig1 arastirilmastir.

Okullar sadece egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii kurumlar degil ayni
zamanda Ogrenciler, 6gretmenler, veliler, idareciler ve personeller arasinda karsilikli
etkilesimlerin yogun yasandigi, ortak bir amaca ulagmak i¢in is birligi i¢inde calisildig
boylelikle o okula ait iklimin olustugu egitim kurumlaridir. Okullardaki bireyler farkli
oldugu i¢in her okulun kendini 6zgii iklimi bulunmaktadir (Goksal, 2018). Ogretmenlerin
calistiklar kurumlara baglilik hissetmelerindeki algilart davraniglarini etkileyen en etkili
diizenleyicilerdir. Aslinda insanlarin olaylarla ilgili algilar1 gergekte olandan daha
onemlidir. Ciinkii insanlar olaylar1 yorumladiklar sekilde hareket ederler (Carter, 2000).

Bu arastirmada okul 6ncesi 6gretmenlerinin Orgilit iklimi algilarinin goérev
yaptiklar1 okul tiiriinden etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Literatiire bakildiginda benzer
sonuglara ulagsan c¢alismalar oldugu goriilmektedir (Altinok, 2019; Goksal, 2018).
Goksal’in (2018) matematik 6gretmenlerinin algiladiklart 6rgiit iklimi ile tiikenmislik
diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda emredici miidiir davranisi ile
igbirlik¢i 6gretmen davranisinin gorev yapilan okul tiiriinden etkilendigi goriilmektedir.
Bu calismada destekleyici miidiir davranmisinin okul tiirline gore degistigi sonucuna
ulagilmistir. Bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul dncesi 6gretmenleri idarecilerinin
destekleyici tavir sergilediklerini diistinmektedir. Bu sonug ile ayn1 sonuca ulasilan okul
oncesi egitimde orgiitsel iklimin 6gretmen performansina etkisinin aragtirildigi calismada
bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiitsel iklime iliskin
algilarinin ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan Ogretmenlere gore daha
olumlu oldugu goriilmektedir (Veziroglu Celik, 2014). Bu arastirmanin nitel bulgulari
incelediginde bagimsiz anaokulunda gorev yapan okul dncesi 6gretmenleri idarecilerinin
hem destekleyici hem de kisitlayici tavir sergilediklerini diisiinmektedir. Bu sonug¢ okul

Oncesi 0gretmenleri ile bagimsiz anaokullarinda gérev yapan okul yoneticileri ile ilgili
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yapilan bir ¢calismadan elde edilen sonugla aymdir (Karademir & Oren, 2020). Altok’un
(2019) ¢alismasinda da samimi 6gretmen davranisi ve umursamaz 6gretmen davraniginin
caligilan okul tiirtine gore degistigi goriilmektedir. Bu ¢alismada da samimi 6gretmen
davranigi ile caligilan okul tiirli arasinda bir iliski oldugu goriilmektedir. Arastirmanin
nitel bulgular incelendiginde farkli okul tiirlerinde gorev yapan &gretmenlerin Orgiit
iklimi algilarinin farklilagtigi sonucuna ulagilmistir. Bagimsiz anaokulunda gérev yapan
okul 6ncesi dgretmenleri meslektaslarinin samimi oldugunu diisiinmektedir. Ilkokula
bagli anasinifinda gérev yapan okul oncesi 6gretmenleri meslektaslarinin umursamaz
tavirlar sergilediklerini diisinmektedir. Ogretmenlerin 6rgiit iklimi algilarin okul tiirii
degiskenine gore degismedigi ¢calismaya da rastlanilmaktadir (Baykal, 2007).
Aragtirmanin nicel bulgular incelendiginde okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiit
iklimi algilarinin yastan etkilenmedigi sonucuna ulagilmigtir. Goksal’in (2018) matematik
ogretmenlerinin algiladiklart 6rgiit iklimi ile tilkenmislik diizeyleri arasindaki iligkiyi
inceledigi calismasinda da matematik Ogretmenlerinin Orglit iklimi algilarinin yas
degiskeninden etkilenmedigi goriilmektedir. Yurdisindaki bir ¢aligmada da benzer sonug
bulunmustur (Shouppe, 2005). ilgili arastirmalara bakildiginda 6rgiit iklimi algilarinin
yastan etkilendigi calismalara da rastlamak miimkiindiir. Dogan’in (2011) ilkdgretim
okullarindaki orgiit ikliminin yoOnetici ve Ogretmenlerin deger sistemleri agisindan
inceledigi caligmasinda Ogretmenlerin orgiit iklimi algillarinin yas degiskeninden
etkilendigi goriilmektedir. Deniz’in (2013) ilkokul ve ortaokullarda orgiit iklimini bazi
degiskenler agisindan inceledigi ¢alismasinda da 6gretmenlerin orgiit iklimi algilarinin
yas faktoriinden etkilendigi goriilmektedir. Bayat’in (2015) okullarin orgiit ikliminin
tilkenmislik diizeyine etkisini arastirdigi ¢aligmasinda destekleyici miidiir davranisin,
kisitlayict miidiir davranigin, igbirlikgi Ogretmen davranigin, samimi Ogretmen
davraniginin ve umursamaz dgretmen davranisinin 6gretmenlerin yaslarindan etkilendigi
goriiliirken emredici miidiir davraniginin degismedigi goriilmektedir. Demir Polat’in
(2018) ogretmenlerin yilmazlik diizeyleri ile is doyumu, mesleki tilkenmislik, orgiitsel
baghlik diizeyleri ve orgiit iklimi algilar1 arasindaki iligkilerin incelendigi ¢aligmasinda
samimi 0gretmen davranisinin yas faktoriinden etkilendigi goriilmektedir. Bu arastirmada
okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi algilarinin yas degiskeninden etkilenmedigi
goriilirken nicel bulgulara bakildiginda 40 yas ve lstii okul Oncesi Ogretmenleri
idarecilerinin destekleyici tavirlar sergilediklerini diisiinmektedir. 20-29 yas araliginda
bulunan okul Oncesi Ogretmenleri idarecilerinin destekleyici ve emredici tavirlar

sergilediklerini diisiiniirken 30-39 yas araliginda bulunan okul Oncesi O0gretmenleri
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idarecilerinin daha ¢ok kisitlayici davrandiklarini diistinmektedir. 20-29 yas araliginda
bulunan o6gretmenler meslektaslarinin samimi oldugunu diisiinmektedir. 30-39 yas
araliginda bulunan 6gretmenler meslektaglarinin isbirlik¢i davranislar sergilediklerini
disiintirken 40 yas ve istii Ogretmenler meslektaslariin umursamaz tavirlar
sergilediklerini diisiinmektedir.

Bu calismanin nicel bulgular1 incelendiginde okul 6ncesi 6gretmenlerinin kidem
degiskeni ile orgiit iklimi algilar1 arasinda umursamaz 6gretmen davranisi alt boyutu
disinda bir iliski goriilmemektedir. Bu agidan alanyazin incelendiginde mesleki kidemin
orgiit iklimi algisini etkilemedigi calismalar goriilmektedir (Bas, 2012; Dogan, 2011,
Goksal, 2018; Giltekin, 2012; Kavgaci, 2010; Memduhoglu & Seker, 2011). Bu
calismada 20 ve iistii hizmet y1l1 olan 6gretmenler idarecilerinin hem destekleyici hem de
emredici tavirlar sergilediklerini diisiiniirken 10-19 yil arasinda hizmet yili olan
ogretmenler idarecilerinin kisitlayic1 davranislar sergilediklerini diistinmektedir. 1-9 yil
arasinda hizmet y1l1 olan 6gretmenler meslektaslarinin samimi davranislar sergilediklerini
ve igbirligi icinde oldugunu diisiinmektedir. 20 yil ve iistli hizmet yil1 olan 6gretmenler
meslektaglarmin  umursamaz tavirlar sergilediklerini diisiinmektedir. Orgiit iklimi
algilarinin kidemden etkilendigi ¢alismalar da mevcuttur (Bayat, 2015; Baykal, 2007;
Ceylan, 2019; Deniz, 2013; Demir Polat, 2018). Deniz’in (2013) ilkokul ve ortaokullarda
orgiit iklimini baz1 degigkenler agisindan inceledigi calismasinda 6gretmenlerin hizmet
yillarmin 6rgiit iklimi algilarini etkiledigi goriilmektedir. Bayat’in (2015) okullarin 6rgiit
ikliminin tiilkenmislik dlizeyine etkisini arastirdigi c¢alismasinda kisitlayict miidiir
davranigi ve samimi 6gretmen davranisi ile kidem arasinda iligski bulunmustur. Demir-
Polat’in (2018) dgretmenlerin yilmazlik diizeyleri ile is doyumu, mesleki tiikenmislik,
orgiitsel baglilik diizeyleri ve oOrgiit iklimi algilar1 arasindaki iligkilerin incelendigi
calismasinda samimi 6gretmen davranigi ve kisitlayict miidiir davranisinin kidemden
etkilendigi goriilmektedir.

Bu calismanin nicel bulgular1 incelendiginde okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiit
iklimi algilarmin simif mevcudundan etkilenmedigi goériilmektedir. Bayat’in (2015)
okullarin o6rgiit ikliminin tiikenmislik diizeyine etkisini arastirdigi ¢aligmasinda
destekleyici miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi, isbirlik¢i 6gretmen davranisi ile
sinif mevcudu arasinda iliski bulunurken kisitlayict miidiir davranisi, samimi 6gretmen
davranigi ve umursamaz Ogretmen davranigi ile bulunmamistir. Bu ¢alismada 21-30
arasinda smif mevcudu olan okul Oncesi O6gretmenleri idarecilerinin destekleyici

davraniglarda bulunduklarini diisiiniirken 31 ve yukarisinda smif mevcudu olan
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ogretmenler idarecilerinin emredici ve kisitlayict davraniglarda  bulundugunu
diistinmektedir. 21 ve 30 arasinda sinif mevcudu olan 6gretmenler meslektaglarinin
samimi ve isbirligi i¢cinde oldugunu diisiinlirken 31 ve yukarisinda sinif mevcudu olan

O0gretmenler meslektaslarinin umursamaz tavirlar sergilediklerini diistinmektedir.

5.3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Hissetmeleri ve Orgiit Iklimi

Algilar1 Arasindaki iliskiye iliskin Tartisma ve Yorum

Bu ¢aligmanin bir diger amaglarindan biri de okul 6ncesi 6gretmenlerinin orgiit
iklimi algilarindan kaynaklanan tiikkenmislik hissetmelerini nicel ve nitel boyutlarda
inceleyerek oOrgiit iklimi algilarinin tiikenmislik diizeylerini ne diizeyde yordadigina
yanit aramaktir. Elde edilen bulgular incelendiginde okul Oncesi Ogretmenlerinin
tilkenmiglik diizeylerinin orgiit iklimi algilarindan etkilendigi goriilmektedir. Okulunda
idarecisi tarafindan desteklenen Ogretmenlerin daha az duyarsizlasma ve duygusal
tikenme yasadiklari, kisisel basar1 konusunda daha az sorun yasadiklar1 sonucuna
ulasilmistir. Okuldaki idarecilerin emredici davraniglarda bulunmasimin 6gretmenlerin
kisisel basar1 konusunda kendilerine daha az gilivenmelerine neden oldugu
goriilmektedir. Idarecileri tarafindan kisitlanan okul éncesi dgretmenlerinin daha ¢ok
duyarsizlastiklar1 ve duygusal acidan tiikkenmislik hissettikleri goriiliirken kisisel basari
konusunda daha ¢ok sorun yasamaktadir. Calistiklar1 okuldaki meslektaslarinin samimi
olduklarin diisiinen ve onlarla is birligi i¢inde olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin daha az
duyarsizlama ve duygusal agidan tiikenme yasadigi goriiliirken kisisel basar1 konusunda
kendilerine daha ¢ok giivendikleri sonucuna ulagilmistir. Ayni okuldaki meslektaglarinin
umursamaz tavirlar sergilemesi okul oncesi 6gretmenlerinin duygusal a¢idan daha ¢ok
tilkkenmis hissetmelerine sebep oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmanin nicel bulgular1 incelendiginde tiikenmiglik diizeyleri ile Orgiit
iklimi algilar1 arasinda iliski oldugu, yapilan regresyon analizinde de okul Oncesi
ogretmenlerinin orgiit iklimi algilarinin duyarsizlagma hissetmeleri izerinde goreli onem
sirasinin destekleyici miidiir davranigi, samimi 6gretmen davranisi, igbirlik¢i 6gretmen
davranisi, kisitlayict miidiir davranisi, umursamaz 6gretmen davranisi, emredici miidiir
davranisi seklinde oldugu goriilmektedir. Destekleyici miidiir davranisi ile samimi
O0gretmen davranmisinin okul Oncesi Ogretmenlerinin duyarsizlasma hissetmelerinde
anlaml yordayic1 oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi algilarinin duygusal tiikkenme

tizerindeki goreli 6nem sirasinin ise kisitlayict miidiir davranisi, emredici miidiir
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davranisi, samimi 6gretmen davranisi, destekleyici miidiir davranisi, igbirlik¢i 6gretmen
davranig1, umursamaz dgretmen davranisi seklinde oldugu goriilmektedir. Destekleyici
miidiir davranisi, kisitlayic1 miidiir davranisi ile umursamaz 6gretmen davranisinin okul
oncesi 0gretmenlerinin duygusal tilkenme yasamalarinin anlamli yordayicisit oldugu
goriilmektedir. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi algilarinin kisisel basari
tizerindeki 6nem sirasinin ise igbirlik¢i 6gretmen davranisi, kisitlayict miidiir davranis,
emredici midiir davranisi, samimi O0gretmen davranisi, destekleyici midiir davranisi,
umursamaz O0gretmen davranist seklinde oldugu goriilmektedir. Kisitlayicr miidiir
davranisi ile isbirlik¢i 6gretmen davranisinin okul dncesi 6gretmenlerinin kisisel bagari
konusunda tiikkenmiglik hissetmelerinin anlamli yordayicisi oldugu gdriilmektedir.
Goksal’in (2018) matematik 6gretmenlerinin algiladiklart orgiit iklimi ile tikenmislik
diizeyleri arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda destekleyici miidiir davranisinin
duyarsizlasmanin yordayicist oldugu, duygusal tilkenme ve kisisel basariin yordayicisi
olmadigi; emredici midiir davranisinin duygusal tikenme ve duyarsizlasmanin
yordayicist olmadigi, kisisel basarinin yordayicist oldugu; kisitlayict miidiir davranisi,
isbirlik¢i 6gretmen davranist ve umursamaz Ogretmen davranisinin duyarsizlasma,
duygusal tiilkenme ve kisisel basarinin yordayicisi oldugu; samimi 6gretmen davranisinin
duyarsizlasma, duygusal tikenme ve kisisel basarinin yordayicist olmadigi
goriilmektedir. Hu ve digerleri (2019) okul oncesi kurumlarindaki idarecilerin
ogretmenlerin becerilerini gelistirecek destekleyici bir okul iklimi yaratmalari
gerektigini boylelikle okulunda destek goren ogretmenlerin kaygi ve stres diizeyleri
azalirken 6zyeterliliklerinin artacagini vurgulamislardir.

Aragtirmanin nicel ve nitel bulgular1 incelendiginde okul dncesi 6gretmenlerinin
tilkenmis hissetmelerinde yas ve kidem faktoriiniin etkili olmadigi okul ortamindaki okul
idaresi ve meslektaslarla olan iletisimin daha ¢ok etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.
Igili literatiir incelendiginde de 6gretmen-idareci iligkisinin, idarecinin liderlik yaptig
kuruma baghlik noktasinda 6gretmenin duygularini etkiledigi goriilmektedir. Yapilan
aragtirmalar da okul tarafindan alinan kararlar ve destek bakimindan kendilerini iyi
hisseden Ogretmenlerin meslekleriyle ilgili daha olumlu tutum sergilediklerini
gostermektedir (Hepburn & Brown, 2001; Jiang ve digerleri, 2019; Schwab, 2001).
Arastirmanin nitel bulgular1 incelendiginde de okul 6ncesi 6gretmenleri, okul idaresi
tarafindan desteklenmenin mesleklerini icra ederken kendilerini ne kadar iyi
hissettirdigini belirtmislerdir. Okul iklimi ile ilgili yapilan arastirmalarda 6gretmenlerin

caligma ortaminin; kisilerarasi iligkiler, dahil olma ve saygi duyma duygularinin olumlu
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okul ikliminin 6nemli yonleri oldugunu gostermektedir. 12 okulda yapilan bir ¢aligmada
Guo (2012), dgretmenlerin birbirleriyle ve idarecileriyle olan iligkilerin gostergesi olan
¢alisma ortaminin okul iklimini dogrudan etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu, olumlu
okul ikliminin kisilerarasi iligskinin kritik temel roliinii géstermektedir. Bu arastirmada
da idareci ve meslektaglarla olan iligkinin okul ikliminde ne kadar 6nemli oldugunu
destekler sonuglara ulagilmigtir. Goriismeler esnasinda Ogretmenler, idarecileri
tarafindan destek gordiiklerinde, yanlarinda olduklarini hissettiklerinde, meslektaslariyla
daha cok fikir aligverisinde bulunduklarinda islerini daha severek yaptiklarini, yaptiklar
isten daha c¢ok zevk aldiklarini, gérev yaptiklari ortami daha ¢ok benimsediklerini
belirtmislerdir. idareci ve okul éncesi dgretmenlerinin gérev yaptiklari anaokullarindaki
okul ikliminin arastirildig1 ¢alismada da 6gretmenler, idarecilerinden destek gordiikleri
zaman kendilerini daha iyi hissettiklerini, daha istekli ¢alistiklarini bu durumun
cocuklara da ¢cok olumlu yansidigini ifade etmislerdir (Karademir ve Oren, 2020). Diger
bir ¢alisma ise Yao ve digerlerinin (2015) okul iklimi ile &gretmenlerin duygusal
tilkenme durumlarini arasindaki iliskiyi arastirdiklari ¢alismanin bulgularina gére okul
ikliminin 6gretmenin tiikenmislik durumunu etkiledigi, yonetimin ¢alisanlar i¢in 6nemli
oldugu sonucuna ulagilmistir. Lavian’in (2012) normal ve 6zel egitim 6grencileriyle
calisan ogretmenlerin; okul 6zellikleri, 6gretmenin rolii ve duygular ile ilgili yapilan
caligmasinda okul ikliminin tiikenmislik hissetmede oOnemli bir etken oldugu,
destekleyici okul ikliminde ¢alisan Ogretmenlerin daha az tiikenmislik yasadigi
belirtilmistir. Caruso ve digerlerinin (2014) ilkokul ve ortaokul 6gretmenleriyle yaptigi
calismalarinda da okul ikliminin tiikkenmislige neden oldugu sonucuna ulasilmistir.
Desteklenmeyen, takdir gormeyen, fark edilmeyen 6gretmenler kendilerini izole
edilmis ve degersiz hissedebilir. (Carter, 2000; Catapano, 2001, Hale Jinks & Knopf,
2006). Destekleyici miidiir davranist is stresinin Onemli etkilerini azaltirken
ogretmenlerinin kuruma bagliliklarin1 artirmaktadir (Hale Jinks & Knopf, 2006).
Ogretmenlerin idareciler tarafindan taninmaya ve takdir edilmeye ihtiyaglari vardir.
Boylelikle performanslari, i memnuniyeti ve motivasyonlar1 artacaktir. Bu davraniglar
ogrencileriyle ve meslektaglart ile olumlu iletisim kurmasini saglayarak saglikli bir
caligma ortami yaratilmis olacaktir (Bailey, Zinsser, Curby, Denham & Bassett, 2013).
Yapilan goriismelerde 6zellikle de ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan okul
oncesi Ogretmenleri okullarindaki idareciler tarafindan 6énemsenmediklerini, yaptiklar
calismalar i¢in destek gérmediklerini bu da zamanla kendilerinde tiikenmislik yarattigini

belirtmislerdir. Ayrica ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan Ogretmenler;
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okuldaki meslektaglarinin ¢ogunu tanimadigini, ¢ok yalniz hissettiklerini, kendilerini
degersiz biri gibi ikinci planda gordiiklerini, meslekleriyle ilgili yaptiklart bir faaliyetin
bile takdir edilmedigini bunlarin da kendilerinde zamanla tiikenmis hissi yarattigini ifade
etmislerdir. Brouwers ve digerlerinin (2001) 277 ortaokul 6gretmeniyle sosyal destek ve
tikenmisligin ozyeterlilige etkisini inceledigi c¢aligmalarinda, kisisel basarisizligin
tikenmislige neden oldugu, ¢alisma ortamindaki destegin 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeylerini yordadig1 belirtilmektedir. Eskisehir’de resmi anaokullarindaki okul iklimini
ve etkileyen unsurlar1 belirlemek i¢in bagimsiz anaokullarinda goérev yapan okul
idarecileri ve dgretmenlerle anket ve goriisme yapilarak elde edilen sonuglar da bunu
destekler niteliktedir. Aragtirmada sagliksiz okul iklimine sahip okulda gdrev yapan
ogretmenler; idarecilerinden smurli ilgi ve destek gordiiklerini, beklentilerin
karsilanmamasi, ¢6ziime kavusmayan sorunlarin olmasindan dolayisiyla psikolojik
acidan yiprandiklarini, kisitlamalardan dolay1 6zgiiven kayb1 ve en 6nemlisi de islerinden
soguduklarini ifade etmislerdir (Karademir & Oren, 2020). Akbaba ve Erdogan’in (2014)
okul idarecileri ve dgretmenlerinin goriislerine gore okul ikliminin olusmasi ile ilgili
aragtirmasinda okul idarecileri ve okulu olusturan tiim bireylerin okul iklimini
etkiledikleri ve ondan etkilendikleri bundan dolay1 da okul ortamindaki iklimine olumlu
ya da olumsuz yonde katki sagladiklari sonucuna ulasilmistir. Kratzle Rasmussen’in
(1995) okul iklimi, is tatmini, titkenmislik ve 6gretmenin devamsizlig1 arasindaki iliskiyi
inceledigi c¢aligmasinda okuldaki meslektaglarin ve okul idaresinin tutumlarinin
ogretmenelerin tiikkenmis hissetmelerinde ¢ok etkisi oldugu belirtilmistir. Duff’in (2013)
ogretmenlerin ve idarecilerinin okul iklimi degerlendirmeleri arasindaki farkliliklarini
arastirdigt  ¢alismasinda Ogretmenler ve idarecilerin okul iklimi hakkindaki
degerlendirmelerinin tamamen farkli oldugu sonucuna ulasiimustir. Idareciler okul
ortaminda acik iklimin oldugunu diisiiniirken 6gretmenler daha kontrollii bir iklimin
hakim oldugunu, idarecilerin islerini daha zorlastirdiklarini, onlara yardim etmediklerini,
dinlemediklerini, onerilerini kabul etmediklerini, 6gretmenlere esit davranmadiklarini
ifade etmiglerdir. Poyner’in (2016) yar1 yapilandirilmis goriigme formu kullanarak 16
okul Oncesi 6gretmeniyle tiilkenmislikle bas etme yollarint arastirdigi calismasinda
Ogretmenler ailelerinin desteklerinin disinda okul ortamindaki herhangi bir sorunu
meslektasiyla paylastiklar1 zaman kendilerini daha iyi hissettiklerini, en biiyiik
destekgilerinden biri olan meslektaslarinin tiikkenmislikle bas etmede 6nemli bir faktor
oldugunu ifade etmiglerdir. Sonu¢ olarak insanlarla yiiz ylize iletisim gerektiren

mesleklerden birini icra eden 6gretmenlerin zaman zaman tiikkenmislik hissettigi ya da en
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azindan okul ortamindan kaynaklanan stres yasadiklari, meslektaslarinin yardimiyla da
olsa bunun bir nebze listesinden gelmeye calistiklar seklinde yorumlanabilmektedir.
Ogretme-6gretme siireci birbirleriyle iliskili kavramlardir. Okuldaki iliskileri
sekillendiren normlar, hedefler, deger ve etkilesimler okul ikliminin 6nemli bir bolimiinii
olusturmaktadir. Okuldaki etkilesimin en Onemli yonlerinden biri de insanlarin
birbirlerine karsi neler hissettigini ortaya c¢ikarmasidir (Blum, McNeely & Rinehart,
2002; Goodenow & Grady, 1993; Lee, Smith, Perry & Smylie, 1999; Wentzel, 1997).
Isbirliginin hakim oldugu bir okul ikliminde 6gretmenler 6grenmek i¢in daha cok ¢aba
sarf eder. Ogretmenlerin birbirlerine destek olmalari, yeni uygulamalar i¢in hevesli
olmalar1 olumlu bir okul iklimi i¢in ¢ok &nemlidir (Giindiiz, 2004). Orgiit icinde
birbirlerinin fikirlerine saygi duyulmasi, samimi bir sekilde geri doniit verilmesi, arag-
gereclerin paylasilmasi 6gretmenler arasindaki iletisimi daha da giiglendirerek duygusal
anlamda tiikkenmeyi azaltmaya yardimei olacaktir (Yildirim, 1997). Bu ¢alismanin nitel
bulgulart incelendiginde okul 6ncesi 6gretmenleri meslektaslar arasindaki is birliginin
cok onemli oldugunu, bilgi aligverisinin, materyal paylasmanin ya da ortak etkinlik
hazirlamanin ¢ok 6nemli oldugunu, bu noktada 6zellikle de ilkokul biinyesinde goérev
yapan okul oncesi 6gretmenleri kendilerini ¢ok yalniz hissettiklerini ifade etmislerdir.
Ortak bir hedefe ulasmada meslektaslar ile olumlu iliskiler kurmak c¢ok Onemlidir
(Droogenbroeck, Spruyt ve Vanroelen, 2014). Bu arastirmada da bagimsiz anaokulunda
gbérev yapan okul Oncesi Ogretmenleri okullarindaki meslektaslar1 ile ayni branstan
olduklar1 i¢in fikir aligverisinde bulunduklarini bunun da kisileraras1 iletisimi
giiclendirdigini, okullarindaki etkinlikler konusunda birbirlerine danisarak daha giizel
fikirler ortaya ciktigin1 boylelikle kendilerini daha iyi hissettiklerini ifade etmislerdir.
Ogretmenler idareci ya da meslektaslari tarafindan gergek anlamda dinlendikleri zaman,
onlar1 anlamaya calistiklarinda kendilerine gergekten saygi duyuldugunu hissederler.
Saygi ile anlatmak istedikleri ihtiya¢c duyduklar1 anlarda gerekli olan zamani, destegi ya
da materyali saglamak, onlar1 tek baslarima birakmamaktir (Carter, 2000). Yapilan
goriismelerde de okul Oncesi 6gretmenleri bagimsiz anaokullarinda bir sorun oldugu
zaman muhatap bulduklarini, idarecilerin ayni branstan oldugu i¢in onlar1 anlamalarinin
daha kolay oldugunu ifade etmislerdir. Okul Oncesi 6gretmenligi ¢ocugun biitiinsel
gelisiminin yam sira ebeveynler, meslektaslar, okul yoneticileri ve diger paydaslar ile
karsilikli iligkileri igerir (Lee & Quek, 2018). Cocuklarla ilgili faktorlerin yanisira modern

diinyanin gereksinimleri 6gretmenlik meslegini eskisinden daha stresli hale getirmistir.



139

Bundan dolay1 okul dncesi 6gretmenlerine gereginden daha fazla destek vererek onlarin
okul ortamindan kaynakl1 tiikenmislik hissetmelerinin 6niine gecilmelidir.

Calisanlar zamanlariin ¢ogunu isyerlerinde gecirdikleri igin bireysel faktorlerin
disinda calisilan ortamdaki iklimin de insanlar {izerinde 6nemli bir etkisi vardir (Dagc1,
2019). Orgiitte alinan kararlarin herkes i¢in tutarli ve esit olmas1 isyerinde adaletli bir
yapiin oldugunu gosterir. Isyerindeki adaletsiz is boliimleri, haksiz verilen 6diil ve
terfiler kurum icinde adaletsizligi meydana getirir. Bu da c¢alisan bireyler arasinda
uyumsuzluga neden olur, giiven duygusu azalir (Giindiiz, 2005). Orgiitsel adalet ve
tilkenmislikle ilgili yapilan ¢calismalarda ise baglilik ve motivasyon anlaminda adaletin
ne kadar 6nemli oldugu goriilmektedir (Caliskan, 2014; Sesen, 2009; Yenigeri, Demirel
& Segkin, 2009). Yapilan goriismelerde de bir 6gretmen okul ikliminden kaynaklanan
sorunlardan dolay1 tayin istedigini su an bulundugu okulda ¢ok daha mutlu oldugunu
ifade etti.

Okul 6ncesi 6gretmenleri giin boyunca nadiren sinif disina ¢ikip meslektaslartyla
iletisim kurabilmektedir (Grisham Brown & Pretti-Frontczak, 2003; Sosinsky & Gilliam,
2011). Arastirmanin nitel bulgulart incelendiginde ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda
gorev yapan okul Oncesi Ogretmenleri teneffiisleri olmadigi i¢in okuldaki diger
branslardaki meslektaslarin1 tanimadiklari ya da onlarla goriisememekten dolay1
kendilerini yalmiz hissettiklerini ifade etmislerdir. Bu da zamanla tiikenmislik
hissetmeleri konusunda énemli bir faktor olarak diistiniilebilir.

Tikenmislik degisen okul yonetimi ile glic miicadelesinden Ogretmenin
sorumluluklarin1 etkileyen yasalara kadar birgok oOrgiitsel faktdrden etkilenmektedir.
Ogretmenlerle goriismeler esnasinda bir 6gretmen degisen okul idarecisi ile ilgili ok
kaygilandigint yeni gelecek idareciye alisma konusunda endise duydugunu ifade
etmistir. Bir¢cok okul yonetimi 6zellikle de 6gretmenlere destek saglayacak personel
arasinda yeterli iletisimi saglama noktasinda sorun yasamaktadir (Hepburn & Brown,
2001). Arastirmanin nitel bulgulari incelendiginde 6zellikle de ilkokul biinyesinde gorev
yapan okul Oncesi 6gretmenleri okullarinda kendilerine yardimci olacak personelin
bulunmamasindan dolay1 kendilerini tiikenmis hissettiklerini ifade etmislerdir.

Sonug olarak nicel ve nitel bulgular incelendiginde okul dncesi 6gretmenlerinin
tilkkenmis hissetmelerinde yas ve kidem faktoriiniin etkisinin olmadigini, gorev yaptiklari
okul tiirliniin ve smif mevcutlarinin kendilerini tiikenmis hissetmelerinde etkili faktor
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Aragtirmanin nitel bulgulart incelendiginde de

O0gretmenlerin tiikenmislik hissetmelerinin en 6nemli nedeninin goérev yaptiklar
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okullardaki idareci ve meslektaslarla olan iletisimin oldugu goriilmektedir. Yapilan
goriismelerde de 6gretmenlerin tiikenmis hissetmelerinde fiziki yetersizlikler, is yiikdi,
velilerin meslege bakis agilar1 gibi faktorlerden ziyade okul ikliminin ¢ok daha etkili
oldugunu goriilmektedir. Okul ortamindaki idareciler ve meslektaslarla olan iletisimin
olumlu ya da olumsuz olmasmin mesleklerini dogrudan etkiledigini, idarecileri
tarafindan destek goren, yanlarinda olduklar1 hissettirilen, meslektaslariyla daha ¢ok fikir
aligverisinde bulunan 6gretmenlerin islerini daha isteyerek yaptiklari, gérev yaptiklari

ortam1 daha ¢ok benimsedikleri sonucuna ulagilmistir.



141

BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu calisma, MEB’e bagli bagimsiz anaokullar1 ve ilkokul biinyesindeki
anasiniflarinda gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile orgiit
iklimi algilar1 arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Bu bdliimde
Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu ve Orgiitsel Iklim Olgegi kullanilarak
yapilan dl¢timlerden ve okul 6ncesi 6gretmenleri ile tilkenmiglik diizeyleri ve 6rgiit iklimi
algilart arasindaki iligki hakkinda yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi
sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglara ve hem egitimcilere
hem de bu konuda c¢alisma yapmak isteyen arastirmacilara yonelik Onerilere yer

verilmigtir.

6.1. Sonuclar

Arastirmadan elde edilen sonuglar Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmislik
Diizeyleri, Orgiit Iklimi Algilar1 ve Tiikenmislik Diizeyleri ile Orgiit iklimi Algilart

Arasindaki Iliski basliklar1 altinda sunulmustur.

6.1.1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeylerine iliskin Sonuclar

1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin duyarsizlagma ve kisisel basar1 boyutunda diisiik
diizeyde, duygusal tiilkenme boyutunda orta diizeyde tiikkenmislik yasadigi
sonucuna ulagilmistir.

2. Okul dncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile yas ve kidem degiskeni
arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken, smif mevcudu ve okul turi
degiskeni arasinda anlamli farklilik bulunmustur.

3. Yapilan gorismelerde de okul Oncesi Ogretmenlerinin tiikkenmislik
hissetmelerinde yas ve kidem faktoriiniin etkisinin olmadigini sinif mevcudu
ve okul tiriiniin tiikenmiglik hissetmede daha etkili oldugu sonucuna
ulasilmustir.

4. Okul tiiri degiskeni ile tiikenmisglik arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik
sorulan soruya verilen cevaplar incelendiginde bagimsiz anaokulunda gérev

yapan Ogretmenlerin okul idarecileri tarafindan kiyaslandig1 ve is yiikiiniin
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ozellikle de evraklarin fazla olmasindan sikayet¢i olduklari, meslektaslariyla
ortak hareket etme noktasinda sikinti yasadiklarini, ayni branstan olduklari
i¢cin okul ortaminda rekabet oldugunu, zaman zaman ayrimcilik yapildigini
ifade etmislerdir.

Bagimsiz anaokulundaki velilerin 6gretmenleri karsilastirdiklar: ve bakict
gibi gorme noktasinda &gretmenlerin tiikkenmis hissetmelerinde bir diger
onemli faktor oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ilkokul biinyesindeki anasiniflarinda gorev yapan Ogretmenlerin okul
idarecileri tarafindan onemsenmedigi, okullarinda gereken ilgi ve Onemi
goremedikleri bu da tiikenmis hissetmelerinde ¢ok 6nemli bir faktér oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Okul Oncesi Ogretmenligi bransi geregi teneffiis imkani olmadigi i¢in
ogretmenler okullarindaki diger 6gretmenlerle iletisim kuramadiklarini, hatta
ziimreleri disinda Ogretmenleri tanimadiklarini, okulla ilgili etkinliklere
cagirilmadiklarini ifade etmislerdir.

Ilkokul biinyesindeki anasmiflarindaki velilerin ¢ocuklarina yeterince ilgi
gostermedikleri ve Ogretmenleri egitim-6gretim faaliyetlerini stlirdliren bir
birey gibi degil de daha ¢ok bakici gibi gordiikleri sonucuna ulagilmistir.
[lkokul biinyesindeki anasiniflarinda sadece anasinifiyla ilgilenen personelin
bulunmamasi, c¢ocuklar i¢in yeterince materyal bulunmamasi, fiziki
imkanlarin yetersiz olusu ve 6grencilerin hazirbulunusluk seviyelerinin diistik
olmast gibi sebeplerin de dgretmenlerin tiilkenmis hissetmelerindeki diger

Oonemli faktorler oldugu sonucuna ulagilmistir.

6.1.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgiit iklimi Algilarina iliskin Sonuclar

1.

Okul oOncesi Ogretmenlerinin orgiit iklimi algilart ile okul tiirii degiskeni
arasinda anlamli farklilik oldugu sonucuna ulasilmstir.

Okul Oncesi Ogretmenlerinin Orgilit iklimi algilan ile yas, kidem ve simif
mevcudu degiskenleri arasinda anlamli farklilik olmadigi sonucuna
ulastlmastir.

Ilkokul biinyesindeki anasmiflarinda gérev  yapan okul Oncesi
Ogretmenlerinin  idareciler tarafindan  Onemsenmedikleri, yeterince

desteklenmedikleri, ihtiyaclar1 oldugunda diger branslara gosterilen 6nemin
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kendilerine verilmedigi, mesleklerine bakis agilarinin iyi olmadigi, idareciler
tarafindan gorevleriyle ilgili anaokullarina kiyasla daha az kisitlayici tavirlara
maruz kaldiklar1, meslektaslariyla iletisim kuramadiklari i¢in ortak etkinlikler
yapamadiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Bagimsiz anaokullarinda goérev yapan Ogretmenler idarecileri ile ayni
branstan olduklar i¢in kendilerini daha iyi anladiklarini, okul 6ncesi egitimi
ile ilgili bilgi sahibi olduklari i¢in ¢ocuklarla ilgili herhangi bir ihtiyaglarinin
hemen temin edildigini, evraklarla ilgili ilkokullara kiyasla biraz daha fazla

denetlendiklerini ifade etmislerdir.

6.1.3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleri ile Orgiit iklimi

Arasindaki Iliskiye iliskin Sonuclar

1)

2)

3)

4)

Okul 6ncesi dgretmenlerinin tilkenmiglik diizeyleri ile 6rgiit iklimi arasinda
anlamli diizeyde iliski saptanmistir.

Orgiitsel Iklim Olgegi alt boyutlarinin duyarsizlasma iizerindeki géreli Snem
sirast: destekleyici miidiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi, igbirlikei
Ogretmen davranigi, kisitlayict miidiir davranigi, umursamaz o6gretmen
davranisi, emredici miidiir davranist seklindedir. Destekleyici miidiir
davranig1 ile samimi 6gretmen davranisinin okul Oncesi 0gretmenlerinin
duyarsizlasma hissetmelerinde anlaml1 yordayici oldugu goriilmektedir.
Orgiitsel Iklim Olgegi alt boyutlarinin duygusal tiikkenme {izerindeki goreli
Onem sirasi: kisitlayict miidiir davranisi, emredici miidiir davranisi, samimi
O0gretmen davranisi, destekleyici miidiir davranisi, isbirlik¢i Ogretmen
davranigi, umursamaz 6gretmen davranisi seklindedir. Destekleyici miidiir
davranisi, kisitlayicit miidiir davranisi ile umursamaz 6gretmen davraniginin
okul Oncesi Ogretmenlerinin duygusal tikenme yasamalarinin anlaml
yordayicisi oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel Iklim Olgegi alt boyutlarinin kisisel basar1 {izerindeki géreli dnem
strast: igbirlik¢i 6gretmen davranisi, kisitlayict miidiir davranisi, emredici
miidiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi, destekleyici miidiir davranis,
umursamaz 6gretmen davranisi seklindedir. Kisitlayict miidiir davranisi ile

igbirlik¢i 6gretmen davranisinin okul 6ncesi 6gretmenlerinin kisisel bagari
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konusunda tiikkenmislik hissetmelerinin anlamli  yordayicisi  oldugu
goriilmektedir.

Yapilan goriismelerde okul 6ncesi 6gretmenlerinin tilkenmislik hissetmeleri
ve Orgiit iklimi arasindaki iliskiye verdikleri cevaplar incelendiginde
ogretmenlerin tiikkenmis hissetmelerinde fiziki yetersizlikler, is yiikii, velilerin
meslege bakis agilart gibi faktorlerden ziyade okul ikliminin ¢ok daha etkili
oldugunu ifade etmislerdir. Okul ortamindaki idareciler ve meslektaslarla
olan iletisimin olumlu ya da olumsuz olmasimin mesleklerini dogrudan
etkiledigini belirtmislerdir. Idarecileri tarafindan destek goren, yanlarinda
olduklar1 hissettirilen, meslektaslariyla daha c¢ok fikir aligveriginde bulunan
ogretmenlerin islerini daha isteyerek yaptiklari, yaptiklar isten daha ¢ok zevk
aldiklari, gorev yaptiklar1 ortami daha ¢ok benimsedikleri sonucuna

ulastimistir.

6.2. Oneriler

Bu calisma ile okul dncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile orgit iklimi

algilar1 arasindaki iligkiyi hem nicel hem de nitel agidan inceleyerek literatiire katki

saglamay1r amag¢lanmistir. Bu bdliimde egitimcilere ve yapilacak caligmalara yonelik

oneriler sunulmustur.

6.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

1)

2)

Okul oncesi Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri ile yas ve kidem
degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Okul 6ncesi
ogretmenleri tiikkenmis hissetmelerinde yaslarinin ya da hizmet yillarinin
etkisi olmadigimi, goérev yaptiklar1 okullardaki okul idarecileri ile
meslektaslar1 arasindaki iligkinin kendilerini daha ¢ok etkiledigini ifade
ettikleri i¢in 6zellikle de ilkokul biinyesinde gorev yapan okul idarecilerinin
ve 6gretmenlerin okul Oncesi 6gretmenlerine karsi biraz daha destekleyici,
onlarin yanlarinda olduklarini hissettirmeleri, onlar1 daha ¢ok benimsemeleri
okul oncesi Ogretmenlerinin okula aidiyet hissetmeleri, okul ikliminden
kaynaklanan tiikkenmislik yasamamalar1 agisindan etkili olacaktir.

Okul 6ncesi 6gretmenleri branglar1 geregi 300 dakika hi¢ ara vermeden egitim

ve 0gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir (Pandemi dolayisiyla bu siire su an



3)

4)

5)

145

180 dakika) Siniflarin kalabalik oldugu diisiiniiliirse her okulda yardimci
personel ya da stajyer 6grenci olmadigi icin (6zellikle ilkokul biinyesindeki
anasimiflarinda) 6gretmenlerin ¢cocuklari yalniz birakip 5 dakikaliina da olsa
ortam degistirme imkanlar1 bulunmamaktadir. Bu agidan ders saatleri ile ilgili
yeniden diizenleme yapilip en azindan 6gretmenlerin biraz daha enerjik ve
istekli bir sekilde egitim ve Ogretim faaliyetlerini siirdiirmeleri hem
ogretmenler hem de ¢ocuklar agisindan daha faydali olacaktir.

Hem nicel hem de nitel bulgular incelendiginde okul 6ncesi 6gretmenlerinin
siif mevcudu ile tiikenmis hissetmeleri arasinda anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerle yapilan goriismelerde de smif mevcudu
kalabalik oldugunda her g¢ocukla yeterince ilgilenemediklerini, zamanin
cogunun sadece sinif yonetimini saglamakla gegtigini, bunun da egitim ve
ogretim acisindan verimli olmadigimi ifade etmislerdir. Okul Oncesi Egitim
ve Ilkdgretim Kurumlar1 Y&netmeligi’nde: “Bir gruptaki cocuk sayisinin
10’dan az, 20’den fazla olmamasi esastir. Ancak talep olmasi ve okulun
imkanlarinin yeterli olmas1 halinde g¢ocuk sayisi arttirilabilir.” maddesi yer
almaktadir (MEB, 2014). Okul 6ncesi 6gretmenleri sinif mevcutlari 18 ile 20
arasinda oldugu zaman c¢ocuklarla birebir ilgilenme, eksiklerini giderme
imkan1 bulduklarini hem ¢ocuklarin hem de kendilerinin daha verimli bir
sekilde egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirdiiklerini ifade etmislerdir. Bu
ifadeler dogrultusunda okulun imkéani ne kadar iyi olursa olsun g¢ocuk
sayisinin maksimum 20 olmast okul dncesi egitim kurumlarinda verilecek
egitim ve dgretim faaliyetlerini daha verimli kilacaktir.

Bagimsiz anaokullar1 digindaki kurumlarda gorev yapan okul idarecileri farkli
branglardan mezun olduklar1 i¢in okullarinda goérev yapan okul Oncesi
ogretmenlerinin ihtiyaclarn1 anlamakta zorluk g¢ekmektedir. ilkokul
biinyesinde anasinifi olan okullara idareci atamalarda miidiir yardimcilig1 igin
eger iki norm varsa bunlardan bir tanesi i¢in okul ncesi 6gretmenligi mezunu
olma sart1 getirilebilir. Boylece bagimsiz anaokullarinda gérev yapan okul
oncesi 0gretmenlerinin de ifade ettigi gibi ilkokul biinyesinde gdrev yapan
okul oncesi O0gretmenlerinin kendilerini anlayacak en azindan yaptiklari
meslege saygi duyan bir ekiple ¢alismak onlar1 daha da motive edecektir.
Bagimsiz anaokullarinda goérev yapan okul Oncesi Ogretmenleri evrak

islerinin ve okullarinda yapilan etkinliklerin fazlaligindan sikayet etmektedir.
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Belirli giin ve haftalar disindaki kutlamalarin hem velilere kiilfet olmamasi
acisindan hem Ogretmenlerinin zamanlarinin ¢ogunu bu tiir etkinliklere
harcadiklar1 i¢in hem de ¢ocuklar1 bazen hi¢ istemedikleri halde sadece
ailelerinin mutlu olmasi adina bir seye zorlamamak i¢in daha simirli sayida
sadece cocuklarin gelisimlerini destekleyecek tarzda olmasina ozen

gosterilmelidir.

6.2.2. Yapilacak Cahsmalara Yénelik Oneriler

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Bu calismada okullarda goérev yapan kadrolu okul oOncesi 6gretmenleri
orneklem grubu olarak se¢ilmistir. Yeni bir ¢alismaya sézlesmeli ve ticretli
ogretmenler de dahil edilerek onlarin da tilkenmislik diizeyleri ve orgiit iklimi
algilart incelenebilir.

Bu ¢alismada MEB’e bagli okullarda gorev yapan okul dncesi 6gretmenleri
ile calisilmis yeni bir ¢alismada 6zel okullarda gorev yapan okul oncesi
Ogretmenleri ile de ¢aligilabilir.

Arastirmada okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri yas, kidem,
sinif mevcudu ve okul tiirii degiskenlerine gore analiz edildigi igin yeni bir
caligmada gorev yaptiklar1 bolge (koy ya da merkez), ayn1 okulda gorev
yapma siiresi gibi degiskenler ile iliskisi incelenebilir.

Ayni okulda gérev yapan farkli okul tiirlerindeki okul idarecisi ile okul 6ncesi
ogretmenlerinin orgiit iklimi algilar1 nitel agidan incelenebilir.

Okullardaki 6rgiit iklimine sadece okul idarecileri ve meslektaslar a¢isindan
bakilan bu calismaya ek olarak okulda bulunan diger personeller, veliler de
dahil edilebilir.

Alt1 veya sekiz okul 6ncesi 6gretmeninin yani en az ii¢ dersligin oldugu bir
ilkokul secilerek okulda goérev yapan okul Oncesi Ogretmenleri ve okul
idarecisi ile o okulun orgiit iklimi hakkinda goriisme yapilip algilanan bakis

acilar karsilagtirilabilir.
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Yonerge: Ajazida venlen maddelenn karjisindaks segeneklerden zize en uygun gelen segenegn “X™ 1;areh

tle paretleyinmiz.
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1. Ogretmenlikten duygusal olarak sofudugumu hissediyorum.

2. Okulda gunii bitrdizimde kendimu bitkmn hiszedivorum.

3. Sabah kalkip yem bir 1; ginine bajlamam gerektizinde kendimu yorgun
hissediyorum.

4. Ozrencilenmin bir konu hakkinda ne hissettiginm: kolayea anlavabiliyorum.

5. Bazi 6grencilere sank: nesnelernu; gibi dasrandigion hissedivorum.

6. Butiin gimn dgrencilerle ¢aliymak bem gergekten zorluyor.

7. Ogrencilerimin sorunlariyla gok etkin bir jekilde lgilentyorum

8. Ogretmenligin bem titkettizini hissedivorum.

9. Brr 6gretmen olarak 6grencilerin yazamlarmi ohumlu bir jekilde etkilediziom
hissediyorum.

10. Ogretmenlige bazladigimdan ben grencilere kary: daha ¢ok duyarsizlaznm

11. Ogretmenlizin beni duvgusal olarak katlastrdifin dizimivorum.

12. Kendinn gok zinde hissediyorum.

13. Ozretmenlik mesleginin beni hayal kinkbh#ina ugrathgn diiniyvorum.

14. Ogretmenlikte 15 vitkimiin ok fazla oldugunu hiszedivorum.

15. Baz 6grencilere ne oldugunu gergekten unmrzamiyorum.

16. Ogrencilerle ¢aksivor olmak beni oldukea strese sokuvor.

17. Rahat bir galiyma ortanum égrencilerimle burlikte kolayea yaratabilivorum.

18. Ogrencilerimle 1¢ ige gerceklestirdizim bir galiymadan sonra igimm coskuyla
doldugunu hissediyorum.

19. Ogretmenlikte kayda deger pek cok jey bagardm.

20. Ogretmenlie daha fazla dayanamayacakmizim gibi hissedivorum.

21. I;imde karplastgim duygusal problemlerle oldukea sakin bir jekilde bag
ediyorum.
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% Litfen her br maddey: cevapladifimizdan enun olunuz ve anket: cevaplamaya tiginct bolim

ile devam edimz.
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Aciklama: Bu bolimde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanhs yoktur. Lutfen, asagidaki ifadeleri dikkatle okuyarak, her ifadenin sizin durumunuzu
yansitma derecesini kargisindaki segeneklerden uygun olani isaretleyerek belirtiniz. Sizden, her ifadeyi yanitlarken sizin duygu ve dusincelerinizi
(durumunuzu) yansitmasina 6zen gostermeniz beklenmektedir. Burada énemli olan sizin gorislerinizdir. Yapacaginiz isaretlemelerde gostereceginiz
samimiyet 6lgme aracinin basarisini yiikseltecektir. Anketi yanitlamak icin zaman ayirdiginiz igin tesekkir ederim.

Olgek

1. Nadiren olur
2. Bazen olur

3. Genellikle olur
4. Cok sik olur

Bu okulda 1 2 3 4
_ 1 Okulmidiirii 6gretmenlere her zaman yardim etmek iSter ... I:] I:] l:l |:|
__ 2 Okul mudiiri yapici elestiriler yapar E] E] [:] EI 2
_ 3 Okul mudiiri, 6gretmenleri elestirdiginde nedenlerini de agiklar |:] |:] |:| EI 3
__ 4 Okulmidiirii 6gretmenlerin Snerilerini GNEMSEr. ... s e D [:] D ':I 4
_ 5  Okul mudird, 6gretmenlerin kisisel mutluluguna 6zen gosterir ... ievniennnnns I:] I:] EI EI 5
_ 6 Okul mudiirii, 6gretmenlere esit davranir I:] |:] El I:l 6
__ 7  Okulmidiirii, 5gretmenlere hos sozler sdyler. I:] I:] I:l EI 7
__ 8  Okul mudiriini anlamak kolaydir D E] l:] El 8
_ 9  Okulmudiirl 6gretmenlere deger verdigini, her firsatta hissettirir I:] D I:l I:I 9
_ 10 Okul midiirii, okulu demir bir yumrukla yénetir ... I:] E] I:] [:I 10
_ 11 Okul mudiiri, 6gretmenlerin okula zamaninda gelip gelmedigini stirekli denetler (imza sirklisti vb.) ............ I:I I:] I:I |:| 11
_ 12 Okul midiiri, 6gretmenlerin sinif ici etkinliklerini siki bir sekilde kontrol eder ... D E] [:I El 12
_ 13 Okul midiirii, 8gretmenleri siki bir sekilde denetler OO _as
_14 Okul muddrd, ders planlarini kontrol eder D I:] l:l D 14
_ 15  Okul mUdOri, OtOKFALIKHF w...cccessesssessnersasssssssssussssnssosssonsussssssessssssssssss sossansasasssssssssansassanssnsse |:] [:] [:] EI 15
16  Okul mudird, 6gretmenlerin yaptigi her seyi takip eder I:] E] l:l |:| 16
_ 17 Okuldaki rutin gorevlerin coklugu, egitim-6gretim islerini aksatir ....... I:] |:] l:l |:| 17
18 Ogretmenlerin ders disi gok fazla gérevi (komisyon dyeligi vb.) vardir ... D [:] D [:] 18
_ 19 Okul ydnetimince istenilen kirtasiye isleri (biirokratik isler), 6gretmenlerin sirtinda yiktir I:] E] El El 19
_ 20  Okuldaki memurlarin destegi, 5gretmenlerin kirtasiyecilik yikin azaltir I:] D D I:] 20
21 Ogretmenler is yogunlugundan bunaliflar ..........c..cceevemieniseesensseniienns [:] E] [:] E' 21
22 Ogretmeler, diger 6gretmenlerle yakin arkadastirlar D D E] EI 22
23 Ogretmenler, okuldaki arkadaglarini evlerine davet ederler... I:] E] El EI 23
24 Ogretmenler, okuldaki meslektaglarinin ailelerini tanirlar E] E] D EI 24
_25 Ogretmenler okul siiresince sosyalleserek hos vakit gegirirler |:] |:] I:] |:I 25
_26 Ogretmenler eglenmek igin bir araya gelirler ................. D I:] l:l |:| 26
_ 27 Ogretmenler diizenli bir sekilde sosyallesirler (kaynasirlar) ... D E] ’:] E' 27
_28 Ogretmenler meslektaslari igin giiclii sosyal destek saglarlar I:] D D El 28
_ 29 Ogretmenler gérevlerini zevkle yerine getirirler |:] E] El El 29
30 Ogretmenler dersler biter bitmez okulu terk ederler D E] [:] El 30
31 Ogretmenlerin ¢ogu, meslektaglarinin hatalarina kargi hosgoriludir. .........cowvererveninns I:] I:] |:| El 31
32 Ogretmenler birbirlerine destek olurlar D E] [:] D 32
33 Ogretmenler okullariile gUrur duyarlar ... enseniinns I:] I:] l:l D 33
_ 34 Okulayenigelen dgretmenler, diger meslektaglarinca kolay kabul gérirler D E] EI EI 34
_35 Ogretmenler, meslektaslarinin yeterliligine saygi duyarlar I:] E] I:I |:| 35
_'36: _ Yapilan toplantilar yararsiztir. .. . uiisimiaiiaimsisiioiiiiisismisiisi D |:] |:] D 36
_ 37 Cogunluga muhalefet eden, azinlik bir grup her zaman olur. ...... I:] E] |:| EI 37
_38 Ogretmenler, kurallara uymayan meslektaslarina grup baskisi Uygularar ... eecineseseennens D [:] D D 38
_39 Ogretmenler, toplantilarda konuyu amacindan uzaklagtifiFIar. ... e s D E] I:] I:I 39
1-9. maddeler : Destekleyici Mudur Davranigi Faktoru 22-28. maddeler : Samimi Ogretmen Davranisi Faktorii
10-16. maddeler : Emredici Mudiir Davranisi Faktori 29-35. Maddeler : isbirlikgi Ogretmen Davranisi Faktorii
17-21. maddeler : Kisitlayici Midiir Davranigi Faktori 36.-39. Maddeler: Umursamaz Ogretmen Davranisi Faktorii

TERS MADDELER: 20, 30
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Ek 7. Goriisme Formu

Goriisme Formu

Kisisel Bilgiler

Cinsiyet:

Yas:

Medeni Durum:

Egitim Durumu:

Hizmet Yih:

Okul Tiirii:

Ayni okulda ¢alisma siiresi:

Simif Mevcudu:

1) Okul dncesi dgretmenlerinin tiikenmis hissetmelerinin galistiklari okul tiirii ile
ilgili oldugunu diistiniiyor musunuz? Ag¢iklayimiz.

2) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmis hissetmelerinde okul ikliminin etkisi var
midir? Agiklaymiz.

3) Yas, hizmet yili ve siif mevcudu faktorleri ile tilkenmislik arasinda iliski
oldugunu diisiiniiyor musunuz, neden?

4) Tiikenmisligi onlemek amaciyla nasil bir okul ikliminde ¢aligsmak istersiniz?



