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OZET

KAMU iDARELERINDEKI iC KONTROL SiSTEMIiNiN BAGIMSIZ DIS
DENETCIi BAKIS ACISIYLA DEGERLENDIRILMESI: BiR DEVLET
UNIVERSITESINDE ORNEK UYGULAMA

Erdem KURKLU

Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Anabilim Dal
Damsman: Yrd. Dog. Dr. Jale SAGLAR
Ocak 2014, 212 Sayfa

Kamu mali yonetimi, kamu kaynaklarinin yonetimi ile ilgili kurumlar1 ve
stiregleri kapsar. Bu siire¢ ii¢ asamadan meydana gelir: Politikalarin ve 6nceliklerin
belirlenmesi, iilke kaynaklarinin belirtilen politikalara uygun olarak tahsis edilmesi ve
kamu kaynaklarinin ekonomik, etkin, verimli bir sekilde kullanilmasini saglamaya
yonelik kontrol ve denetim mekanizmalarinin kurulmasi. Bu agidan denetim, modern
kamu yOnetimi anlayiginin vazgecilmez 6zellikleri arasindadir.

Bu noktada devreye giren ve etkisini Oncelikle 6zel sektdrde hissettiren i¢
kontrol, 5018 sayil1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ve buna bagl olarak
cikarilan I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde kurulmasi zorunlu hale
gelmistir.

Standartlarda temel aliman COSO i¢ kontrol degerlendirme modeline gore i¢
kontrol sistemi: kontrol ortami, risk degerleme, kontrol faaliyetleri, bilgi-iletisim ve
izleme olmak iizere bes bilesenden olusmaktadir. Bu sistemin, kamu idarelerinde bir
eylem plani cercevesinde kurulmasi, izleme bileseni kapsaminda degerlendirilmesi ve
zay1f yonlerinin tespit edilerek diizeltilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda yapilan ¢alismayla, bir devlet iiniversitesinin bir fakiiltesinde,
bagimsiz denetim siirecinde i¢ kontrol sisteminin incelenmesinde kullanilan soru kagidi,
akig diyagrami ve not alma yontemiyle arastirma yapilarak, sistemin zayif yonleri tespit
edilmis ve yonetime Oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Denetim, Kamu, I¢c Kontrol, COSO, Bagimsiz Denetim.




ABSTRACT

AN ASSESMENT OF INTERNAL CONTROL SYSTEM OF PUBLIC
AGENCIES BY INDEPENDENT EXTERNAL AUDITOR PERSPECTIVE: AN
EXAMPLE OF APPLICATION IN A STATE UNIVERSITY

Erdem KURKLU

Master Thesis, Business Department
Supervisor: Yrd. Dog. Dr. Jale SAGLAR
January 2014, 212 Pages

Public Financial Management, covers the institutions and processes related to
the management of public resources. This process consists of three stages:
Determination of policies and priorities and allocation of the resources of the country in
accordance with the specified policies and establishment of control and audit
mechanisms aiming to ensure the economical, effective and efficient acquisition and
utilization of public resources. Therefore, auditing is an indispensable necessity of
modern thinking of public administration.

Internal control which step in at this point and showed its effect firstly on private
sector, Internal Control Standard Statement which was made by Public Financial
Management and Control Law No. 5018 has been a must.

According to COSO Internal Control Evaluation Model that is based on the
standards, internal control system consist of five different components (Control
Environment, Risk Assesment, Control Activities, Information and Communication,
Observation). This system needs to be established with an action plan in public agency,
to be assessed by observation component and its problems should be detected and
corrected.

This study aims to investigate the weaknesses of internal control system with
questionnaire, flow chart, note taking method and suggestions is made to the

mangement level acoording to the results.

Keywords: Audit, Public, Internal Control, COSO, Independent Auditing.



ONSOZ

“Kamu Idarelerindeki i¢ Kontrol Sisteminin Bagimsiz Dis Denetci Bakis
Acisiyla Degerlendirilmesi: Bir Devlet Universitesinde Ornek Uygulama’ bashigin
tastyan bu tez, kamu mali yonetimi ve kontrol sisteminin yapisini ve isleyisini farkli bir
bakigla ele alarak, i¢ kontrol sisteminin tniversitelerde etkin bir sekilde kurulup
kurulmadigin1 tespit etmek amaciyla hazirlanmistir.

Bu alana beni yonlendirerek bu c¢alismanin ortaya ¢ikmasina vesile olan, yontem
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Ayrica ¢aligmamin uygulama kisminda yaptigi 6nemli katkilarindan dolay1 sayin
Yrd. Dog. Dr. Hakki Cift¢i’ye, yine uygulama asamasinda bilgisinden faydalandigim
sayin Ender Simsek’e tesekkiirii bir borg biliyorum.

Calismam siirecinde katkilarinin kiymetini 6lgemeyecegim degerli dostlarim
sayin Abdulaziz Savun, sayin Mehmet Murat Gutnu’ya da goniilden tesekkiir ediyorum.
Son olarak, bana biiyiik fedakarliklar ve sabir gosteren bir aile bahsettigi icin Yiice

Allah’a siikrediyorum.

Ars. Gor. Erdem KURKLU
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. BOLUM

GIRIS

Bilgi kullanicilar1 agisindan ihtiya¢ duyulan bilginin elde edilmesi, analizi ve
uygulamayi yonlendiren politikalara uygunlugunu belirleyen en 6nemli araglardan birisi
denetimdir. Bu nedenle, denetimin orgiitlerdeki agirliginin giderek arttigi ve denetim
mesleginin  gelistirilmesine  yonelik cabalarin  evrensel bir boyut kazandigi
gozlenmektedir (Aslan, 2010, s.64). Bu durum, ¢agimizin temel niteligini olustururken
tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de hemen her alanda hizli bir degisim siirecini
gerekli kilmaktadir.

Yasanan bu degisim, denetim olgusunun devreye girmesini saglamakta ve
denetime yalnizca 6zel sektor kapsaminda degil kamu sektorii alaninda da biiyiik 6nem
verilmesine neden olmaktadir. Bu dogrultuda, kamu yonetim sistemimizde, 6zellikle
kamu mali yonetiminde koklii reformlar gerceklestirilmis olup, en Onemli olani,
24.12.2003 tarihinde yayimlanan 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’dur. Kamu mali yonetim sisteminde disiplini saglamak, hesap verilebilirlik ve
saydamlig1 giiclendirmek, kamu kaynaklarinin kullanilmasinda etkinlik, verimlilik ve
ekonomikligi saglamak ve sistemdeki daginiklig1 gidermek amaciyla diizenlenen ve tiim
hiikiimleriyle 2006 yilinda yiirlirliige giren bu kanun, daha hizli ¢alisan, giiclii ve
saglam temellere dayali bir mali sistemin ingas1 amaciyla ¢esitli mekanizmalar getirmis
ve yeni ilke, esas ve yaklagimlar ¢er¢evesinde mevcut sistemin biiyilik 6l¢iide yeniden
yapilandirilmasini amaglamistir (Onen ve Ozmen, 2011, 5.92).

Ilgili kanunla birlikte gelen sistemin giiclendirilmesine yonelik en &nemli
yeniliklerden bir tanesi de, i¢ kontrole iliskin yap1 ve siire¢lerin yeniden tasarlanarak,
etkin ve saglikli isleyen, katilimci, sorumlu ve hesap verebilir bir mali ydnetimin
giivence altina alinmaya calisiimasidir (Onen ve Ozmen, 2011, s.92). Ciinkii,
kaynaklarin kullaniminda etkinligin saglanmasi, hesap verebilir kurumlar yaratilmasi,
idarenin islemlerinde biitiinliiglin saglanmas1 gibi yeni diizenlemelerin hayata
gecirilebilmesinin ancak i¢ kontrol sisteminin saglikli kurulmasma bagli oldugu

goriilmektedir.



S6z konusu Kanunu’nun 55. maddesinde: ‘‘I¢ Kontrol, idarenin amaclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siiregle, i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniidiir.”” seklinde tanimlanmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/55).
Bu c¢ergevede, i¢c kontroliin etkinliginin ve Kkalitesinin artirilmast ve kavramsal
biitiinliglinlin saglanmasi hususunda COSO komitesi, diger komite ve kuruluslarin da

katildigi i¢ kontroliin bes temel bileseni belirlenmistir. Bunlar (Kesik, 2005, s.99):

e Kontrol ortami

e Risk degerlendirilmesi
e Kontrol faaliyetleri

¢ Bilgi ve iletisim

e Izlemedir.

Bu bes temel bilesenle; etkin bir kontrol ortaminin saglanmasina yonelik bir
altyapt olusturmak, muhtemel i¢ ve dis riskleri dnceden tespit etmek, olasi riskleri
engellemek, kurumun amaglart dogrultusunda politikalar iiretmek, gerekli kurum ici ve
dis1 bilgiyi tiretip bu bilginin diger ilgililer tarafindan paylasilmasini saglamak ve tiim
bunlarin bir sonucu olarak, sistemin degisen sartlara uyumu noktasinda gozetim
fonksiyonunu gerceklestirmek amacglanmaktadir (Erdogan, 2009, s.29; Giiner, 2009,
5.191-192).

Bu ilkeler dogrultusunda, i¢ kontrol siire¢lerinin olusturulmasi ve i¢ kontroliin
kalitesinin artirilmasi hususunda belirli sartlarin ortaya konmasi gerekliligi, 5018 sayili
Kanunun 55. maddesinin ikinci fikras1 ve I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 5. maddesi geregi, Maliye Bakanligi tarafindan
Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi (COSO) Modeli, Uluslararasi
Sayistaylar Birligi (INTOSAI), Kamu Sektorii I¢ Kontrol Standartlari Rehberi ve
Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari cercevesinde 5 bilesen, 18 standart ve bu
standartlar icin gerekli 79 genel sarttan olusan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Tebligi”



hazirlanmis ve 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanmigtir
(Topaler, Sarigiil ve Demirok, 2011, s.69; Akyel, 2010, s.92).

Teblige gore tiniversiteler de dahil, merkezi yonetim kapsamindaki kamu
idareleri, sosyal gilivenlik kurumlar1 ve mahalli idarelerden olusan genel yonetim

kapsamindaki kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi gerekli kilinmistir

(Kesik, 2005, 5.95).

1.1. Problemin Tespiti

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde, kamu idarelerindeki i¢ kontrol
sisteminin standartlara uyumunu saglamak {izere; yapilmasi gereken caligmalarin
belirlenmesi, bu calismalar i¢in eylem plani olusturulmasi, gerekli prosediirler ile ilgili
diizenlemelerin hazirlanmasi ve i¢ kontrol sistemlerinin dogru calisip ¢alismadigini
belirlemek iizere izleme fonksiyonun kurulmasi gerektigi ongoriilmistiir (T.C. Maliye
Bakanligi, 2010, s.15). Ancak, s6z konusu tebligde, bagimsiz denetim faaliyetlerinde
belirtildigi gibi bir degerlendirme siirecinin yer almamasi ve kamu idarelerindeki i¢
kontrol sisteminin bagimsiz denetim teknigi ile degerlendirmesi hususunda bir hiikkmiin
bulunmamasi, c¢alisma ag¢isindan problem olarak algilanmaktadir. Bu problem
cergevesinde, Tiirkiye’de Kamu Mali Sistemini yeniden yapilandirmay: ve uluslararasi
standartlara uygun hale getirmeyi amaclayan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanununa tabi kurumlardan bir1i olan {iniversitelerin, farkli hiyerarsik
yapilanmalartyla birer kamu idaresi olmasi, yiiriirliikkte olan mevzuat hiikiimlerine tam
olarak uyma zorunlulugu ve kendi biinyelerine iligkin kontrol faaliyetlerinin tespiti
amaciyla olusturulmus I¢ Kontrol Standartlari Eylem Plani Raporu olusturma
yiikiimliiligli nedeniyle, ¢caligmanin uygulama kisminda 6rnek model olarak bir Devlet

Universitesinin se¢ilmesi uygun goriilmiistiir.

1.2. Calismanin Amaci

Calismanin amaci, bir Devlet Universitesinde kurulmus olan i¢ kontrol sistemi
bilesenlerinin (kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve

iletisim, izleme) uygun sekilde kurulup kurulmadigini, bagimsiz denetim bakis agis1 ve



yontemiyle incelemektir. Belirtilen amag¢ g¢ercevesinde, ilk olarak idarenin teskilat,
yetki, gorev ve sorumluluklari incelenmis, daha sonra iiniversitesinin bir kamu idaresi
oldugu g6z oniine alinarak 5018 sayili kanun kapsaminda mevcut kontrol ortaminin i¢
kontrol siiregleri i¢in yeterli olup olmadigi, kurulusun risk degerlendirmesi yapip
yapmadigi, kullanmakta oldugu kontrol faaliyetleri, bilgi akisinin hangi kanallar
araciligiyla saglandig1 ve etkin isleyen iletisim kanallarinin neler oldugu tespit edilmis
ve izleme faaliyetlerine ne derece onem verdikleri degerlendirilmistir. Tiim bunlar
degerlendirildikten sonra, liniversitenin yiiriitmiis oldugu faaliyetlerin kamu idarelerinin
i¢ kontrol sistemlerini belirleyen Kamu I¢ Kontrol Standartlariyla ne derece uyumlu

oldugu hususunda degerlendirmelerde bulunulmustur.

1.3. Calismanin Metodolojisi

Calisma iki asamada yapilmistir. Birinci asamada konuya iliskin literatiir
taranmig; gerek yerli gerekse yabanci kitap ve makalelerdeki ilgili yerler okunmus,
konuyla ilgili yiiksek lisans ve doktora tezleri incelenmis ve internet ortaminda detayli
arastirmalar yapilarak c¢alismada kullanilabilecek bilgiler tespit edilmistir. Gerekli
okumalardan sonra Oziimsenen bilgilere dayanarak caligmanin teorik kisimlar
yazilmstir.

Ikinci asamada ise, tez i¢in gereksinim duyulan verileri verebilecek bir Devlet
Universitesi bulunmustur. Uygulamanin yiiriitiilecegi Devlet Universitesi bulunduktan
sonra, tniversitedeki ilgili fakiiltenin sahip oldugu i¢ kontrol sisteminin isleyis
mekanizmas1 gozlemlenmis, idari ve akademik olarak sorumlular tespit edilmis, bu
kisilerin yerine getirmekle miikellef oldugu sorumluluklar1 belirlenmis ve en son olarak,
i¢ kontrol sisteminin etkinliginin tespitine yonelik bagimsiz denet¢ilerin kullanmig
oldugu (akis semasi, not alma ve i¢ kontrol anketi) yontemi kullanilarak fakiiltenin
mevcut i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi yapilmistir.

Bu ii¢ yontemin uygulanmasiyla olusturulan i¢ kontrol sorulari, i¢ kontrol
sisteminin bilesenleri olan; kontrol ortam, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi
ve iletisim, izleme faaliyetlerinin etkinligini degerlendirmeye yonelik, her birim i¢in
ayr1 ayri, gorgiil ve nitel degerlendirme yontemi esas alinarak, fakiiltenin sorumlu
birimleri tarafindan cevaplandirilmistir. i¢ kontrol sisteminin bu sekilde boliimlere

ayrilip bes bilesen altinda incelenmesi, idaredeki i¢ kontroliin farkli bilesenlerinin



denetimi nasil etkileyebilecegini degerlendirebilmeleri agisindan faydali bir cerceve

sunmaktadir.

1.4. Tezin Boliimleri

Calisma yedi boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde, giris, problemin tespiti,
calismanin amaci, arastirma metodolojisi ve ¢alismada izlenilecek plan anlatilmaktadir.

Ikinci béliimde, denetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim kavramlarinin tanimi, amaci,
kapsami ve ortaya ¢ikis siireci ele alinip, diinyadaki i¢ kontrol sistemleri ve i¢ kontrole
iligkin yasal diizenlemelere deginilmistir.

Uciincii boliimde, COSO modeli kapsaminda bes temel bilesen alt basliklariyla
ayrmtilt bir sekilde agiklanmustir.

Dordiincii béliimde, diinya’da kamu sektorii agisindan i¢ kontrole iliskin yasal
diizenlemeler, Tirk kamu denetim yapis1 igerisinde yer alan aktorler ve 6zel biitceli
idarelerde i¢ kontrol sistemini agiklayabilmek i¢in 5018 sayili kanunun kamu idareleri
icin Ongordiigl i¢ kontrol sisteminin yapisi incelenmistir.

Besinci boliimde, bagimsiz denetimin tanimi, dnemi ve bagimsiz denetim siireci
ile bir kamu kurumu olarak tiniversiteler ve i¢ kontrol sistemleri lizerinde durulmustur.

Altinct boliimde, uygulama yapmak iizere secilen bir Devlet Universitesinin ig
kontrol sisteminin etkinligi, anket (soru kagidi) yontemiyle degerlendirilerek i¢ kontrol
mekanizmasinin giiglii ve zayif yonleri tespit edilmistir.

Yedinci boliimde (sonug ve degerlendirme), ¢alismadan c¢ikarilan sonuglar ve
uygulama neticesinde elde edilen verilere yonelik alinmasi gereken tedbirlere ve

Onerilere yer verilmistir.



1. BOLUM

IC KONTROL SISTEMI VE iC DENETIM

Kiiresellesme ve teknolojinin gelisimi ile birlikte zaman ve mekan kavramlari
Oonemini yitirmis ve bunun sonucunda denetimin diinya ile birlikte yeniden yapilandigi
bir siire¢ baslamistir. Bu siirecte yasanan rekabet, hizli ve yogun bilgi kullaniminin
degerini artirarak, bilgiye stratejik bir 6nem kazandirmistir (Uzun, 2008, s.1).
Isletmelerin organizasyon yapilarinin gecmise kiyasla nemli dlgiide biiyiimesi ve
karmagiklagsmastyla birlikte, isletme yoneticilerinin nitelikli bilgiye olan ihtiyaci artmus;
ozellikle giivenilir, dogru, seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumluluk niteliklerini tagiyan
uygun, ilgili ve zamanl bilginin tesisi ve koordinasyonu i¢in birimler arasinda saglikli
bilgi akis1 saglanmaya ¢aligilmistir.

Ust yonetimin gorevlerini basarili bir sekilde yerine getirebilmesi icin gerekli
olan saglikli bilgi akisinin, isletme igerisindeki tiim departmanlarin faaliyetlerini belirli
bir sistem dahilinde kayit altina alan ve raporlayan muhasebe departmanlari tarafindan
gerceklestirilmesi, muhasebe departmanlarinin 6nemini artirmis ve bu departmanlar
isletme igerisinde tiim planlama ve karar siireglerine aktif destek veren stratejik bir
konuma gelmislerdir (Dalgar, 2012, s.130). Hata, hile ve usulsiizliiklerin en aza
indirilmesi, tretilen mali bilgi ve raporlamanin seffaf ve giivenilir olmamasinin
isletmeler ve ilgili taraflar igin itibar ve varliklarini yok edici sonuglari, isletme
yoneticilerini, basta muhasebe departmanlari olmak tizere diger tiim birimlerde etkin bir
““i¢ kontrol sistemi’’ olusturmaya yoneltmistir.

Isletme biinyesinde kurulmus olan i¢ kontrol sistemleri; gerek giivenilir finansal
bilgilerin zamaninda hazirlanmasi, gerek muhasebe kayitlarinin eksiksiz ve dogru bir
sekilde yapilmasi ve gerekse yonetim politikalarina bagliligin saglanmasi agisindan
isletmeler i¢in son derece dnemli bir hale gelmistir. Sahip oldugu 6nem nedeniyle bu
sistemin, geregi gibi ylritiildiigiiniin tespiti ve etkinligi konusunda bir giivence
olusturulmasi i¢in daha {ist diizey bir denetime ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda,
isletmedeki i¢ kontrol sisteminin gerektigi bi¢imde calisip calismadiginin tespiti ve

islerliginin saglanmasi i¢in dogrudan tist yonetimine bagh olarak istihdam edilen bir ‘i¢



denetim birimi’’ olusturulmustur (Memis, 2006, s.66). Bu birim, igletme faaliyetlerinin
belirlenen plan, program ve mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiilmesini
saglamakla sorumlu olup, alaninda uzman i¢ denetgiler tarafindan Yyerine
getirilmektedir. Calismanin bu bolimiinde yukarida deginilen 6nemleri nedeniyle i¢

kontrol sistemi ve i¢ denetim kavramlar1 {izerinde durulacaktir.

2.1. Denetim Kavram

Tiirk Dil Kurumu denetimi; ‘‘Bir isin dogru ve yonetime uygun olarak yapilip
yapilmadigii incelemek, murakabe etmek, teftis etmek, kontrol etmektir.”” seklinde
tanimlamigtir  (www.tdk.gov.tr, 24.12.2012). Anglo-Sakson {ilkelerde ise denetim
kavraminin karsiligr ‘‘Auditing”’ dir. ‘‘Auditing’’ kelimesinin kdkeni, Latince ‘‘igitme’’
veya ‘‘dinleme’’ anlamina gelen ‘‘Audire’’ fiiline dayanmaktadir (Bozkurt, 2010, s.17).

Denetim kelimesinin karsilig1 olarak Fransizca’da da ‘‘controle’’, “‘revision’’,
““verification’” gibi kelimeler kullanilmaktadir (Uyar, 2009, s.4). Bu nedenle zaman
zaman denetim Tiirkgede, teftis, kontrol, revizyon gibi benzer kavramlarla ayn1 anlamda
kullanilabilmektedir. Ancak, kaynaklarin ¢ogunda denetimin bu kavramlardan farkli
oldugu ve bazi farkhiliklar icerdigi ortaya konmaktadir. Niteligi, konusu, amaci1 ve
zaman1 yoniinden degisik anlamlar kazandigindan, denetim kavrami yerine kullanilan

kontrol, teftis ve revizyon sozciikleri kisaca su sekilde agiklanmaktadir:

o Teftis: Arapca “fets” kokiinden gelen sozciik, bir seyin aslini, dogrusunu veya
islerin 1y1 yuritilip yiriitiilmedigini anlamak i¢in yapilan inceleme anlaminda
kullanilmaktadir (Kenger, 2001, s.2). Genel olarak sorusturmalar yoluyla
faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun denetlenmesini esas alir. Teftis,
denetimden daha dar kapsamli olup denetim bir seyin geneli i¢in uygulanirken,
teftis bu genel i¢inde daha 6zel durumlara uygulanmaktadir (Uyar, 2009, s.5).
Teftis isini yapan kisiye miifettis denilmektedir.

e Revizyon: Latince “revidere” kokiinden gelmekte olup, gézden gegirmek, tekrar
bakmak, tekrar incelemek, teshis etmek gibi anlamlar tasir (Kenger, 2001, s.2).
Uygulamada revizyon kavrami daha ¢ok muhasebe ile ilgili incelemelerde

kullanilmakta, isletme faaliyet ve sonuglarinin incelenmesini ve denetlenmesini



kapsamaktadir (Uyar, 2009, s.5). Revizyon isini yapan kisiye ‘“revizor”
denilmektedir.

e Kontrol: Kontrol, Latince “contra” ve “rotulus” kelimelerinden tiiremis olup,
yonetimin en temel faaliyetidir ve idarenin her tiirlii faaliyetinin sonuglarini
tespit etmek ve degerlendirmek, elde edilen sonuglarin 6nceden belirlenmis olan
amag¢ ve hedeflere uygun olup olmadigimi 6l¢mek ve bu dogrultuda gerekli
diizeltici tedbirleri almak seklinde tanimlanmaktadir (Kesik, 2005, s.97; Kenger,
2001, s.2). Bu yoniiyle kontrol, denetimi de kapsayan daha genis kapsamli bir
kavramdir. Kontrol, revizyonda olmayan otorite kavramini da igerir. Genelde
islem ve kayitlarin yapildigi sirada uygulanir, bu nedenle devamli ve organik bir

niteligi vardir (Uyar, 2009, s.5).

Modern anlamda denetim, olasilik ve gorelilik esaslariyla belirlenmis hedef ve
standartlar dogrultusunda ortaya ¢ikan sonuglarin verimlilik, etkinlik ve ekonomiklik
derecelerini 6lgmek, karsilagtirmak ve degerlendirmektir (Kenger, 2001, s.2). Diger bir
anlatimla denetim, iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialarin, 6nceden saptanmig
Olciitlere uygunluk derecesinin arastirma, gozlemleme, sorgulama gibi yontemlerle
tespit edilmesi ve bulgularin objektif ve sistematik bir bigimde degerlendirilerek ilgili
taraflara iletilmesi siirecidir (Kdse, 2007, s.5). Bu itibarla denetim, planlananla yapilan
arasindaki bir karsilastirma sonucunda yapilanin planlanana uygunluk derecesinin
belirlenmesi olarak ifade edilmektedir (Giirkan, 2009, s.5).

Coskun (2000) ise benzer bir tanimlama yapmakla birlikte, denetim ifadesini
daha genis bir perspektifle su sekilde tanimlamaktadir: Denetim, ekonomik faaliyet ve
olaylarla ilgili olarak gerceklesmis sonuclari, 6nceden belirlenmis kriterler, mevzuatlar
ve standartlara gore tarafsiz olarak analiz etmek ve 6lgmek suretiyle kanitlara dayanarak
degerlendirmek, gelecekteki hatalarin 6nlenmesine yardimct olmak, kisi ve kuruluslarin
gelismesine, mali yonetim ve kontrol sistemlerinin gecerli, gilivenilir ve tutarli hale
gelmesine rehberlik etmek ve elde edilen sonu¢ ve bulgular ilgililere duyurmak igin
sistemli ve programl1 bir siirectir.

Yonetim unsurlarimin ayrilmaz bir pargast ve tamamlayicisi olan denetimin
Avrupa Komisyonunca yapilan taniminda ise en genel manasiyla, bir islem, prosediir
veya raporun her bir yoniinii dogrulayacak sekilde ve sonradan yapilan her tiirli

inceleme olarak ele alinmistir (Giirkan, 2009, s.5).



Ulkelerin gelismislik diizeyi ne olursa olsun belirli sézciik ve deyimlerle ifade
edilen denetim, devamlilik arz eden faaliyet ve orgiit ¢alismalar1 tlizerinde yapilan,
kaynaklarin daha tutumlu kullanilmasina yardimci olan, uygulamalarin gelismesine

onderlik eden bir eylemdir. Kisacasi denetim, kurallara uygunlugun incelenmesidir.

2.2. Denetim Amaci ve Islevi

Y 6netimin ilk hedefi amaglara ulagmaktir. Ancak, yonetimin yalnizca amaglarini
gerceklestirmis olmasi yeterli degildir. Iyi bir yonetim, hedeflenen amaglara en uygun
sekilde ulasilmasi durumunda s6z konusudur (Akpinar, 2006, s.14). Belirlenen amaglara
verimli ve zamaninda ulasilip ulasmadigini belirleyen ara¢ ise denetimdir.

Oncelikle, denetimin olabilmesi i¢in belli amaglarin bulunmasi gerekmektedir.
Bu amaglar kurumun temel amaglari olup denetimin ilk 6gesidir. Ikinci 6ge ise
verimliliktir. Amaclara ulasirken miimkiin olan en yiliksek verimlilik diizeyine
ulasiimas: gerekmektedir. Uciincii 6ge ise, zamandir. Belli bir amaca etkin bir ¢alisma
ile mutlaka zamaninda ulasmak gerekmektedir (Hacicaferoglu, 2010, s.1). Tiim bu
Ogeler ayn1 anda bir araya geldiginde basarili bir denetimin varligindan soz edilir.

Denetimin temel amaci, kurumun amaglarim gerceklestirme derecesini
belirlemek, daha iyi sonug¢ alabilmek i¢in gerekli dnlemleri almak ve kurumu stirekli
gelistirmektir. Bu amacla, kurumsal isleyis bir biitiin olarak, planli ve programli bir
bicimde siirekli olarak izlenir, eksik yonler saptanir, diizeltilir, hatalarin tekrarlanmasi
engellenmeye ve daha saglikli bir isleyis ger¢eklestirilmeye c¢alisihir (Kurt, 2009, s.9).
Orgiitiin dengesini korumak, reformlara gitmek, mal ve hizmet iiretiminde daha tutumlu
yontemlerin uygulanmasii saglayan alternatifler gelistirmek ve isletme igerisindeki
kusurlar1 diizeltmek icin rehberlik yapmak da denetimin baska amaglarindandir
(Hacicaferoglu, 2010, s.1; Akpimar, 2006, s.25). Boylelikle hatalarin tekrarina diisiilme
olasilig1 azalir ve hedeflere ulasmada dogru yol izlenmis olur.

Stiphesiz denetim mekanizmasi bu gorevlerini icra ederken, isletme yonetimi de
isletmesini amaglar1 yoniinde yonlendirebilmek i¢in bazi sistemlerden yararlanmaktadir.
Bu sistemler sayesinde isletme ne kadar biiyiik olursa olsun, yOnetebilme giiciinii

yitirmemekte, ona hiikkmedebilmekte, faaliyetlerinin sonuclarmi gorebilmekte ve
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gereken Onlemleri alabilmektedir. Iste bu sistemlerden birisi de i¢c kontrol sistemidir
(Kaval, 2008, s.121).

2.3. ¢ Kontrol Sistemi

Bu baslik altinda i¢ kontrol sisteminin tanimi, amacit ve kapsamina iliskin

aciklamalar yapilmistir.

2.3.1. i¢ Kontrol Sisteminin Tanimi

Bir isletmenin amagclarina saglikli bir bi¢imde ulasmasini saglayacak politika ve
prosediirler dizisine “kontroller” adi verilmektedir. Bu kontrollerin olusturdugu biitiine
ise “‘i¢ kontrol’’ denilmektedir (Alagdz, 2008, s.99). Denetim yordamlar1 komitesinin
yaymladigi 6zel raporda I¢ Kontrol tanmimlanirken su sekilde ifade edilmistir: “I¢
Kontrol, orgiitiin (organizasyonun) plani ile igsletmenin varliklarim1 korumak, muhasebe
verilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini incelemek, faaliyetlerin verimliliginin
arttirmak ve yonetim politikalarina bagliligi 6zendirmek amaciyla benimsenen ve
uygulamaya konulan tiim 6nlemler ve yontemlerdir.” (Giiredin, 2008, s.316; Messier,
2000, s.187).

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA) tarafindan SAS
78’de (Statement on Auditing Standards) yapilan taniminda ise i¢ kontrol; ‘finansal
raporlarin  giivenilirligi, faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi, yasalara ve diger
diizenlemelere uygunluk amaglar i¢in makul giivence saglamak {izere ve isletmenin
yonetim kurulu, yonetici ve diger personeli tarafindan etkilenen bir siiregtir.”” seklinde
tanimlanmaistir.

I¢ kontrol, bir i¢ denetim faaliyeti, 5n mali kontrol ya da yazili prosediirlerle
baslayan bir is olmamakla beraber, yonetimi ikame eden bir unsur da degildir (ibis ve
Catikkas, 2012, s.98). I¢ kontrol, kurumun tiim fonksiyonlarmi ve tiim birimlerini

kapsayan, yonetim fonksiyonunun icra edilmesine aracilik eden, muhtelif kontrol



11

noktalar1 iceren ve prosediirlerce tanimlanan bir siireci ifade etmektedir (Dabbagoglu,

2009, 5.110).

2.3.2. i¢ Kontrol Sisteminin Amaci

Ic kontrol sisteminin amagclarini, niteligini, sistemden kimlerin sorumlu
oldugunu ortaya koyan ve COSO tarafindan yapilan taniminda i¢ kontrol sistemi; bir
isletmedeki yonetim kurulu, {ist yonetim ve diger personel tarafindan etkilenen ve bu
kisilerin i¢inde bulundugu (Messier, Glover ve Prawitt, 2006, s.220; Kaval, 2008,
s.125):

¢ Finansal raporlarin giivenilirligi,

e Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi,

e Yiriirlikteki yasa, yonetmelik ve diizenlemelere uyum seklinde {i¢ grupta
toplanan, amacglara yonelik uygun bir giivence saglamak iizere kurulmus bir

stireg olarak ifade edilmektedir.

Bir yonetim fonksiyonu olan i¢ kontroliin, etkin olarak kurulmasi, kurumlarin
mevcut limitlerini agmalarmi tesvik etmede, uygulamalarin hayata gecirilmesinde,
kurumun degerli kaynaklariin bosa harcanmamasinda ve kurumlarin hizmet alanlarina,
rakiplerine kiyasla, daha iyi hizmet vermelerinde olduk¢a 6nemlidir (Jeffrey, 2008,
S.52). Ayrica, i¢ kontrol sistemi, isletme fonksiyonlarinin her bir alt fonksiyonuna farkl
kisiler tahsis etmek suretiyle ¢alisanlarin birbirlerini kontrol etmelerini saglamak, iyi bir
belge, kayit ve rapor sistemi ile personelin sorumluluklarini belirlemek, varliklara
erisim sinirlanarak Orgiitte kayiplara ve kotli niyetli davraniglara izin verilmesi gibi
olumsuz bir takim faaliyetlerle miicadelede etmek gibi mekanizmalarin hayata
gecmesinde de onemli rol oynamaktadir (Kaval, 2008, s.126). Bu yoniiyle i¢ kontrol
sistemi, farkli onlemlerden olusan bir oto kontrol sistemi olarak algilanabilmektedir

(Aslan, 2010, s.69).
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Ic kontrol sisteminin amagclar1 {ic kategori halinde asagidaki sekilde

simiflandirilmistir:

Operasyonlarin
Bir kurumun temel is amaglariyla ilgilidir. Performans, karlilik amaglari ve

Etkinligi ve Verimliligi Kaynaklarm korunmast.

Finansal Raporlamanin
Giivenilir finansal tablolarin hazirlanmasi, ara donemlerde yapilan finansal

Gavenilirligi raporlamalar ve belirli mali verilerin giivenilirligi.

Kanunlara ve Diger
Kurumun uymakla yiikiimlii oldugu kanun ve mevzuatlarla iligkilidir.

Mevzuatlara Uygunluk

Sekil 1. 1¢ kontrol sistemi amaglari

Kaynak: PWC, 2004, s.7.

I¢ kontrol sisteminin amaglarin1 genel ve 6zel amaglar olarak ikiye ayirmak
miimkiindiir. I¢ kontrol sisteminin tanimindan da anlasilan i¢ kontrol sisteminin genel
amaglart su sekilde siralanabilir (INTOSAL 2006, s.6; Erdogan, 2009, s.25; Baydarol,
2007, s.26-28; Uyar, 2009, s.28; Kell, Boynton ve Jhonson, 2001, s.325):

e Diizenlemelere ve yasalara uyulmasi,

e Verimli ve etkili faaliyetlerin tegvik edilmesi,

e Hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi,

e Hile, hata ve israfin 6nlenmesi,

e Kaliteli triinler ve hizmetler sunulmasi,

e Isletmenin gelir, gider ve varhiklarinmn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi,

e Isletmenin aktifinde yer alan ve sahip olunan varliklarin korunmasi,

e Diizenli, zamanl ve giivenilir rapor ve bilgi liretilmesi,

e Muhasebe verilerinin dogrulugunun ve giivenilirli§inin saglanmasi,

e Yonetim politikalarina baghiligin 6zendirilmesidir.
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Genel nitelikler igeren bu amaglarin daha detayli bir ifadesi olan 6zel amaclar

ise: gegerlilik, tamlik, kayitlarin uygunlugu, varliklar1 koruma ve mutabakattir (Uyar,

2009, 5.29; Omiirbek ve Altay, 2011, 5.382).

Gegerlilik: Gergek islemlerin belgelendirilmesi ve bunlarin kaydedilmesi.
Tamlik: Biitlin islemlerin kaydedilmis olmasi.

Kayitlarin Uygunlugu: Gergek islemlerin uygun sekilde kayitlara gecirilmesi ve
kayitlarin  belli bir sistem dahilinde 06zetlenmesi, simiflandirilmas: ve
degerlendirilmesi.

Varliklar1 Koruma: Onceden belirlinmis personelin varliklara dogrudan
erisebilmesi.

Mutabakat: Kaydi durum ve fiili durumun karsilastirilmasidir.

2.3.3. I¢ Kontrol Sisteminin Kapsam

Her isletme ya da orgiitte farkli kisiler ve farkli amaclar bulunmasi sebebiyle her

bireyin i¢ kontrole bakis agist da farkli olmaktadir. Bu farkliliklara ragmen Doyrang6l

(2002)’e gore i¢ kontrol: isletme varliklarinin korunmasi, giivenilir bilgi saglanmasi,

kurum igerisindeki verimliligin artiritlmasi ve dnceden belirlenmis politikalara baglilig

6zendirme gibi temelde 4 amaci gergeklestirme de aktif rol oynamaktadir.

Giivenilir bilgi saglanmasi: Faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in yonetimin zamaninda saglanmis gilivenilir ve dogru bilgilere
ithtiya¢ duyar. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin bulundugu isletmelerde giivenilir
ve dogru bilgiler, giivenilir kararlar alinmasina yardimci olmaktadir (Giiredin,
2008, s.318).

Isletme varhklarimin ve kayitlarin korunmasi: Isletmenin fiziki ve fiziki
olmayan varliklart hem isletme i¢i hem de isletme disi1 ¢evrelerin tehditlerine
kars1 her zaman belirli bir risk altindadir. Bu varliklarin ¢alinmasi, kaybolmasi
veya amaci diginda kullanilmasi gibi durumlarin olusmamasi amaciyla uygun

kontrollere ihtiyag vardir. Ozellikle bilgi sistemlerinin isletme ydnetimiyle
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biitlinlesme siirecine dogru ilerlemesi varliklarin ve kayitlarin korunmasi
gerekliligini daha da artirmaktadir (Giiredin, 2008, s.318).

e Verimliligin arttirilmasi: Uretim siirecinin her asamasindaki fire ve
aksakliklarin azaltilmasini saglayacak uygun bir kontrol sisteminin is giicii ve
zamandan saglayacagi tasarruf ile varliklarin verimsiz ve amag disinda kullanimi
onlenecektir (Giiredin, 2008, 5.318).

e Belirlenmis politikalara baghhig 6zendirme: Bir isletmenin temel amaglar1 ve
bu amaglara ulagmak igin takip edilecek politika ve prosediirler, isletme
yonetimi tarafindan dnceden belirlenir. Bu amaglara ulasirken ¢alisanlarin da
bir amag birligi i¢inde hareket edip etmedigi, bu politika ve kurallara uygun
davranip davranmadigi mevcut i¢ kontrol yapilart ile test edilir (Aldrige ve
Colbert, 1994, 5.23).

Bunlardan ilk ikisi muhasebe boliimii icin ¢ok daha dnemli olup muhasebe
kontrolleri olarak adlandirilirken; diger ikisi ise yonetim icin O6nemli olup yonetsel
kontroller olarak adlandirilmaktadir (Bozkurt, 2010, s.123). Yonetsel kontrol;
yonetimin onayint ve yetki aktarmasini gerektiren cesitli karar islemleri ile ilgili her
tirlii yordam ve kayitlari igerir (Alptiirk, 2008, s.14). Bunlar, istatistiksel analiz, zaman-
hareket etiidii, basar1 raporlari, performans kayitlari, ¢alisanlarin egitim programlari ve
kalite kontrol sistemleridir (Giiredin, 2008, s.317). Muhasebe kontrolleri ise; Orgiitiin
varliklarim1 korumak ve finansal kayitlarin glivenilirligini saglamakla ilgili olan tiim
kayit, stire¢ ve planlardan meydana gelir (Trennery, 1999, s.8). Muhasebe kontrolii
isletmedeki, yetkilendirme ve onaylama, varliklar1 koruma, kayit tutma, muhasebe
raporlarini hazirlama ile ilgili gérevlerin ve faaliyetlerin iizerindeki fiziki kontrolleri
icermektedir.

Saglikl1 bir i¢ kontrol mekanizmasina sahip olabilmek, kabul edilebilir diizeyde
giiven saglayan muhasebe kontrollerini gerektirir. Ciinkii muhasebe kontrolleri, mali
tablolar tizerinde dogrudan etkiye sahip olan, denet¢inin i¢ kontrol yapisini incelemesi
siirecinde dikkate aldig1 gorev ve faaliyetlerden meydana gelir. Bu nedenle, giiven
saglayan muhasebe kontrolleri i¢in asagidaki ilkelerin uygulanmasi gerekmektedir

(Giiredin, 2008, 5.317):

e Gergeklestirilen iglemler, yOnetimin genel ve oOzel yetkilerine uygun

yiriitiilmelidir.
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e islemler, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygun, muhasebe raporlarinin
hazirlanmasini saglayacak sekilde ve varliklar i¢in hesap verme yiikiimliiliigiini
yerine getirecek bicimde kaydedilmelidir.

e Varliklarin yanina girme ve varliklar1 elleme, sadece ve sadece yoOnetimin
vermis oldugu yetkiye dayali bir izinle gerceklestirilmelidir.

e Uygun araliklarla isletmedeki varliklar ile bunlarin defter kayitlari arasinda
karsilagtirmalar yapilarak kayith varliklarin hesabi sorulabilmeli, bunlar arasinda

bir fark bulunmasi halinde eyleme gecilmelidir.

I¢c kontrol mekanizmasinin etkin bir sekilde isleyebilmesi i¢in hem ydnetsel
kontrolleri hem de muhasebe kontrollerini géz Oniinde bulundurmak zaruridir.
Dolayisiyla, yonetsel kontrolleri ve muhasebe kontrollerini ayr1 olarak ele almak ve
birbirinden kesin smirlar ile aywrmak yanlis olacaktir. Ciinkii yonetsel kontrol
kapsamindaki kayit ve islemler aym1 zamanda muhasebe kontrolleri ile ilgili de
olabilmektedir. Ornegin, satiglar ve satiglarmn maliyeti ya da yatirim projeleri hem
yonetsel kontroller hem de muhasebe kontrolleri ile ilgili olabilmektedir (Ak¢akanat,
2011, s.60).

2.3.4. i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Tliskisi

Ic kontrol ile i¢ denetim cogu kez karistirilmakta ve birbirlerinin yerine
kullanilmakta ya da birbirleriyle olan iliskilerinden koparilarak ele alinmaktadir. Oysa
i¢ denetim, i¢ kontroliin 6nemli ancak farkli bir boyutunu olusturmaktadir (Uyar, 2009,
s.46). Isletmelerin belirledikleri hedef ve amaclara etkin bir sekilde ulasmalarini
saglayacak, bu amaglara ulasirken yeterli ol¢iide gliven duyulmasimi saglayacak
nitelikte olusturulan usul ve yontemlerin biitiinii i¢ kontrol sistemi olarak tanimlanirken,
i¢ denetim bundan farkli olarak; isletme icinde kurulmus bagimsiz bir degerleme
fonksiyonu olup, temelde i¢ kontrol sistemini olusturan kontrol unsurlarinin yeterliligini
ve etkinligini incelemek ve degerlendirmek suretiyle fonksiyon goren bir kontrol
unsurudur (Baydarol, 2007, s.24).

Etkin bir i¢c kontrol yapisinin tasarlanmasi, kurulmasi ve siirdiiriilmesi

yoneticilerin sorumlulugundadir (Uyar, 2009, s.46). Ancak, i¢ kontrol sistemi ne kadar
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etkili bir bi¢imde tasarlanmis olursa olsun hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ve onlenmesi
bakimindan tam bir giivence saglamamaktadir. Makul 6l¢iide giivenilirlik saglamaktadir
(INTOSAI, 2006, s.6). Bu nedenle yoneticilerin i¢ kontrol sistemini diizenli olarak
izlemeleri sarttir. Yonetim bu sorumlulugunu yerine getirmek igin i¢ kontrol yapisinin
bir pargas1 olarak i¢ denetim birimini olusturur. I¢ denetim, i¢ kontroliin incelenip
degerlendirilmesi ve en tist yoneticiye glivence saglanmasi ile sorumludur (Uyar, 2009,
S. 46). Bu bakimdan i¢ denetim, aslinda i¢ kontroliin daha etkin ve verimli ¢alismasina
katki saglayan, list yonetimi gerc¢eklesen olaylardan haberdar eden, etkili bir i¢ kontrol
aracidir.

Yoneticiler, i¢ kontrollerin kalitesi hakkinda periyodik degerlendirme raporlari
araciligiyla bilgi edinebilmektedir (Aslan, 2010, s.70). Yoneticiler bu bilgiyi ayrica, i¢
kontrol yapisinin bir parcasi olarak olusturduklar1 i¢ denetim biriminin raporlarindan da
edinebilirler. Bagka bir ifadeyle i¢ denetim, i¢ kontrollerle ilgili olarak yonetime bilgiler
saglayan, degerlendirmelerde bulunan ve Oneriler sunan bir izleme ve degerleme
faaliyeti islevi gorebilmektedir (Aslan, 2010, s.70). Ancak i¢ denetim yonetime ne kadar
degerli bilgiler ve degerlendirmeler saglamis olursa olsun i¢ kontrol yapisinin ikamesi
degildir (Ozeren, 2000, s.5). Aksine, i¢ kontrol ve i¢ denetim birbirini tamamlayan iki
kavram olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii etkin bir i¢ kontrol yapilanmasi, sistem
icinde hatalarin bulunmasi ve Onlenmesi bakimindan yiizde yiliz bir giivence
saglamadig1 i¢in kendi etkinligini gézden gegiren bir i¢ denetim mekanizmasina gerek
duymaktadir. Bu siiregte de i¢ kontrol ve i¢ denetim birbirine bagimli iki degisken
olarak tanimlanmaktadir.

Bu agiklamalar cergevesinde, i¢ kontrol, mali yonetim ve hizmet sunum
kalitesini gilivence altina almaya yonelik tasarlanmig sistemler biitiinii, i¢ denetim ise; i¢
kontrol sisteminin etkinligini ve yerindeligini degerlendiren, risk yonetimi hususunda
yonetime danigmanlik hizmeti sunan, kurumsal yonetimin ve siirdiirtilebilir biiyiimenin
sigortasidir (TIDE, 2013, s.3). Bir baska deyisle, i¢ kontrol, harcama 6ncesinde, es
zamanli kontroller araciligiyla muhtemel riskler karsisinda bir gilivenlik sistemi
olustururken, i¢ denetim harcama sonrasinda uygunluk, performans ve finansal

denetimler yapmaktadir (Ozkan, 2008, 5.102).
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2.4. I¢c Denetim

I¢ kontrol sisteminin bir fonksiyonu olan i¢ denetimin tanimu, tarihsel gelisimi,

kapsami ve nitelikleri hakkinda asagida aciklamalar yapilmistir.

2.4.1. i¢ Denetim Kavram

I¢ denetim kavramu igin farkli tanimlamalar yapilmistir. Bunlardan en dnemlisi,
I¢c Denetciler Enstitiisii (IIA) tarafindan yapilan i¢ denetim tanimidir. 1947 yilinda Ig
Denetciler Enstitiisii (IIA) tarafindan yapilan tanimda i¢ denetimi su sekilde tarif
etmektedir: “‘I¢ denetim, isletme faaliyetlerini ve uygulamalarmi incelemek, deger
katmak ve bunlar1 gelistirmek amaciyla tasarlanmis bagimsiz, nesnel giivence saglama
ve danmismanlik faaliyetidir.” (Guy, Alderman ve Winter, 1996, s.857; Bou-Raad, 2000,
5.182). 1940’11 yillarda bu sekilde tanimlanan i¢ denetim faaliyetinin temel amact mali
bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini tespit etmek seklinde anlasilmistir (Acar ve
Sahin, 2009, s.90). Ancak bu tanim i¢ denetimin sorumluluklarindan veya i¢ denetimin
artik sadece muhasebe kayitlarinin ve kontrollerinin incelenmesinden ibaret olmadigina
dair herhangi bir agiklama igermemekteydi (Elitas ve Ozdemir, 2006, s.146). Bu
nedenle, I¢ Denetgiler Enstitiisii (ITA) 1999 yilinda yeniden diizenledigi mesleki
uygulamalar yapisi gercevesinde, i¢c denetimi su sekilde tanimlamustir: “I¢ denetim bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz,
tarafsiz bir glivence ve danismanlik faaliyettir; bu faaliyet, yonetim, kontrol ve risk
yonetimi siireclerinin etkinliginin 6l¢iilmesini ve iyilestirilmesini saglayacak sistematik
ve disiplinli bir yaklagim getirmek suretiyle oOrgiitiin hedeflerini gerceklestirmesine
yardimci olur.”” (Moeller, 2005, s.3-4). IIA’nin yaptig1 bu yeni tanimlamaya gore i¢
denetim; kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve kuruma deger katmak iizere dizayn
edilen, salt giivence saglama faaliyeti olarak algilanmayan, ayni zamanda eklenen
danigmanlik faaliyeti ile birlikte, sonuglarin yonetiminde iist yonetime yardimci olan bir
degerleme fonksiyonu olarak anlamlilik kazanmistir (Acar ve Sahin, 2009, s.91).
Tanim, ayrica, i¢ denetimin kapsami icinde kontrollere yer vererek risk yonetimi ve

yonetimle iletisim kavramlarini da i¢ermektedir. Boylece, i¢ denetim biriminin
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caligmalar1 ve sunacaklari raporlar, denetim kurulunun ve iist yonetimin énemli bir veri
kaynagi oldugunu kabul etmekte ve bu konularda ilgili sorumluluklarin paylasildigini
gostermektedir (Demirbas, 2005, s.174).

Yine, i¢ denetime iliskin olarak yapilan tanimlardan baska biri de sdyledir

(Saglar ve Tuan, 2009, s.344):

e Operasyonel ve finansal bilgilerin dogrulugu ve giivenirliligi,

e Isletme risklerin tanimlanmasi ve asgari diizeye indirilmesi,

e Kabul edilebilir i¢ politika ve yordamlara uyulmasi,

e Yeterli standartlara uygunluk,

e Kaynaklarin etkin ve ekonomik kullanimu,

e Organizasyonun hedeflerine etkin bir sekilde ulasilmasi gibi hususlar
belirlemek i¢in finansal ve finansal nitelikte olmayan faaliyetlerin ve
kontrollerin i¢ denetciler tarafindan sistematik olarak degerlendirilmesine iliskin

bir siirectir.

Bu c¢ercevede i¢c denetim, operasyonel birimlerin belirlenen politikalara
uyumunda, etkin bir kontrolin ve birlikteligin saglanmasinda onemli bir rol
oynamaktadir (Whittington ve Pany, 2006, s.722). Daha genis bir tanimlama ile i¢
denetim; orgiitlerin risk yonetimi, kontrol ve yonetim siire¢lerinin etkililigini, sistematik
ve disiplinli bir yaklagimla degerlendirip gelistirerek kurumun hedeflerine ulagmasina
yardimci olan ve gerek 6zel sektorde gerekse 6zel sektdrden etkilenen kamu sektdriinde
yonetim faaliyetinin neredeyse olmazsa olmaz bir fonksiyonu haline gelen bir

disiplindir (Pickett, 2003, s.239).

2.4.2. i¢ Denetimin Tarihsel Gelisimi

Yapilan arastirmalar ilk denetim c¢alismalarimin milattan 6nce 3500°1i yillara
kadar uzandigim1 gostermektedir. Mezopotamya uygarligina ait kalintilarda rastlanan
ticari islerde numaralarin yanina konmus kiiciik isaretler, o donemlerde bir dogrulama
sisteminin var olduguna dair 6nemli ipuglar1 vermektedir (Uyar, 2009, s.54). Baz1 batil

uzmanlarda, dig denetim gibi eski bir gegmise sahip olan i¢ denetimin kdklerinin, eski
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Misir, Yunanistan ve Roma’ya kadar uzandigin1 savunmaktadir (Chun, 1997, 5.247). ¢
denetimin en az dig denetim kadar eski bir gegmise sahip olmasina ragmen, dnemli bir
yol kat etmesi yaklasik 30-40 yil dncesine dayanmaktadir (Giirkan, 2009, s.18). Ik i¢
denet¢i kullananlar A.B.D.’deki demiryolu sirketleri olmustur. Bu denetgilere ‘‘Gezgin
Denet¢i’’ (traveling auditor) deniliyordu. Bu denetgilerin ana fonksiyonlar1 bilet
acentalarina gidip bilet ve para kontrolii yapmakti (Uzun, 1998, s.1). Zamanla artan
ekonomik gelismeler sonucunda sirketlerin binlerce kisiyi ¢alistirmaya baslamasiyla bu
insanlar genis ve yaygin bir cografyada gorev almaya baslamislardir. Bu hizli degisim
sonucunda, sirket yoOneticilerince yapilan islerin denetlenmesi ihtiyact hissedilmeye
baslamis ve bu ihtiyac¢ disaridan getirtilen denetgiler yerine igeride kurulacak bir birim
araciligiyla goriilmeye baslamistir (Uzun, 1998, s.1). Ciinkii problemin biiyiikliigii, bu
is1 yapacak birimi full time ¢alistirmay1 ekonomik olarak miimkiin kilar hale getirmisti.
Bu ekonomik nedenin yani sira, ihtiyacin dis denetgiler tarafindan karsilanmasi hem
daha maliyetli hem de yoneticiler ayrintili analizlere ihtiya¢ duyduklari i¢in daha giictii
(Giirkan, 2009, s. 18).

Modern anlamda i¢ denetim anlayisinin dogup yayginlagmasi ise; Victor Z.
Brink’in “Modern I¢ Denetim” kitabmin basilmas1 ve 1941 yilinda ABD’de kurulan i¢
Denetim Enstitlisii (IITA)’nin kurumsal bir kimlik kazanmasi ile olmustur (Acar ve
Sahin, 2009, s. 90; Chun, 1997, s.247). 1941 yilinda ABD’de uluslararasi nitelikte bir
mesleki birlik olan I¢ Denetciler Enstitiisiiniin kurulmasi ile birlikte i¢c denetim,
muhasebeden ayri, kendi basina profesyonel bir meslek olarak kabul edilmis ve bu
mesleki orgiitlenme ¢ergevesinde uluslararast anlamda gecerli olabilecek bir takim
mesleki standartlar, etik kurallar ve uygulama onerileri gelistirilmeye baglamistir
(wwwe.theiia.org, 20.01.2013). 1940’11 yillarin sonlarina dogru, i¢ denetim teorisinin
sistematik olarak ele alinmasi ve i¢ denetim organizasyonlarinin da kurulmasiyla i¢
denetim altin ¢agina girmis; yonetsel denetimin sekillenmesiyle birlikte, hatalar1 tespit
etme ve yolsuzlugu 6nlemek iizere faaliyetlerin incelenmesi ve mali etkinligi arttirmaya
yonelik modern yonetimin 6nemli bir pargast haline gelmistir (Guoming, 1997, s.243).
Yo6netimin 6nemli bir parcasi haline gelen i¢ denetim birimlerinin kurulmas: hakkindaki
diizenleme ise ABD’ de 1977 tarihli Foreign Corrupt Pracitices Act (FCPA) kanunu ile
gerceklesmistir (Alptirk, 2008, s.29). S6z konusu kanun, halka agik sirketlerin
islemlerinin yetkili kisilerce gergeklestirmesinde ve kayda alinmasinda yeterli glivence
saglayacak tatmin edici bir i¢ kontrol sistemi kurmalarini, finansal faaliyetleri biitiin

ayrintilariyla ve dogru bir sekilde yansitan muhasebe kayit sistemleri olusturmalarini
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ongdrmektedir (Alptiirk, 2008, s.29). Ongériilen bu giivencenin saglanmasinin en kolay
yollarindan biri ise i¢ denetim birimlerinin kurulmasidir. Bu nedenle pek ¢ok sirket i¢
denetim kadrolar1 olusturmus veya mevcut 6l¢ii ve kalitelerini arttirmistir (Uyar, 2009,
s.55).

ABD’de baslayan i¢ denetim orgiitlenmesi, 1982 yilinda (ECIIA) Avrupa I¢
Denetim Enstitiileri Konfederasyonu’nun da kurulmasi ile Avrupa Birligi’nde mesleki
bir statiiye kavusmustur (wWww.eciia.org, 22.01.2013). Ozellikle 2000°li yillarda, Enron,
Worldcom, Parmalat gibi uluslararas1 skandallarin da patlak vermesiyle, artik
organizasyonun en iistiine rapor veren ve kurum i¢inde vazgecilmez nitelige sahip olan
ic denetim, isletmeye artt deger katan, dogrudan isletme faaliyetlerinin etkinligini
degerlemeye ve bu yonde saptadigi problemlere iliskin ¢6ziim Onerileri sunan bir
fonksiyonu halini almistir (Uyar, 2009, s.56; Elliott, 2007, s.552). Tiirkiye’de ise 1995
yilinda kurulan ve iiye sayis1 bugiin yaklasik 1200’e ulasan Tiirkiye I¢ Denetim
Enstitiisii (TIDE), meslegin profesyonellerinin yetkinlikleri, kamu kurum ve
kuruluslarinin kurumsal yonetim kalitesi ve i¢ denetim meslegin akademik gelisimi i¢in

faaliyet gosteren bir kurulus olarak hizmet vermektedir (Memis, 2006, s.103).

2.4.3. i¢ Denetimin Amaci ve Kapsamm

Tim siirecler, sistemler ve toplumlar siirekli bir degisim halindedir. Bu
degisimler, igsel olabildigi gibi dissal da olabilmektedir. Dolayisiyla, kurumun kontrol
ve risk yonetimi sistemleri, bu degisimleri zamaninda belirlemek ve gerekli dnlemleri
almakla yiikiimliidiir. S6z konusu degisimler sonucunda bazi sorunlar ortaya
cikmaktadir. Ornegin, kilit calisanlar olmamas1 durumunda sistemler etkili bir sekilde
calisacak m1? Teknik aksakliklar veya iletisim kanallarinin bozulmasi durumunda
istenen bilgiye zamaninda ulasilabilecek mi? Ise yeni eleman alinmas1 halinde bunlara
gerekli hizmet i¢i egitim verilebilecek mi? Yeniden yapilanmaya gidilmesi durumunda
sistemler bugiinkii kadar etkili olabilecek mi? Temelde bu sorulara cevap vermeye
calisan i¢ denetimin amaci; isletme varliklarinin her tiirlii zararlara kars1 korundugunu
ve faaliyetlerin belirlenen politikalara uyum ig¢inde ylriitiildiiglinii arastirmak ve i¢
kontrol sisteminin etkinligi hakkinda {ist yonetime tavsiyelerde bulunarak danigmanlik

yapmak seklinde ifade edilmektedir (Pickett, 2003, s.239-242; Memis, 2006, s.88).
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Ayn1 zamanda i¢ denetim, kontrol siire¢leri, yonetim hatalar1 ve usulsiizliikler, risklerin

yonetilmesi siirecinin tasarlanmasi1 ve kurumsal kontrol etkinliginin artirtlmasi

siirecinde sistemli bir yaklasim saglayarak, risk yonetimi ve kontrolii konulariyla ilgili

raporlama siireclerinin ve alinan onlemlerin periyodik degerlendirilmesinde yonetime

yardimc1 olmaktadir (Ceran, 2010, s.24).

¢ denetimin kapsamimi ve amaglarm, isletme biiyiikliigii, gelisme hizi ve

yonetimin bu yondeki ihtiyaglar1 belirler (Saglar ve Tuan, 2009, s.345). S6z konusu

ihtiyaclari, miimkiin oldugu o6l¢lide kurum yararina olacak bir bi¢imde karsilamak

durumunda olan i¢ denetim, asagidaki faaliyetlerden birini veya birkacin1 yerine

getirmekle sorumludur (Erdogan, Cémert, Uzun ve Yilanci, 2012, s.95):

Ic Kontrol ve muhasebe sistemlerinin gdzden gegirilmesi: Yeterli derecede
muhasebe ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi, isletme yOnetiminin
sorumlulugunda olup siirekli 6zen gerektiren bir faaliyettir. Dolayisiyla, s6z
konusu sistemlerin gozden gegirilmesi, islerliklerinin kontrol edilmesi ve
gelistirilmesine yonelik calismalarin yapilmasi da i¢ denetimin gorev tanimi
icinde yer almaktadir.

Kuruma ait faaliyet bilgilerinin incelenmesi: Bu siireg; finansal bilgilerin
belirlenmesi, Olgiilmesi, smiflandirilmasi ve raporlanmasi i¢in kullanilan
yordamlar ile islemlere, kayitlara ve yordamlara iliskin detay testleri de igeren
miinferit kalemlerin 06zellikle arastirilmasi amaciyla kullanilan ydntemlerin
gbdzden gecirilmesini kapsar.

Mali kontrol disinda, kurum faaliyetlerinin etkinligi, tutumlulugu ve ekonomik
olmasina doniik faaliyetlerin gdzden gecirilmesi.

Kanunlar, diger yasal gereklilikler ve diizenlemeler ile isletme yOnetimi

politikalar1, kurallar1 ve diger i¢ gerekliliklere uyumun gézden gecirilmesi.

Isletme kapsaminda siirdiiriilen bu faaliyetlere gereksinim duyma nedenlerini

Memis (2006) su sekilde siralamaktadir:

Sorumluluk ve Hesap Verme,
Vekalet Teorisi,

Y onetime Danismanlik ve Yardim Etme,
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e Tasarruf Ihtiyac,

e Hatali ve Hileli Islemlere Kars1 Korunma Ihtiyac.

I¢ denetim faaliyetinin en 6nemli amaci, 6rgiit yonetimine verdigi giivence ve
danigmanlik hizmetiyle orgiitte hem mali bakimdan hem de yonetim bakimindan katma
deger olusturmak ve bu yolla orgiit amaglarina ulasilmasina yardimci olmaktir (Aslan,
2010, s.72). Daha ac¢ik bir ifadeyle, yonetim kademesinin izleyemedigi faaliyetleri
izleyerek riskleri tanimlama ve bu risklerin asgari diizeyde tutulmasi igin {ist yonetime
raporlar hazirlama, boylece gelecege iliskin 6ngoriilerde yonetime yonetim gorevinde

destek ¢ikmaktir. O halde i¢ denetimin kapsamli olarak amaglar1 (Uyar, 2009, s.61):

e Bir isletmede finansal olmayan kontroller de dahil, faaliyetlerin etkinligi,
verimliligi ve yeterliliginin saglanmasi ve saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi,

e Islemlerin 6nceden belirlenmis isletme politikasina uygunlugu ve dogrulugunun
kontrol altinda tutulmasi,

e Isletme varliklarmin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasinin saglanmasi,

e Bilgilerin biitiinliiglintin, gilivenilirliginin ve zamaninda elde edilebilirliginin
saglanmasi,

e ¢ kontrol sisteminin yeterlilik ve etkinliinin incelenmesi, degerlendirilmesi,
risklerin asgariye indirilmesi ve yonetilmesi,

e Muhasebe siirecinin Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri dogrultusunda
devaminin saglanmasi,

e Isletmede meydana gelen veya gelebilecek olan hata ve hilelerin ortaya
cikartilmasi ve dnlenmesi,

e Varliklarin fiziki durumlar ile defter kayitlar1 arasindaki iligkinin kontrol altinda
tutulmasi,

e Yonetime yardimel olunmasi ve list yonetime danigmalik yapilmasi,

e Belirli alanlarda 6zel arastirmalarin yapilmasi,

e Denetim sonucunda maddi agidan tasarruf saglanmasi seklinde siralanmaktadir.

Giintimiiz igletmeleri yeni gelismelerden en fazla etkilenen ve bu kapsamda yeni
iriin, hizmet ve yaklasimlari en hizli sekilde uygulamaya alan aktif ve dinamik

kurumlar olmalar1 nedeniyle giderek artan dlgiilerde risklere maruz kalmaktadirlar. Bu
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faaliyetlerini saglikli sekilde siirdiirebilmek i¢in varliklarini tehdit eden riskleri ortaya
¢ikarmak ve minimize etmek iizere etkin bir i¢ kontrol sistemine ihtiya¢ duyarlar (Ibis
ve Catikkas, 2012, s.117). Etkin bir i¢ kontrol sisteminin, isletme hedeflerine ulasma,
isletme basarisin1 saglama ve kurumsal yonetim agisindan onemli faktorlerden birisi
haline gelmesi, kuruluglar1 uluslararas1 diizeyde ¢ok sayida farkli i¢ kontrol sistemi

modelleri gelistirmeye ve diizenlemeler yapmaya sevk etmistir.

2.5. I¢c Kontrol Modelleri

Calismanin bu kisminda diinyadaki i¢ kontrol sistemleri ve i¢ kontrole iliskin
yasal diizenlemeler incelenecektir. I¢ kontrol sistemine dair farkli iilkelerde bircok
model gelistirilmis ve diizenlemeler yapilmis olmasina ragmen, i¢ kontrol alaninda 6ne

c¢ikan ve diinyada genel kabul gormiis modeller ve diizenlemeler iizerinde durulacaktir.

2.5.1. CoCo Modeli

The Criteria of Control Board of the Canadian Institute of Chartered Accountant
1995°de COSO modelini esas alarak ‘‘Guidance on Control’’ ismiyle yeni bir i¢
denetim sistemi gelistirmislerdir. Organizasyonun ismine atifta bulunarak bu c¢alisma
daha ziyade kisaca ‘“‘CoCo Report’’ olarak bilinir (Alptiirk, 2008, s.18).

COCO modeli, kavramsal agidan daha genis bir bakis acist sergileyerek COSO
modelinde kullanilan “i¢ kontrol” kavrami yerine “kontrol” kavramina yer vermeyi
tercih etmektedir (Alikadiogullari, 2011, s.63). Buna bagli olarak CoCo, COSO’nun ig
kontroliin kapsamina dahil etmedigi stratejik yonetim, amag belirleme, risk yonetimi ve
diizeltici onlemler gibi belirli yonetim faaliyetlerini, kontrol kavraminin bir pargasi
olarak kabul etmistir (Erdogan, 2009, s.87).

Kanada modeli olarak da bilinen CoCo modeline gore; faaliyetlerin etkinligi ve
etkililigi, i¢ ve dis raporlarin giivenirligi, kanun, tiiziik ve i¢ politikalara uygunlugunu
acisindan makul giivence saglamayr amaclayan bir silire¢ olarak tanimlanan ig
kontroliin, temelde dort dlgiitii bulunmaktadir. Bu dlciitler asagida sayilmaktadir (Goze,

2008, 5.160):
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e Amag Olgiitii (Organizasyonun var olus nedeni)

e Baglhlik Olgiitii (Kurum kiiltiiriine entegrasyon)

e Yeterlilik Olgiitii (Personelin yeterli bilgi ve yetenek seviyesi)

o lzleme ve Ogrenme Olgiiti (Yonetimin kontrol sisteminin etkinliginin

degerlendirilmesi)

CoCo, bu dort grubu, kontrol siirecinin siirekli oldugunu yansitacak sekilde
birbirini dairesel olarak takip eden bir silire¢ olarak degerlendirmekte ve firma ig
denetiminin kontrol etmesi gereken yonetim faaliyetlerini asagidaki sekilde

Ozetlemektedir (Alptiirk, 2008, s.18-19):

e Organizasyonun amaglar acik bir sekilde ifade edilmeli ve c¢alisanlara
duyurulmalidir.

e Amaglara ulasilmasini engelleyecek biitiin i¢ ve dis riskler belirlenmeli.

e Amaclara ulasilmas1 ve risklerin azaltilmasi i¢in gerekli politikalar ¢alisanlara
iletilmeli.

e Planlar belirlenmeli ve ilgililere zamaninda ve acgikga bildirilmelidir.

e Basta dirtiistlik olmak iizere, is ahlaki degerleri belirlenmeli, calisanlara
iletilmeli ve biitiin firma i¢inde uygulanmalidir.

e Insan kaynaklari politikalart ve uygulamalar1 firmanin is ahlaki degerlerine
uygun olmalidir.

e Yetkiler ve sorumluluklar agiklikla belirlenmeli ve ilgililere iletilmelidir.

2.5.2. Ingiltere: Turnbull Raporu

Ingiltere Muhasebeciler Enstitiisii (The Institute of Chartered Accountants in
England-Wales) tarafindan yayinlanan Turnbull Raporu, risk, risk yonetimi, i¢ kontrol,
kurumsal yonetim, i¢ denetim ve bagimsiz denetgiler ile ilgili agiklamalar yaparak,
yonetim kuruluna sorumluluklarint yerine getirmesinde yol gostermeyi hedeflemektedir
(Sengiir, 2005, s.27). Turnbull Raporu, isletmenin amaglarina ulagsmasini destekleyici
bir siire¢ olarak goriilmekle birlikte esasen risk yonetimine en fazla vurgu yapan

modeldir.
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Ingiltere'de biiyiik sirketler genellikle i¢ kontrol yapilarini, Biiyiik Britanya'nin
Biitiinlestirilmis Kurallart ve Turnbull Rehberi kurallarina dayandirmaktadir
(Alikadiogullar1, 2011, s.62).

Ust yoneticiler i¢in olusturulmus Turnbull rehberinde, esnek ve ilke bazli bir
yaklasim benimsemis olup rehberin nasil uygulanacagina dair ayrintili talimatlar yer
almamaktadir. Saglam bir i¢ kontrol sistemi kurulmasi i¢in risk temelli bir yaklasimi
esas alan bu rehberin, yoneticilerin yasal gereklilikleri yerine getirirken kuruma 6zgii
etkenleri g6z Oniine almalar1 amaglanmistir (Erdogan, 2009, 5.92). Bu anlamda rehberde
sunulan i¢ kontrol yaklasimi, ana bagliklar altinda su sekilde siralanmistir (Erdogan,

2009, 5.92-96):

Saglikli Bir I¢ Kontrol Sisteminin Kurulmasi

e ¢ Kontroliin Etkinliginin Degerlendirilmesi
e Yonetim Kurulunun i¢ Kontrol Beyannamesi

e Ic¢ Denetim

2.5.3. ABD: Sarbanes Oxley Kanunu

Son zamanlarda Worldcom, Enron gibi biiyik firmalarda yasanan
skandallarindan hem yatirimcilar hem de tiim kamu biiyiik zarar gormiistiir. S6z konusu
skandallarin yarattig1 biiylik kayiplar, tiim dikkatleri kurumsal yonetisim alania
¢ekmistir. ABD sirketlerinde yonetisim alaninda, 6zellikle de raporlama ve kamu
muhasebesi alaninda, ciddi etkiler yaratacak radikal hatta bazi alanlarda tartismal1 olan
yeni diizenlemeler kisa zamanda hazirlanmistir. Bunlardan bir tanesi de Securities and
Exchange Comission (SEC) tarafindan 29 Temmuz 2002 tarihinde SOX olarak bilinen
“Yatirnmcilart Korumak Igin Kurumsal Agiklamalari Sermaye Piyasast Kanununa ve
Diger Kararlara Uygun Hale Getirerek Dogruluklarini ve Giivenilirliklerini Tyilestirme
Kanunu” adli “Sarbanes Oxley Yasasi” dir (Erdogan, 2009, s.96; Zhang, 2005, s.1).
Yasanin genel hatlariyla 11 ana bashigi (Ibis ve Catikkas, 2012, 5.108):

e Halka agik sirketler icin muhasebe gozetim kurulu,
e Denetci bagimsizligi,

e Kurumsal sorumluluk,
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Kapsami genisletilen mali bildirimler,

Analist ¢ikar catigmalari,

Komisyonun kaynaklar1 ve otoritesi,

Calismalar ve raporlar,

Kurum ve su¢lunun hilelerdeki sorumlulugu,

Beyaz yakalilarin suglari ile ilgili cezalarin arttirilmasi,
Kurumsal Vergi Beyannameleri,

Kurumsal Suistimal ve Sorumluluktur.

Sarbanes Oxley (SOX) yasasi, sirketin kurumsal yonetim siireci ile muhasebe ve

denetim uygulamalari alaninda bir¢ok kokli degisiklikler ve sorumluluklar getirmesinin

yani sira esas itibariyle (www.pwc.com, 31.01.2013):

Daha iyi kurumsal yonetim,

Dogru, zamaninda, detayli ve anlasilabilir finansal bilginin yatirimciya
zamaninda sunulmasi,

Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB)’nin kurulmas: ile daha
sik1 yaptirimlarin saglanmasi ve

Daha iyi i¢ kontroller gibi amaclar1 ger¢eklestirmek i¢in hazirlanmistir.

Yasa, ABD Sermaye Piyasast Kurulu'na (SEC) kayith sirketlerin, finansal

raporlama tizerindeki i¢ kontrollerin etkinligini degerlendirecek bir i¢ kontrol sistemi

olusturmalarimi 6ngdérmektedir (Eryilmaz, 2009, s. 1). Mali raporlamaya iliskin ig¢

kontrollere yonelik diizenlemeler, Kanunun “Yoénetimin I¢ Kontrol Degerlendirmesi”

baslikl1 404. maddesinde yer almaktadir (Erdogan, 2009, s. 97). S6z konusu maddenin

kurallarin belirleyen (a) fikrasina gére, SEC’e kayith bir sirket yillik raporunda (Leech,
2003, s. 11):

Finansal raporlamaya yonelik olarak yonetimin uygun i¢ kontrol yapist ve
prosediirlerini olusturma sorumlulugu

Yoneticilerin  finansal raporlamaya yonelik i¢ kontrol yapisinin ve
prosediirlerinin kapsamina ve yeterliligine iliskin bir i¢ kontrol raporu

yayimlama zorunlulugu vardir.
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Ayni maddenin (b) fikrasi, i¢ kontroliin raporlanmasina ve degerlendirilmesine
iligkin diizenlemeleri igermektedir. Buna gore, finansal tablolar1 inceleyen kurulus,
yonetimin i¢ kontrole iliskin yapmis oldugu degerlendirmeyi tasdik etmeli ve bu
tasdikname, PCAOB tarafindan kabul edilen standartlara uygun olmalidir (Erdogan,
2009, s5.98).

Sarbanes Oxley Yasasi ile sirketlerin gilivenilirligi yaninda bagimsiz denetim
faaliyetlerinin giivenilirliginin saglanmasi da amaclanmaktadir. Yasa, dis denetgilerin
denetim hizmetini siirdiiriirken i¢ denetgilerle isbirligi iginde olmalarini 6nermektedir
(www.auditnet.org, 31.01.2013). Ancak, yasada i¢ denetgilerin sorumlulugu ile ilgili
ozel diizenlemeler yer almamaktadir (Sengiir, 2005, s.30). I¢ denetcilerin sorumlulugu
ile ilgili 6zel diizenlemeler yer almadig1 halde, 404. madde incelendiginde, yoneticilerin
mali raporlamaya yonelik i¢ kontrol raporu olusturma yiikiimliiliigiinii yerine getirirken,
i¢ denetim biriminden i¢ kontrollerin etkinliginin test edilmesi ve degerlendirilmesi
asamasinda yardim talep edebilir olmasi, s6z konusu yasanin i¢ denetcileri de dolayli

yonden etkiledigini gdstermektedir.

2.5.4. COBIT

1996 yilinda ISACA (The Information Systems and Control Association-Bilgi
Sistemleri Denetimi ve Kontrolii Kurumu) tarafindan gelistirilen COBIT (Control
Objectives for Information Technology-Bilgi Teknolojileri i¢in Kontrol Amaglart),
isletme politikasi, is gérme anlayis1 ve organizasyon yapisini da kapsayan bir yontemdir
(Alikadiogullari, 2011, 5.63).

COBIT, i¢ kontrol odakli bir yaklasim olarak yonetime, giivenilir finansal
raporlama, faaliyetlerde etkinlik, mevzuata uygunluk, {iretilen bilginin tamhgi,
dogrulugu ve gizliligini saglamay1 amaglar (Alptiirk, 2008, s.20). Sistemin tesis ve etkin
calistirma sorumlulugu yoneticilere ait olup, bagimsiz ve i¢ denetgiler isletmeden
sorumlu tutulmaktadir (Dabbagoglu, 2009, s.111). isletmelerin kullandig1 yazilimlardan
kaynaklanan riskleri kontrol eden bu modelin kapsama alani, isletmenin bilgi islem

teknolojisi de dahil olmak iizere tiim islemlerdir (Alagoz, 2008, s.102).
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2.5.5. COSO MODELI

1980’lerin basinda ABD’de hileli finansal raporlamalar nedeniyle yasanan
biiyiik sirket iflaslar1 sonucunda finansal raporlardaki hata ve hilelerin nedenlerini
arastirmak ve engellemek ic¢in finans sektoriiniin en biiylik bes 6nemli meslek Orgiitii;
Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA), Amerikan Muhasebeciler Enstitiisii (AICPA),
Amerikan Muhasebe Birligi (AAA), Amerika Yonetim Muhasebe Enstitiisii (IMA), ve
Amerika Finansal Yoneticiler Enstitiisi (FEI) sponsorlugunda Hileli Finansal
Raporlama Ulusal Komisyonu (National Commission of Fradulent Finanacial
Reporting) kurulmustur (Www.coso.org, 03.02.2013; Ibis ve Catikkas, 2012, s.100).
Komisyonun ilk baskani James C. Treadway oldugu i¢in kurulan komisyon Treadway
Komisyonu olarak da bilinir (Moeller, 2005, s.82; www.coso.org, 03.02.2013).
Treadway Komisyonu olarak adlandirilan bu Komisyonu’nun temel hedefi sahte mali
raporlamaya yol acan unsurlarin belirlenmesi ve bu unsurlarin azaltilmasi igin
tavsiyelerde bulunmaktir (Alikadiogullari, 2011, 5.39).

Komisyon, 1987 yilinda yayimladig1 raporda, i¢ kontroliin yeniden gdzden
gecirilmesi ve i¢ kontrol sistemine iliskin kavramsal farkliliklar1 ortadan kaldiracak bir
rehber (i¢ Kontrol Rehberi) hazirlanmasi tavsiyesi iizerine, komisyon iiyelerinin birer
temsilci atamasiyla COSO (Committee of Sponsoring Organization) olarak bilinen
“Sponsor Organizasyonlar Komitesi” ¢alisma grubu olusturulmustur (Erdogan, 2009,
s.75). Bir danmisma kurulu ve Coopers & Lybrand adli bir muhasebe firmasi da
COSO’ya destek olmustur. Komite, i¢ kontrol sistemine iligkin ¢aligmalarini 1992
yilinda “I¢ Kontrol Biitiinlesik Cerceve Raporu” (Internal Control Intergated
Framework) adli raporda yayimlayarak COSO Modelini ortaya koymustur (Sengiir,
2005, s.28).

COSO Modeli, i¢ kontrol sistemlerine iliskin standartlarin temelini
olusturmaktadir. Bir i¢c kontrol modeli olan COSO, I¢ Denetciler Enstitiisii tarafindan
yayimlanan, ‘‘I¢ Kontrole Iliskin Isletme Raporunun Hazirlanmasinda i¢ Denetgilerin
Rolii’” baglikli raporla denetim siirecine dahil edilmistir. COSO Modeline gore i¢
kontrol sisteminin ana hedefleri: Organizasyonun etkin ve etkili isler yapmasini,
giivenilir mali raporlar hazirlamasini ve mevzuata uyumunu saglamaktir (Giirkan, 2009,
5.30). Model, 6zel sektor ve kamu sektoriine iligskin diizenlemelerin yapilmasinda hem

hiikiimetler hem de ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslar tarafindan genel kabul
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gormektedir (Erdogan, 2009, s.76). Glinlimiizde i¢ kontrol konusunda COSO Modeli,
tiim diinyada ortak kabul edilip uygulanmakta, AB iilkeleri basta olmak {izere bir¢ok

iilkeyi etkilemekte ve bu konuda caligma yapmaya sevk etmektedir.
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III. BOLUM

COSO MODELI TEMELINDE iC KONTROL SiSTEMi BILESENLERI

Her isletme kendi yapisina uygun ve ihtiyaglarina cevap verecek bir i¢ kontrol
sistemi olusturmak durumundadir. Ancak, her isletmenin kendisine has Ozellikleri
olmast nedeniyle tim isletmelerde uygulanabilecek standart bir i¢ kontrol sistemi
gelistirmek miimkiin degildir (Dalgar, 2012, s.134). Bu nedenle pek ¢ok iilke, i¢ kontrol
uygulamalan ile ilgili farkli modeller ortaya koymustur. Bu modellerden biri de
Comittee of Sponsoring Organizations (COSO) olarak bilinen, Amerika’da cesitli
muhasebe-denetim-finans meslek orgiitlerinin igbirligi ile olusturulan bir komisyonun
gelistirmig oldugu COSO modelidir (Giiner, 2009, s.188).

COSO, once Ozel sektorde kullanilan daha sonra kamu sektOriinde de bir
yonetim araci olarak uygulanan i¢ kontrol anlayigini gelistirmistir. Bu nedenle i¢ kontrol
modeli, COSO modeli olarak bilinmektedir (Uzunay, 2007, s.1). 1992 yilindan sonra i¢
kontrol konusunu ele alan tiim uluslararasi diizenlemeler, COSO modelini temel hareket
noktasi olarak benimsemistir (Memis, 2006, s.70). COSO i¢ kontrol tanimi1 ve kriterleri;
uluslararas: standartlar1 belirleyen tiim ¢okuluslu orgiitlerin diizenlemelerinde ve basta
gelismis iilkeler olmak iizere hemen hemen tiim iilkelerin ilgili yasal mevzuatlarinda
temel teskil etmistir (Memis, 2006, s.70).

COSO modelinde i¢ kontrol, birbiri ile baglantili bes bilesenden olusmaktadir
(Moeller, 2005, s.84). Bu bilesenler sirasiyla kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol

faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izlemedir.

3.1. COSO i¢ Kontrol Sisteminin Temel Bilesenleri

Bir isletmede i¢ kontrol sisteminin yeterli dlgiide var oldugunun gostergeleri
aynt zamanda i¢ kontrol sisteminin unsurlari (bilesenleri) olarak adlandirilmaktadir
(Kaval, 2008, s.129). Bu konu ile ilgili SAS 55° de (Statement on Auditing Standards)

i¢ kontrol sistemi unsurlari “muhasebe sistemi”, “kontrol ortami” ve “kontrol
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prosediirleri” olmak iizere ii¢ grupta incelemistir (Frazier ve Spradling, 1996, s.1). Daha
sonra, i¢ kontroller i¢in bir ¢ati olusturan COSO (the Committee on Sponsoring
Organizations) tarafindan konu daha detayli ele alinarak, SAS 78’ de i¢ kontrol

sisteminin birbirine entegre bes unsurdan olustugu belirtilmistir (Frazier ve Spradling,
1996, s.1):

e Kontrol Ortami1
e Risk Degerleme
e Kontrol Faaliyetleri
e Bilgi ve iletisim

o izleme

COSO, i¢ kontrol modelini, genel i¢ kontrol sistemini olugturan bes bilesen veya
birbiri ile baglantili bilesenlerden olusan bir piramit olarak tanimlamaktadir (Gramling,
2007, s.488). Bu piramit i¢ kontrol yapisini, tiim i¢ kontrol siireclerinin gerceklestigi

ortam olarak gostermektedir.

Sekil 2. COSO piramidi

Kaynak: www. Beta.mmb.state.mn.us, Erisim Tarihi: 12.11.2013.

COSO Piramidinin en altinda tiim yapinin temel gorevini goren kontrol ortami
yer alir. Kontrol ortami, isletme c¢alisanlarinin eylemleri yiiriitmede ve kontrol
sorumluluklarini yerine getirmede bir atmosfer vazifesi gérmektedir (Alderman, 2010,

s.91). Yonetim, bu ortam igerisinde amaglarina ulagsmak amaciyla Risk
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Degerlendirmesi’ni yapar. Riskler tespit edildikten sonra, bu riskler hakkinda yonetimin
emirlerinin yerine getirilmesine yardimci olmak iizere gerekli uygulamalar kontrol
faaliyetleri ile yerine getirilir (COSO, 1992, s.17). Kontrol faaliyetleri ve risk
degerlendirme yapilirken, bilgi ve iletisim kanallar1 kullanilarak gozetimin ihtiyag
duydugu bilgiler saglanir (Ibis, 2012, 5.103). Sekilde de goriildiigii iizere bilesenlerden
dordii yatay katmanlarda gosterilirken, diger bir i¢ kontrol bileseni olan bilgi ve iletisim
bu dort katman ile kesismekte ve ii¢ bileseni ¢evrelemektedir. Ciinkii isletme personeli,
faaliyetleri yiiriitebilmek ve kontrol edebilmek i¢in bilgi ve iletisime ihtiyag duyar. Son
olarak, yiiriitiilen tiim bu siirecin izlenmesi ve gerekli degisikliklerin yapilmasi ise en

tepede yer alan izleme bileseni ile yerine getirilir.

izleme

- mow==gam

Sekil 3. COSO kiipii

Kaynak: McNally, 2013, s. 4.

COSO Kiipii i¢ kontrol unsurlarinin, i¢ kontroliin amagclar1 ve faaliyetlerle
iliskisini gosterir (Ibis, 2012, s.104). Faaliyet ve birimler, hedefler ve i¢ kontroliin
unsurlar1 bir kiipiin farkli yiizeylerini olusturur ve ayrilmaz bir biitiindiir. I¢ kontrol
bilesenlerinin kiip yardimiyla gosteriminde, COSO Piramidinde oldugu gibi kontrol
ortam1 diger bilesenler i¢in temel olusturur ve bu ylizden tabanda yer alir (Landsittel,
2012, s.3). Bir iistiinde ise hedeflere ulasmak ile ilgili risklerin belirlenmesi ve analizi
kismi yani risk degerlendirme bileseni yer alir. Seklin ortasinda, risklerin yonetimi i¢in

belirlenen kontrol faaliyetleri bulunur. Bilgi ve iletisim ise kurum igerisinde islerin
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yiirlitiilmesini ve kontrol edilmesini miimkiin kilan bilginin etkin bir sekilde elde
edilmesini ve paylasilmasini saglar. Son unsur en {istte yer alan izlemedir. Sistemin
zaman icerisindeki performansini1 degerlendirir.

Kiipiin iist kisminda yer alan {i¢ unsur; faaliyetler, raporlama ve uyum kurumun
ulagsmak istedigi hedefleridir. Bu hedefler ile hedeflere ulasmak i¢in nelerin ihtiyag
duyuldugunu gosteren bes unsur arasinda dogrudan bir iliski vardir. Ayni sekilde kiipiin
yan yiiziindeki Birim 1, Birim 2, Faaliyet 1, Faaliyet 2 unsurlar1 da bu bes bilesenin ve
hedeflerin yani i¢ kontroliin kurumun tiimii veya herhangi bir birimi i¢in uygun
oldugunu gostermektedir.

ABD Sayistay’1 i¢ kontrol unsurlarimi belirlerken COSO modeline uygun besli
ayrimi benimsemistir. Bu bes unsur her isletme icin uygulanabilir 6zelliktedir. Ancak
yine de isletmeden isletmeye degisen bazi Ozellikler nedeniyle i¢ kontrol unsurlar
degerlendirilirken; isletmenin biiyiikliigii, orgiitsel ve sahiplikle ilgili karakteristikleri,
faaliyet yapisi, islemlerin gesitliligi ve karmasikligi, yasal ve diizenleyici zorluklar gibi
noktalarin goz oniinde bulundurulmasi gerekir (Uyar, 2009, s.33). Calismanin bundan
sonraki kisminda COSO icinde bulunan bes temel bilesenin detayli agiklamalari

yapilacaktir.

3.1.1. Kontrol Ortami

Bir isletmede etkin bir i¢ kontrol sistemi kurabilmenin 6n kosulu, uygun bir
kontrol ortaminin saglanmasidir (Dalgar, 2012, s.135). Kontrol ortami, i¢ kontrol
sisteminin esasi ve diger tiim i¢ kontrol bilesenlerinin temelidir (Giiner, 2010, s.191).
Ayrica, organizasyonun faaliyetlerini, kararlarini yaygin bir sekilde etkileyen ve i¢
kontrol sisteminin tamami i¢in altyap1 saglayan bir bilesendir (Dinapoli, 2007, s.9).

Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger bilesenlerine temel olusturmanin yani sira, i¢
kontroliin disiplinini ve sistematigini de saglar (Ramos, 2004, s.29). Tutum, davranis,
farkindalik, yeterlilik ve lislup gibi kavramlar1 i¢eren kontrol ortami; giicliniin ¢ogunu,
sirketin yonetim kurulu ve yonetici kadrosunun olusturdugu tutumlardan alir (Alpman,
2007, s.2).

Organizasyonun istenilen ve olmasi gereken durumu iizerine kurulu olan kontrol

ortami, sorumluluk iligkileri ile organizasyon yapisindan etkilenir (Dinapoli, 2007, s. 9;
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Frazier ve Spradling, 1996, s.2). Bu durum, yonetimce kabul edilmis davranig
sekillerinin, belirlenen standartlara ve ydntemlere uyumu saglama konusundaki
istekliligin ve isletme kiiltiirtiniin herkesce anlagilmasini saglayacak iletisimin varligini
gerektirir (Akbulut, 2012, s.178). Dolayisiyla kontrol ortami, yonetici ve galisanlarin
dogruyu en dogru sekilde yapmalarin1 saglayan mekanizma gorevini {istlenmis olur
(Yumusak, 2007, s.35). Bu mekanizmanin saglam olmasini isteyen isletmeler yetenekli
ve uzman Kisileri isttihdam ederek, kontrol bilincini artirmaya ve sistemlerin bir biitiin
halinde islerlik kazandig1 ¢evreyi olusturmaya ¢alisirlar (Yumusak, 2007, s.35). Isletme
yoneticilerinin ve c¢alisanlarinin yetenekleri, etik degerler, c¢alisanlarin diirtistligi,
yonetimin felsefesi ve stili gibi hususlar da bu g¢evreyi etkileyerek, organizasyonun
tarzini olusturur (Klamm ve Watson, 2009, s.3).

Etkin bir kontrol ortam1 ¢evresinin olusturulmasinda etkili olan faktorler genel

olarak (Pickett, 2003, 5.194):

e Etik Degerler ve Diiriistliik

e Yonetimin Felsefesi ve Calisma Tarzi
e Organizasyon Yapisi

e Yetki ve Sorumluluk Verme

e insan Kaynaklar Politikalar1 ve Uygulamalaridir.

3.1.1.1. Etik Degerler ve Diiriistliik

COSO’ya gore diirtistliik ve etik degerler hem kontrol ortami hem de diger i¢
kontrol bilesenleri iizerinde onemli Olcilide etkiye sahiptir. Ciinkii, diirlistlik ve etik
degerler, calisanlara rehberlik eden davranis standartlarinin temeli, iyi bir kontrol ortami
icin anahtar Ogelerden biri ve isletmenin davranigsal ve ahlaki standartlarinin
uygulamada nasil desteklendiginin bir sonucudur (Dinapoli, 2007, s.10).

Zay1f bir kontrol ortami, orgiit icerisindeki ¢alisanlarin diiriist olmayan, yasa dist
davraniglara tesvik edildiginde ya da bu tarz davranislarin onlar icin cazip hale geldigi
durumlarda meydana gelir. Ornegin, gerceklikten uzak olarak belirlenmis performans
hedefleri, etkin olarak ¢aligmayan bir yonetim kurulu, zayifliklar1 olan bir i¢ denetim

fonksiyonu veya uygunsuz davranislara karsi etkisiz bir ceza sisteminin mevcudiyeti,
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calisanlarin yolsuz ve hileli davraniglarda bulunmalarina zemin hazirlar (Messier, 1997,
s.189). Bu durumun 6niine gegilmesi ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin tesisi, kontrolleri
tasarlayanlarin, yonetenlerin ve denetleyenlerin etik degerlerine ve diiriistliiklerine
baghdir. Dolayisiyla, isletmede etik ve davranig standartlarmmin kurulmasi, tim
personele duyurulmasi, éneminin vurgulanmasi ve giinliikk olarak da bu standartlara
uyumun denetlenmesi gerekir (Calota, 2008, s.42). Bu sorumluluklari yerine getirmek,
orgiitte kolektif diriistlik ve etik degerleri saglayip korumak yoneticilerin
sorumlulugundadir (Moeller, 2005, s.87). Yonetim, her diizeydeki kurum calisanlarina
bu degerleri siirekli olarak hatirlatmak ve ahlaki olmayan davranislar hususunda
calisanlarini tesvik etmeyecek davranigsal ve etik standartlar gelistirmekle sorumludur
(Whittington ve Pany, 2006, s.227). Yonetim, diristlik ve etik degerlerin
uygulanmasini (Dinapoli, 2007, s.10):

e Tiim personele davranis kurallarini yayinlayarak,

e Isletme icerisinde etik degerlere ve davranis kurallarina uyarak,
e Etik degerlerine uyan ¢alisanlar1 ddiillendirerek,

e Etik dis1 davranislarin rapor edilmesi i¢in yontemler gelistirerek,

e Etik dis1 davranislar i¢in bir disiplin sistemi uygulayarak gerceklestirebilir.

3.1.1.2. Yonetimin Felsefesi ve Calisma Tarz

Isletmede etkin bir kontrol sistemi, yonetim felsefesi ile baslar ve yine ydnetim
felsefesi ile devam eder (Baydarol, 2007, s.32). Kontrole iliskin y6netimin olusturdugu
felsefe ve calisma tarzi, risk olgusunu, finansal raporlamay1 ve i¢ kontrol amaglarina
ulasilmayr da igine alan ¢ok 6nemli bir unsurdur (Yumusak, 2007, s.37). Y0onetimin
benimsedigi calisma tarzi ve felsefesi, organizasyon calisanlarinin ve faaliyetlerinin
nasil yonetilecegine dair yonetimin temel kanisini yansitir ve kurumun kontrol ortami
tizerinde dikkate deger bir etkiye sahiptir.

Yonetim felsefesi ve calisma sekli, i¢ kontroliin kalitesini 6nemli derecede
etkilemektedir (Messier, Glover ve Prawitt, 2006, s.230). Bir isletmede i¢ kontrol
yapisinin olusturulmasi ve basariya ulagsmasindaki baslangi¢ noktasinin, yonetimin bu

olaya bakis1 ve inanci oldugu sdylenmektedir (Whittington ve Pany, 2001, s.243).
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Dolayisiyla, yonetimin i¢ kontrol sisteminin gerekliligine inanmasi ve bunu siirdiirmesi,
organizasyonun tiimiinii etkileyerek i¢ kontrol sisteminin etkinligini artiracaktir
(Akgakanat, 2011, s.66). Ayrica, yonetimin performans tabanli yonetim anlayisini
benimsemesi, muhasebeye, yonetim bilgi sistemlerine, personel faaliyetlerine, izlemeye,
ic ve dis denetime karsi pozitif ve destekleyici davranislarda bulunmasi i¢ kontrol

sistemi iizerinde pozitif etki yaratacaktir (GAO, 2001, s.13).

3.1.1.3. Organizasyon Yapisi

Kurum ya da kurulus ister 6zel sektorde isterse kamuda faaliyet gdstersin her
zaman etkili bir organizasyon planina ihtiya¢ duyar (Moeller, 2005, s.90). Ciinkii,
isletme hedeflerine en iyi sekilde ulasmak, her isletmenin kendi gereksinim ve
amaglarima uygun organizasyon plani ve yapisiyla miimkiin olmaktadir. Kontrol
ortaminin bu énemli 6gesi, isletme faaliyetlerine planlama, yiiriitme ve kontrol etmede
Katki saglayan, i¢ kontrol yapisinin olusturulmasindaki temel taglardan biridir (Bozkurt,
2010, s.124). Organizasyon yapisi, isletmenin boliimleri arasinda yetki, sorumluluk ve
gorev dagiliminin ne sekilde yapildigini ve izlendigini agiklayan, isletmenin biiyiikligii
ve faaliyet alani ile orantili olarak degisen ve daha giiclii bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmas1 konusunda kolaylik saglayan bir ¢erceve sunmaktadir.

Isletmelerin organizasyon yapilar1 fonksiyonlarina gére bdliimlere ayrilmaktadir.
Kimi isletmeler asir1 derecede merkezi bir yapi, kimileri daha ¢ok ademi merkezi bir
orgiitlenme seklini ve kimileri ise matris Orgiitlenme seklinde yapilanabilmektedir
(Moeller, 2005, s.90). Sayet, yonetim merkezi bir karar verme seklinde bir kisinin
hakimiyetinde teskilatlanmigsa, bu kisinin yetenekleri ve tutumlar1 organizasyon ig¢inde
onemli olmaktadir (Whittington ve Pany, 2006, s$.228). Ancak isletmede ademi
merkeziyet¢i karar verme tarzi hakim ise, karar vermede katkisi bulunan tiim
yoneticilerin kararlar1 esit Gneme sahip olmaktadir (Whittington ve Pany, 2006, s.228).
Her iki durumda da yonetim, de§isen kosullara cevap verebilmek icin, periyodik olarak
organizasyon yapisini degerlendirmeli ve gerektik¢e degisiklikler yapmalidir (GAO,
2001, s.16).
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3.1.1.4. Yetki ve Sorumluluk Verme

Bu alt bilesen, gergeklestirilen faaliyetler icin yetki ve sorumluluklarin
dagitilmasini, raporlama iliskilerinin ve yetkilendirme protokollerinin belirlenmesini
kapsar. Isletme icinde yiiriitiilen islemler icin en uygun yontemlerin tespiti, kilit
personelin tecriibe ve bilgi diizeyinin degerlendirilmesi de bu 6ge kapsamindadir.

Orgiit bu bilesenin gerekliliklerini yerine getirebilmek icin 6ncelikle, yetki ve
sorumlulugun agik¢a belirlendigi detaylandirilmis bir organizasyon semasina sahip
olmali ve yonetici ile denetleyici personelin kontrol faaliyetleri ile ilgili
sorumluluklariin agikc¢a ortaya konuldugu is tanimlarini da igeren bir dizi kontrol ve
politikalar olusturmalidir (Messier, 2000, s.190; Whittington ve Pany, 2006, s.230). Bu
is tanmimlar1, yazili bir sekilde calisanlara iletilmeli ve tiim calisanlar kendilerinin ve
digerlerinin yetki ve sorumluluklarinin neler oldugunu bilmelidir (GAO, 2001, s.17).

Yetki ve sorumluluklarin dagitilmasi islemi, organizasyon semalari, is tanimlart,
yasal ve kurumsal bir takim diizenlemeler ile yapilsa da personelin yetki ve
sorumluluklarmin ayristirilmasinda bir takim sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir (Moeller,
2005, s.90). Bu sorunlarla karsilagmamak i¢in yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi
asamasinda ‘‘Gorevierin Ayriligi’’ ilkesi dikkate alinarak, bir isin baslangicindan
sonuna kadar bir kisiye verilmesi Onlenmeli, yiiriitme, kayit ve koruma islevleri
olabildigince farkli kisilerde toplanmalidir (Bozkurt, 2010, s.124). Bunun yapilmadigi
ve bigimsel olmayan iliskilerin arttig1 bir isletmede, etkili kontrol yapabilmenin olanag:
bulunmamaktadir (Baydarol, 2007, s.33).

Gilinlimiiz orgiitlerinde, karar verme yetkisinin bizzat isi yapan personele kadar
indirilmesi seklinde olusan bir egilimin varligi, orgiitsel hedefler hakkinda genel bir
kavrayisa sahip olmayan personeli karar vermede yetkili duruma getirmekte ve
sorumlulugun da ist yonetimde kalmasi ¢esitli karisikliklara ve sorunlara Yol
acmaktadir (Moeller, 2005, s.90; COSO, 1992, s.28). Bu aksakliklar1 ortadan kaldirmak
aradaki dengenin 1yi bir sekilde kurulmasina, personelin gorev ve sorumluluk esaslarini
acikca belirleyen yazili prosediirlerin olusturulmasina ve hassas gorevlerin neler
oldugunun bilinmesine baglidir. COSO modelinde Ongoriildiigii iizere, tiim personel
yetkili oldugu islerle ilgili olarak hesap verme sorumlulugunun bilincinde olmali ve iist
yOnetim ise Orgiit i¢inde yiirlitilen tim bu faaliyetlerden en iist diizeyde sorumlu

oldugunun farkinda olmalidir.
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3.1.1.5. insan Kaynaklan Politikalar1 ve Uygulamalar1

Saglam bir kontrol ortaminin olusmasinda diger énemli unsurlarindan biri de
kontrol faaliyetlerini yerine getiren personeldir. Ciinkii i¢ kontrol sisteminin kalitesini,
direkt olarak isletme faaliyetlerini gergeklestiren personelin niteligi belirlemektedir.
Dolayisiyla igletmeler ise alma, oryantasyon, egitim, degerlendirme, destekleme gibi
konularda giiglii insan kaynaklar1 politikalarina ihtiya¢ duyarlar.

Insan kaynaklar1 politika ve uygulamalari: insan kaynaklar1 ydnetimine iliskin
ise alma, egitim, oryantasyon, degerlendirme, danismanlik, terfi ettirme, tesvik ve
disiplinine iliskin prosediirler seklinde tanimlanmaktadir (GAO, 2001, s.18; COSO,
1992, s.29). Isletmelerin etkili bir insan kaynaklar1 politika ve uygulamalar
olusturmalari, gerekli mesleki bilgi ve diirlistliigii sahip personelin istihdam edilmesiyle

baslar ve yonetim bunu gergeklestirmek igin (Dinapoli, 2007, s.11):

e Farkli her pozisyon i¢in gerekli olan bilgi ve yetenek diizeyini saptar,
e Aday personelin niteliklerini dogrulatir,
e Ise alma ve terfilerde ¢alisanlarm bilgi ve becerilerini dikkate alir,

e Personelin yetenek ve bilgilerini artiracak egitim programlari diizenler.

Ayrica, yeni personele verilecek oryantasyon egitiminde kurum kiiltiiriiniin ve
degerlerinin  basarili  bir  sekilde iletilmesi, c¢alisanlarin  performansinin
degerlendirilmesinde, iicretlerde ve terfilerde adaletli bir politika izlenmesi ve disiplin
cezasi verilmesi gereken durumlarda her diizeyden personele esit davranilmasi etkili bir

insan kaynaklar1 politikas1 olusturmanin diger 6nemli fonksiyonlarindandir (Moeller,

2005, 5.91).

3.1.2. Risk Degerleme

I¢ kontrol sisteminin temel bilesenlerinden ikincisi risk degerlemedir. ‘‘Zarara
ugrama tehlikesi’’ ya da ‘‘amaclara ulasmada ortaya ¢ikan engeller’ gibi sozliikk

anlamlarina gelen risk kavraminin IIA tarafindan yapilan tanimi soyledir: “Hedeflere
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ulasma iizerinde etkisi olabilecek bir olayin olusmasina dair belirsizliktir.”
(www.theiia.org, 15.03.2013).

Tiim orgiitler, biiyiikliikleri, yapilar1 ve faaliyet gosterdikleri endiistriyel alanlari
ne kadar farkli olursa olsun, kurumsal amaglarina ve hedeflerine ulasma yolunda engel
teskil edecek cesitli risklerle kars1 karsiya kalirlar (COSO, 1992, s.33; Moeller, 2005,
s.92). Isletmelerin kars1 karsiya kaldig1 bu riskler daha ¢ok su nedenlerden dolay: artis
gostermektedir (Messier ve digerleri, 2006, s.233):

o Faaliyet gosterilen sektordeki degisiklikler

e Ise yeni baslayan calisanlar

e Bilgi sistemlerindeki degismeler

e Hizl biiylime

o Faaliyet gosterilen alandaki teknolojik degisimler
e Yeni iirtinler, is modelleri ve faaliyetler

e Kurumsal yapilanmalar

o Uluslararasi operasyonlardaki artiglar

e Yeni muhasebe kanunlari

Kurumun hedeflerini gergeklestirmesini engelleyen bu risklerin belirlenmesini
ve analizlerinin yapilarak olasi risklerin etkilerini minimize edecek uygun 6nlemlerin
belirlenmesi siirecine risk degerleme adi1 verilir (ibis ve Catikkas, 2012, 5.102; Graham,
2008, s.28). Risk degerlemesi, degisen kosullari, firsatlari, riskleri tespit ve analiz edip,
muhtemel riskleri gogiislemek iizere i¢ kontrolde degisiklik yapmay1 ifade eder
(INTOSAI GOV 9100, 2004, s.22). Moeller (2005)’e gore ise risk degerlemesi,
denet¢inin mali tablolarda hata olabilecegi ihtimaline yonelik olarak yaptigr dogal ve
kontrol risklerini degerlemesinden farkli olarak, isletmenin amaglarina ulagsmasiyla ilgili
icsel ve digsal risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve yonetiminden olusan bir
siiregtir.

COSO modelinde riskler: “risk tanimlamasr” ve “risk analizi” olmak tizere iki
ana baglik altinda ele alinmistir. Modelde, isletmenin i¢inde bulundugu risk ortami
stirekli olarak degistigi i¢in risk tanimlama ve risk degerlendirme siireglerinin siireklilik
arz eden bir yapida olmasi gerektigi vurgulanarak degisimin yonetilmesinin énemine

deginilmistir  (Moeller, 2005, s.92). Zaten organizasyonun amaglarini
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gerceklestirebilmesi ve dogru kararlar alabilmesi igin, oncellikli olarak karsilasiimasi
muhtemel risklerin tanimlamasi, daha sonra bu risklerin analiz edilmesi ve son olarak da
bu risklerin yonetilmesi gerekir (lonescu, 2010, s.37). Bu nedenle g¢alismanin risk
degerleme siireci; risklerin tanimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi ve risklerin

yonetilmesi seklinde 3 baglik altinda ele alinmustir.

3.1.2.1. Risklerin Tanimlanmasi

Gerek organizasyon diizeyinde gerekse birimler diizeyinde agik, anlasilir ve
tutarli hedeflerin olusturulmasi, risklerin tanimlanip degerlendirilmesi i¢in On sarttir
(Akgakanat, 2011, s.69). Bu nedenle organizasyonlarda riskler tanimlanmadan 6nce
hedeflerin olusturulmasi, sonra bu hedeflere iliskin risklerin tanimlanarak analiz
edilmesi ve risk yonetiminde nasil bir yol izlenmesi gerektigini belirleyen bir
gercevenin ¢izilmesi gerekir. Bu noktada, COSO modelinde uzun veya kisa donemli
hedeflerin  belirlenmesi igin stratejik planlama yonteminden ve araglarindan
faydalanilabileceginin tavsiye edilmis olmasi da goz ardi edilememesi gereken baska bir
onemli noktadir.

Organizasyonun hedefleri belirlendikten sonra, riskleri tanimlamak icin
niteliksel ve niceliksel yontemler kullanilarak, risklerin tanimlanmasinin nasil
yapilacagi ve analiz edilecegi gibi konular ilgili personel ile goriisiilmelidir (GAO,
2001, s.25). Burada, organizasyonun hem orgiit diizeyi hem de faaliyet diizeyinde igsel

ve digsal faktorlerden kaynaklanan riskleri tanimlayacak sistemleri kurmasi dnemlidir.

e Risklerin orgiit diizeyinde tanimlanmast: Orgiit diizeyindeki riskler igsel veya
digsal faktorlerden kaynaklanabilmektedir. Digsal faktorler kaynaklanan riskler:
Teknolojik gelismeler, miisteri ihtiyac ve beklentilerindeki degismeler, rekabet,
yeni yasa ve diizenlemeler, dogal afetler ve ekonomik kosullarda meydana gelen
degisikliklerdir. Igsel faktdrler kaynaklanan riskler ise: Isletmenin bilgi
sisteminde ortaya c¢ikan problemler, organizasyondaki c¢alisanlarin veya
faaliyetlerin azaltilmasi1 sonucu ortaya c¢ikabilecek riskler, kaliteli eleman
sikintis;, kurum i¢i egitim tekniklerindeki olumsuz degisimler, ydnetimin

degismesinden kaynaklanabilecek riskler ve etkili olmayan bir iist yonetimin
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varlig1, yeni muhasebe ilkelerinin kabulii ya da degisiminden kaynaklanabilecek
riskler seklinde siralanmaktadir (GAO, 2001, s.27; COSO, 1992, s.41).

o Risklerin faaliyet diizeyinde tamimlanmasi: COSO modeli risklerin Orgiit
diizeyinde tanimlamasiyla birlikte, faaliyet diizeyinde de tanimlanmasinin
gerektigini belirtmektedir. Faaliyet diizeyinde tanimlanmis olan riskler, orgiitiin
planlama siirecinde, risk tanimlama konusunda siireklilik arz eden bir yapinin
olusturulabilmesi i¢in uygun bir ortam saglar. Ayrica, faaliyet diizeyinde risk
tanimlamasinin yapilmadigi durumlar, i¢ denetim sirasinda 6nemli bir eksiklik
olarak goriileceginden, i¢ kontrol sistemine iliskin degerlendirmeyi de olumsuz

yonde etkilemektedir (Moeller, 2005, s.93).

3.1.2.2. Risklerin Degerlendirilmesi

Risk tanimlamasi yapildiktan sonra her bir riskin en iyi nasil yonetilecegine
karar vermek icin risk degerlendirmesi yapilir (Akgakanat, 2011, s.70). COSO Risk

Degerlendirmeyi li¢ adimli bir siire¢ olarak:

e Risklerin 6neminin tahmin edilmesi,
e Risklerin gergeklesme sikliginin degerlendirilmesi,
e Riskin ne sekilde yonetilecegine ve ne gibi dnlemler alinacagina karar verilmesi

seklinde tanimlamaktadir.

Bu anlamda, kurum risk degerlendirmesi yaparken, hedeflerine ulasmasi
tizerinde etkisi olabilecek beklenen ve beklenmeyen olaylarin etki ve olasiligini ele alir
(Alikadiogullar, 2011, s.52). Buradaki etki, riskin organizasyonun amaglarini
gerceklestirme yetenegi lizerindeki onem derecesini ifade ederken; olasilik, riskin belirli
bir dénem i¢inde gergeklesme ihtimalini ifade etmektedir (Dinapoli, 2007, s.16). Etki ve
olasilik eslesmeleri sonucunda 3 grup risk ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 1°de bu durumu

gdsteren risk haritasina yer verilmistir.
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Tablo 1
Risk Haritasi
Diisiik
Etki
Yiksek
2
Olasilik

Orta
Olasilik
Diisiik

Olasilik

Kaynak: Alikadiogullari, 2011, s.52.

Diisiik risk seviyesi (yesil ile gosterilir) géz ardi edilebilecek risklerdir. Bunlar
icin kontrol faaliyetlerinin saptanmasina gerek yoktur. Ancak, bu risk seviyesi i¢in
kontrol faaliyetlerinin belirlenmemesi, zaman i¢inde meydana gelebilecek degisime
kars1 duyarsizlagmaya neden olabileceginden, bu risklerin diizenli olarak gbézden
gecirilmesinde fayda vardir. Orta risk seviyesi (sar1 ile gosterilir) uygun kontrol
faaliyetleri veya acil durum eylem planlari ile etkileri bertaraf edilebilecek risklerdir.
Son olarak yiiksek risk seviyesi (kirmizi ile gosterilir) acil durum gerektiren ve eylem
planlarinda ilk sirada yer alan yiiksek etkili risklerdir. Trafik 1siklar: ile gdsterilen bu
renk kodlar1 riskin 6nem derecesinin kolayca goriilmesine yardimci olmaktadir.

Riskin meydana gelme olasiligit ve etkisi degerlendirildikten sonra,
organizasyonun istesinden gelmesi gereken risk kapasitesi belirlenir. Bu noktada makul
goriilebilir risklerin ¢esit ve seviyelerine iligkin iist yonetimin organizasyon c¢apindaki
yoneticilere Onderlik etmeleri Onemlidir (Akgakanat, 2011, s.72). Ciinkii risk
degerlendirmesinde, risklerini minimize eden her organizasyon, faaliyetlerini belirli bir
uyum igerisinde yerine getiren etkin bir yonetim mekanizmasina sahip oldugu varsayilir
(Watchorn, 2005, s.12). Bu nedenle risk degerlendirmesi yapilirken ¢ok dikkatli

davranip rasyonel kararlar almak gerekmektedir.
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3.1.2.3. Risklerin Yonetilmesi

Organizasyon igin énemli goriilen riskler belirlenip degerlendirildikten sonra bu
risklerin meydana gelme ihtimalini azaltacak diizenlemeler yapmak ve etkin bir risk
yonetim sistemi kurmak gerekir. Risk yonetiminde, yonetimin belirli bir durumdaki
riski kabullenmesi, 6nlemesi veya tamamen kaginmasi arasinda se¢im yapabilmektedir.
Ornegin, elektronik ortamdaki dosyalara erisimin yetkisiz kisilere verilmesi durumunda
yoneticiler; riski kabullenmek, riski dnlemek ya da riskten kacinmak gibi yaklagimlar
benimseme yollarina gidebilmektedir. Yoneticiler, riski azaltirken veya tamamen
onlerken, riski idare edebilecek en etkin kontrol faaliyetlerini belirlemeye yardimei olan
risk degerlendirme bilgisini kullanmali ve riski degerlendirirken; riskin ortaya cikis
sebebini gz Oniine almali, kontrol maliyeti ile gerceklesmesi istenmeyen olayin

maliyetini karsilastirilmali ve riskin 6nceligini tespit etmelidir (Dinapoli, 2007, s.17).

3.1.3. Kontrol Faaliyetleri

I¢c kontrol tanimlamasinda belirtildigi gibi, i¢ kontrol bir siirectir. Kontrol
faaliyetleri de bu siirecin bir pargasidir (Baydarol, 2007, s.37). Kontrol faaliyetleri,
yonetim ve yonetim kurulu tarafindan olusturulan politika ve prosediirlerdir (Hallock,
2007, s. 8). Bu noktada politika; nelerin yapilmasi gerektiginin belirlenmesi olarak,
prosediir ise belirlenen bu politikalarin hayata gegirilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Stiphesiz bunlar, isletmenin 6lgegine ve ihtiyaglarina gore sozlii ya da yazili sekilde
olusturulabilmektedir.

Kontrol faaliyetleri Orgiitiin tiim kademelerinde ve fonksiyonlarinda
uygulanabilmektedir (Frazier ve Spradling, 1996, s.40). Bu faaliyetler arasinda, tespit
edici, Onleyici, diizeltici, yonlendirici ve tamamlayici tiirden bir dizi kontrol faaliyetleri
yer alir (Kaval, 2008, s.132-133). Ancak ¢ogu kontrol faaliyeti, onleyici, tespit edici ve

diizeltici kontrol faaliyeti seklinde {lige ayrilmaktadir.

e Onleyici Kontroller: Sorunlar ortaya c¢ikmadan once, sorunlarm olusumunu
engelleyen kontrollerdir (Dinapoli, 2007, s.19). Onleyici kontroller; gérevlerin

ayrimini, yetkilendirmeleri, onaylamalar1 ve dogrulamalari, kaynak ve kayitlara
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erigsimin sinirlandirmasini igerir (Evaluating Internal Control, 2003, s.19-20).
Onleyici kontroller genelde en diisik maliyetli kontroller olup, siireglere
yerlestirildiginde hatalar1 ve aksakliklar1 engellerler (Giiner, 2009, s.189).

e Tespit Edici Kontroller: Sorunlar meydana geldikten sonra bu sorunlarin tespit
edilmesini saglarlar. Tespit edici kontroller, 6nleyici kontrollere kiyasla daha
maliyetli olmasina karsin etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in gereklidir ve bazi
stireclerdeki aksakliklari Onleyici kontrol faaliyetleri ile engellemek ya da
belirlemek miimkiin olmadigi durumlarda devreye girmektedir (Dinapoli, 2007,
s.19).

e Diizeltici Kontroller: I¢ kontrol faaliyetleri sirasinda olusan ve uygunsuz

durumlarin diizeltilmesini saglayan kontrollerdir (Dinapoli, 2007, s.19).

Kontrol faaliyetleri isletmeden isletmeye degisebilecegi igin ortak bir liste
sunmak zordur. Ancak genel anlamda kontrol faaliyetleri; yetkilendirme, gorevlerin
ayirimi, fiziksel kontroller, yeterli bilgi ve belgelerin kullanimi, verilere ve varliklara
erisimin smirlandirilmas1 ve performans {izerinde bagimsiz kontroller seklinde
gruplandirilmaktadir (Atmaca, 2012, s.197; Tuan, 2008, s.42-43). Kontrol Faaliyetlerini
Uluslararas1 Denetim Standartlar1 (UDS); mutabakatlarin raporlanmasi, kontrolii ve
onaylanmasi, kayitlarin matematiksel dogrulugunun kontrol edilmesi, bilgi teknolojileri
sistemleri ve uygulamalarinin kontrolii ve denetimi, mizan ve kontrol hesaplarinin
tutulmas1 ve gézden gecirilmesi, belgelerin kontrolii ve onaylanmasi, kayitlar ile fiziki
durum karsilagtirmalarinin yapilmasi, sonuglarin biitce rakamlari ile karsilastirilmasi ve
analiz edilmesi olarak siralamigtir (Uyar, 2009, s.38). Bu anlamda, organizsasyonlarada
cok sayida 6zel kontrol faaliyetlerinin uygulanabilecegi ifade edilmis olmakla birlikte,

caligmanin bu kisminda bunlarin 5 kategori altinda incelenmesi yapilmistir. Bunlar:

e Yetkilendirmeler

e Gorevlerin Ayrimi

e Kaynak ve Kayitlara Erigsimin Sinirlandirilmasi
e Yeterli Derecede Kayit Yapma ve Belgeleme

e Bagimsiz Mutabakat
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3.1.3.1. Yetkilendirmeler

Ust yonetim, personeli sinirlandirilmis parametreler ile belirli islemleri ve
faaliyetleri yerine getirmek iizere yetkilendirir. Bu yetkilendirmeler, yazili, agik, 6zel
kosullar1 ve hangi sartlar altinda yetkilendirme yapilabilecegini de kapsayacak sekilde
kurum c¢alisanlarina iletilir (Akgakanat, 2011, s.76). Genel veya Ozel olabilen
yetkilendirmede temel amag, personelin yonetimin belirledigi yetki gergevesinde
faaliyetlerini siirdiirmesidir (Uyar, 2009, s.38). Bir bagka ifadeyle, ¢alisanlarin yonetim
ve yasalar tarafindan konulan simirlar iginde kalarak direktiflere uygun olarak hareket
etmesidir (INTOSAI GOV 9100, 2004, s.29). Yetki ve onay birbirine karigtirilmamasi
gereken iki kavramdir. Zira, yetki bir karar politikasi iken, onay bu politikanin

uygulanmasidir (Uyar, 2009, 5.38).

3.1.3.2. Gorevlerin Ayrimi

Gorevlerin ayrimi; hata, hile ve yolsuzluklar1 onleyip riski azaltmak igin
gorevlerin farkl kisiler arasinda paylastirilmasi islemidir. Bagka bir ifadeyle, hi¢bir isin
basindan sonuna kadar tek bir kisinin sorumluluguna verilmemesi, bunun saglanmasi
icinde isletmenin faaliyetlerinin alt faaliyetlere boliinmesi ve her bir alt faaliyetin baska
bir kisinin sorumluluguna verilmesidir (Kaval, 2008, s.133). Boylece islerin
basitlestirilmesi saglandig1 gibi, faaliyetlerin her birinin bagimsiz olarak icra edilmesi
de hata yapilmasi olasiligini azaltacak ve sonucunda nitelikli personele olan ihtiyacta
azalacaktir.

Hata, savurganlik veya kural ihlali risklerini azaltmak i¢in bir is ya da islemin
onemli agamalarinin tiimiiniin tek bir Kisi ya da bir ekip tarafindan kontrol edilmemeli,
sorumluluklar paylastirilmali ve isletme igindeki islemler o isi gergeklestirmeyen ikinci
bir kisi tarafindan tarafsiz bir gozle incelenerek karsilikli kontrol saglanmalidir (Goze,
2008, s.172; Yumusak, 2007, s.40). Bu yolla, hata, kayip, yolsuzluk gibi risklerin
olusumu azaltilarak, isletmedeki i¢ kontrol sisteminin etkin islemesi saglanabilecektir

(GAO, 2001, 5.40).
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3.1.3.3. Kaynak ve Kayitlara Erisimin Simirlandirilmasi

Varliklarin ve kayitlarin fiziki olarak korunmasi, bu varliklara dogrudan veya
dolayli erisimin yetkili personel ile smirlandirilmasi gerekir (Uyar, 2009, s.38). Bu
durum, kaynaklarin yetkisiz kullanim riskinin azaltilmasini ve yonetim talimatlarinin
yerine getirilmesini saglar (INTOSAI GOV 9100, 2004, s.30). Kaynak ve kayitlara
erisimin siirlandirilmasinda, belirli boliimler fiziken ve personel olarak ayrilir ve
buralara giris ve ¢ikislar belirli oranlarda yasaklanir (Kaval, 2008, s.133). Boylece
varliklarin yanlis veya amaci disinda kullanim riski azalarak, kurum kayiplardan

korunur.

3.1.3.4. Yeterli Derecede Kayit Yapma ve Belgeleme

Belge ve kayitlar ticari islemlerin yapildigi ve ozetlendigi fiziksel araglardir.
Biitiin  isletmeler kendi birimleri arasinda faaliyet kayitlarim1  olusturmak,
organizasyonlar arasinda bilginin iletilmesine yardimeci olmak ve tiim varliklarinin
sistematik olarak kontrol edilip edilmedigini saglamak agisindan uygun bir belgeleme
sistemine ihtiya¢ duyarlar (Duman, 2006, s.38). Bu noktada, isletme igerisinde yeterli
Olctide kontrolii saglamak ve i¢ kontroliin etkinligini tesis etmek i¢in bir kanit niteligi
tastyan belgeler, diizenli olarak kaydedilmeli ve saklanmalidir (Yumusak, 2007, s.41).
Bu islemi geregi gibi yerine getirmek ve kayit diizenini saglamak icin bu belgelerin;
dogru ve zamaninda hazirlanmasi, sira numarali olarak diizenlenmesi ve kolay

anlasilacak basitlikte olmasi gerekmektedir (Uyar, 2009, s.39).

3.1.3.5. Bagimsiz Mutabakat

Bagimsiz mutabakat fiili durum ile kaydi durumun karsilastiriimasidir (Uyar,
2009, s.39). Bunun i¢in belgelerde yer alan hesaplamalarin belgeler ile karsilagtirilmast
ve hesaplarda var olan kayitlar ile fiili durumun karsilastirilmasi yapilir. Yo6netim bu
stirecte, gergeklesen ile tahminler arasindaki farklari analiz edip, sapmalarin nedenlerini

bulur ve bunlarin siirekli olarak iyilestirilmesini saglayacak yontemleri gelistirir
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(Yumusak, 2007, s.41-42). Karsilagtirmalar sonucunda goz ardi edilebilecek Onemsiz
hatalar bulunursa ilgili personele diizeltilmesi i¢in gerekli uyarilar yapilir. Bu islem
(bagimsiz mutabakat) kiiglik isletmelerde ortak veya yonetici tarafindan, biiyiik

isletmelerde ise i¢ denetim boliimii tarafindan yerine getirilmektedir (Uyar, 2009, s.39).

3.1.4. Bilgi ve Iletisim

I¢ kontrol sistemi bilesenlerinden dordiinciisii olan bilgi ve iletisim, ydnetim ve
personelin sorumluluklarin1 yerine getirmeye imkan veren sistemler ve raporlardan
olusur (Graham, 2008, s.28). Bilgi ve iletisim bileseni, i¢ kontrol sisteminin 6nemli ve
birbirini tamamlayici pargalarindandir (Akgakanat, 2011, s.78). Sekil 2 incelendiginde,
i¢ kontroliin diger unsurlarmin katmanlar halinde iist {iste siralandig1 goriiliirken, bilgi
ve iletisim bileseninin bu katmanlar1 birbirine baglayan dikey baglantilar seklinde diger
bilesenlerin timiinii kapsadigi goriilmektedir. Bu durum, isletme personelinin
faaliyetleri yiiriitebilmek ve kontrol edebilmek i¢in her kademede bilgi ve iletisime
ithtiya¢ duydugunu gostermektedir.

Bilgi ve iletisim birbiri ile iligkili alanlardir; ancak gergekte bu ikisi
birbirlerinden oldukg¢a farkli i¢ kontrol bilesenleridir (Alikadiogullari, 2011, s.55). Bilgi,
calisanlarin sorumluluklarint yerine getirmesini saglayacak bilgileri elde etmelerini,
iletisim ise bilginin Orgiitiin i¢inde asagi, yukari ve orgiit bitiiniinde, ayrica orgiitiin
igine ve disina serbest akigini ifade etmektedir (Baydarol, 2007, s.37). Lindow ve Race
(2002)’e gore bilgi ve iletisim, sirket ile miisteriler, diizenleyiciler ve hissedarlar gibi
isletme dis1 birimler arasindaki bilgi akisi ve iletisimin saglanmasi ile ilgili bir unsurdur.
Pickett (2003) ise bilgi ve iletisimi; orgiit i¢inde dogru, giivenilir, uygun ve zamanli
bilgi akisina imkan veren, ¢alisanlarin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmelerinde
etkinligi saglayan bir bilesen olarak tanimlamistir.

Etkin isleyen bir i¢ kontrol sisteminin temini, orgiitiin sahip oldugu bilgi ve
iletisim sistemlerinin gii¢lii olmasina baghdir. Saglam bir bilgi ve iletisim sistemi i¢in
ithtiya¢ duyulan bilgi ise, orgiitiin en iist diizeyinden en alt diizeyine kadar tiim teskilat
icinde hizli ve etkili bir sekilde paylasilabilen ve organizasyonda yukaridan asagiya
dogru karsilikli olarak iletilebilendir (Understanding Internal Controls, 2013, s.17;

Moeller, 2005, s.97). Ayrica ilgili bilginin, tanimlanmasi, ele gegirilmesi ve bir form ve
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stire igerisinde insanlarin sorumluluklarini basariyla yerine getirmelerini saglamak i¢in
aktarilmasi gerekir (Akbulut, 2012, s.179). Bu siireg igerisinde de miisteriler, saticilar,
diizenleyiciler ve paydaslarla etkili bir iletisim kurma sistemine sahip olunmasi
gerekmektedir (Pickett, 2003, 5.197).

Bilgi ve iletisim, birbirinin dogal uzantis1 olarak tanimlanarak, cergevenin
karmagik bir yapiya doniismesini engellemek amaciyla, tek bir bilesen olarak
diistiniilmiistiir. Ancak, orijinal COSO taslaginda, bilgi ve iletisimin iki farkli bilesen
olarak ele alinmasi sebebiyle, calismada bilgi ve iletisim, tek bir bilesen altinda iki ayr1

alt baslik seklinde ele alinmustir.

3.1.4.1. Bilgi

Etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek igin
organizasyonun biitiin kademelerinde bilgiye ihtiya¢ duyulur. Bilgi, sorumluluklarin
etkin ve etkili bir sekilde yerine getirmek i¢in bilgiye ihtiya¢ duyan organizasyonun tiim
calisanlar1 ve yonetimi ile ilgili bir kavramdir (GAO, 2001, s.51). Yonetimin, dogru
kararlar alabilmek, orgiitiin faaliyetlerini kontrol edebilmek ve orgiitii yonetebilmek i¢in
kaliteli bilgiye ihtiyact vardir. Kaliteli, giivenilir ve uygun bilgilerin saglanabilmesi i¢in
islemlerin aninda kaydedilmesi, diizgiin bir bicimde siniflandirilmasi ve ihtiyag duyulan
formatta ve zamanda ilgili kisilere ulasiminin saglanmasi gerekir (GAO, 1999, s.18;
COSO, 1992, 5.63).

COSO modelinde, etkili bir i¢ kontrol sistemi i¢in hayati dneme sahip olan
bilginin kalitesi, belirli 6zellikler ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Buna gore kaliteli

bilgi (Moeller, 2005, 5.99; COSO, 1992, s.62; GAO, 2001, s.52):

e Zamanli ve kullanilabilir olmal
e Mevcut durumu yansitmali ve giincel olmali
e Dogru olmali

e {lgili kisilerce erisilebilir olmalidr.

Bunun temini igin, ihtiya¢ duyulan bilginin, tarih, iletisim sekli vb. bilgilerin de

belirlenmesi yani analizin miimkiin oldugunca detaylandirilmasi gerekir (Stimer, 2010,
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s.36). Buna ek olarak, bilgi paylasimi ve raporlama konularinda prosediir, standart,
yonerge, form vb. yazili dokiimanlarla standardizasyonun saglanmasi1 ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi, islerin zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasini

saglayacaktir (Stimer, 2010, s.36).

3.1.4.2. iletisim

COSO i¢ kontrol gergevesinin bu bileseninde iletisimi, bilgiden ayr1 bir unsur
olarak tamimlanmaktadir. lletisim, i¢ kontrol politika ve prosediirlerinin agik¢a
anlagilmasini ve bu politika ve prosediirlere ilgili bireylerin nasil alistigt ve
sorumluluklan ile ilgilidir (Demirbas, 2005, s.171). Iletisimin esasini, gruplarin ve
kisilerin sorumluluklarim1 etkin olarak yerine getirmelerini saglayarak onlarin
beklentilerini  karsilamasit gereken bilgiler olusturur (Akyel, 2010, s.88). Gerek
hiyerarsik orgiit diizeyleri arasindaki dikey bilgi paylasimi1 ve gerekse ayni diizeydeki
birimler arasindaki yatay bilgi paylasiminin saglanmasi ancak etkili iletisim sistemleri
sayesinde miimkiin olmaktadir (Moeller, 2005, s.99).

Isletme yonetimi, kurum i¢i islerde oldugu kadar kurum dis1 islerle de baglantili
olarak eksiksiz, giivenilir, dogru ve zamaninda iletisim kurmaya ihtiyag duyar. Bu
baglamda COSO, iletisim kanallarinin ¢ok boyutlu olabilmesine ragmen, birbirinden
ayr1 i¢ ve dig iletisim bilesenlerine vurgu yapmaktadir. Ayrica modelde, farkli kisi,
gruplar ve bunlarin beklentileri s6z konusu oldugunda iletisimin daha genis bir
kapsamda ele alinmasi gerektigi ve iletisimin, politika ve prosediirlere iliskin el
kitaplari, haftalik ve aylik biiltenler, ilanlar, kaydedilmis videolar gibi araglar ile
saglanabilecegi ongoriilmiistiir (Akyel, 2010, 5.88; COSO, 1992, 5.65-66).

Orgiit icerisinde kurulacak iletisim sisteminin kurumun her seviyesinde yatay,
dikey ve ¢apraz iletisimi saglayacak sekilde tasarlanmasi gerekir (Stimer, 2010, s.37).
Cunki etkili bir iletisim sistemi, organizasyon igerisinde yukaridan asag: oldugu kadar,
asagidan yukariya veya capraz iletisim kanallarint da kullanilarak biitiin personele
sistem igerisindeki yeri ve rolleri hakkinda agik ve anlasilir mesajlarin iletiminin
saglandigi bir sistemdir (Yumusak, 2007, s.42). Dolayisiyla, ¢alisanlarin gorevlerini ifa
ederken karsilastigi usulsiizliikler, giigliikler, is ve islemlere iliskin degerlendirme, 6neri

ve sorunlarint iletmesini saglayacak araglar, iletisim mekanizmasinin igerisine
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yerlestirilebilecek dnemli unsurlardir (Stimer, 2010, s.37). Bu noktada en kritik iletisim
kanallarindan biri yonetim ile ¢alisanlar arasinda gergeklesmektedir. COSO’ya gore,
iletisimin en 6nemli unsuru, {ist yonetimin tiim ¢alisanlara periyodik olarak i¢ kontrol
sorumluluklarinin dikkate alinmasi gerektigini hatirlatan net mesajlar géondermesidir
(Akyel, 2010, s.88; COSO, 1992, s.63). Bu mesajlarin agik, anlagilir ve kurum geneline
duyurulabilir olmasi personelin etkin i¢ kontrol ilkelerini takip edebilmesi acisindan

Onem tasimaktadir.

3.1.5. izleme

Piramit seklindeki i¢ kontrol ¢cercevesi modelinin son katmani izleme bilesenidir.
Bilgi ve iletisim ile yakindan ilgili olan izleme SAS NO.78’de soyle aciklanmaktadir:
izleme, belirli bir zaman dilimindeki i¢c kontrol sisteminin performans kalitesini
degerlendirme siirecidir (Perry ve Warner, 2005, s.53). Bu dogrultuda; kontrol
faaliyetlerinin yetkili personel tarafindan zamaninda uygulanip uygulanmadigi,
tanimlanmis alanlarda iyilestirme faaliyetlerinin yapilip yapilmadigi, gerekli
faaliyetlerin tamamlandigin1 belirlemek i¢in belirli prosediirlerin sonuna kadar
yiritiliip yiritilmedigi izleme fonksiyonunca yerine getirilmektedir (Dalgar, 2012,
5.136).

Izlemenin amaci, i¢ kontroliin uygun bigimde tasarlanip tasarlanmadigi, dogru
bicimde uygulanip uygulanmadigi ve etkili olup olmadigina karar vermektir
(Understanding Internal Control, 2013, s.18). Ciinkii, i¢ kontrol sisteminin etkili bir
sekilde izlenmedigi durumlarda, diger unsurlarindaki degismeler, faaliyetlerde meydana
gelen aksamalar ve ortamdaki degisiklikler, sistemin etkinliginin kaybolmasina neden
olabilmektedir (lonescu, 2011, s.804). Bu nedenle izleme, i¢ kontrol sisteminde siirekli
etkinliginin saglanabilmesi acisindan en 6nemli unsurdur.

Izleme, kontrollerin olusturulmasi ve ¢alistirilmasiny, siirekli izlemeyi ve gerekli
diizenlemeleri yapmay1 kapsamaktadir (Omiirbek ve Altay, 2011, s.386). Bu siirec,
siirekli izleme eylemleri ve ayr1 ayr1 degerlendirmeler seklinde olabilecegi gibi her iki
yonetimin birlikte uygulanmasi seklinde de yerine getirilebilmektedir (Perry ve Warner,
2005, s.53). Benzer sekilde COSO modelinde de izlemenin, siirekli faaliyetler ve ayrik

degerlendirmeler, yoluyla olmak iizere iki farkli sekilde gerceklestirilebilecegi
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belirtilmistir. Bu sebeple ¢alismada izleme bileseni, siirekli izleme ve oOzel

degerlendirmeler seklinde iki baslik altinda incelenmistir.

3.1.5.1. Siirekli izleme

Stirekli izlemeler, islemler sirasinda meydana gelir ve faaliyetlerin normal
akisinda i¢ kontroliin etkililigini degerlendirmeye hizmet eder (Doyrangdl, 2002, s.35;
Perry ve Warner, 2005, s.53). Dogrulamalar, kayitlardaki verilerle eldeki varliklarin
karsilagtirilmasi, bilgisayar programlariyla yiiriitiilen kontrol yontemleri, hesap
bakiyelerindeki degismelerin icmallerinin yonetim tarafindan incelenmesi, bilgisayar
raporlarinin kullanicilar tarafindan goézden gegirilmesi, 6zetle diizenli yonetim gozetim
faaliyetleri ile personelin gorevini yaparken meydana getirdigi faaliyetler siirekli
izlemeye Ornek olarak verilebilir (Doyrang6l, 2002, s.35; Perry ve Warner, 2005, s.53).

Stirekli izleme faaliyetleri; kontrol mekanizmasinin her bir unsurunu igerir ve
diizenli, etik, ekonomik, verimli ve etkin olma niteliklerini tasimayan i¢ kontrol
sistemlerine kars1 alinan onlemlerle ilgilidir. Bu konu ile ilgili olarak COSO da siirekli
izleme faaliyetlerini; operasyonel veya finansal raporlamalar, yoneticilerin denetimsel
faaliyetleri, dis paydaslarla iletisim, kurum yapisi ve denetleyici faaliyetler, fiziksel
envanterler ve varlik mutabakati seklinde siralamistir (INTOSAI GOV 9100, 2004,
5.40; COSO, 1992, s.70).

3.1.5.2. Ozel Degerlendirmeler

COSO, i¢ kontrol sisteminin desteklenmesi igin siirekli izleme faaliyetlerinin
onemine dikkati c¢ekse de, aym1 zamanda farkli degerlendirmelerle i¢ kontrollerin
etkinligini “yeni bir yaklagim ile ele almanin” faydali olabilecegini belirtmektedir.
Ciinkii, siirekli izleme faaliyetleri her ne kadar i¢ kontrol sisteminin durumu hakkinda
onemli geri bildirimler sagliyor olsa da zaman zaman dogrudan sistemin etkililigine
odakli  6zel degerlendirmeler yapmak, i¢ kontroliin istenilen sonuglari
gerceklestirmesinde yarar saglayabilmektedir (Alikadiogullari, 2011, s.58; COSO,
1992, 5.71).
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Sistemin icerisinde yer alan belli alanlara yonelik yapilacak ozel
degerlendirmelerin kapsami ve hangi siklikla yapilacagi; risk degerlendirmesine,
stirekli izleme prosediirlerinin etkinligine ve riski yonetmek icin yerine getirilen kontrol
faaliyetlerinin 6nemine gore degismektedir (Akyel, 2010, s.88; Stimer, 2010, s.38).
Buradaki degerlendirmeler; belirli periyotlarda kontrollerin etkinligine odaklanan
yonetim tarafindan yapilan kontrol 6z degerlendirmeler, operasyonel ve finansal
boyuttan sorumlu birim yoneticileri ve danigsmanlik firmalar tarafindan yerine
getirilmektedir (Understanding Internal Control, 2013, s.18). Ayrica COSO modelinde
ic denetgiler veya dis denetgiler tarafindan yapilan denetimler de &zel (ayrik)
degerlendirmeler kapsaminda tutulmustur.

COSO tarafindan olusturulan bu bes bilesen, kontrolii saglamak i¢in yerinde
olmasi1 gereken yapinin tiim yonlerini ve siireclerini kapsadigi i¢in olduk¢a dinamiktir.
Bir kurulun, ortak bir diizeyde bu kontrolleri degerlendirmek i¢in kapsamli bir modele
veya kritere miiracaat etmeden i¢ kontrol sistemlerini gézden gegirdigini nasil ifade
edebilecegini bilmek zordur (Akbulut, 2012, s.180). Ciinkii, i¢ kontrol sisteminin etkin
olup olmadiginin belirlenmesi bu bes i¢ kontrol bileseninin varliginin
degerlendirilmesiyle ortaya ¢ikan yargilamanin sonucuna baglidir (Uyar, 2009, s.43).
Bu nedenle COSO basit bir sekilde bes anahtar soru sorar (Pickett, 2003, s.200):

e Isi kontrol etmek i¢in dogru kriterler var mi? (kontrol ortamz)

e Isin kontrol edilmesini engelleyen tiim riskler anlasiliyor mu? (risk
degerlendirmesi)

e Uygun kontrol aktiviteleri hayata gegirildi mi? (kontrol faaliyetleri)

e Idarede kontrol mesaj1 yiiriitiildii mii, ilgili problem ve fikirler yukariya iletildi
mi? (bilgi ve iletisim)

e Isin kontrol edildigi yol goriintiilenebiliyor mu? (izleme)

Eger kurum, bu bes soruya verilecek cevaplarin kalitesinin degerlendirebilecek
durumdaysa, tam olarak garanti vermemekle birlikte, i¢ kontrolle ilgili endiselerin
yersiz oldugunu séylemek miimkiindiir. Ayrica, bu bes temel bilesen, kamu kesiminde,
i¢ kontrol i¢in tavsiye edilen bir yaklagimi tanimlayarak i¢ kontroliin degerlendirilmesi

acisindan da temel teskil etmektedir (Akyel, 2010, s.88).
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IV. BOLUM

KAMUSAL ALANDA iC KONTROL STANDARTLARI VE TURKIYE’DE 5018
SAYILI KAMU MALI YONETIiMi VE KONTROL KANUNU

Diinyada her alanda, hizla birbirini etkileyerek devam eden bir degisim siireci
yasanmaktadir. Teknolojik, ekonomik, siyasi, kiiltiirel alandaki bu kokli degisimler,
hem bireyleri hem de kurumlar1 derinden etkilemektedir. Bu etkilesimler sonucunda
bir¢ok gelismis ve gelismekte olan iilke devletin roliinii, yapisini ve isleyisini sorgular
olmus, kamu yonetimi ve kamu mali kesiminin yeniden insasina baglanmistir (Goze,
2008, s.127). Bu dogrultuda uluslararasi pek ¢ok orgiit ¢alismalarda bulunarak bir takim
ortak standartlar gelistirmis ve bir¢ok iilkede, kamu i¢ kontrol sistemi ve kamu i¢
kontrol standartlar1 olusturulmustur (Uyar, 2009, s.146).

Kuskusuz modern bir kamu yonetiminin insasi i¢in yiiriitiillen kamu yonetiminde
yeniden yapilanma c¢alismalarinin basarisi, etkili ve daha iyi diizenleme yapmaktan
geemektedir. Bu noktada, her tiirlii sorunun ¢oziilmesinde “dogru karar” verebilmek ¢ok
onemlidir. Bu nedenle, dogru ve etkili karar alabilmek konusunda sayisal, kurgusal ve
analitik bir¢ok yontem ve arag gelistirilmistir (Ince, 2009, s.89). Bunlardan biride, kamu
kesiminde saglikli bir mali yonetim i¢in karar alma siireclerinde etkinligi saglamak
kadar, denetlenebilirligi ve kontrolii de saglamaktir (Goze, 2008, s.153).

Uluslararast tanimlamaya gore kamu isletmesi, sermayesinin yiizde 50’den
fazlas1 merkezi yonetime veya yerel idarelere ait olan veya sermaye pay1 yiizde 50 nin
altinda olmasina karsin yonetim kontrolii kamunun elinde olan isletmelerdir (European
Commission, 2006, s.19). Bu isletmelerin iyi yonetilmesi, iilkenin ekonomik etkinligi ve
rekabet giiciinde yaratacagi olumlu katkilardan dolay1 oldukg¢a énemlidir. Ozellikle, son
yillarda kamu kaynaklarinin tahsisi ve kullaniminda etkinlik, etkililik, tutumluluk
ilkeleri lizerinde yogun olarak durulmaya baslanmasiyla birlikte, kamu kaynaklarinin
amaglara uygun bir sekilde kullanilmasi ihtiyaci, mali yonetim sisteminde degisimi
etkileyen en 6nemli husus olmustur (Goze, 2008, s.153). Diger bir 6nemli hususta, 6zel
sektorde oldugu kadar kamu sektoriinde de saglikli ve etkin isleyen bir i¢ kontrol

sisteminin kurulmasi ve i¢ denetim biriminin gozetim ve degerlendirilmesi altinda
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sistemin siirdiiriilmesidir. Bu kapsamda bu béliimde, Diinya’da kamu sektorii agisindan
ic kontrol standartlari, Tiirk kamu denetim yapisi, 6zel biit¢eli idarelerde i¢ kontrol

sistemi ve 5018 sayil1 kanuna deginilmistir.

4.1. Kamu Idarelerinde Denetim Olgusu

Kamu mali yonetimi ve uygulamasinda yasanan gelismeler, kamusal denetim
alanim1 da dogrudan etkilemektedir. Geleneksel kamu yonetimi alanindan, yeni kamu
yonetimi ve kalkinmaci kamu yonetimi anlayislarina gegisle birlikte demokratik
kurumlarin gelismesi, iletisim teknolojisindeki hizli gelismeler ve kamu yonetiminde
hesap verme sorumlulugunun yerlesmesine bagli olarak denetimin islev ve niteligi de
stirekli gelismektedir (Kose, 2007, s.22). Bu islev ve faaliyetlerinin kapsamindaki artig,
yonetimin daha sistemli ve bilimsel kurallara uygun hareket etmesinde 6nemli bir faktor
olan denetimin, sozciik anlami disinda, kamudaki kurumsal anlaminin da bilinmesini
gerekli kilmaktadir.

Kamusal anlamda denetim, kamusal yetkiye haiz, eylem ve tasarrufta bulunan,
kamu gorevi yapan ve kamu hizmeti sunan kurumlarin ve kisilerin yine bir gii¢
tarafindan st irade ile sinirlandirilabilmesi veya onaylanabilmesini ifade etmek iizere
kullanilmaktadir (Acar, 2009, s.5). Avrupa Birligi Sayistay’ina gore ise kamusal alanda
denetim, bir kurulusun faaliyetlerinin hedeflere, biitcelere, kurallara ve standartlara
uygun olarak yiritiilmesini glivence altina almak iizere incelenmesi seklinde ifade
edilmistir (Glirkan, 2009, s.10). Bu tanimlarindan denetimin, bir uzmanlik alan1 ve
belirli standartlarda ytiriitiilen bir mesleki faaliyet oldugu anlasilmaktadir.

Kamusal anlamda saglam temellere dayali etkin bir yonetimi gergeklestirmek
bireyler, toplumlar ve tiim insanlik i¢in sayisiz yararlar saglamaktadir. Kit kaynaklarin
mimkiin olabildigince verimli ve en yiliksek faydayr temin edecek sekilde
degerlendirilmesinde ve toplumsal refahin en st diizeye ¢ikarilmasinda denetim, en
yiiksek katma degeri yapabilecek unsurlarin basinda gelmektedir. Bunun igin de, kamu
yonetiminde verimliligi ve etkinligi azamilestirmek, yOnetimi gelistirmeye odaklanan
cagdas denetim yaklasimlarini 6n plana c¢ikarmak ve kontrol ortami, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenlerini esas alarak
tim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde I¢ Kontrol Standartlar1 gelistirmek

gerekmektedir (Akyel ve Kdse, 2010, s.19).
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4.2. Kamu Sektorii Icin Belirlenen i¢ Kontrol Standartlar

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerini
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almasi gereken temel
yonetim kurallarint gostererek, tiim kamu kurumlarinda tutarli, kapsamli ve standart bir
kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir (Akyel, 2010, s.92).
Bu amag¢ cercevesinde Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin hazirlanmasi, COSO Modeli,
INTOSAI Kamu Sektorii i¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi Komisyonu
I¢ Kontrol Standartlar1 ¢ercevesinde olusturulmustur (Candan, 2009, s.2).

4.2.1. INTOSAI i¢ Kontrol Standartlari

INTOSAI (The International Organization of Supreme Audit Institutions),
Birlesmis Milletlere ya da Birlesmis Milletlerin uzmanlik kuruluslarina tye tlkelerin
yiiksek denetim kuruluslarinin bir teskilatidir. 1953 yilinda Kiiba/Havana’da toplanan
kongrede 34 iilkenin katilimiyla kurulmus olup, iiye sayis1 glinlimiizde 170’e ulagmistir
(Alptiirk, 2008, s.443). Bagimsiz ve siyaset dis1 bir kurulus olan ve Birlesmis Milletler
tiyesi tiim {lkelerin yiiksek denetim kurumlarinin iyesi bulundugu INTOSAI
(Uluslararast  Sayistaylar Birligi), her ¢ yilda bir farkli iilkelerde kongreler
diizenleyerek, yiiksek denetim alaninda ve ilgili mali ve yonetsel konularda giincel
gelismelerin tartisilmasini ve kararlar alinmasini saglayan bir forum olusturmaktadir
(Culhact, 2005, s.115).

INTOSAI'nin amaci: yiiksek denetleme kurumlar1 arasindaki iligkileri
giiclendirmek, kamu mali denetimi alaninda bilgi ve goriis aligverisi ile deneyimlerin
paylasilmasini saglamak ve gereksinim duyulan alanlarda iiyelerine destek vermektir.
INTOSAI'ye ancak yiiksek denetim kuruluslart veya yiiksek denetim kurulusu
sayilanlar liye olabilmektedir. Yiiksek denetleme kurulusu sayilmanin temel kosulu ise,
yasayla kurulmus olmak ve parlamento adina denetim yapmaktir. Statiisii geregince
INTOSATD’ye her iilkeden sadece bir yliksek denetim kurulusu iiye olabilmektedir.
Tirkiye Cumhuriyeti Sayistayr da 1965 yilindan bu yana INTOSAI'nin iyesidir
(Alptiirk, 2008, s.444).

2001 yilinda Seul’da diizenlenen 17. INTOSAI toplantisinda, 1992 yilinda

INTOSALI tarafindan yayimlanan i¢ kontrol standartlar1 rehberinin (Guidelines for
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Internal Control Standards) COSO tarafindan yayimlanan ‘‘I¢ Kontrol: Biitiinlesik
Cerceve Raporu’na’ uyumlu sekilde giincellenmesine karar verilmistir (INTOSAI
GOV 9100, 2004, s. 1-3). Kamusal alanda sosyal ve politik hedeflere odaklanmasi,
kamu kaynaklarimin kullanmasi, biitce dongiisiiniin 6nemi, kamuda performans
Ol¢limiiniin karistk olmast ve kamu gibi olduk¢a genis bir kitleye hesap verme
sorumlulugu gibi karakteristik 6zellikleri de dikkate almarak INTOSAI I¢ Kontrol
Standartlar1 Komitesi tarafindan hazirlanan giincellenmis “Kamu Sektorii I¢in I¢
Kontrol Standartlar1 Rehberi (Guidelines for Internal Control Standards for the Public
Sector)” 2004 yilinda Briikksel’de yapilan komite toplantisinda kabul edilmistir
(Erdogan, 2009, s.100).

Yeni rehber, COSO Modeliyle ve 1992 yilinda INTOSALI tarafindan yayimlanan
rehberle kiyaslandiginda islemlere etik yoniiniin de eklendigi ve kaynaklarin
korunmasina daha ¢ok vurgu yapildig1 goriilmektedir. 1992 yilinda INTOSAI tarafindan
yayimlanan rehber; i¢c kontrolii tasarlamanin, uygulamaya koymanm ve
degerlendirmenin 6zendirilmesi gerektigi vizyonuna isaret eden standartlar1 yasayan bir
dokiiman olarak tasarlanmistt (INTOSAI GOV 9100, 2004, s.3). 2004 yilinda
giincellestirilen yeni rehber ise asagida verilmis olan ii¢ temel baglik cergcevesinde

giincellenmistir (Culhact, 2005, s.119):

e (COSO i¢ kontrol ¢ercevesinin de temel alinmasi,
e Faaliyetleri gergeklestirirken etik degerlere daha fazla dikkat edilmesi,

e Bilisim teknolojilerinin kontrolii konusuna daha fazla 6nem verilmesi.

INTOSALI Rehberi’nde yapilmis olan i¢ kontrol tanimai, kiiclik degisiklikler harig,
COSO modelinde yapilmis i¢ kontrol taniminin neredeyse aynisidir. INTOSAI Rehberi
ile sunulmus olan i¢ kontrol taniminda, COSO modelinin i¢ kontrol tanimindan farkli
olarak; “risk, ahlak kurallari, hesap verme sorumlulugu, koétii kullanima ve hasarlara
kars1 koruma” seklindeki kavramlar dikkat ¢ekmektedir (INTOSAI GOV 9100, 2004,
s.3). Benzer sekilde, INTOSAI g¢ergevesinde olusturulan i¢ kontrol standartlar1 da
COSO standartlar ile benzer olup; Kontrol ¢evresi, risk, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ile izlemedir (Akgakanat, 2011, s.103).

Komite, bu Rehberdeki COSO modelini uygulamaya koymak suretiyle, sadece
i¢ kontrol kavramini giincellestirmeyi amaglamamais, ayrica, kamu sektoriinde etkili bir

i¢ kontroliin tesis edilmesini ve bunun siirdiiriilmesini de planlamistir (Alptiirk, 2008,
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5.303). Bu nedenle kamu yonetimi, rehberin Onemli bir yararlanicisidir. Kamu
denetiminde; i¢ kontroliin degerlendirilmesi, genel kabul gérmiis bir ¢calisma standardi
oldugundan, denetciler bu Rehberden bir denetim gereci olarak da yararlanmaktadir. Bu
sebeple COSO Modelini igeren i¢ kontrol standartlari hem devlet yonetimi tarafindan
organizasyonun giiclii i¢ kontrol yapisi bakimindan bir 6rnek, hem de denetciler
tarafindan i¢ kontrolii degerlendirme bakimindan bir gere¢ olarak kullanilmaktadir.
Ayrica bu dokiiman, kamu sektdriinde i¢ kontrol i¢in tavsiye edilmis bir ¢ergeveyi
tanimlayip degerlendirebilmesi agisindan da temel olusturmaktadir (Alptiirk, 2008,
5.303).

4.2.2. GAO i¢ Kontrol Standartlar

I¢ kontrol sistemini kurma ve isletme sorumlulugunu ydnetim kademesine veren
“‘Biitce ve Muhasebe Prosediirleri Kanununun (Budget and Accounting Procedures
Act” 1950 yilinda yiiriirlige girmesiyle, ABD Kongresi, i¢ kontroliin 6neminin farkina
varmustir. 1982 yilinda ortaya ¢ikan i¢ kontrol ¢okiislerinden sonra Kongre, ‘‘Federal
Yoneticilerin Mali Diirtistliigii Kanununu (FMFIA-Federal Managers Financial Integrity
Act)”’ yirirlige koymustur. Bu kanunla, kamu idarelerindeki yoOneticilerden
kurumlarindaki i¢ kontrol mekanizmasin siirekli degerlendirmeleri, olusan aksakliklari
gidermeleri ve i¢ kontrole iliskin ¢alismalarini yillik olarak raporlamalar1 istenmistir.
Ayrica, s6z konusu kanunla, kamu i¢in i¢ kontrol standartlarinin belirlenmesi ve
yayimlanmasi goérevi ABD Sayistayina (GAO-United States General Accounting
Office), kurumlarin i¢ kontrol sistemlerini degerlendirirken izleyecekleri rehberi
hazirlama gorevi de Yonetim ve Biitge Ofisine (OMB-Office of Management and
Budget) verilmistir (Steinhoff, 2005). GAO bu gorevvi ilk kez 1983 yilinda yayimlamis
oldugu ‘“Yesil Kitap (Green Book)’” olarak da bilinen ‘‘Federal Devlette I¢ Kontrollere
Iliskin Standartlar (Standards for Internal Controls in the Federal Government)”’ baslikli
diizenleme ile yerine getirmistir (GAO, 2001, s.1). S6z konusu diizenleme 1999 yilinda
GAO tarafindan gozden gegirilerek, ‘‘Federal Devlette I¢ Kontrol Standartlar:
(Standards for Internal Controls in the Federal Government)’’ adiyla yeniden
yayimmlanmistir. GAO tarafindan i¢ kontrol standartlarinin gézden gegirilerek 1999

yilinda yeniden yayimlanmasinda, bilgi teknolojilerindeki gelismeler, insan kaynaklari
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alaninda ortaya cikan sorunlar ve mali yonetime iligkin olarak ABD kanunlarinda ve
diger mevzuatta meydana gelen degisiklikler etkili olmustur (GAO, 2001, s.1).

GAO tarafindan hazirlanan kamu i¢ kontrol standartlari, i¢ kontroliin tahsis
edilip stirdiiriilmesi, yolsuzluk, hata, hile, israf, suistimal ve kotii yonetim riskinin
yiiksek oldugu yonetim ve performans alanlarinin 6nlenmesi agisindan savunma hatti
olusturmaktadir (Steinhoff, 2005, s.1; GAO, 1999, s.1). Yonetim ve Biit¢e Ofisi (OMB)
tarafindan ‘“Yo6netimin Hesap Verme Sorumlulugu ve Kontrol’’ iizerine yayimlanan A-
123 No’lu Genelge, kontrolleri degerlendirmeye ve raporlama yapmaya iliskin 6zel
hiikiimler igermektedir (GAO, 1999, s. 1). GAO’nun OMB’si tarafindan yayinlanan A-
123 genelge ile federal kurumlarin (Akgakanat, 2011, s.104);

e Mali raporlama ile ilgili olan i¢ kontrolleri degerlendirerek belgelemeleri,

e Yine bu i¢c kontrollerin etkinligi, etkililigi ve glvenilirligi ile ilgili
degerlendirmeleri belgelemeleri,

o ““Yillik Federal Yoneticiler Finansal Entegrasyon Kanunu’ bdlim 2
giivencelerinin bir parcasi olarak finansal bildirimler iizerindeki i¢ kontrollerin
etkin olup olmadigr ile ilgili ayr1 bir teminat ifadesinde bulunmalari

gerekmektedir.

OMB, A-123 No’lu Genelgeyi, 2002 yilinda ¢ikarilan ve halka acik sirketlerde
i¢ kontrole iliskin diizenlemeler getiren SOX 1s18inda 2004 yilinda yeniden revize
etmistir. Bu kapsamda, giincellenmis i¢ kontrol standartlar1 da dikkate alinarak finansal
raporlamaya iliskin i¢ kontrol etkinliginin degerlendirilmesi ve yonetimin bu alandaki
sorumlulugu yeniden ele alinmistir (Erdogan, 2009, s.106).

COSO tarafindan 1992 yilinda yayimlanmis olan i¢ Kontrol-Biitiinlesik Cerceve
Raporu ile i¢ kontrole iliskin olarak sunulan ve genel kabul goren ¢erceve model, 1983
yilinda GAO tarafindan yayimlanmis olan i¢ kontrol standartlarinin gilincellenmesinde
biiyiikk rol oynamistir (Steinberg, 1994, s.40). Yine, GAO tarafindan 1999 yilinda
yayimlanan ‘Federal Devlette I¢ Kontrol Standartlar1 (Standards for Internal Control in
the Federal Government)’” 1992 yilinda COSO tarafindan yayimlanan I¢ Kontrol -
Biitiinlesik Cergeve Raporu esas alinarak giincellenmistir (GAO, 1999, s.2). Federal
Devlette i¢ Kontrol Standartlar1 incelendiginde, GAO’nun i¢ kontrol tanim1 ve kontrol
standartlarinin temel olarak COSO ve INTOSAI’nin sunmus oldugu modellerden farkli

olmadig1 agikca goriilmektedir.
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4.2.3. AB i¢ Kontrol Standartlar

Avrupa Birligi’nde i¢ kontrol standardi olarak Kamu I¢ Mali Kontrolii yaklasim1
(PIFC-Public Internal Financial Control) esas alinmaktadir (Saltik, 2007, s.33). Kamu
mali i¢ kontrol kavrami, iilkelerin i¢ kontrol yapilarini yeniden yapilandirmasina
ozellikle de kamu sektorii kontrol sistemlerini uluslararasi standartlar ve AB’deki en iyi
uygulamalar ¢ercevesinde gelistirilmesine yardimci olmak iizere yapisal ve operasyonel
bir model saglamak iizere Avrupa Komisyonu tarafindan gelistirilmistir (Erdogan, 2009,
5.106-107). PIFC, harcamact kamu idarelerinin biit¢e ve ilgili diger mevzuata, iyi mali
yonetim ilkelerine, saydamlik, etkinlik, verimlilik ve ekonomiye uymalarini saglamak
amaciyla yiritme tarafindan uygulanan mali kontrol sisteminin biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Kesik, 2005, s.98). Bu yaklasima gore PIFC; mali yonetim ve
kontrol sistemi, i¢ denetim sistemi ve bu iki alandaki merkezi uyumlastirma

birimlerinden olusmaktadir (Saltik, 2007, s.33).

Merkezi

ED:I ‘ —( e
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S6z konusu sistem, kamu kaynaklarmin etkili kullanilmasi, mevzuata ve diger

Mali
Yonetim
ve
Kontrol

Sekil 4. Kamu i¢ mali kontrol formiilii

Kaynak: Goze, 2008, s.167.

hiikiimlere uygunlugun saglanmasi ve i1yl mali yonetim ilkelerinin uygulanmasi
bakimindan gelismeye acik bir alandir (Saltik, 2007, s$.33). Bu sistemin amaci,
yolsuzluklarin ve sahtekarliklarin meydana gelmesini 6nlemek ve kamu kaynaklarinin
belirlenen amaglar ¢ergevesinde kullanilmasi hususunda makul bir glivence saglamak
olarak ozetlenmistir (PIFC, 2006, s.5). Bu amag¢ dogrultusunda i¢ kontrol iki agsamada
gerceklestirilmektedir. Birinci asama; ex-ante kontrol, ikincisi ise ex-post kontrol ya da
bir bagka ifadeyle i¢ denetimdir. Ex-ante kontrol, mali islem yapilmadan once, ex-post
kontrol ise mali islem yapildiktan sonra gergeklestirilir. Avrupa Birligi Komisyonu nun
bu konuda verdigi mesaj, her iki agsamanin tamamen birbirinden bagimsiz sekilde

yiriitiilmesi gerektigi yoniindedir (Acar, 2001, s.3).
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PIFC yaklagimi ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimle sinirlt kalmayan, genis
anlamda bir i¢ kontrol anlayisi benimsenmis ve asagida siralanmis olan {i¢ temel ayak

tizerine kurulu bir i¢ kontrol modeli sunulmustur (PIFC, 2006, s.6):

e Hesap verebilirlik,
e Bagimsiz bir i¢ denetim,

e Merkezi uyumlastirma birimi.

AB’de uygulanan PIFC sistemi COSO modelini esas almaktadir. Avrupa Birligi
yetkilileri, COSO modelindeki bes unsurun iiye {lkelerde uygulandigini
varsaymaktadir. Ancak, uygulamanin gercekte hangi boyutta oldugunun kesin olarak
sdylemek miimkiin degildir (Saltik, 2007, s.34). Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlari,
COSO i¢ kontrol modelinin bes unsuru olan kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme ana basliklar1 altinda 24 adet standarttan
olusmaktaydi; ancak 2005 yilinda, bu standartlarin tekrar revize edilmesi giindeme
gelmis ve 16 Kasim 2007 tarihinde ‘‘I¢ Kontrol Standartlarmin Revizyonu ve Temel
Cerceve’ adli Teblig yayimlanmistir. Teblig ile 6 ana baslik altinda ele alinan
standartlarin sayis1 24’ten 16’ya distrilmiistir (Commission of the European
Communities, 2007, s.12-13; Saltik, 2007, s.34).

4.3. Tiirk Kamu Denetim Yapisi

Diinyada kamu yonetimlerini etkileyen ve degistiren nedenler, Tiirk Kamu
Yonetimi i¢in de gegerlidir. Kamusal alanda verilen hizmetlere yonelik beklentileri
degistiren bireycilik, rekabetcilik, karlilik, verimlilik, esneklik gibi degerlerin yonetim
anlayisina egemen olmasini saglayan ekonomik, toplumsal, siyasal ve Kkiiltiirel
dinamikler, Tirk Kamu Yonetimini ve denetimini de etkilemistir (Giiner, 2009, s.187).

Yaklasik olarak 130 yillik bir gegmise sahip olan Tiirk Kamu Denetim Sistemi
kokli bir devlet gelenegi ve bu devleti yoneten biirokratik yapinin refleksleri
cergevesinde kendisini siirekli yenileyerek ilerlemistir (Hacicaferoglu, 2010, s.1). Bu
stire¢ igerisinde, Tiirk Kamu sektoriin varliginin temel nedenini olusturan “kollektif
ithtiyaglar1” karsilarken kullandig1 kamusal kaynaklari, verimli ve rasyonel bir sekilde

harcama, kaynaklar1 kullanirken hukuka uygun hareket etme, kamu hizmetlerini yerine
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getirirken ¢agdas yonetim tekniklerinden yararlanma ve faaliyet sonuglarii kamuya
aciklama zorunlulugu, idareyi etkin bir diizenleyici denetleyici fonksiyonun varligina
sevk etmektedir (Arslan, 2002, s.6). Bu dogrultuda, kamu idarelerinin tim
faaliyetlerinin, bir yandan kamuoyunun gozetimi ve denetimine, diger yandan,
parlamento tarafindan dogrudan veya parlamento adina dig denetim organlarinca,
nihayetince kendi i¢ denetimine tabi tutulmasi, ¢agdas yonetimlerin kamuya karsi olan
sorumluluklarinin yerine getirilmesine yonelik bir gerekliliktir (Giirkan, 2009, s.86). Bu
gerekliligin daha iyi anlasilmasi i¢in Tiirk idari yapisi igerisinde Tiirkiye’de kamu
denetimi yapan kurum ve kuruluslarin yapisi, isleyisi ve faaliyet alanlar1 hakkinda

bilgiler verilmistir.

4.3.1. Anayasa Geregince Faaliyet Gosteren Denetim Organlar:

4.3.1.1. Sayistay

1862°de kurulan Sayistay, kisa bir siire sonra ilk Anayasamiz olan 1876 tarihli
Kanun-i Esasi’de yerini almis ve Anayasal bir kurum olma niteligini giiniimiize dek
stirdirmiistir (Kose, 2007, s.223). T.C. Anayasasinin 160. maddesinde; °‘Sayistay,
merkezi yonetim biit¢esi kapsamindaki kamu idareleri ile sosyal giivenlik kurumlarinin
biitiin gelir ve giderleri ile mallarini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi adina denetlemek ve
sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hiikme baglamak ve kanunlarla verilen
inceleme, denetleme ve hilkme baglama islerini yapmakla gorevlidir.”” denilmek
suretiyle Sayistay’in baglica goérevinin denetim ve hiikme baglama (yargi) oldugu
aciklanmistir (Resmi Gazete, 09.11.1982, Say1:17863:2709/160).

Sayistay’in gorevlerini diizenleyen 832 sayili Sayistay Kanunun 28. maddesine

gore Sayistay (Resmi Gazete, 27.02.1967, Say1:12538:832/28);

e “‘Genel ve katma biitceli dairelerin ve bu daireler tarafindan sermayesinin
yarist veya yarisindan fazlasina katilmak suretiyle sabit veya doner sermayeli
veya fon seklinde kurulan kurum ve tesebbiislerin ve kanunlarla Sayistay
denetimine tabi tutulan diger kurumlarin biitiin gelir, gider ve mallar ile nakit,
tahvil, senet gibi kiymetlerinin alinip verilmesini, saklanma ve kullaniimasini

denetler. Sorumlularin hesap ve islemlerini yargilayarak kesin hiikme baglar.
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o Devlete ait ikraz, istikraz ve taahhiitlerle c¢esitli kaynaklardan bagis ve yardim
suretiyle elde edilen nakdi veya ayni kiymetleri, hazine bonolarim, biitiin kefalet,
kredi ve hazine avanslarint kaydedip denetler.

o Genel ve katma biitcelere iliskin genel uygunluk bildirimlerini Anayasada
belirtilen stire icerisinde TBMM 'ne sunar.

o Gerektiginde mali iglere ve hesap usulleriyle gelir tahakkuk sistemlerine dair
TBMM ’'ne rapor verir.

o Denetimine tabi kuruluslarin hesap ve islemlerinin incelenmesi sonucunda gerek
gordiigii hususlara dair TBMM 'ne rapor verir.

o Kanunlarla kendisine verilen diger gérevieri yapar.’’

832 sayili Sayigtay Kanunu’na eklenen ek 12. madde ile Sayistay, talep edilen
konuyla sinirli olmak kaydiyla denetimine tabi olup olmadigina bakilmaksizin
ozellestirme, tesvik, bor¢ ve kredi uygulamalari dahil olmak iizere tiim kamu kurum ve
kuruluglarinin hesap ve islemleri ile ayn1 usule bagl olarak, kullanilan kamu kaynak ve
imkanlarindan yararlanma cergevesinde her tiirlii kurum, kurulus, fon, isletme, sirket,
kooperatif, birlik, vakif ve dernekler ile benzeri tesekkiillerin hesap ve islemlerini
denetleyebilmektedir (Kuluglu, 2006, s.12).

“Sayistay’in  kesin hiikiimleri hakkinda ilgililer yazili bildirim tarihinden
itibaren on bes giin icinde bir kereye mahsus olmak iizere karar diizeltilmesi isteminde
bulunabilirler. Bu kararlar dolayisiyla idari yargi yoluna basgvurulamaz. Vergi ve
benzeri mali yiikiimliiliikler ve d&devier hakkinda Danistay ile Sayistay kararlari
arasindaki  uyusmazhiklarda Danistay kararlart esas alimr.”” (Resmi  Gazete,
09.11.1982, Say1:17863:2709/160).

Anayasanin 160. maddesi dogrultusunda diizenlenen baslangic1 1967 tarihli 832
sayilt Sayistay Kanuna gore Sayistay meslek mensuplari; ‘‘Birinci Baskan, Daire
Baskanlar: ve Uyeleri, Raportorler, Uzman Denetci, Bas Denetci, Denetci ve Denetci
Yardimcilaridir. Raportérler, uzman denetgi, bas denet¢i ve denetgiler denetci
vardimciligindan yetigirler. Sayistay 'da bir baskan ve alti iiyeden olusan daireler birer
hesap mahkemesidir. Daireler Kurulu daire bagkanlari ve tiyelerinden olusur. Daireler
Kurulu 832 sayili Kanunla kendisine verilen gorevieri yapar. Daire baskanlari,
dairelerine ayrilan hesaplarin yargilama ve bunlara iliskin tutanak ve ilamlarin

diizenleme ve sonuglandirilmasi igleriyle ve diger islerin yapilmasini saglamakla



63

goreviidir. Uyeler denetci raporlarimi inceler ve diisiincelerini yazili olarak belirtir.
Ayrica bu kanunda gésterilen diger isleri yapar.”” (Resmi Gazete, 27.02.1967,
Say1:12538:832/3-22). “‘Sayistay in kurulusu, isleyisi, denetim usulleri, mensuplarinin
nitelikleri, atanmalari, édev yetkileri, haklar: ve yiikiimliiliikleri ve diger ozliik isleri,
baskan ve iiyelerinin teminati kanunla diizenlenir.”” (Resmi Gazete, 09.11.1982,
Say1:17863:2709/160).

Sayistay’in iki ana fonksiyonu bulunmaktadir. Bunlardan ilki dis denetim organi
olarak genel yonetim kapsamindaki kamu kurumlarinin mali faaliyet, karar ve
islemlerinin kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yoniinden
incelenmesi ve sonuglarmin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne raporlanmasidir. ikincisi
ise hesaplarin hiikkme baglanmasini igeren, genel yonetim kapsamindaki kamu
kurumlarinin gelir, gider ve mal hesaplari ile bu hesaplarla ilgili islemlerinin yasal
diizenlemelere uygun olup olmadigina karar verilmesidir (Kuluglu, 2006, s.12).

1996 yilinda Sayistay Kanuna yapilan ek 10. madde ile; “‘Sayistay, denetimine
tabi kurum ve kuruluglarimin kaynaklari ne dlgiide verimli etkin ve tutumlu
kullandiklarini incelemeye yetkilidir. Bu inceleme sonuglar:t Sayistay Birinci Baskani
tarafindan bir degerlendirme raporuyla Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanligina
sunulur.”’ denilerek Sayistay’in denetimine tabi kuruluslarda performans denetimi
yapabilecegi  Ongoriilmiigtir (Resmi  Gazete, 04.07.1996, Say1:22686:832/10).
Performans denetimi hususunda Sayistay’da hazirliklar ve ¢aligmalar yapilmistir, ancak
bu konuda bugine kadar TBMM’ye veya kamuoyuna sunulan bir rapor
bulunmamaktadir. Yine, 5018 sayili Kanun ve Anayasanin 160. maddesine gore
Sayistay’a merkezi yonetim biitgesi kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik
kuruluglar1 ve yerel yonetimlerin gelir, gider ve mallarint denetleme goérevi verilmesine

ragmen bugiine kadar sadece gider denetimi yaptig1 goriilmektedir (Kenger, 2001, s.51).

4.3.1.2. Yiiksek Denetleme Kurulu

3346 sayilh Kamu Iktisadi Tesebbiisleri ile Fonlarm Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisince Denetlenmesinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun 7. maddesinde,
“Komisyon ve Alt Komisyonlar, denetleyecekleri kuruluglarin durumunu, ulusal
ekonomiye faydali olabilmeleri igin 6zerk bir tarzda, ekonominin kurallar: ve ekonomik

gerekler dahilinde, verimlilik ve karlihik ilkeleri dogrultusunda yonetilerek, kurulug
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amaglarina ulasmalarimi teminen; faaliyetlerinin mevzuata, uzun vadeli kalkinma
planina ve plamin uygulama programlarina uygunlugu yéonlerinden inceler.’’ denilerek
denetlenen kuruluslarda uygunluk denetiminin yani sira esas olarak mali denetim ve
performans denetimi yapilmasi1 6ngoriilmiis ve bu tiir denetim goérevi 3346 sayili Kanun
ve 72 sayili Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Yiiksek Denetleme Kuruluna verilmistir (Resmi Gazete, 09.04.1987,
Say1:19426:3346/7). Basbakanliga bagli tiizel kisilige sahip yiiksek bir denetleme
organi olarak olusturulmus olan Kurulun, 72 sayili KHK nin 22. maddesinde denetleme

konular1 (Resmi Gazete, 20.10.1993, Say1:18197:72/22);

o  ““Denetlenen kuruluslarin kanun veya statiilerinde belirlenen amag ve esaslara,
uzun vadeli kalkinma plant ile programlara uyulup uyulmadig,

o Isletme biitcelerinin gereklere, islemlerinin biitcelere, maliyet, bilango ve sonug
hesaplarinin donem faaliyetlerine uygunlugu,

e (Cagdas isletmecilik esaslarina uyulup uyulmadigi,

o Islemlerin hukuka uygunlugu,

o Verimlilik ve karlilik ilkelerine uyulup uyulmadig,

o Isletmenin zarara ugratilip ugratilmadigi.”’ seklinde belirlenmis ve kuruluslarda
uygunluk denetimi yaninda esas olarak finansal denetim ve performans denetimi

yapilmas1 ongoriilmiistiir.

4.3.1.3. Devlet Denetleme Kurulu

Anayasanin 108. maddesinde, ‘‘darenin hukuka uygunlugunun, diizenli ve
verimli  sekilde  yiiriitiilmesinin ~ ve  gelistirilmesinin  saglanmast  amaciyla,
Cumhurbaskanhigina ~ bagh  olarak  kurulan  Devlet  Denetleme  Kurulu,
Cumhurbaskamnin istegi iizerine tiim kamu kurum kuruluslarinda ve sermayesinin
yarisindan fazlasina bu kurum ve kuruluslarin katildigi her tirlii kurulusta, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda, her diizeydeki is¢i ve igveren meslek
kuruluslarinda, kamuya yararli derneklerle, vakiflarda her tiirlii inceleme, arastirma ve
denetlemeleri yapar. Silahli Kuvvetler ve yargi organlari, Devlet Denetleme Kurulunun
gorev alant disindadir.”” denilmistir (Resmi Gazete, 09.11.1982, Say1:17863:2709/108).

Anayasanin bu hiikmii dogrultusunda 2443 sayili Kanunla Devlet Denetleme Kurulu
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1982 yilinda olusturulmustur. Anayasanin 108. maddesinde belirlenen DDK’nin gorev
alan1 2443 sayili Kanunda aynen korunmustur.

2443 sayili Kanuna gore DDK; ‘“‘Baskan dahil dokuz iiyeden olusmakta, bu
tiveler yiiksek ogrenim gormiis en az on iki yil Devlet hizmetinde ¢alismis kisiler
arasindan ~ Cumhurbaskaninca  atanmaktadr.”” (Resmi  Gazete, 03.04.1981,
Say1:17299:2443/3).

2443 sayilh Kanuna gore; ““DDK adina hazirlanan raporlar, Kuruluda
konusulur ve Cumhurbaskanina arz edilmek iizere karara baglanir. Kurul raporlari
Cumhurbagkanimin  onayr  alindiktan  sonra Basbakanliga  gonderilir.  Kurul
raporlarinda; incelenmesi, teftisi, tahkiki veya dava a¢ilmast istenen konular en geg
kirk bes giin i¢cinde geregi yapilmak iizere Basbakanlik¢a yetkili mercilere intikal
ettivilir.  Sonugtan Basbakanlik araciligiyla Cumhurbaskanligina  bilgi  verilir.
Cumhurbagkant gerek gordiigiinde onemli konularla ilgili raporlart dogrudan adli ve

idari mercilere intikal ettirir. "’ (Resmi Gazete, 03.04.1981, Say1:17299:2443/6).

4.3.2. Bakanliklar Denetim Organlari

4.3.2.1. Basbakanhk Teftis Kurulu

Bagbakanliga bagli her kurum kendi biinyesinde bir denetim birimi kurmus
olmasinin yani sira Bagbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu ve Bagbakanlik Teftis
Kurulu da bu teskilatlanma iginde yerini almistir (Yaman, 2008:4). 3056 sayili
Bagbakanlik Tegskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii
Hakkinda Kanunun 20. maddesine gore kurulmus olan Basbakanlik Teftis Kurulunun
gorevleri (Resmi Gazete, 19.10.1984, Say1:18550:3056/20);

Teftis Kurulu Baskanligi Bagbakanin veya yetkili kilmasi iizerine Miistesarin

emri ve onay1 ile Bagbakan adina asagidaki gorevleri yapar.

o “‘Biitiin kamu kurum ve kuruluslariyla kamu iktisadi tesebbiislerinde teftisin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesi hususunda genel prensipleri tespit etmek ve
personelin verimli calismasini tegvik edici teftis sistemini gelistirmek,

e [. (a) bendinde sayilan kuruluslarla bunlarin istirak ve ortakliklarinda, kamu

kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda, teftis, denetim veya bu maksatla
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kurulmug olan birimlerin gorev, yetki ve sorumluluklarint haiz olarak her tiirlii
inceleme, arastirma, sorusturma ve teftisi yapmak veya yaptirmak,

Vakiflarda, derneklerde, kooperatiflerde, her seviyedeki is¢i ve isveren
tesekkiillerinde teftis, denetim veya bu maksatla kurulmus olan birimlerin gorev,
yetki ve sorumluluklarini haiz olarak gerektiginde her tiirlii inceleme, arastirma,
sorusturma ve teftisi yapmak veya yaptirmak,

Gerektiginde imtiyazli sirketlerle 6zel kuruluslar: da mali yonden teftis etmek ve
denetlemek,

Basbakanlik merkez teskilatinda arastirma, inceleme ve sorusturma ile bagl ve
ilgili kuruluglarinda her tirlii inceleme, arastirma, teftis ve sorusturma

yapmak. "’ seklinde belirlenmistir.

4.3.2.2. Maliye Bakanhgi Denetim Organlari

Maliye Bakanliginda denetim organlar1 178 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat

ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ile kurulmustur.

Maliye Teftis Kurulu Baskanhgi: 178 sayili KHK nin 20. maddesinde, Maliye

Teftis Kurulu Baskanligi, Bakanin emri ve onay: lizerine, Bakan adina asagidaki

gorevleri yapar (Resmi Gazete, 14.12.1983, Say1:18251:178/20):

“Genel, katma ve ozel biitceli dairelerle fonlar, doner sermayeli kuruluslar,
kurulus ve statiisii ne olursa olsun sermayesinin en az yarisi Devlete ait olan
kuruluglar ve biitiin bu daire ve kuruluslarin birlikte veya ayri ayr
sermayelerinin en az yarisina istiraki olan kuruluglar teftis etmek,

Imtiyazli sirketlerle sermayesinde (a) bendinde yer alan kuruluslarin istiraki
bulunan kuruluglari, yetkili makamlarin istegi ve Maliye Bakaninin izni ile teftis
etmek,

Dernekleri mali yonden teftis etmek,

Cesitli kanun, tiiziik, yonetmelik ve kararlarin Maliye Bakanina ve Maliye
Miifettislerine tanidigi teftis ve inceleme yetkilerini kullanmak.”’ hitkkmiine yer

verilmistir.
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Hesap Uzmanlari Kurulu: 178 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 21. maddesinde Maliye Bakanligina bagl
Hesap Uzmanlar1 Kurulunun gorevleri sunlardir (Resmi  Gazete, 14.12.1983,
Say1:18251:178/20):

o 4709 sayili Hesap Uzmanlari Kurulu kurulmasina dair Kanunun Hesap
Uzmanlart Kuruluna verdigi gorevleri yapmak, yetkilerini kullanmak,

o  Kurulun gorev ve yetki alanina giren konularda mevzuat ve uygulama ile ilgili
etiid, arastirma ve diger ¢alismalart yapmak ve tekliflerde bulunmak,

o (esitli kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuatla hesap uzmanlarina verilen
gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevieri yapmak.’’ gibi isler olarak

belirtilmistir.

Kontrolorler: 178 sayilli KHK’nin 43. maddesinin (a) fikrasinda, “‘Biit¢e ve Mali
Kontrol, Muhasebat, Gelirler, Milli Emlak, Tasfiye isleri Doner Sermaye Isletmeleri
Genel Miidiirliikleriyle Bakanlik¢a uygun goriilecek diger birimlerde kontrolor
calistirdabilir. Kontrolérler, baglh bulunduklar: genel miidiirliik teskilatinin her tiirlii
faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak; teftis, inceleme ve sorusturma isleriyle kanunlar ve
diger mevzuatla verilen gorevieri yaparlar.’’ denilmektedir (Resmi Gazete, 14.12.1983,
Say1:18251:178/43).

Denetmenler: 178 sayili KHK’nin 43. maddesinin (c) fikrasina gore, Gelirler
Genel Midirliigilince, vergi incelemeleri ve tasra birimlerinde denetim yapmak iizere
defterdarliklar ve vergi dairesi bagkanliklar1 emrinde vergi denetmenleri ¢alistirilmasi
Ongoriilmiistiir. Ayrica ayn1 maddeye gére Muhasebat Genel Miidiirliigiinde muhasebe
denetmenleri, Milli Emlak Genel Midiirliigiinde milli emlak denetmenleri

calistirilabilecegi ongorillmiistiir (Resmi Gazete, 14.12.1983, Say1:18251:178/43).

4.3.2.3. Bakanliklar ve Miistesarhiklar Denetim Organlari

Bakanlik veya Miistesarlik biinyesinde yer alan Teftis Kurulu Bagkanliklari,

Bakanlik ve Miistesarlik Kontroldrleri, bagli bulunduklar1 bakanlik, miistesarlik veya
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genel miidiirliiklerin biinyesinde, bakanin, miistesarin veya genel miidiiriin emri veya
onay1 iizerine bakanlik, miistesarlik veya genel miidiirliik teskilati ile bakanliga veya
miistesarliga bagh ve ilgili kuruluslarin her tiirlii faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak
teftis, inceleme ve sorusturma islerini yliriitmekle gérevlendirilmislerdir (Kuluglu, 2006,

s.13).

4.3.3. Ozerk Nitelikteki Kuruluslarin Denetim Organlar: ve Teftis Kurullar

4.3.3.1. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

2005 yilinda kabul edilen ve tiim maddeleri ile 2006 yilinda yiiriirliige giren
5411 sayilh Bankacilik Kanununun 93. maddesinde BDDK’nin goérevleri su sekilde
diizenlenmistir (Resmi Gazete, 01.11.2005, Say1:25983:5411/93):

e  “‘Bankalar ve finansal holding sirketleri ile diger kanunlarda ve ilgili mevzuatta
yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla finansal kiralama, faktoring ve
finansman gsirketlerinin, kurulus ve faaliyetlerini, yonetim ve teskilat yapisini,
birlesme, béliinme, hisse degisimini ve tasfiyelerini diizenlemek, uygulamatk,
uygulanmasin saglamak, uygulamay izlemek ve denetlemek,

o Yurti¢i ve yurtdisi muadil kurumlarin katildigi uluslararast mali, iktisadi ve
mesleki tesekkiillere itiye olmak, gorev alamina giren hususlarda yabanci
tilkelerin yetkili mercileri ile mutabakat zapti imzalamak,

o Kanunla verilen diger gorevleri yapmak ile gorevli ve yetkilidir.”’

Ancak BDDK’nin asli goérevi net bir denetimden ziyade mali piyasalar

diizenleme, kurallar1 koyma ve uygulama fonksiyonudur.

4.3.3.2. Sermaye Piyasasi Kurulu

2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanununa gore kurulan SPK; ‘‘Sermaye
pivasasimin giiven, ac¢iklik ve kararlik icinde ¢alismasini, menkul kiymetler ve sermaye
pivasasiyla ilgili kuruluslar hakkinda kamunun aydinlatilmasini, tasarruf sahiplerinin

hak ve yararlarimin korunmasini, ortakliklarda miilkiyetin yayginlastirilmasini, menkul
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kiymetler borsalarimin ¢alismasina, gelismesine ve yayginlasmasina elverigli bir
ortamin hazirlanmasin  saglayict  diizenleme, denetleme, inceleme, arastirma ve
actklamalar yaparak, basta sanayi kuruluglarinin hisse senetleri olmak iizere
tasarruflarin -menkul kiymetlere yatirilmasint o6zendirmek, sermaye piyasasindaki
sagliksiz gelisme egilimlerini onlemek, tasarruf sahipleri ve sermaye piyasasiyla ilgili
kuruluglart  yurt ekonomisinin yararina yoénlendirmek suretiyle, halkin iktisadi
kalkinmaya etkin ve yaygin bir sekilde katilmasini gergeklestirmek, amaclariyla
kurulmugtur.”” (Resmi Gazete, 24.06.1982, Say1:17734:2499/7).

4.3.3.3. Diger Kurullar

Rekabet Kurumu, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu, Telekomiinikasyon
Kurumu, Radyo ve Televizyon Ust Kurumu gibi kuruluslara her ne kadar denetim
yapma verilmis olsa da sadece bazilarina denetim birimi ihdas edilmistir. S6z konusu
kurullarin esas gorevleri gorevli olduklar1 alanlarda diizenlemeler yapma, kendi
koyduklar1 kurallart uygulama ve kurallara uymayanlar hakkinda islem yapmaktir
(Yaman, 2008, s.6).

4.3.3.4. Kamu iktisadi Tesebbiisleri Teftis Kurulu

Bir kanunun verdigi yetkiye dayanarak kurulan, genellikle bir bakanlikla
iligkileri ilgili kurulus diizeyinde olan, tabi olduklar1 6zel hukuk hiikiimleri disinda
genel hukuk hiikiimlerine gore faaliyet gosteren, kamu sermayesinin hakim (%50 den
fazla) oldugu kuruluslar teftis kurullaridir. Genel miidiiriin emri veya onayi ile
kurulusun sinirlar1 iginde kalmak kosuluyla, kurulusun her tiirlii faaliyet ve islemleriyle
ilgili teftis, inceleme ve sorusturma islerini genel midiir adma yiiritmekle

gorevlendirilmistir (Kenger, 2001, s.64).

4.3.3.5. Yerel Yonetimler Teftis Kurulu

Genelde belediyeler teftis kurullar1 olarak faaliyet gdsteren bu denetim organlari,

belediye bagskaninin emri veya onayi ile yerel yonetim sinirlari i¢cinde kalmak sartiyla,
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yerel yonetimlerin her tiirli faaliyet ve islemleriyle ilgili olarak teftis, inceleme ve
sorusturma islerini belediye baskani adma yiiriitmekle gorevlendirilmistir (Kenger,

2001, 5.64).

4.4. 5018 Sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Kamu sektoriiniin faaliyet gosterdigi alanlarda yasanan hizli degisiklikler
nedeniyle kamu program ve organizasyonlarinin amaglarinin belirsizlesmesi, geleneksel
hesap verme yiikiimliiliigliniin beklentileri karsilayamamasi ve degisikliklere ayak
uydurma giigliikleri, devletin hangi kaynaklari ne amagla harcadiginin izlenememesi,
biitge kaynaklarini siyasi ve toplumsal onceliklere gore harcanmasinit 6zendirmemesi,
kamu yonetimlerini yetersizlik psikozuna siiriiklemistir. Yine, kamu harcamalarinda
gerekli disiplini saglamak i¢in konulan ve performansa da yonelik olmayan asir1 kontrol
mekanizmalari, kurulan ¢ok hiyerarsili yonetim yapilar1 nedeniyle kamu yonetimleri,
maliyet etkin ve sonu¢ yonelimli yonetim bigimlerinin de etkisiyle reformlari ister
olmuslardir (Karaarslan, 2002, s.1). Bununla birlikte, Tiirkiye’nin Uluslararasi Para
Fonu ve Diinya Bankasi arasindaki kredi iliskileri, uygulanan programlar ve Avrupa
Birligi miiktesebatina uyum siireci gibi dis etkenler mali yonetim ve kontrol sisteminin
yeniden tanimlanmasii gerekli kilmistir (Alikadiogullari, 2011, s.6). Bu gerekgelerle
kamu yonetiminde bir reform dalgasi baslatilmis ve Tiirk kamu i¢ mali kontrol sistemini
uluslararas: standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalariyla uyumlastirmak {izere, Aralik
2003 tarihinde, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ¢ikarilmistir (Onen
ve Ozmen, 2011, 5.92).

Bu dogrultuda, 1927 yilindan itibaren yiirlirliikte olan ve kamu mali yonetiminin
““mali anayasasi’’ olarak kabul edilen 7050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununu
yurtrlikten kaldirilmig, yerine TBMM’de 10.12.2003 tarihinde kabul edilerek
24.12.2003 tarihli 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5018 sayili kanun
getirilmistir (Uzunay, 2007, s.28). 01.01.2005 tarihinden itibaren biitiinliyle yiiriirliige
girmesi gerekirken, biitgenin hazirlanmasi ile ilgili maddeleri ile 832 sayili Sayistay
Kanununun vize ve tescil ile ilgili hiikiimlerini yirirlikten kaldiran maddeleri
uygulanmaya baslanmis, diger maddelerin yiirtirliigii ise 2005 Mali Y1l Biitce Kanunu
ile bir y1l ertelenmistir. Kanun, 5436 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile

Bazi Kanun ve Kanun Hiilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
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Kanunla yapilan degisikliklerle, 01.01.2006 tarihinden itibaren tiimiiyle yiirlirliige
girmistir (Uyar, 2009, s.100).

Bu Kanun, kamu maliyesinin temel ilkelerinde ve kamu kaynagiin
kullanilmasinda c¢ok o6nemli yenilikler getirmektedir. Cagdas kamu mali yonetim
anlayigina paralel olarak sistemimize getirilmis oldugu Onemli yenilikler; kamu
kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde kullanilmasi, ¢ok yilli ve performansa dayali
blitce sistemine gegilmesi, mali yonetim ve kontrol gérev ve yetkisinin ilgili idarelere
devredilmesi, mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkesinin 6ngoriilmesi, kamu
harcamalarinda i¢ ve dig denetimin diizenlenmesi, biitce ve muhasebe uygulamalarinda
birlik ve biitiinliik saglanmasi gibi temel diizenlemelerdir (Kesik, 2005, s.95-96).

5018 sayili Kanun toplam 9 kisimdan olusmaktadir. 1. kistmda genel hiikiimler
aciklanmustir. 2. kisimda kamu idareleri biitceleri, 3. kisimda tasinir ve tasinmaz mallar,
4. kisimda kamu hesaplar1 ve mali istatistikler, 5. kisimda i¢ kontrol sistemi, 6. kisimda
dis denetim, 7. kisimda yaptirimlar ve yetkili merciler, 8. kisimda diger hiikiimler ve 9.
kisimda da yiirlirliikkten kaldirilan hiikiimler, gecici maddeler ve yiiriirlik tarihi
aciklanmustir.

5018 sayilh KMYK Kanununun 1. maddesinde kanunun amact; ‘‘Kalkinma
planiart ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarimin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini,
hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak tizere, kamu mali yonetiminin yapisini
ve isleyisini, kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasim, tiim mali islemlerin

’

muhasebelestirilmesini, raporlanmasint ve mali kontrolii diizenlemektir.”’ seklinde
aciklanmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/1).

Bunun disinda Kanunun 5. Kisminda i¢ kontrol sistemi diizenlenmis ve bu
kisimda i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanimi ve amaci, kontroliin
yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve
muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve
atanmasi, i¢ denetim, i¢ denetcinin gorevleri, i¢ denet¢inin nitelikleri ve atanmasi, i¢

denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun gérevleri hususlarina

yer verilmistir.
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4.4.1. 5018 Sayili Kanun Kapsaminda I¢ Kontrol Sistemi

Tiirkiye’de i¢ kontrol yontem ve prosediirlerini standart hale getirmeye yonelik
ilk adim 5018 sayili Kanunla atilmis olup, buna baglh ¢ikartilan ikincil mevzuatla i¢
kontrol sistemi ayrmntil1 olarak diizenlenmistir. I¢ kontrole iliskin diizenlemeleri igeren

kanunlar ve buna baglh ikincil mevzuat sunlardir (T.C. Igisleri Bakanlig1, 2012, s.9):

e 5018 Sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu,

e 5436 Sayili Kanun,

e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik,
e ¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y &netmelik,

e ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar,

e Kamu ¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

e Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberi.

4.4.1.1. 5018 Sayili Kanuna Gére i¢ Kontroliin Tanim ve Amaci

5018 sayih KMYK Kanununun 5. kismi ‘‘I¢ Kontrol Sistemi’ olarak
adlandirilmis ve 55 ile 67. maddeler arasinda i¢ kontrole iliskin hiikiimlere yer
verilmistir. Kanunun 55. maddesinde i¢ kontrol; ‘‘Idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru
ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir
olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem
ve siiregle, i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.”” seklinde
tanimlanmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/55).

Bu tanimda belirtilen idarelerin amaglar1 ve belirlenmis politikalarinin dayanag,
idarelerin stratejik planlaridir. Tanimda da belirtildigi gibi i¢ kontrol, bir kurumun
amaglarina ve hedeflerine ulagsmak i¢in yaptig1 tiim faaliyet ve islemleri kapsamaktadir.

Bu faaliyet ve islemler mali veya mali olmayan islem ve faaliyetlerdir
(Akgakanat, 2011, s.110). Ayrica, kanunda i¢ kontroliin tanimi1 yapilirken uluslararasi

standart ve uygulamalarin da g6z oniinde bulunduruldugu goriilmektedir. Uluslararasi
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alanda kabul gormiis i¢ kontrol standartlarina gore i¢ kontrol sistemi yonetime dort

temel konuda giivence verir. Bunlar (Candan, 2006, S.6);

e Faaliyetlerin gergeklestirilmesinde ve idaresinde diizenlilik, etkinlik ve
verimlilik kriterine uyulmasi,

e Her tiirlii yolsuzluk ve sahtekarlig1 6nleyici mekanizmalar gelistirilmesi,

e Kayit altina alinan bilgi ve raporlarin dogrulugunun ve giivenilirliginin temini,

e Mevcut yasa ve diizenlemelere uyumdur.

Bu giivenceleri saglayabilmek i¢in i¢ kontrol sisteminin; kamusal alanda faaliyet
gosteren tiim kuruluslarda israfi ve kaynaklar kotliye kullanmay1 engelleyici 6nlemler
alinmali, giivenilir ve zamanl bilgi akis1 kurulmali, etkin, etkili ve verimli bir yonetim
sekli kurulmal1 ve yiiriirliikteki yasalara uyulmalidir.

I¢ kontrol bu hedeflere ulasiimas: igin bir aractir, kesin bir giivence degil makul
bir giivence saglar (Saltik, 2007, s.5). Siiphesiz bu giivence olusturulan ve uygulanan ig
kontrol siireclerinin kapsam ve niteligiyle baglantilidir. Bunun i¢in i¢ kontroliin
amaglaria ulasilmasi agisindan kuruluglar arasinda farkli sonuglara varilmasi dogaldir

(Candan, 2006, s.7).

4.4.1.2. 5018 Sayii Kanuna Gére i¢ Kontroliin Temel flkeleri

Ic kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslarmm 6. maddesinde ic
kontroliin temel ilkeleri sayilmis ve yapilmasi gereken isler ve bu islerin kapsami su

sekilde agiklanmistir (Resmi Gazete, 31.12.2005, Say1:26040/6):

““I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

e ¢ kontrol faaliyetlerinde ve diizenlemelerde oncelikle riskli alanlar dikkate
alinir.

e ¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

e ¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e ¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas: gereken

onlemler belirlenir.
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e ¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas

alimir.”’

4.41.3. 5018 Sayih Kanuna Goére I¢ Kontrol Sisteminin Bilesenlerinin

Degerlendirilmesi

Pekcok tlkede kamu i¢ kontrol sistemi ve standartlar1 olusturulurken COSO
gergevesi temel alinmis, i¢ kontrol standardi olarak COSO’nun bes temel bileseni kabul
edilmistir (Uyar, 2009, s.146). Benzer sekilde Tiirkiye’de kamu mali yOnetim
alanindaki en Onemli reformlardan biri sayillan 5018 sayih KMYK Kanunu da,
COSO’nun ortaya koydugu i¢ kontrol bilesenleri olan; Kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme bilesenlerini esas almistir.
(Erdogan, 2009, s.139).

Ic kontrol sisteminin standartlarma iliskin COSO i¢ kontrol standartlari
cercevesinde 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete’de *‘Kamu I¢ Kontrol
Standartlart  Tebligi’> yayimlanmigtir (Akyel, 2010, s.92). Teblig’de ‘‘Kamu
idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin kamu i¢ kontrol standartlarina uyumunu saglamak
tizere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar igin eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmast ¢alismalarin
yiirtitmeleri ve bu c¢alismalart en ge¢ 31.12.2008 tarihine kadar tamamlamalari
gerekmektedir. S6z konusu ¢alismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiiriitiilmesini
saglamak iizere, idarelerin iist yoneticileri tarafindan gerekli onlemler alinacaktir.”
ifadesi yer almaktadir (Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, 2007). Calismanin daha
onceki boliimlerinde COSO i¢ kontrol bilesenlerinin detayli olarak ele alinmasi
nedeniyle i¢ kontrol bilesenleri yalnizca 5018 sayili kanun, I¢ Kontrol ve On Mali
Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeligi ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

cergevesinde ele alinip incelenmistir.

4.4.1.3.1. Kontrol Ortamm

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Y&netmeliginin 7.

maddesinde yer alan, ‘‘Idarenin yéneticileri ve ¢alisanlarimin i¢ kontrole olumlu bir
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bakis saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir.
Performans esasli yonetim anlayisi ¢ercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanlhga onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin
performansimin degerlendirilmesi saglamyr. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin
gorev, yetki ve sorumluluklart agik bir sekilde belirlenir.’” ifadesi ile kontrol ortaminin
onemine vurgu yapilmistir (Resmi Gazete, 31.12.2005, Say1:26040/7).

Yine, 5018 sayili Kanunun 57. maddesinde; ‘‘Yeterli ve etkili bir kontrol
sisteminin olusturulabilmesi i¢in, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasi, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesi, belirlenmis standartlara uyulmasimin saglanmasi, mevzuata aykiri
faaliyetlerin onlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayist ile uygun bir calisma ortaminin
ve saydamligin saglanmast bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger
voneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz oniinde bulundurulmak
suretiyle gerekli onlemler alimir.”’ hikkmii ile kontrol ¢evresinin dnemine bir kez daha
vurgu yapilmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/57).

Bu mevzuatlar ve COSO i¢ kontrol standartlari ¢ercevesinde Tiirkiye’de
yiiriirliige giren Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kontrol ortammna iliskin dort
standart kabul edilmistir. Bunlar; etik degerler ve diiriistliik, misyon, organizasyon

yapis1 ve gorevler, personelin yeterliligi ve performansi, yetki devridir.

4.4.1.3.2. Risk Degerlendirme

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde risk degerlendirmesine iliskin iki
standart kabul edilmistir. Bunlar; planlama ve programlama ile risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi standardidir. Planlama ve programlama standardinda; ‘‘Idareler,
faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlart gercgeklestirmek igin ihtiyag
duyduklar: kaynaklar: iceren plan ve programlarint olusturmali ve duyurmall,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.’” denilmistir. Risklerin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi standardinda ise; ‘‘Idareler, sistemli bir sekilde
analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dig
riskleri tammlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.”” hiikmii yer

almistir (Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, 2007).
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Ic Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Y&netmeliginin 7.
maddesinde risk degerlendirmesi; ‘‘Mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik
planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak igin i¢ ve

)

dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.” ifadesini kullanmistir (Resmi

Gazete, 31.12.2005, Say1:26040/7).

4.4.1.3.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir (Kamu I¢
Kontrol Standartlar1 Tebligi, 2007). I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar Yonetmeliginin 7. maddesinde kontrol faaliyetlerine iliskin; ‘‘Onleyici, tespit
edici ve diizeltici her tirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulamr.’’ ifadesi
kullanilmaktadir (Resmi Gazete, 31.12.2005, Say1:26040/7). Bu faaliyetler yonetimin
emir ve direktiflerine uyulmasini temin eder ve bu konuda yonetime giivence saglar.

Kurumlarda gergeklestirilen kontrol faaliyetlerinin tespiti, hangi amagclarla,
hangi Olciitlere gore ve hangi metotlarla tasarlanip uygulanacagi kuruluslarin
yonetimleri tarafindan belirlenir. Ancak, gergeklestirilen bu faaliyet ve islemlerin
Maliye Bakanliginca belirlenecek olan standart ve yontemlere aykiri olmamasi esastir.
Tiirkiye’de Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi kapsaminda kontrol faaliyetlerine
iligkin alt1 standart kabul edilmistir. Bu alt1 standart; “‘kontrol stratejileri ve yontemleri,
prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi, gorevier ayriligi, hiyerarsik kontroller,
faaliyetlerin siirekliligi, bilgi sistemleri kontrolleridir.”’ (Kamu I¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi, 2007).

4.4.1.3.4. Bilgi ve Tletisim

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde bilgi ve iletisim standardi; Bilgi ve
iletisim, gerekli bilgiye ihtiya¢ duyan kisiye, ¢alisana veya yoneticiye belirli bir
formatta ve sorumlularin i¢ kontrol ile ilgili sorumluluklarini yerine getirmelerine
imkan verecek bir periyod iginde iletilmesini saglayacak sistemlerden olusur. Bu

noktada dikkat edilmesi gereken husus, kurumun ihtiya¢ duydugu her tiirli bilginin
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geregi gibi kaydedilmesi, smiflandirilmasi ve gereken siire igerisinde ilgililere
sunulabilmesini gerekli kilmaktadir.

Bilgi ve iletisim standardina iliskin 5018 sayili Kanunda cesitli diizenlemeler
yapmustir. Kanunun 30. maddesinde; ‘‘Genel yonetimin tiim gelir ve giderleri ile borg
ve mali imkanlarimin tespitinin ve takibinin yapilabilmesi amaciyla, genel yonetim
kapsamindaki kamu idareleri ve merkezi yonetim biitcesinden yardim alan kurum,
kurulus, vakif ve dernekler ile benzeri tesekkiiller; gelir ve gider tahminlerini, mali
tablolarini, birbirleriyle olan bor¢ ve alacak durumlarini, personel giderlerine iliskin
her tirlii bilgi ve belgeleri, istenilmesi halinde Maliye Bakanhgina vermek
zorundadirlar. Bilgi, belge ve hesap durumlarint ibraz etmeyen veya uygun harcama
yapmayan kamu idareleri ve diger kuruluslarla ilgili olarak gerekli onlemleri almaya
Maliye Bakani yetkilidir.”” hikmii yer almaktadir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/30). Bu durumun tesisi i¢inde etkin bir iletisim sistemi kurulup;
iletisim kanallarinin acik, anlasilabilir ve paylasilabilir olmasi gerekmektedir. 5018
say1l kanunun bilgi ve iletisim ile ilgili 49. maddesinde de; ‘‘Muhasebe sistemi; karar,
kontrol ve hesap verme siireclerinin etkili ¢aliymasini saglayacak ve mali raporlarin
diizenlenmesi ile kesin hesabin ¢ikarilmasina temel olacak sekilde kurulur ve yiiriitiiliir.
Kamu hesaplari, kamu idarelerinin gelir, gider ve varliklari ile mali sonu¢ doguran ve
0z kaynagin artmasina veya azalmasina neden olan her tiirlii islemlerle garantilerin ve
viikiimliiliiklerin belirlenmis bir diizen icinde hesaplara kaydedilerek, ydnetim ve
denetim yetkilileriyle kamuoyuna gerekli bilgilerin saglanmasi amaciyla tutulur.”
denilerek her tiirlii bilginin ve belgenin uygun bir sekilde kaydedilmesi ve islenmesi

gerektigine vurgu yapilmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/49).

4.4.1.3.5. izleme

Saglikl1 bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gerceklestirilen faaliyetlerinin dogru
bir sekilde tasarlanip tasarlanmadiginin tespiti ve i¢ kontrol mekanizmasinin etkin olup
olmadiginin belirlenmesi igin sisteminin siirekli izlenmesi ve degerlendirilmesi gerekir.
Bu anlamda, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde; ‘‘Izleme, i¢ kontrol sisteminin
kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar.’’ denilerek
i¢ kontrol sistem ve faaliyetlerinin idarelerce stirekli izlenmesi, gozden gegirilmesi ve

degerlendirilmesi gerektigine dikkat ¢ekilmistir (Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,
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2007). Yine tebligde, izleme standardina iligkin iki standart kabul edilmistir. Bunlar; i¢
kontroliin degerlendirilmesi ve i¢ denetimdir.

Son bilesen olan izleme fonksiyonu, i¢ veya dis izleme ve degerlendirmeler
seklinde gergeklestirilmektedir. I¢ izleme, yonetimce yapilacak izleme, gdzden gegirme
ve degerlendirmeler seklinde, dis izleme ise Maliye Bakanhiginca (i¢ Kontrol Merkezi
Uyumlagtirma  Dairesi)  yapilacak izleme ve  degerlendirmeler seklinde
gergeklestirilmektedir.  Yine Tirk Kamu Denetim mekanizmasinin = 6nemli
miiesseselerinden biri olan Sayistay tarafindan yapilacak dis denetimler de dis izleme

kapsaminda tutulmaktadir.

4.4.2. 5018 Sayilh Kanun Kapsaminda i¢ Denetim

5018 sayili Kanunla Tiirk kamu denetimi alanina getirilen en Onemli
yeniliklerden biri de; damigsmanlik ve rehberlik yonii olan, fonksiyonel bagimsizliga
sahip, gergeklestirdigi faaliyetlerin hesabini da veren ¢agdas bir denetim anlayisi olan i¢
denetim sistemidir. Bu sistemle birlikte Tirk Kamu Yonetimi, uluslararasi denetim
standartlar1 ve etik kurallar1 olan ve mevcut geleneksel denetim sistemini esasli bir
sekilde degistiren yeni bir denetim anlayisina sahip olmustur (Kogak ve Kavakoglu,
2010, s.120).

Ozel sektor bazinda yogun olarak kullanilan i¢ denetim faaliyeti, son yillarda
kamu i¢ mali kontrol sistemlerinin de ayrilmaz bir pargast haline gelmis; 6zellikle
Avrupa Birligi’ne aday {ilkelerde, kamu yonetiminde hesap verebilirligin ve mali
saydamligin saglanmasi amaciyla etkili bir denetim uygulamasi olarak ortaya ¢ikmigtir
(Sengiir, 2005, s.25). Ote yandan, yeni mali ydnetim anlayisinda kamu idarelerinin
faaliyetlerini vizyon, misyon, amag¢ ve hedefleri dogrultusunda planlamalari, biitgelerini
bu planlar dogrultusunda uygulamalari ve bu planlarin gergeklestirilmesinin 6niindeki
engelleri basarili bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir (Giirkan, 2009, s.104). Bu
durum ise etkin bir risk yonetimi ve uluslararasi standartlara uygun bir i¢ denetim
sisteminin varligim1 gerektirmektedir. Bu kapsamda 10.12.2003 tarih ve 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun yiiriirlige girmesi ile uluslararasi
standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalariyla uyumlu olarak i¢ denetim mekanizmasi

kurulmus; s6z konusu Kanunun 63, 64, 65, 66 ve 67. maddelerinde i¢ denetim, i¢
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denetcinin gorevleri, i¢ denetcinin nitelikleri ve atanmasi, I¢ Denetim Koordinasyon

Kurulu ve bu kurulun gérevleri diizenlenmistir.

4.4.2.1. ic Denetimin Tanimi ve Amaci

5018 sayili Kanunun 63. maddesi i¢ denetimi; ‘‘kamu idaresinin ¢alismalarina
deger katmak ve gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklilik, etkililik ve verimlilik
esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amacuyla
vapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyeti’” seklinde tarif etmis
ve yine aynt maddede ‘‘bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilar: ile mali
islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklagimla ve genel kabul
gormiis standartlara uygun olarak gergeklestirilir.”’ seklinde hiikkme baglanmistir
(Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/63).

Bu tanim c¢ercevesinde, kurumlarin yonetim ve kontrol yapilar1 ile mali
islemlerinin risk yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek yoniinde sistematik ve disiplinli bir kontrol mekanizmasinin olusturulmasi
amaclanmaktadir (Yaman, 2008, s.8). Yine bu madde ile i¢ denetimin ne oldugu ve
bunun nasil yapilacagi hususlar1 da agikliga kavusturulmaktadir. I¢ denetim ile ilgili
yapilan tanimlamada dikkati ¢eken baska bir husus da i¢ denetimi ‘‘nesnel giivence
saglayan damismanlik faaliyeti’” olarak nitelendirilirken, 5436 sayili kanunla i¢
denetimi, ‘‘nesnel giivence saglama ve damigmanlik faaliyeti’” olarak yeniden
tanimlanmasidir (Uyar, 2009, s.149). Bu tanimlama 5436 sayili Kanun ile 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na yapilan degisiklik sonrasinda bu noktaya
gelmistir. Oysa 5436 sayili Kanun’dan onceki i¢ denetim tanimda giivence fonksiyonu
geri planda, danigsmanlik fonksiyonu 6n plana ¢ikarilmak suretiyle ‘‘giivence saglayan
damgmanlik faaliyetidir” seklinde bir ifadeye yer verilmistir (Ozkan, 2008, s.84).
Boylece i¢ denetim tamimi, gilivence saglama ve danigsmanlik fonksiyonlarinin
birbirinden ayrildig1 ITA tarafindan yapilan uluslararasi i¢ denetim tanimiyla paralellik
arz etmektedir. Bu noktada, uluslararasi i¢ denetim standartlar1 da birebir ¢eviri yoluyla
kamu i¢ denetim standartlar1 olarak kabul edilmis ve i¢ denetim, sadece geleneksel
degerlendirme faaliyetine odaklanmayarak gelecek ve risk odakli bir denetim anlayisini
da kabul etmistir (Aslan, 2010, s. 78; Erdogan, 2009, s.142).
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I¢c Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmeligin “‘i¢ Denetim
Faaliyetinin Amac1’’ baslikli 5. maddesinde, i¢ denetimin amact; ‘“‘kamu idarelerinin
faaliyetlerinin amacg ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara,
performans programlarina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve yiiriitiilmesini,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullamilmasini; bilgilerin giivenilirligini,
biitiinliigiinii ve zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.”” seklinde tanimlanarak i¢
denetim faaliyetinin herkes tarafindan ayni sekilde anlagilmasi ve uygulanmasini
amaglamistir (Resmi Gazete, 12.07.2006, Say1:26226/5).

5018 sayili Kanunla getirilen i¢ denetim sistemi, kamusal alanda ilk kez
uluslararasi standartlarda bir denetim yapilmasini 6ngérmektedir. Daha once ulusal
kamu denetim standartlar1 bile bulunmayan Tiirk kamu yonetiminde, hem uygulamada
birligin saglanmasi hem de yetkileri oldugu halde mevcut teftis kurullar1 tarafindan
denetimi yapilmayan veya yapilamayan bircok idari ve mali islemlerin genel kabul
gormiis denetim standartlari altinda denetlenecek olmasi, Tiirkiye agisindan énemli bir

adim olarak degerlendirilmektedir (Aslan, 2010, s.78).

4.4.2.2. i¢ Denetcinin Gorevleri

5018 sayili Kanunun I¢ denetcinin gorevleri bashikli 64. maddesinde ve ic
denet¢ilerin ¢alisma usul ve esaslar1 hakkinda yonetmeligin 15. maddesinde i¢
denet¢inin  gorevleri su sekilde siralanmistir (Resmi  Gazete, 12.07.2006,
Say1:26226/15).

o  “‘Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yénetim ve kontrol
vapilarini degerlendirmek

o Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas: bakimindan incelemeler
vapmak ve onerilerde bulunmak

e Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak

e Idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag
ve politikalara, kalkinma plamina, programlara, stratejik planlara ve

performans programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek
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o Mali yonetim ve kontrol siireclerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmak

e Denetim sonuglari ¢er¢evesinde iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunmak

o Denetim siwrasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma agilmasini

gerektirecek bir duruma rastlandiginda, ilgili idarenin en iist amirine

bildirmek.”’

Bu madde hiikiimlerinden de anlasildig1 iizere i¢ denetcinin gorevleri tek tek
sayilarak bu gorevleri icra ederken I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu (IDKK) tarafindan
belirlenen uluslararasi kabul gérmiis kontrol ve denetim standartlarina uygun hareket
etmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica maddede, i¢ denet¢inin gorevinde bagimsiz
olmasi, asli gorevi disinda higbir gérev verilememesi kanunla giivence altina alinmistir,

Ote yandan, i¢ denetcilerin, raporlarin1 dogrudan {ist ydneticiye sunmasi, bu
raporlarin {ist yonetici tarafindan degerlendirilmek suretiyle geregi icin ilgili birimler ile
mali hizmetler birimine verilmesi, i¢ denetim raporlar1 ile bunlar {izerine yapilan
islemlerin, {ist yonetici tarafindan en ge¢ iki ay iginde I¢ Denetim Koordinasyon
Kuruluna gonderilmesi yine Kanunun 64. maddesinde hiikiim altina alinmistir (Kesik,

2005, 5.112).

4.4.2.3. i¢ Denetcinin Nitelikleri ve Atanmasi

Kamu kurum ve kuruluslarinda c¢alisacak i¢ denetcilerin atanma usulii ve
nitelikleri 5018 sayili kanunda diizenlenmistir. Genel olarak i¢ denetciler, bakanliklar ve
baglh idarelerde iist yoneticilerin teklifi iizerine bakan, diger idarelerde ise Tist
yoneticiler tarafindan sertifikali adaylar arasindan atamir (Uyar, 2009, s.155). I¢

denetcilerin atanmasi agsagidaki sekilde gosterilmistir.
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I¢ Denetci I¢ Denetei
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Kurul Idare
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Atama \L
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Sekil 5. I¢ denetcilerin atanmasi

Kaynak: Uyar, 2009, s.156.

5018 sayili Kanunun I¢ denetginin nitelikleri ve atanmasi baslikli 65. maddesi
uyarinca, i¢ denetci olarak atanacaklarin, 657 sayili Devlet Memurlar1t Kanununun 48.
maddesinde belirtilenler ile asagidaki sartlar1 tasimasi gerekmektedir (Resmi Gazete,
24.12.2003, Say1:25326:5018/65):
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“Ilgili kamu idaresinin ozelligi de dikkate alinarak IDKK tarafindan belirlenen

alanlarda en az dort yillik yiiksekégrenim gormiis olmak

e Kamu idarelerinde denetim elemani olarak en az bes yil veya I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulunca belirlenen alanlarda en az sekiz yil ¢caligmis olmak

o Meslegin gerektirdigi bilgi ehliyet ve temsil yetenegine sahip olmak

e ¢ Denetim Koordinasyon Kurulunca gerekli goriilen diger sartlar: tasimak.””’

Kamu idarelerine i¢ denetci olarak atanacaklarmn, IDKK koordinatorliigiinde,
Maliye Bakanliginca i¢ denetim egitimine tabi tutulmasi 6ngoriilmiis ve i¢ denetgilerin
sayilari, calisma usul ve esaslari ile diger hususlarin yonetmelikle diizenlenmesi hiikiim

altina alimmistir (Erdogan, 2009, s.143).

4.5. Ozel Biitceli Kamu Idarelerinde i¢c Kontrol Sisteminin Yapisi

5018 sayili KMYK Kanununun Tiirk Kamu Mali Yonetimine getirdigi onemli
yeniliklerden biri de biitge hakkinin en iyi sekilde kullanilmasi ve biitge hazirlama ve
uygulama siirecinde etkinligin arttirilmasidir. Bu kapsamda 5018 sayili kanunla, girdi
odakli geleneksel biitgeleme anlayisindan, yetki ve sorumluluk dagitimi ile kaynaklarin
yerinden yonetimini esas alan mali yonetim ve ¢ikti odakli performans esasli biit¢eleme
anlayisina gegilmistir. S6z konusu Kanun, performans esasli biitgeleme sistemi ile kamu
idarelerinin stratejik planlarda yer alan amag¢ ve hedeflerle uyumlu biit¢elerin
olusturulmasini ve bu hedefler dogrultusunda kaynaklarin verimli alanlara tahsis edilip
edilmedigini kontrol eden bir biit¢celeme teknigini kurmayi1 hedeflemektedir (Dogmus,
2008, 5.36).

Tiirkiye’de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uygulanmaya
baslamadan 6nce biitce siiflandirmasi 1050 sayili Kanuna gore yapilmakta ve biitceler;
genel biitge, katma biitce ve mahalli idare biit¢elerinden olusmaktaydi. Genel biitge
icerisinde Odenekleri ayr1 bir bolim olusturan genel idareler, tek devlet tiizel kisiligi
icinde yer almayan, her biri ayr tiizel kisilik sahibi bagimsiz idareler ise devlet
biitcesine katma biitgeli idareler adiyla dahil edilmekteydi (Bayar, 2003, s.49).Katma
biitgeli idareler, sahip bulunduklar1 ayr tiizel kisilikleri dolayisiyla kendilerine 6zel

biitcelere sahip ve ayr1 6zel gelirleri, ayr1 vezneleri, ayr1 muhasebeleri, ayr1 bir mal
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rejimi ve 6zel hukuki kimligi olan kuruluslardi (Bayar, 2003, s.49). 1050 sayili Kanuna

gore biitce tiirleri ve siniflandirmast Sekil 6’da gosterilmistir.

Genel Biitgeler Genel Biitge Disindaki Biitce Uygulamalari
e Katma Biitceler
e Ozel Biitgeler
e Doéner Sermaye Isletmeleri
e Ozerk Biitceler
e Biitce Dis1 Fon Uygulamalar

Sekil 6. 1050 sayili kanuna gore biitce tiirleri ve siniflandirilmasi

Kaynak: Akgakanat, 2011, s. 33.

1938°’den bu yana genel ve katma biitceler konsolide Devlet Biitcesini
olusturmakta ve biitge hakk: kuralina uygun olarak parlamento onayina, biitge uygulama
sonuclart da parlamento kabuliine sunulmaktaydi. Zamanla devletin roliinlin degisip
biiylimesi ve kamu idarelerinin esneklik kazanma istekleri, 1050 sayili Kanun
kapsaminin disina ¢ikilmasina neden olmus, konsolide biit¢e disina ¢ikamayan daire ve
idarelerde fon, doner sermaye, vakif, sirket vb. gibi olusumlarla biitge rejimi
bozulmustu (Kolgak, 2006, s.376).

1050 sayili kanun ve ilgili mevzuatlar gercevesinde Genel Biitge, Katma Biitce,
Konsolide Biitce, Ozel Biitce, Ozerk Biitce, Doner Sermaye Isletmeleri Biitceleri ve
Fonlar olmak tizere ¢ok sayida biitce varken, 5018 sayili kanunla genel biitceli idareler
aynen muhafaza edilerek ‘‘katma biitce’’ kavrami kaldirilmig (katma biitge kapsami
icinde yer alan kamu idareleri idari ve mali statiisiine gore genel biitceli ya da 6zel
biitceli hale getirilmis) ve 5018 sayili kanun biitceyi; ‘‘Genel Yonetim kapsamindaki
idarelerin biitceleri; merkezi yonetim biitgesi, sosyal giivenlik kurumlarinin biitceleri ve
mahalli idareler biit¢eleri olarak hazirlanir.”’ seklinde tanimlayarak biitce ¢esitlerini

(Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/12; Kolgak, 2006, s.376):
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e Merkezi Yonetim Biitgeleri (Genel biitce, 06zel biitce ve diizenleyici ve
denetleyici kurum biitgesi),
e Sosyal Giivenlik Kurumlar1 Biitceleri,

e Mahalli Idareler Biit¢eleri olmak iizere iice indirmistir.

GENEL YONETIM

Sosyal Glvenlik

Mahalli idareler
Kurumlari

Merkezi Yonetim

Genel Bitgeye Dahil -Sosyal Sigortalar _il ®zel idareleri
- idareler Kurumu o
L - Birlikler
(I Sayili Cetvel) - Turkiye Is Kurumu .
-Belediyeler

-Bagli idareler

Ozel Biitgeli idareler
(I Sayili Cetvel)

Duiz. ve Denet.

— Kurumlar
(111 Sayih Cetvel)

Sekil 7. 5018 sayili kanunun kapsami
Kaynak: Dogmus, 2008, s.32.

Bu sekilde biit¢e cesitleri uluslararasi standartlara uygun olarak tanimlanmistir.
Bu tanimda belirtilen biitgeler disinda, kamu idarelerinin herhangi bir ad altinda biitge
olusturulamayacagi ayni kanunda hiikme baglanmis ve biitcede birlik saglanmaya

caligilmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/12).

Sosyal Giivenlik Kurumlart Biitgeleri: 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunun 3. maddesinde biit¢e, ‘‘belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile
bunlarin uygulanmasina iliskin hususlar: gésteren ve usuliine uygun olarak yiiriirliige
konulan belge.”” olarak ifade edilmektedir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/3). Bu noktada biit¢e, ihtiyaglar1 karsilayacak hizmetlerin tespiti,

hiikiimetlerin  yiirGittiigli politikalarin mali anlamda yansimasi olmasi ve Siyasi
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onceliklerin tanzimi gibi gerekgelerle, politika Onerileri ve uygulamalar1 arasinda en
onemli ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Geng, 2010, s.41). Sosyal Giivenlik Kurumu
biitcesi, sosyal glivenlik hizmeti sunmak {izere, kanunla kurulan ve 5018 sayili Kanuna
ekli (IV) sayili cetvelde yer alan her bir kamu idaresinin biitgesidir. (IV) sayil
cetveldeki kamu kuruluslar sunlardir: Sosyal Giivenlik Kurumu, Tiirkiye is Kurumu
Genel Miidiirliigii (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/(IV) sayili cetvel). Bu
kurumlarin biitgelerinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve diger mali islemler, 5018 sayili
kamu mali yonetim ve kontrol kanunu hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla kendi
kanunlarindaki hiikiimlere tabidir. Ancak sosyal giivenlik kurumlarmin ayritili
harcama programlart ile finansman programlari biitge ile birlikte hazirlanir, goriisiiliir,
onaylanir. Odeneklerde bu usul ve esaslara gore kullamlir. Dolayisiyla bu kurumlar

kendi gelirleri ile kendi giderlerini karsilamaktadirlar (Temelli, 2007, s.27).

Mahalli Idareler Biit¢esi: Mahalli idare biitcesi, mahalli idare kapsamindaki kamu
idarelerinin biitgesidir. Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin
uygulanmasina iligkin hususlar1 gdsteren ve usuliine uygun olarak yiiriirliie konulan
belge seklinde tanimlanan mabhalli idare biit¢esinin bazi 6zellikleri sunlardir (Resmi

Gazete, 10.03.2006, Say1:26104/5):

“Il ozel idaresi, belediye, bagl idare ve birliklerin biitcesi, mali yil icindeki

gelir ve gider tahminlerini gosteren, gelirlerin toplanmasina ve harcamalarin

yvapilmasina izin veren bir meclis kararidir.

e Mali yu biitcesi, stratejik plan ve performans programlari dikkate alinarak
izleyen iki yilin gelir ve gider tahminleri ile birlikte goriisiiliir ve degerlendirilir.

e Biitce, kurumlarin plan ve programlarimin gerekleri ile fayda ve maliyet
unsurlart goz oniinde tutularak verimlilik, tutumluluk ilkeleri ile uluslararasi
standartlara uygun olarak hazirlanr ve uygulanir.

e Biitce; gider, gelir ve finansmanin ekonomik siniflandirmasit boliimlerinden
olusur.

o Gider biitgesi, kurumsal, fonksiyonel, finansman tipi ve ekonomik siniflandirma

olmak iizere dort boliime ayrilir. Finansman tipi siniflandirma tek diizeyden,

diger smiflandirmalar dort diizeyden olusur. Gelir biit¢esi ve finansmanin
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ekonomik siniflandirmast cetvelleri de dort diizeyden olusur. Kurumlar ihtiyag

duymalart halinde, bu diizeyler disinda ilave diizeyler acabilirler.”’

Mahalli idareler, yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetle simrli tutularak

kamusal faaliyet gosteren belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagh veya bunlarin iiye

olduklar1 birlik ve idareleri kapsamina almasi nedeniyle merkezi hiikiimet biitgesi

kapsami disinda tutulmuslardir (lhan, 2007, s.45).

Merkezi Yonetim Biitceleri: Merkezi Yonetim Biitcesi, Kanuna ekli (1), (1) ve (1)

sayili cetvellerde yer alan kamu idarelerinin biitcelerinden olusur. Merkezi yonetim

bilitce kanunu, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin gelir ve gider

tahminlerini gosteren, bunlarin uygulanmasia ve yliriitiilmesine yetki ve izin veren

kanundur. Kanuna ekli (I) sayili cetvelde genel biitceli idareler, (II) sayili cetvelde 6zel

biitgeli idareler, (III) sayili cetvelde ise diizenleyici ve denetleyici kurumlar yer

almaktadir (Arslan, 2004, s.4).

Genel Biitce: Genel biitceli kuruluslar, tek bir tiizel kisilik dahilinde, ayn1 nakit
idaresi kapsaminda kendilerine has mal varlig1 ve geliri olmayan, hazine birligi
ilkesi kapsaminda yer alan idarelerdir (Akgakanat, 2011:35). 5018 sayili
Kanunda genel biit¢eli kuruluslar, Devlet tiizel kisiligine dahil olan kamu
idareleri olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/12). Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri, 5018 sayili
Kanuna ekli (I) sayili cetvelde su sekilde siralanmistir (5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 2003:(I) sayili cetvel): Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi, Cumhurbagkanligi, Bagbakanlik, Anayasa Mahkemesi, Yiiksek Yargi
Organlari, Maliye Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Saghk Bakanligi gibi
bakanliklar ve Milli Istihbarat Teskilati, Emniyet Genel Miidiirliigii, Devlet
Personel Baskanlig1 gibi kurum ve kuruluslar1 kapsamaktadir.

Diizenleyici ve Denetleyici Kurum Biit¢esi: 5018 sayili kamu mali yonetim ve
kontrol kanunun 12. maddesinde Diizenleyici ve denetleyici kurum biitcesi,
“ozel kanunlarla kurul, kurum veya iist kurul seklinde teskilatlanan ve bu
Kanuna ekli (IIl) sayili cetvelde yer alan her bir diizenleyici ve denetleyici
kurumun biit¢esidir.”’ seklinde tanimlanmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/12). Bu kanuna ekli (III) sayili cetvelde yer alan diizenleyici ve
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denetleyici kurumlar: RTUK, BDDK, SPK, Kamu Ihale Kurumu, EPDK, Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, Rekabet Kurumu, Tiitiin ve Alkol Piyasasi
Diizenleme Kuruluy, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu seklinde siralanmustir.

e Ozel Biitce: ‘‘Ozel biitce, bir bakanhga bagl veya ilgili olarak belirli bir kamu
hizmetini yiiriitmek tizere kurulan, gelir tahsis edilen, bu gelirlerden harcama
vapma yetkisi verilen, kurulus ve ¢calisma esaslart ozel kanunla diizenlenen ve bu
Kanuna ekli (II) sayuli cetvelde yer alan her bir kamu idaresinin biitcesidir.”’

(Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/12). Ozel biitceli idareler, ayr

birer tiizel kisilikleri olan, belli dlgiide 6zerklige sahip, kendi mal varliklar1 ve

gelir kaynaklart olan, kendi nakit yonetimleri bulunan idareler olarak
tanimlanmaktadir (Temelli, 2007, s.26). 5018 sayili Kanuna ekli (II) sayili
cetvelde ozel biitceli idareler: ‘‘Yiiksekogretim Kurulu, Ol¢me, Secme ve

Yerlestirme Merkezi Baskanlig, Universiteler, Savunma Sanayi Miistesarligi,

Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek Kurumu, Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel

Miidiirliigii, Tiirkive Atom Enerjisi Kurumu, Ozellestirme Idaresi Baskanhg,

Tiirk Standartlar: Enstitiisti gibi kurum ve kuruluslardir.”’ (Resmi Gazete,

24.12.2003, Say1:25326:5018/(1I) say1l cetvel).

4.5.1. Ozel Biitceli Kamu Idarelerinde Mali Yonetim ve Kontrol Sistemi

Ozel biitgeli idareler kavrami 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve Kontrol
Kanunu ile literatiire girmistir. Genelde yar1 kamusal mal ve hizmetlerle 6zel mallar
ureten Ozel biitceli idareler, hizmetlerinin finansmanini faydalananlardan har¢ veya
ticret seklinde alinan paralar ve vergilerle saglamaktadir (Karaarslan, 2006, s.21). 5018
sayili kanun kapsamindaki kurumlar gibi Sayistay’in denetimine tabi olan 6zel biitceli
idareler; ayr1 tiizel kisiligi olan, kamusal mal ve hizmet ireten, kendi giderlerini
karsilayamadig1 durumlarda hazine yardimi alabilen kuruluslardir.

Sahip olduklar1 bu yapilar1 diger kamu kurum ve kuruluslarindan pek ¢ok alanda
farklilik arz etmesine karsin, i¢ kontrol sistemlerinin yapist ve isleyisi noktasinda
aynidir. Yani, 6zel biit¢eli kamu idarelerindeki i¢ kontrol sisteminin yapisi ve isleyisi

diger tim kamu idareleri i¢in de gecerli olmaktadir. Buradan hareketle, bu kisimda
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anlatilan i¢ kontrol sisteminin yapist ve isleyisi diger tiim kamu idarelerini de
kapsamaktadir.

Kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri 5018 sayili kanunun 57.
maddesine goére; ‘‘harcama birimi, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢
denetim.”” olmak iizere dort yapidan olusmaktadir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/57). Sekil 8’de bu durum sematize edilmistir.

Mali Yonetim ve i¢ Kontrol Yapisi

UST YONETICI

v

Mali
Hizmetler
Birimi
Muhaseb
e Birimi

I¢ Denetim

Birimi

Harcama Harcama Harcama

Birimi Birimi Birimi

Harcama Sonrasi
Denetim

On Mali Kontrol

iC KONTROL

Sekil 8. Mali yonetim ve i¢ kontrol yapisi
Kaynak: Uzunay, 2007, s.35.
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45.1.1. Harcama Birimleri

“Harcama birimi, kamu idaresi biitcesinde odenek tahsis edilen ve harcama
yetkisi bulunan birimi ifade etmektedir.”” (Resmi Gazete, 17.03.2006, Say1:26111/3).
Kamu idarelerinin harcama birimleri, kamu idarelerinin teskilatlanmasina gore
degisiklik gosterebilmektedir. Ornegin, bir kamu idaresindeki harcama birimi sayis1 on
iken, diger bir kamu idaresinin harcama birimlerinin sayisi on bes olabilmektedir
(Akgakanat, 2011, s.121). 5018 sayil1 Kanun ve ilgili mevzuatla I¢ kontrolii olusturma,
uygulama ve iist yoneticiye hesap verme gorevi harcama birimlerine verilmistir (T.C.

Icisleri Bakanlig1, 2012, s.11).

4.5.1.2. Muhasebe ve Mali Hizmetler Birimi

Kamu idarelerinde mali hizmetler birimi tarafindan yliriitiilecek gorevler 5018
sayil1 Kanunun 60. maddesinde sayilmaktadir. Buna gore (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/60);  “‘Idarenin stratejik plan ve performans programinin
hazirlanmasin koordine etmek, izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren idare
biit¢esini, stratejik plan ve yullik performans programina uygun olarak hazirlamak,
biitce kayitlarint tutmak, biitce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak, idarenin
miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve
gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak, mali konularda iist yonetici tarafindan
verilen diger gorevleri yapmak seklinde belirlenmigtir.’’

Mali hizmetler birimi (Strateji Gelistirme Birimi); Strateji  Gelistirme
Bagkanliklar1, Strateji Gelistirme Daire Bagkanliklari ile Strateji Gelistirme ve mali
hizmetlerin yerine getirildigi midiirliiklerden olusur ve kamu kurumlarinin merkez
teskilatlarinda bulunur (Akgakanat, 2011, s.123). Bu nedenle; bunlar tarafindan
yapilacak mali kontrollere dair islemlerin parasal tutarlar1 yiiksek belirlenerek,
genellikle harcama birimlerince yapilan kontrollerle yetinilmektedir (Uyar, 2009,
s.137). Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin  28. maddesince; ‘‘Strateji gelistirme birimlerinin (bu birimlerin
kurulmadig idarelerde mali hizmetleri yiiriiten birim) i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,

standartlarin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapacaklar: ve
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calisma sonuglarini iist yoneticiye sunacaklar:.”’ hilkkme baglanmistir (Resmi Gazete,
13.02.2006, Say1:26084/28). Yonetmelige gore, 5018 sayili Kanuna ve Maliye
Bakanliginca belirlenen standartlara aykirt olmamak sartiyla, idarece gerekli goriilen
her tiirli yontem, siire¢ ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar strateji gelistirme
birimleri tarafindan hazirlanir ve iist yoneticinin onayimna sunulur hiikkmii yer almaktadir.

5018 sayih KMYK Kanunu, Mali hizmetler biriminin yapisinin, teskilat
kanunlarinda gosterilecegini ancak fonksiyonlari itibariyle stratejik planlama, biitge ve
performans programi, muhasebe-kesin hesap ve raporlama ile i¢ kontrol seklinde alt
birimlerden olusacagi ve tiim bunlarin Maliye Bakanlifinca hazirlanip Bakanlar
Kurulunca ¢ikarilacak bir yonetmelikle belirlenecegini ifade etmektedir (ilhan, 2007,
5.84). S6z konusu ifadeden, kamu idarelerinde i¢ kontrol fonksiyonlarinin ayri bir birim
tarafindan yiiriitiilmesinin 6ngoriildiigii anlagilmaktadir.

5018 sayili Kanunun 61. maddesinde muhasebe hizmeti tanimlanmakta ve
muhasebe yetkilisinin muhasebe hizmetine yonelik yetki ve sorumluluklar
aciklanmaktadir. Genel Biitceli idarelerde kurulan Strateji Gelistirme Baskanliklarinda
muhasebe hizmeti yokken; Ozel biitceli idarelerde, muhasebe hizmetleri 6zel biitgeli
idarelerin kendileri tarafindan yiiritilmektedir (Ak¢akanat, 2011, s.124). Muhasebe
hizmetleri ve muhasebe yetkilisi, 6zel biit¢eli idarelerde, strateji gelistirme ve mali
hizmetlerin 6rgiitlenme bigimine gore sekillenmekte, buna gore; liniversiteler ve yiiksek
teknoloji enstitiileri ile 5436 sayili Kanuna ekli (I) sayili cetvelde yer alan idarelerde
strateji gelistirme dairesi baskanligi kurularak bu daire baskanliginin altinda stratejik
planlama, biitge ve performans programi, muhasebe-kesin hesap ve raporlama ile ig
kontrol fonksiyonlarina yonelik olarak ayr1 ayri mudiirliikler kurulabilecegi gibi birkag
fonksiyonu bir arada yliriitecek miidiirlikler ve hatta hi¢c midiirliik kurulmayip bu
fonksiyonlar daire baskanligi uhdesinde de vyiiriitiilebilmektedir (ilhan, 2007, s.85).
Buradan hareketle, calisma agisindan onem arz eden Ozel biitgeli idarelerden olan
tiniversitelerin muhasebe ve mali hizmetler fonksiyonunu yliriitme godrevinin strateji
gelistirme daire bagkanligina verildigi anlasilmaktadir. Ozel biitceli kamu idarelerinde
kurulan Strateji  Gelistirme Daire Baskanliklarimin gorevleri ise su sekilde
siralanmaktadir:  “‘Idarenin gérev alamna giren konularda performans ve kalite
olgiitleri gelistirmek, idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla
ilgili bilgi ve verileri toplamak, idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun
sekretarya hizmetlerini yiiriitmek, mevzuati uyarinca belirlenecek biitce ilke ve esaslart

cercevesinde, ayrintilt harcama programi hazirlamak, on mali kontrol faaliyetini
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yiiriitmek, idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve iglemlerini

yiiriitmek ve sonuglandirmak.”” (Resmi Gazete, 13.02.2006, Say1:26084/5).

4.5.1.3. On Mali Kontrol

Harcama oncesi kontrol baska bir ifade ile 6n mali kontrol (ex-ante financial
control), 1050 sayil1 Kanunda (Arslan, 2004, s.27):

e Maliye Bakanliginca 6denek dagitiminin ve sdzlesme tasarilarinin vizeye tabi
tutulmas1
e Sayistay’in kadro ve ddenek dagitim iglemlerini vize etmesi ve sdzlesmeleri

tescil etmesi seklinde belirlenmistir.

Ancak 5018 sayili Kanun ile yukarida bahsedilen ve her iki kuruma ait olan
harcama Oncesi vize ve tescil yetkileri tlimiiyle kaldirilmis bulunmaktadir. S6z konusu
kanunla 6n mali kontrol; Maliye Bakanligi, Sayistay, Maliye Bakanliginin birimleri ve
saymanliklar tarafindan yapilan merkezi kontrol yerine kamu idareleri tarafindan
taahhiit asamasinda gergeklestirilen, risk analizine dayali, danigma niteligi haline
getirilmistir (Uzunay, 2007, s.34; Kesik, 2005, s.108).

5018 sayili Kanunda harcama oncesi kontrol islemi i¢ kontrol sisteminin bir
unsuru olarak “‘6n mali kontrol’” adi altina diizenlenmistir (Arslan, 2004, s.27). Buna
istinaden, 5018 sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58. maddelerine dayanilarak ‘i¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar’’ adli ydnetmelik hazirlanmistir.
Yonetmelik, 6n mali kontrolii, ‘‘idarelerin gelir, gider, varlik ve yiikiimliliiklerine
iliskin mali karar ve islemlerinin, idarenin biitcesi, biitce tertibi, kullanilabilir 6denek
tutari, harcama programi, finansman programi, merkezi yonetim biitce kanunu ve diger
mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmast yénlerinden yapilan kontrol.’” olarak tanimlamigtir (Resmi Gazete,
31.12.2005, Say1:26040/3).

On mali kontrol (&nleyici kontrol); ddeme islemi gerceklesmeden &nce, biitcede
yeterli 6denek bulunup bulunmadiginin, gerceklestirilen islemlerin mevzuata uygun
olup olmadiginin, yetkililerce gerekli kontroliin yapilip yapilmadiginin kontrol edilmesi

demektir (Dogmus, 2008, s.100). Avrupa Komisyonu Biitge Genel Miidiirliigii ise 6n
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mali kontrolii; 6denekler, taahhiitler, ihale islemleri, s6zlesmeler ve bunlara iliskin mali
kararlarin almmasindan Once yiiriitilen tim kontrol faaliyetleri seklinde ifade
etmektedir (Kesik, 2005, s.100). Dolayisiyla, mali yonetim sisteminde herhangi bir
islemin gerceklestirilmesine kadar gegen siiregte yapilan her tiirlii kontrol, 6n mali
kontroliin kapsam alanina girmektedir.

5018 sayili Kanunun 58. maddesinde 6n mali kontroliin, ‘‘harcama birimlerinde
islemlerin gergeklestirilmesi asamasinda yapilan kontroller ile mali hizmetler birimi
(Strateji  Gelistirme Birimi) tarafindan yapilan kontrollerden meydana geldigi ve
stirecin mali karar ve islemlerin hazirlanmasi, yiiklenmeye girisilmesi, is ve islemlerin
gergeklestirilmesi ve belgelendirilmesinden olugtugu.’’ hikkiim altina alinmistir (Resmi
Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/58). Bu anlamda, i¢ kontrol ve 6n mali kontrole
iliskin usul ve esaslar; harcama oncesi kontrolii orgiitsel anlamda iki boyutta ele
almaktadir. Birincisi, her bir harcama birimi tarafindan yapilacak kontrol, ikincisi ise
idarenin mali hizmetler birimi tarafindan yapilacak kontroldiir (Uyar, 2009, s.134).
Harcama birimlerinde 6n mali kontrol, islemlerin gergeklestirilmesi asamasinda yapilan
siire¢ kontrolii, gerceklestirme gorevlisi tarafindan 6deme emri belgesi ve ekleri
tizerinde yapilan kontroller ve harcama yetkilisince yapilan kontrollerden olugsmaktadir

(Akgakanat, 2011, s.131).
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Harcama Oncesi kontrol siireci agagidaki sekilde gosterilmistir.

Mali hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabi mali karar ve islemler, kontrol edilmek

iizere mali hizmetler birimine gonderilir.

l

Mali hizmetler birimince kontrol edilen islemler hakkinda goriis yazis1 diizenlenir ve ilgili

birimlere gonderilir.

l

On mali kontrol sonucunda yazili goriis diizenlenmesi halinde bu yazilh goriisler ayrmtili,

acik ve gerekceli olmak zorundadir.

l

Mali hizmetler biriminin goriis yazisi ilgili islem dosyasinda saklanir ve bir 6rnegi de 6deme

emri belgesine eklenir.

!

Mali hizmetler biriminde yapilan kontrol sonucunda, mali karar ve islemin uygun goriilmesi

halinde, dayanak belgenin {izerine ‘‘Kontrol edilmis ve uygun goriilmiistiir’> sehri

diisiiliir veya yazili goriis diizenlenir.

Sekil 9. Harcama Oncesi kontrol siireci

Kaynak: Karaarslan, 2008, s.2.

4.5.1.4. i¢c Denetim

Calismanin daha onceki boliimlerinde i¢ denetim hakkinda detayl bilgiler
sunulmustur. Dolayisiyla, bu baslikta yalnizca kamu idarelerinde yapilacak i¢ denetimin
bes faaliyet alani (Uygunluk denetimi, Performans denetimi, Mali denetim, Bilgi
teknolojisi denetimi, Sistem denetimi) hakkinda bilgiler verilecektir.

I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 8. maddesine
gore kamu idarelerinde yapilacak i¢ denetim; Uygunluk denetimi, performans denetimi,

mali denetim, bilgi teknolojisi denetimi, sistem denetimi tiirlerini kapsamaktadir.
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Uygunluk
Denetimi
I Performans
Denetimi
I¢ Denetim /
Uygulama
Alam
Bilgi .
Teknolojileri e
(IT) Denetimi

Sekil 10. I¢ denetim faaliyetinin uygulama alanlar

Kaynak: Goniilagar, 2007, S.6.

Uygunluk Denetimi: Uygunluk denetimi, idarenin faaliyet ve islemlerinin ilgili kanun,
tiiziik, yonetmelik ve diger diizenlemelerle yonetim tarafindan belirlenen politikalara
uygunlugunun incelenmesidir (Dogmus, 2008, s.126). Kisacasi uygunluk denetimi,
harcama sonrasi  gergeklestirilen hukuka uygunluk denetimini ifade eder
(www.eurocons.com.tr, 02.07.2013). Uygunluk denetiminde ulasilan sonuglar genis bir
kitleye degil, simirlhi olarak ilgili ve yetkili kisi ve kuruluslara raporlanir. Bu kisiler
genelde 1ilgili taraf olan isletme {ist yoneticilerdir (Giiredin, 2008, s.17). Tiirkiye’de
uygunluk denetimi, i¢ ve dis denetgiler ile kamu denetgileri tarafindan yiiriitiilmekte ve
denetim sonuglart isletme yonetimine raporlandigindan genelde isletme igindeki
denetciler tarafindan yiiriitiilmektedir. Gereken hallerden ise bagimsiz denetgiye

basvurulmaktadir (Ozkan, 2008, s.90; Giiredin, 2008, s.17).

Performans Denetimi:  “‘Performans denetimi, ydnetimin biitiin kademelerinde
gerceklestirilen  faalivet ve islemlerin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii
asamalarindaki etkililigin, ekonomikligin ve verimliligin degerlendirilmesidir.”” (Resmi
Gazete, 12.07.2006, Say1:26226/8). Bu siiregte, kamu kaynagi kullanan kurumlarin
etkinliginin, iktisadiliginin ve verimliliginin 6l¢iilmesi esastir. Bu anlamada, performans
denetimi, kamu idarelerinin dogru seyleri minimum maliyetlerle yapip yapmadiklarmin

incelenmesi seklinde tanimlanmaktadir (Daujotaite and Macerinskiene, 2008, 5.178).


http://www.eurocons.com.tr/
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Mali Denetim: Mali denetim, kamu idaresinin gelir, gider ve mallarina iliskin
islemlerinin, mali tablolarin mali raporlama standartlar1 dogrultusunda denetlenen
kurumun finansal durumunu ve faaliyet sonuglarini tiim yonleriyle dogru ve giivenilir
bir bigimde gosterip gostermediginin degerlendirilmesidir (Ceylan, 2010, s.113).
Dolayistyla mali denetim, kamu kaynaklarmin elde edilmesinin, korunmasinin ve
kullanilmasimin belirlenmis Oncelikler ve mevzuat ile diger ilke ve esaslara

uygunlugunun denetlenmesidir (Ilhan, 2007, s.106).

Bilgi Teknolojisi Denetimi: Bilgi teknolojileri (IT) veya bilisim sistemleri denetimi,
kurumlarda iiretilen bilgilerin giivenilirligi ile denetimde ihtiya¢ duyulan bilgilerin
yeterliliginin incelenmesidir. Bu anlamda bilgi teknolojisi denetimi, bilgi ve bilgi
teknolojileri sistemlerinin giivenilirligini ve mevcudiyetini garanti altina almak igin

sistemlerin yeterlilik ve etkinliginin incelenmesidir (PIFC, 2006, s.35).

Sistem Denetimi: “‘Sistem denetimi, denetlenen birimin faaliyetlerinin ve i¢ kontrol
sisteminin, organizasyon yapisina katki saglayict bir yaklagimla analiz edilmesi,
eksikliklerinin tespit edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirimasi, kaynaklarin ve
uygulanan yontemlerin yeterliliginin 6l¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.”” (Resmi
Gazete, 12.07.2006, Say1:26226/8). Sistem denetiminde, denetlenenin mali raporlarinin
dogru ve tam, islemlerin mevzuata uygun olup olmadiginin veya etkinlik, verimlilik ve
iktisadiligin saglanip saglanmadiginin belirlenmesi i¢in inceleme yapilir (PIFC, 2006,

s.40).

4.5.2. Ozel Biitceli Kamu idarelerinde Mali Acidan Yetki ve Sorumluluklarin

Dagilim

1050 sayili Kanunda sorumlular: Ita amiri, Tahakkuk memuru, Sayman ve ilgili
Kanunun 22. maddesinde belirtilen gorevliler olarak sayilmistir. Ancak, 1050 sayili
Kanunun yerine gecen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda
harcama siirecinde siyasi a¢idan sorumlular; ‘‘Bakanlar’’ olarak belirlenirken, idari ve
mali acidan gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden; ‘‘Ust yonetici, Harcama

yetkilisi, Mali hizmetler birim yoneticisi, Gerceklestirme gorevlileri ve Muhasebe
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yetkilisi’’ sorumlu tutulmustur (Arslan, 2004, s.21; Uyar, 2009, s.138). Ayrica ilgili

Kanunda, harcama sonrasi denetimden de ‘‘Dis denetciler’” sorumlu tutulmustur.

45.2.1. Bakanlar

5018 sayili Kanunun 10. maddesinde; ‘‘Bakanlar, hiikiimet politikasinin
uygulanmasindan, bakanligin ve bakanliga bagl kuruluglarin stratejik planlart ile
biitcelerinin kalkinma planlarina, yillik programlara wygun olarak hazirlanmasi ve
uygulanmasindan, bu ¢ergevede diger bakanliklarla koordinasyon ve isbirligi
saglamaktan sorumludur. Bu sorumluluk Yiiksekogretim Kurulu, tiniversiteler ve yiiksek
teknoloji enstitiileri icin Milli Egitim Bakanina, mahalli idareler icin Icisleri Bakanina
aittir. ”’ ifadesi yer almaktadir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/10). Yine
ayn1 maddede Bakanlar, ‘‘kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi
konusunda Basbakana ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine karst sorumludurilar.’’ ifadesi
kullanilmistir. Ancak bu sorumlulugun belirli ve somut bir yaptirimi yoktur. Yaptirim
sorumlu olunan merciin takdirindedir. Kisaca, bu sorumluluk hesap verme

sorumlulugunun siyasi boyutu olarak gériilmektedir (Ilhan, 2007, 5.91).

4.5.2.2. Ust Yonetici

5018 sayili Kanunun 11. maddesinde tist yoneticiler; ‘‘Bakanliklarda miistesar,
diger kamu idarelerinde en iist yonetici, il ozel idarelerinde vali ve belediyelerde
belediye baskamdir.”” Ancak, Milli Savunma Bakanliginda iist yonetici Bakandir
(Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/11). Tablo 2’de 6zel biitceli kamu

idarelerindeki iist yoneticiler gdsterilmistir.
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Tablo 2
Ozel Biitceli Idarelerde Ust Yoneticiler

Teskilat Yapisi Ust Yonetici

Universiteler ve Yiiksek Teknoloji

Enstitiileri Rektor
Miistesarlik Miistesar
Genel Midiirliik Genel Miidiir

Merkez Merkez Bagkani

Baskanlik Baskan
Kurum Baskan
Kurul Kurul Bagkan
Enstitii Bagkan, Genel Miidiir

Kaynak: Akgakanat, 2011, s.139.

Kanunda, iist yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisi,
gozetilmesi ve izlenmesinden bakana karsi sorumlu oldugu ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetciler vasitasi ile yerine
getirecekleri diizenlenmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/11). Ayrica,
iist yoneticilerin; mesleki degerlere ve adil yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali
yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,
belirlenmis standartlara uyulmasimin saglanmasindan, mevzuata aykiri1 faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve
saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢ercevesinde sorumlu tutuldugu
belirtilmistir (T.C. I¢isleri Bakanlig1, 2012, 5.12).

Ust yoneticiler her yil ‘‘i¢ kontrol giivence beyanr’’ diizenlemekle
yiikiimliidiirler. Buna gore iist yoneticiler is ve islemlerin; amaglara, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini
iceren i¢ kontrol giivence beyanini her yil diizenlerler ve idare faaliyet raporuna eklerler
(Ince, 2009, s.126). Dolayisiyla, i¢ kontrol sisteminin sahibi {ist yoneticidir. Ust
yOneticinin, i¢ kontrol konusunda her zaman destekleyici bir davranis yada yaklasim
sergilemesi, i¢ kontrol ¢aligmalarinin yonlendiricisi olmasi agisindan 6nemlidir (T.C.
Icisleri Bakanlig1, 2012, s.12). Ciinkii, ydneticinin i¢ kontrol sistemini kurma ydniindeki

girisimi, sistemin kurulmasi iizerinde dogrudan etkili olmakta ve kurum c¢alisanlarini
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olusturulan kontrollere uyma konusunda bilingli davranmaya sevk etmektedir
(Alikadiogullari, 2011, s.78).

Ust yonetici i¢ denetim siirecinde de bazi gorev ve sorumluluklara sahiptir.
Bunlar; bakanliklar ve bagli idareler disindaki idarelerde, sertifikali adaylar arasindan i
denetgileri atamak ve ayni usulle gorevden almak, i¢ denetcilerin gorevlerini bagimsiz
bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli bilgi ve belgelere kolayca ulagmalar igin
gereken Onlemleri almak, i¢c denetcilerin raporlarinda belirtilen Onerilerini
degerlendirmek, i¢ kontrol siirecinden elde ettigi bilgilerle i¢ denetimden elde ettigi
bilgileri karsilastirarak kaynaklarin verimli kullanimmna iliskin tedbirleri almak, i
denetgiler tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen O6nlemlerin alinip alinmadigini

izlemektir (Ozkan, 2008, s 65).

4.5.2.3. Harcama Yetkilisi

5018 sayili Kanun hiikiimlerine goére harcama yetkilisi biitceyle ddenek tahsis
edilen her bir harcama biriminin en {ist yoneticisi olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete,
24.12.2003, Say1:25326:5018/31). Bu hiikkiim uyarinca biit¢e siniflandirmasi harcama
yetkilisini belirleyen temel unsur olmaktadir. Harcama yetkilisi mevcut uygulamadaki
ita amirinin yerine getirilmistir (Uyar, 2009, s.141). Ayn1 zamanda 5018 sayili Kanun
ile ihdas edilen harcama yetkilileri, ihale yetkilisi konumundadir. Bu nedenle 4734
Sayil1 Kanun’un 3. maddesinde; harcama yetkilisi olan kisi ihale yetkilisi taniminda yer
alan ihale yapma ve harcama yapma yetkisine haizdir ifadesi yer almaktadir (Ozkan,
2008, s.68). Tablo 3’de 6zel biitgeli idarelerden olan Universiteler ve Yiiksek Teknoloji

Enstitiilerindeki harcama yetkilileri gdsterilmistir.
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Harcama Yetkilileri
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i Biitceyle Odenek Tahsis Harcama
Teskilat Yapist Ust Yonetici Edilen Harcama Birimi Yetkilisi
Genel Sekreterlik Genel Sekreter
Daire Bagkanligi Daire Bagkani
Hukuk Miisavirligi Hukuk Miisaviri
. Fakiilte Dekan
Universiteler ve
Yiksekokul Miidiir
Yiiksek
. Rektor Meslek Yiiksekokulu Miidiir
Teknoloji
) ) Enstitii Miidiir
Enstitiileri .
Hastane Baghekim
Merkez Miidiir
Bolim Baskan

Savunma Uzmanlig1 Savunma Uzmani

Kaynak: Varol, 2008, s.45.

5018 sayili Kanunun 32. maddesinde; harcama talimatlarinin biitce ilke ve
esaslara, kanun, tiiziik ve yonetmelikler ile diger mevzuata uygun olmasindan,
O0deneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan ve bu Kanun ¢ercevesinde
yapmalar1 gereken diger islemlerden harcama yetkilileri sorumlu tutulmustur (Resmi
Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/32). Yine 1ilgili Kanunda, genel yonetim
kapsamindaki kamu idarelerinin merkez ve merkez dis1 birimlerinde harcama
yetkililerinin gérev unvanlart itibariyla tespitine ve harcama yetkisinin devredilmesine
iligkin usul ve esaslar Maliye Bakanliginca belirlenir hitkkmii yer almaktadir (Resmi
Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/32).

Harcama yetkililerinin i¢ kontrol sistemi acisindan sorumlulugu incelendiginde;
i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve isleyisinin gozetilmesi {ist ydneticilerin
sorumlulugunda iken, idari ve mali karar ve islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin
isletilmesi sorumlulugu harcama yetkililerinindir (ince, 2009, s.127). Bu anlamda, iist
yoneticilerin i¢ kontrol konusundaki gézlemleme sorumlulugu, harcama yetkililerinin i¢
kontrol konusundaki sorumluluklarini yerine getirip getirmediklerinin izlenmesini de

kapsamaktadir.
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4.5.2.4. Gergeklestirme Gorevlisi

1050 sayili kanunda tahakkuk memuru olarak nitelendirilen gérev 5018 kanunda
gerceklestirme gorevlisine verilmistir (Uyar, 2009, s.143). 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 33. maddesinde, ‘‘gerceklestirme gorevlilerinin,
harcama talimati tizerine; igin yaptirilmasi, mal veya hizmetin alinmasi, teslim almaya
iliskin islemlerin yapilmasi, belgelendirilmesi ve Jddeme icin gerekli belgelerin
hazirlanmasi gorevlerini yiiriitmekle gérevli olduklar: ve ilgili Kanun c¢ergevesinde

)

vapmalart gereken is ve islemlerden sorumlu.’’ olacaklart hiikiim altina alinmistir

(Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/33).

4.5.2.5. Mali Hizmetler Birim Yoneticisi

Mali hizmetler birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik etkinligi artirmak
icin caligmalar1 yapar ve 6n mali kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglar. Mali
hizmetler birimi yoneticisi: I¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde
yapilmasini saglayacak diizenlemeleri hazirlar ve iist yoneticinin onayima sunar, birimi
yonetir, yeterli sayr ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak g¢alismalar yapar, i¢ kontrol alaninda iist yoneticiler ve
harcama yetkililerine danismanlik yapma faaliyetini yiiriitiir (T.C. Maliye Bakanligi,
2006, s.12).

4.5.2.6. Muhasebe Yetkilisi

5018 sayili kanunda ‘‘sayman’’ kavrami yerine ‘‘muhasebe yetkilisi’’ kavrami
kullanilmigtir  (Ozkan, 2008, s.70). Ilgili Kanunun 61. maddesinde Muhasebe
yetkililerinin gorev, yetki ve sorumluluklar1 diizenlenmistir. Buna goére, Muhasebe
hizmeti; “‘gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine ddenmesi, para ve
parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere
verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarimin yapilmas: ve
raporlanmast iglemleri’’ seklinde ifade edilmistir. Bu islemleri yiiriitenler ise muhasebe

yetkilisi olarak tanimlanmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/61).
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Mubhasebe yetkilileri, anilan Kanunda belirlenen muhasebe hizmetlerinin
yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine uygun, saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasindan sorumlu tutulmustur. Ayrica, Kanunda muhasebe yetkililerinin gerekli

bilgi ve raporlar1 diizenli olarak kamu idarelerine verecekleri de dngoriilmiistiir.

4.5.2.7. D1s Denetciler

5018 sayil1 Kanun ile Tiirkiye’de dis denetim anlayis1 da degisiklige ugramistir.
5018 sayil1 Kanun ile Sayistay’in harcama oncesi tescil ve vize gibi kontrol islevlerine
son verilmis, Yiiksek Denetleme Kurulunun kapsaminda olan sosyal giivenlik
kuruluglart ile iktisadi nitelikte faaliyette bulunmayan kamu kurum ve kuruluslar
Sayistay’in denetimine tabi tutularak Sayistay’in denetim kapsami onemli oOlglide
genisletilmistir (Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2006, s.43). Ayrica anilan Kanunun
68. maddesinde; ‘‘Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis denetimin amact,
genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu ¢ergevesinde,
yonetimin mali faaliyet karar ve islemlerinin, kanunlara, kurumsal amag, hedef ve
planlara uygunluk yoniinden incelenmesi ve sonucglarimin Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisine raporlanmast olarak belirlenmis ve dis denetim sirasinda, kamu idarelerinin
i¢ denetcileri tarafindan diizenlenen raporlar, talep edilmesi halinde Sayistay
denetgilerinin bilgisine sunulur.’’ ifadesine yer verilmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/68).
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V. BOLUM

KAMU iDARELERINDEKI iC KONTROL SiSTEMIiNiN BAGIMSIZ DIS
DENETCI BAKIS ACISIYLA INCELENEBILIRLiIGi VE BiR KAMU
KURUMU OLAN UNIVERSITELERIN GENEL YAPISI

Kamuya aciklanacak bilgilerin dogruluk ve giivenirliginin arastirilmasinda en
gegerli yol ve diinyada kullanilan genel yontem, bilgilerin ve iddialarin tarafsiz ve
bagimsiz kisi, kisiler veya orgiit tarafindan denetlenerek dogrulanmasidir. Bu noktada,
s0z konusu ihtiyaglarin zorunlu bir sonucu olarak bagimsiz denetim olgusu ortaya
¢cikmis ve giiniimiizde dnemli bir miiessese olmustur.

Bu 6nemi itibariyle, bagimsiz denetim faaliyetinin 6zel sektorle birlikte kamusal
alanda da kullanilabilirligi tartisilir hale gelmistir. Bu faaliyetin, kamu sektoriinde
tasarlanmasi ve uygulamaya gecirilmesi durumunda, kamu yonetimi ve mali reform
siirecinin ilerlemesi saglanarak, temel amag¢ ve politikalara iliskin Oncelikleri ve
tedbirleri gergeklestirmek {izere yapilmasi gereken kurumsal diizenlemelerin neler
oldugu belirlenebilecektir.

Bu anlamda, tniversitelerin de birer kamu idaresi olmalari, biinyelerinde i
denetim birimi barindirmalart ve yiriitillen faaliyetlerin belirlenen standartlara
uyumunu saglamak iizere eylem plani olusturma yiikiimliiliikkleri nedeniyle i¢ kontrol
sistemlerini giincel ve isler tutmalar1 gerekmektedir. Bu itibarla, isletmelerin bagimsiz
denetim kapsaminda i¢ kontrol sistemlerini inceleme zorunlulugu kamusal alanda da
gecerli olmaktadir. O halde, bagimsiz denetim agisindan i¢ kontrol sisteminin
incelenmesi icin kullanilan yoOntemlerin kamu idarelerinin incelenmesinde de

kullanilabilecegi diisiiniilmektedir.

5.1. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim  kavrami, dis denetim  kapsami igerisinde
degerlendirilmesinden dolay:1 literatiirde bu kavrami karsilamak iizere ‘‘bagimsiz dis

denetim’’ ifadesi de kullanilabilmektedir. Dis denetim, isletme disindaki kisiler
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tarafindan yapilan denetim anlamina gelir ve bagimsiz denetim (6zel dis denetim) ile
kamu denetimi (resmi dig denetim) olmak iizere ikiye ayrilir. Buradaki ‘‘dig’’ terimi
denetlenecek isletmenin bilinyesindeki organlar ve kanunen yetkili kilinmig kamu
kuruluglart disinda bagka bir kurulus tarafindan yapilan denetimi ifade etmektedir
(Orhan, 2007, s.63).

AICPA’nin 1953 yilinda bagimsiz denetim {izerine yaptigi tanim sdyledir
(Halilov, 2006, s.10): ‘‘Bagimsiz Denetim, denetim kuruluslar: tarafindan kamuya ve
isletme ile ilgili diger kisi ve kuruluslara sunulmak iizere diizenlenen mali tablolarin
geregince dogru, gercege uygun, muhasebe donemleri arasinda tutarli ve muhasebe
ilkelerine uygun diizenlendigine iliskin goriis verebilmek amaciyla yapilan
incelemedir.”’

1973 yilinda ise Bagimsiz Denetimin tanim1 en kapsamli bir bicimde Amerikan
Muhasebeciler Birligi Denetim Kavramlari Komitesi tarafindan yapilmistir. Buna gore:
Bagimsiz denetim, sistemli bir ¢alisma, tarafsiz bilgi ve kanit toplama ve degerlendirme
yontemleri ile denetlenen kurulusa ait ekonomik islemleri ve faaliyetleri tanimlamak
icin One siiriilen goriiglerin, 6nceden belirlenen kriterlere veya ilkelere uygunlugunun
incelenerek, isletmelerle ilgili bilgi kullanicilarina iletmektir. Seklinde ifade edilmistir
(O’Connor, 2006, s. 1-3).

Bagimsiz denetim yonetmeliginin 4. maddesinin (b) bendinde de bagimsiz
denetimin; ‘‘finansal tablo ve diger finansal bilgiler dahil olmak iizere denetime tabi
konularin, belirlenmis kistaslara uygunlugu hususunda hedef kullanicilara giivence
saglamak amaciyla, denetimin konusu hakkinda, mesleki etik ilkelere bagh kalmak ve
mesleki  siiphecilik icinde bulunmak suretiyle, Tiirkive Denetim Standartlar
cercevesinde yeterli ve uygun denetim kaniti toplanmasini ve bu kanitlara dayanarak
ulagilan sonu¢ veya goriislerin rapora baglanmasini’’ ifade edecegi belirtilmistir
(Resmi Gazete, 26.12.2012, Say1:28509/4).

Bu tanimlamalardan hareketle bagimsiz denetimin 6zellikleri sdyle 6zetlenebilir

(Ttim, 2010, s.23):

e Bagimsiz denetimin konusu mali (finansal) tablolardir.
e Bagimsiz denetim sistematik bir siirectir.

e Bu siirecte kanitlarin objektif olarak toplanmasi ve degerlendirilmesi esastir.
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e Bagimsiz denetim faaliyeti, genel kabul gormiis standartlar ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine gore yapilir.
e Bu denetim sonuglar1 rapora baglanir.

e Bagimsiz denetgiler tarafindan yiriitiiliir.

5.1.1. Bagimsiz Denetimin Onemi ve Amaci

Finansal tablo kullanicilari, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda isletme ile ilgili olarak
cesitli kararlar almak durumundadir. Ancak, amaglara uygun, dogru ve tutarli karar
alabilmek karara esas teskil eden bilgilerin gecerli ve giivenilir olmasini
gerektirmektedir (Giiredin, 2008, s.4). Isletmelerle ilgili bilgi kullanicilarinin
kararlarinin etkilenmesi ve sunulan bilgilerin giivenilirliginin saglanmasi ancak yapilan
denetimlerin kalitesiyle 6l¢iilmektedir. Bu anlamda bagimsiz denetimin 6dnemini arttiran
en Oonemli unsur; bilgi saglama islevi ve yonetime gelecege ait kararlarin alinmasinda ve
mali tablolarla ilgili olarak tahmin, analiz, denetim ve rapor hazirlama gibi konularda
yol gostermektir (Holmes ve Overmyer, 1975, s.2).

Bagimsiz denetim faaliyeti isletme yoneticileri disinda kamuya da yarar saglar.
Bagimsiz denetciler tarafindan yapilan denetimlerde, kamuya agiklanacak mali
tablolarin uluslararasi muhasebe ilke ve standartlara uygun olarak hazirlanip
hazirlanmadigi incelenir. Dolayisiyla, s6z konusu finansal tablolarda yer alan bilgilerin
gergegi yansitip yansitmadig1 hakkinda goriis verilir (Erdogan, 2002, s.59).

Bu aciklamalar cercevesinde bagimsiz denetime duyulan ihtiyacin temelinde
esasen isletmelerin diizenlemis olduklari muhasebe kayitlarina duyulan giivensizligin
oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira, isletmelerdeki i¢c denetim faaliyetlerinin
yetersizligi de bagimsiz dis denetime duyulan ihtiyaci arttirmaktadir. Ozetle, bagimsiz
denetim faaliyetini gergeklestirmek isteyen igletmelerin amact ve bagimsiz denetime

ihtiya¢ duyulmasinin nedeni (Ulusoy, 2005, s.279);

e Isletmenin finansal tablolarinin faaliyet sonuclarim1 ve finansal durumdaki
meydana gelen degismeleri genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ¢ercevesinde,
dogru bir sekilde yansitip yansitmadigi hakkinda yargiya ulagmak,

e Hata ve usulsiizliikleri ortaya ¢ikarmak ve dnlemek,
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e Halka agik anonim sirketlerin dis denetimi ile iilkenin ekonomik ve sosyal
yapisina olumlu katkilar saglamanin yani sira toplanacak kaynak ile ekonomik

kalkinmay gergeklestirmek seklinde siralanabilir.

5.1.2. Bagimsiz Denetgiler

Denetim faaliyetlerini yliiriiten, mesleki bilgi ve deneyime sahip, bagimsiz
davranabilen ve yiiksek ahlaki nitelikleri tasiyan uzman bir kisi seklinde tanimlanan
denetgiler: i¢ denetci, dis denetci ve kamu denetgileri olmak iizere ilige ayrilmaktadir

(Giiredin, 2008, s.19).

Tablo 4
Denetci Tiirleri Arasindaki Farkhiliklar

Denetci Tiirii Yaptig1 Denetim Tiirii Denetim Konusu
Bagimsiz Denetci Bagimsiz Denetim Finansal Tablolarin
Denetimi

Uygunluk ve Faaliyet

I¢ Denetgi I¢c Denetim o
Denetimleri
Finansal Tablolarin
Kamu Denetgisi Kamu Denetimi Denetimi, Uygunluk ve

Faaliyet Denetimleri

Kaynak: Tuan, 2008, s.82.

Denetimin bir siire¢ oldugu ve siirecin iyi bir sekilde ylriitiilmesi gorevinin de
denetciye ait oldugu goz Oniine alinacak olursa denet¢inin denetimin etkinliginin ve
verimliliginin artirilmasinda oynadig1 roliin 6énemi daha iyi anlagilmaktadir (Halilov,
2006, s.14). Ozellikle finansal tablolarin bagimsiz denetiminin ekonomik yasamdaki
Oonemi, bu faaliyeti yerine getirenlerin yonetimden bagimsiz ve mesleki bakimdan
uzman kisiler tarafindan yerine getirilmesin gerektirmektedir (Holmes ve Overmyer,
1975, s.3). Siiphesiz bu sorumlulugu distlenme gorevi de Bagimsiz denetcilere

verilmistir.
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Yonetim
\ Finansal Tablolarin
Hazirlanmasi
Finansal Tablolarin Denetimi ———> Yonetim
Finansal Tablolarin
Degerlendirilmesi
Bagimsiz /
Denetci

Sekil 11. Bagimsiz denet¢inin roli

Kaynak: Konrath, 2001, s.9.

Bagimsiz denetcinin gorevi, bir tiir elestirmenlik olup bu gorevi yaparken
yonetimden ayr1 hareket etme yeteneginin {ist diizeyde olmasi beklenir (Holmes ve
Overmyer, 1975, s.3). Bu anlamda Yelkenci (2007)’ye gore Bagimsiz denetgi, herhangi
bir kisi veya kurulusa kendini bagimli hissetmeden, genel kabul gérmiis muhasebe ilke
ve esaslarina gore denetimi yapan kisidir.

Bagimsiz denetim faaliyetinin kaliteli ve yeterli bir duruma gelebilmesi ancak
bazi ilke ve kurallarin gelistirilmesiyle miimkiindiir. Denetim faaliyetinin; kimler
tarafindan, nasil ve ne sekilde yapilacagini, sonuglarin nasil raporlanacagini belirleyen
bu ilke ve kurallara ise ‘‘Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlari’” denir (Kaval,
2008, s.50). AICPA tarafindan belirlenen Genel Kabul Gérmiis Denetim Standartlar {i¢
boliimden olugmaktadir (Generally Accepted Auditing Standard, SAS No. 1: Sec 150):

e Genel Standartlar (Mesleki yeterlilik ve deneyim standardi, Bagimsizlik
standardi, Mesleki 6zen ve titizlik standardi)

e Calisma Alanm Standardi (Denetimin planlanmasi ve gdzetim standardi, I¢
kontrol sisteminin incelenmesi standardi, Yeterli ve giivenilir kanit toplama
standard1)

e Raporlama Standardi (Genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygunluk
standardi, Tutarlilik standardi, Tam aciklama standardi, Goriis bildirme

standard1)
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Denetimin anayasasi olan bu standartlar, denetim faaliyetleri acisindan uyulmasi
gereken asgari standartlar olup kaliteli bir denetimin unsurlarinin belirleyicileridir

(Giiredin, 2008, s.41).

5.1.3. Bagimsiz Denetim Siireci

Bagimsiz denetim birbirini takip eden asamalardan olusan bir siiregtir ve bu
stirec 4 ana safhadan olusmaktadir (www.wiley.com, 24.07.2013; Giiredin, 2008,
s.179):

e Miisteri secimi Ve denetim anlagsmasina dayali olarak isin alinmasi (Onceki
denetgi ile goriisme, denetim anlasma mektubunun yazilmast)

e Denetime yonelik ayrintili plan (miisteri isletme hakkinda bilgi toplama, isgiicii
ve zaman planlamasi yapma ve denetim programinin hazirlanmast)

e Denetimin yiiriitiilmesi, denetim g¢alismalarinin yapilmasi (i¢ kontrol sisteminin
varligi, gilivenilirligi ve etkinliginin tespiti, i¢ kontrol sistemine uygunluk
testlerinin uygulanmasi, maddilik testlerinin yapilmasi, kanitlarin derlenmesi
vb.)

e Denetim goriisiiniin olusturulmasi (Olumlu Gériis, Sartli Goriis, Olumsuz Gortis,
Goriis Bildirmekten Kaginma, denetim raporunun yazilmast ve denetimin

tamamlanmasi)

Bu siiregte bagimsiz denet¢i denetlenen idare hakkinda topladigi kanitlar1 Genel
Kabul Gormiis Muhasebe Ilkeleri ile karsilagtirarak denetim raporunu hazirlayip
kamuya sunar (Tuan, 2008, s.78). Bu durum Sekil 12’ de gosterilmistir.


http://www.wiley.com/
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Denetlenebilir
Bilgi

7

Kanit Toplama ve

Bagimsiz Uzman Kisi Degerleme Denetim Raporu —>  Kamu
(Denetgi) (Muhasebe Belge ve
Kayitlarini Inceler)

\ Standartlar

Sekil 12. Bagimsiz denetim siireci (GKGMI)
Kaynak: Tuan, 2008, s.78.

Denetim siirecinin yogunlugunu denetlenen isletmenin ilk kez veya tekrarlanan
sekilde denetleniyor olmast etkiler. Ilk kez yapilan denetimde isin yogunlugu ve zorlugu
daha fazladir. Béyle bir durumda miisterinin 6nceki denetgisi ile gériigme ve bilgi alma
asamasi da denetim siirecine dahil olacaktir (Giiredin, 2008, s.177). Ayrica, miisteri
isletme daha Once baska denetciler tarafindan denetime tabi tutulmus ise yeni denetci
isletme hakkinda ihtiya¢ duyabilecegi bilgiler icin eski denetcilere de danisabilir
(Halilov, 2006, s.34). Aksi takdirde, denetgi geriye yonelik ek ¢alismalara basvurma

zorunlulugu duyacaktir.

5.1.4. Bagimsiz Denetim Siirecinde I¢ Kontrol Sisteminin Incelenmesi

Denetim siirecindeki her asamanin anlasilir bir sekilde gergeklestirilmesi igin
siirecte uygulanan adimlarin genel kabul goérmiis denetim standartlarina uygun olmasi
gerekir. IFAC tarafindan yayimlanan Uluslar Arasi Denetim Standartlari, denetim
standartlarini belirleyen ve mali denetim yapan bagimsiz denetgilere i¢ kontrol sistemini
de kapsayacak sekilde isletmenin i¢inde bulundugu g¢evreyi anlamasinda ve onemli
yanliglik riskini degerlendirmesinde yol gosterici olmaktadir (IFAC, 2007, s.345). Bu
standartlar, i¢ kontroliin bagimsiz denetimdeki yerini ve bagimsiz denetginin i¢ kontrol
sistemini incelerken nelere dikkat etmesi gerektigini ayrintili bir sekilde agiklamaktadir.

Uluslararasi standartlara uygun mali denetim siirecinde i¢ kontrol sisteminin
incelenmesi ve bu inceleme sonucunda i¢ kontrol sisteminden elde edilen giivence
diizeyi, denetimin planlanmasi ve yiiriitiilmesi ile uygulanacak denetim tekniklerinin
belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Ciinkii, denetlenen isletmenin orgiitsel

isleyisi, personelin yapisi, bilgi islem sisteminin 6zellikleri ve varliklarin korunmasi
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dogrultusunda alinmis tedbirler, i¢ kontrol sisteminin temel 6zellikleri olarak yapilacak
denetim g¢alismasina dogrudan etkide bulunmaktadir (Bizim, 2008, s.32). Dolayisiyla,
bagimsiz denetim ¢alismalarinda kullanilan verilerin iretildigi muhasebe sisteminin
giivenirliginin ve dogrulugunun anlasilmasi i¢in isletmenin i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin incelenmesi ve degerlendirilmesi gerekir (Orhan, 2007, s.96). Bu anlamda,
bagimsiz denetgiler, denetlenecek isletmenin hesaplarinin ve hazirladigr finansal

raporlarin gilivenilirligini saptamak amaciyla isletmenin i¢ kontrol sistemini incelerler

(Orhan, 2007, s.96).

5.1.5. Bagimsiz Denetcilerin I¢ Kontrol Sistemini Inceleme Nedenleri

Bagimsiz denetgiler denetim faaliyetlerini siirdiirecekleri bir igletmede
gerceklestirilen islemlerin kanun, yonetmelik, mevzuat ve genel kabul goérmiis
muhasebe ilkelerine uygun uygulamalar olup olmadigi konusunda karar verirken
isletmenin mevcut i¢ kontrol sisteminden yararlanirlar. Ciinkii, i¢ kontrol sistemi,
isletmenin yapisi, kaynaklari, kiltiiri ve gorevlerini kapsayan, isletme amaglarini
gerceklestirmede yardimcer olan sistemler bitiinidiir (Akyel, 2013, s.3). Bu nedenle,
denetleyecegi isletmede i¢ kontrol sisteminin varligin1 6grenen bagimsiz denet¢i, i¢
kontrol sistemi ¢alismalarinin etkinlik derecesini bilmek ister.

Ayrica, bagimsiz denet¢inin isletmedeki i¢ kontrol sistemini bilmesi ve
degerlendirmesi yalnizca yiiriitilen bagimsiz denetim faaliyetinin daha saglikli
gerceklesmesi i¢in gerekli bir durum degil, bagimsiz denetim standartlar1 ve
yonetmeligine gore de bir zorunluluktur. Bu anlamda genel kabul gormiis denetim
standartlar1 ¢aligma alani standardindan ikincisi; mevcut i¢ kontrol sisteminin gerektigi
gibi incelenmesi ve degerlendirilmesi hiikkmiinii koymustur. Yine, bagimsiz denetim
standartlar1 ve yonetmeliginde; hile ve usulsiizliik riskini belirlemek ve 6nemli yanlhslik
riskinin tespiti i¢in analitik inceleme yapilirken i¢ kontrol sisteminin de incelenmesi

gerekliligini vurgulanmaktadir (Resmi Gazete, 26.12.2012, Say1:28509/38).
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5.1.6. Bagimsiz Denetgilerin i¢ Kontrol Sistemini Tammada Kullandig1 Yontemler

Denetgi, idarenin i¢ kontrol yapisi hakkinda elde ettigi bilgiyi belgelemek
amaciyla li¢ yontem kullanir. Bunlar (Whittington ve Pany, 2006, s.238);

e Akis Semalari
e Not Alma
e i¢c Kontrol Anketidir.

Ic kontrol sisteminin degerlendirilmesi icin bu yontemlerin hepsi birlikte
kullanilabilecegi gibi sadece biri de kullanilabilir. Kullanilan yontemin sayisi isletme
biiyiikliigiine ve karmasikligina gore degisebilmektedir. Ornegin, kiigiik isletmelerin
denetimde sadece not alma yontemi yeterli olabilir (Kepekgi, 1998, s.76). Calismada
0zel biitceli idarelerden olan {iniversitenin i¢ kontrol sistemini degerlendirmek amaciyla
tic yontemde kullanilmistir. Bagimsiz denetgilerin i¢ kontrol sistemini incelerken
kullandig1 bu yontemlerin kamu idarelerinin i¢ kontrol sisteminin incelenmesinde de

kullanilacag: diistintilmektedir.

5.1.6.1. Akis Semalar

Akis semasi yontemi, i¢ kontrol sisteminin isleyisinin, cesitli semboller
kullanilarak sema haline getirilmesi ve izlenmesi siirecidir. Bu ydntem araciligiyla
isletmede sistemin igleyiginin genel haritasi ortaya konulabilmektedir (Bozkurt, 2010,
s.140). Akis semasi yonteminde, Organizasyondaki gorevlerin dagilimi, yetki ve
sorumluluklarin durumu, belgelerin akis bicimi, gerekli kayitlarin hangi asamalarda
yapildig1 net bir sekilde ortaya konur. BoOylece, denetci isletmenin kabul ettigi ve
uyguladigi diizeni, akis semasi iizerinde izler ve zayif noktalarini ortaya cikartabilir
(Bozkurt, 2010, s.140).

Denet¢i akis semasint hazirlarken kendisi i¢in gerekli olan bilgileri asagidaki

gibi saglar (Giiredin, 2008, s.338);

e Siireglerden sorumlu olan kisi veya kisilerle gériismeler yapmak,

e Siirece ait bilgileri basindan sonuna kadar izlemek,
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e Belgeleri hazirlayan Kisilere sorular sorarak bilgi almak.

Cogu denet¢i is akis semalarin1 diger yontemlerden daha etkin olarak
gormektedir. Bu anlamda akis semasi yonteminin avantajlar1 (Whittington ve Pany,
2006, s.240; Giiredin, 2008, s.338);

e Isletmedeki islerin tamamlanma sirasi, tamamlanma esnasinda Kullanilan
belgeler ve islerin tamamlanmasma katilan boliim veya kisiler ile bunlar
arasindaki iliskilerin bir bakista kolaylikla kavranmast,

e Sistemin aksayan yanlarinin ortaya ¢ikmasinin kolay olmasi,

e Ogzellikle karmasik durumlarin analizinin yapilmasinda etkili bir yontem

olmasidir.

Buna karsilik akis semalarinin elestirilen bir yonii ise karmasik bir sistem igin iyi
bir akis semas1 hazirlamanin diger belgelendirme yontemlerine gore daha yiiksek bir
diizeyde bilgi ve egitim gerektirmesidir. Dolayisiyla akis semalarini hazirlamak diger
yontemlere daha cok zaman ister ve hazirlanmasi olduk¢a pahalidir (Giiredin, 2008,

5.338).



GIRDI
CIKTI

Siparis Emri

6 Kopya satis emir (SE)
hazirlanir
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ISLEM

L

Satis Emri 6

f Miisteriye /

/ Faturalamaya /

> / Sevkiyata /

Sekil 13. Akis semasi 6rnegi
Kaynak: Bozkurt, 2010, s.142.

/ Muhasebeye /
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5.1.6.2. Not Alma

Not alma yontemi, denet¢inin ¢esitli yollarla i¢ kontrol yapisi ile ilgili olarak
elde ettigi bilgileri yazili notlar bi¢cimine doniistiirmesidir. Bu yontem i¢ kontrol
sistemini tanimada kullanilan en basit yontemdir. Bagimsiz denet¢i bu yontemle her
birime ait iglem gruplarini, isletme personelinin siirdiirdiigii faaliyetleri, diizenlenmis
belge, kayit ve gorev ayrimimin nedenlerini kolayca anlayabilir (Whittington ve Pany,
2006, s.239; Bozkurt, 2010, s.139; Kaval, 2008, s. 140).

Bagimsiz denetci, i¢ kontrol yapisini tanmimak amaciyla gergeklestirdigi
goriismeler ve gozlemler sirasinda, edindigi bilgileri aldig1 cevaplart ve 6nemli gordigi
hususlar1 not eder (Kepekgi, 1998, s.77). Bu esnada not bigimine getirilmesi gereken
bazi 6zellikler bulunur. Bunlar (Bozkurt, 2010, s.140);

e Muhasebe sisteminde yer alan her belge ve kaydin ortaya ¢ikis noktasinin tespit
edilmesi,

e Sistemde yer alan uygulama siireglerinin not bi¢iminde izlenmesi,

e Sistemde yer alan belge ve kayitlarin diizenlenme bi¢imlerinin not bigiminde
izlenmesi,

e (Cesitli kontrol faaliyetlerinin uygulanma bigimlerinin not alinmas.

Not alma yontemi genellikle kiiciik isletmelerin i¢ kontrol yapilarinin
taninmasinda kullanilan bir belgeleme yontemidir. Bu yontemde, boliim yoneticileri ve
calisanlar ile karsilikli goriismelerden saglanan bilgiler ¢alisma kagitlarina kaydedilir.
Uygulanmasi kolay yontemlerdendir (Bozkurt, 2010, s.140).
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ABC Sanayi ve Ticaret A.S.
Nakit Tahsilati
31.12.2013

Hazirlayan:

.../.../2013

Sekil 14. Not alma 6rnek
Kaynak: Whittington ve Pany, 2001, s.240.

5.1.6.3. i¢ Kontrol Anketi

I¢ kontrol sistemini anlamanin ve tanimlamanin geleneksel bir yolu standart bir
i¢ kontrol anketi hazirlamaktir. I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde en cok
kullanilan yontem olan anket yontemi, organizasyonun i¢ kontrol yapisina iligkin
sorulacak sorularin onceden hazirlanarak sorulmasi ve sorulan sorulara yanit alinmasi
islemlerinden olusur (Bozkurt, 2010, s.143). Anket yonteminde denetgi, i¢ kontrol
sistemi hakkinda bir dizi soru hazirlar ve kontrol edecegi her unsur i¢in ayr1 soru formu
diizenler. Sorular genellikle ‘‘evet’” ya da ‘‘hayir’’ cevabi alinacak sekilde diizenlenir
(Kepekegi, 1998, s.79). Alinan yanitlara gore sistemin zayif veya gi¢lii yonleri
belirlenmeye calisilir. I¢ kontrol anketindeki sorular, isletmenin ilgili personeline
sorulur ve alinacak ‘‘evet’ cevaplar i¢ kontrol yapisinda giigliiliigii “‘hayir’” cevabi ise
i¢c kontroldeki zayifligi gosterecek sekilde diizenlenir (Kepekgi, 1998, s.79). Bu

yontemin en belirgin yararlar1 (Tuan, 2008, s.109);
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e Genis kapsamli olmalari,
e Uygulanmasinda yiiksek dereceli deneyim gerektirmemesi,

e Diger yontemlere gore kisa siirede sonug vermesidir.

Anket yontemi ya da diger adiyla i¢ kontrol soru formu hazirlanirken dikkat
edilecek husus, sorularin telkin edici ve yonlendirici degil, somut bir olaya kesin yanit
arayan nitelikte olmasidir (Aksoy, 2005, s.176). Ciinkii soru formuna ait sorularin
yiizeysel cevap gerektiren evet-hayirli sorulardan olugmasi, anket yontemini, i¢ kontrol
yapisini tanima konusunda yetersiz birakabilir. Bu sebeple soru formlari ile birlikte akis
semasi ve not alma yontemleri de uygulanmasi gerekir (Kepekei, 1998, s.79).

I¢c kontrol anketi hazirlanirken dikkat edilecek bir diger hususta, anketlerin
ozellikle kiiciik isletmeler i¢in asir1 derecede kapsamli olabilmesi ve sorularin
esneklikten yoksun olmalaridir (Whittington ve Pany, 2006, s.238). Bu nedenle
ozellikle kiiciik isletmelerde uzmanlik gosteren endiistrilerde ve kar amagsiz orgiitlerde

genellikle tercih edilmeyen bir yontemdir.



117

Hazirlayan: Tarih:

Onay: Tarih:

KASA TAHSILATI iC KONTROL SORU KAGIDI
Denetim Tarihi:

Miisteri: Universite Tiyatrosu

Kontrol Yordami Evet | Hayir | Uygun Onemli Diisiinceler
Degil Aksakhk

1. Gorevlerin ayrimi saglanmis midir? X

2. Sira numaral1 bilet kullanilmakta ve X

biletlerin hesabi verilebilmekte midir?

3. Kullanilmayan biletler uygun sekilde X

saklanmakta midir?

4. Yazar kasa kullanilmakta ve kasa X

toplami kontrol edilmekte midir?

5. Kapidaki bilet kontroldrii seyirciden

bilet alip bir tarafin1 kesmekte midir?

6. Kasadaki para mevcudu ile kasa X
seridi toplam1 arasinda mutabakat

aranmakta midir?

. .. . X
7. Tahsilat toplamu giinliik olarak X Haftada bir

bankaya yatirtlmakta midir? yatiriliyor.

Sekil 15. 1¢ kontrol soru kagidi ornek
Kaynak: Giiredin, 2008, s.337.

5.2. Kamu i¢ Kontrol Sistemini Bagimsiz Dis Denet¢i Bakis Acisiyla Inceleme

I¢ kontroliin uygulanmas: ile tiim kurumlarin (biiyiik ya da kiigiik, kar amagh

veya degil, oOzel ya da kamu sektoriinde) kendi kontrol sistemlerini
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degerlendirebilecekleri ve bu sistemleri nasil gelistirebileceklerini belirleyen bir
standart gelistirmek miimkiindiir (COSO, 1994, s.3). Kamusal alanda bu durumu
saglamak, kamu hesaplariin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gérmiis
muhasebe prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gore olusturulmasini, mali
saydamligin saglanmasi icin de gerekli diizenlemelerin yapilmasini ve Onlemlerin
alimmasimi gerektirir. Bu noktada, Kamu i¢ kontrol standartlarinin belirlenmesi, hesap
verebilirligin etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglamak yolunda atilan 6nemli
adimlar birisidir. Bu standartlar, kamu kurumlarinin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almalar1 gereken temel
yonetim kurallarin1 géstermekte ve tiim kamu idarelerinde tutarli, kapsamli ve standart
bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir (Siimer, 2010,
s.71).

Kamu idareleri, belirlenen bu standartlara uyumun saglanmasi, kamu
kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilip kullanilmadiginin tespiti,
faaliyet sonuglarinin Olclilmesi ve performans degerlendirilmesinin  yapilmasi
bakimindan hem kendi biinyesindeki elemanlar tarafindan gergeklestirilen i¢ denetime
hem de Sayistay tarafindan gerceklestirilen dig denetime tabi tutulmuslardir. Ancak
kamu idarelerinde bu iki denetim seklinden de farkli, mesleki bilgi ve deneyime sahip
uzman kisiler eliyle gerceklestirilen ve denetlenen kurulusa ait ekonomik iglemleri ve
olaylart gelistirilmis olan ilkelere uygunlugu agisindan inceleyen bir bagimsiz denetim
faaliyeti bulunmamaktadir. Dolayisiyla, kamu idareleri, mevcut i¢ kontrol sistemlerinin
islerligini bagimsiz denet¢i yontem ve yordamiyla inceleyen farkli bir denetim
mekanizmasindan yoksun bulunmaktadir. Bu bakimdan, bu eksikligin telafi edilmesi ve
kamu kurumlarinda etkin isleyen bir i¢ kontrol sisteminin tesisi, bagimsiz denetgilerce
saglanacak ek denetim hizmetleri ile miimkiin géziikmektedir. Calismada uygulanmasi
planlanan bu farkli denetim yaklasimiyla, kamu idarelerinin hali hazirda kurulu i¢
kontrol sistemlerinin etkinliginin test edilmesi ve ortaya c¢ikan sonuca gére kurumun

bundan sonraki siirecte ne gibi Onlemler almasi gerektigi hedeflenmektedir.
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5.3. Bir Kamu Kurumu Olarak Universiteler ve i¢ Kontrol Sistemi

Bu baslikta, ¢alismanin bir Devlet Universitesinde yiiriitiilmesinden dolay1
Tirkiye’deki iiniversitelerin yapist ve iiniversitelerde i¢ kontrol sisteminde yer alan

aktorler hakkinda bilgiler verilecektir.

5.3.1. Universitelerin Yapisi

Egitim, cagdas yasamin en Onemli unsurlarindan birisidir. Egitim-6gretim
kurumlarinin en iist halkasi olan {iniversitelerin egitimde ve toplumsal yasamda ayri
birer énemi bulunmaktadir. Universite kavrami, diinyada oldugu gibi iilkemizde de
onemine dikkat ¢ekilen, farkli bakis agilarindan uzun yillardir tartisilan bir kavram olma
ozelligini korumaktadir (Arap, 2010, s.2). “‘Universite, bilimsel dzerklige ve kamu tiizel
kisiligine sahip yiiksek diizeyde egitim-6gretim, bilimsel arastirma, yayin ve
danmismanlik yapan; fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve benzeri kurulus ve birimlerden
olusan  bir  yiiksekégretim  kurumudur.””  (Resmi  Gazete, 06.11.1981,
Say1:17506:2547/3). 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 12.
maddesine gore merkezi yonetim biitcesi i¢inde Ozel biitce kapsamindaki kamu
idarelerinden olan devlet iiniversiteleri; belirli bir kamu hizmetini yiirlitmek iizere
kurulan, gelir tahsis edilen, bu gelirlerden harcama yapma yetkisi olan, kurulus ve
calisma esaslar1 6zel kanunla (2547 sayili Kanun) diizenlenen ve baska bir ad altinda
biitce olusturamayan idarelerdir (Orug, Cetin, Tenderis ve Ozmen, 2011, s.21).

Tiirkiye’de tniversiteler 4 Kasim 1981 tarihli 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunuyla faaliyet gostermektedir. Bu kanuna gore Tiirkiye’de iiniversitelerin yonetimi
Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan gergeklestirilir. Yiiksekogretim Kurulu 2547
Sayili Kanuna gore, cumhurbaskani tarafindan secilen 7, bakanlar kurulu tarafindan
secilen 7 ve Universitelerarast kurulca segilen 7 olmak {izere toplam 21 iiyeden olusur
(Resmi Gazete, 06.11.1981, Say1:17506:2547/6). Yiiksekogretim Kurulu, tim yiiksek
ogretimi diizenleyen ve yiiksekdgretim kurumlarimin faaliyetlerine yon veren, bu
kanunla kendisine verilen gorev ve yetkiler c¢ercevesinde Ozerklige ve kamu tiizel
kisiligine haiz bir kurulustur. Yiiksekogretim Kuruluna; Yiiksekogretim Denetleme

Kurulu, Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi ile gerekli planlama, arastirma,
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gelistirme, degerlendirme, biitge, yatirim ve koordinasyon faaliyetleri ile ilgili birimler
baglidir (Resmi Gazete, 06.11.1981, Say1:17506:2547/6).

Kamu tiizel kisiligine ve bilimsel Ozerklige sahip iiniversiteler: ‘‘Rektor’’,
“‘Senato’’ ve ‘‘Universite Yonetim Kurulu’’ndan; fakiilte organlar1 ‘‘Dekan’’, ‘‘Fakiilte
Kurulu” ve ‘‘Fakiilte Yonetim Kurulu’’ndan; enstitii organlar1 ‘‘Enstitii Miidiirii’’,
“Enstiti Kurulu”> ve “‘Enstiti Yonetim Kurulu’’ndan; yiiksekokul organlari
“Yiksekokul Miduri’’, ‘‘Yiksekokul Kurulu”” ve ‘‘Yiiksekokul Yonetim
Kurulu’’ndan; boliim ise, boliim baskanliklarindan olusmaktadir.

Devlet iiniversitelerinde rektor, profesor akademik unvanma sahip kisiler
arasindan gorevdeki rektoriin ¢agrisiyla toplanacak tliniversite 6gretim tiyeleri tarafindan
secilecek adaylar arasindan Cumhurbaskaninca atanir. Gorev siiresi 4 yildir. Siiresi sona
erenler ayni yontemle yeniden atanabilir. Ancak iki donemden fazla rektorliik
yapilamaz. Senato; rektoriin baskanliginda, rektor yardimecilari, dekanlar ve her
fakiilteden fakiilte kurullarinca ¢ yil i¢in secilecek birer 6gretim tiiyesi ile rektorliige
bagl enstitii ve yiiksekokul miidiirlerinden tesekkiil eder. Universite yonetim kurulu;
rektoriin  baskanliginda dekanlardan, {iniversiteye bagli degisik Ogretim birim ve
alanlarni temsil edecek sekilde senatoca dort yil i¢in segilecek {i¢ profesdrden olusur
(Resmi Gazete, 06.11.1981, Say1:17506:2547/13-15).

2547 sayili Kanunun 16. maddesinde dekan, rektoriin Onerecegi, liniversite
icinden veya digindan {i¢ profesor arasindan Yiiksekogretim Kurulu’nca ii¢ yil siire ile
secilir ve normal usul ile atanir. Siiresi biten dekan yeniden atanabilir. Dekanin gorevi,
ilgili kanunlara, yonetmeliklere gore fakiilteyi rektore karsi birinci derece sorumlu
olarak yonetmektir. Fakiilte kurulu; dekanin baskanliginda fakiilteye bagli boliimlerin
baskanlar: ile varsa fakiilteye bagl enstitli ve yliksekokul miidiirlerinden ve ii¢ yil i¢in
fakiiltedeki profesorlerin kendi aralarindan segecekleri ii¢, dogentlerin kendi aralarindan
sececekleri iki, yardimci docgentlerin kendi aralarindan segecekleri bir Ogretim
tiyesinden olusur. Fakiilte yonetim kurulu; dekanin baskanliginda fakiilte kurulunun ii¢
yil igin segecegi li¢ profesor, iki dogent ve bir yardimei dogentten olusur (Resmi Gazete,
06.11.1981, Say1:17506:2547/16-18).

Enstitii miudiirti, tic yil icin ilgili fakiilte dekaninin Onerisi iizerine rektor
tarafindan atanir. Rektorliige bagli enstitiilerde bu atama dogrudan rektor tarafindan
yapilir. Siiresi biten miidiir tekrar atanabilir. Enstitii kurulu; miidiiriin bagkanliginda,
midiir yardimcilart ve enstitiiyii olusturan ana bilim dali bagkanlarindan olusur. Enstitii

yonetim kurulu; miidiiriin bagskanliginda, miidiir yardimcilari, miidiirce gosterilecek alti
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aday arasindan enstitii kurulu tarafindan ii¢ yil i¢in segilecek ii¢ 6gretim iiyesinden
olusur (Resmi Gazete, 06.11.1981, Say1:17506:2547/19).

Yiiksekokul miidiirti, ti¢ yil i¢in ilgili fakiilte dekaninin Onerisi iizerine rektor
tarafindan atanir. Rektorliige bagl yiiksekokullarda bu atama dogrudan rektor
tarafindan yapilir. Siiresi biten miidiir tekrar atanabilir. Yiiksek okul kurulu; miidiiriin
baskanliginda, miidiir yardimcilart ve okulu olusturan bolim veya ana bilim dal
baskanlarindan olusur. Yiiksekokul yonetim kurulu; miidiiriin baskanliginda, miidiir
yardimcilar ile miidiirce gosterilecek alt1 aday arasindan yiiksekokul kurulu tarafindan
¢ yil i¢in segilecek {i¢ Ogretim iiyesinden olusur (Resmi Gazete, 06.11.1981,
Say1:17506:2547/20).

Boliim bir fakiilte ya da yiiksekokulda, ayn1 veya benzer nitelikte egitim-0gretim
yapan birden fazla bolim bulunamaz. Boliim, bolim bagkani tarafindan yonetilir.
Boliim baskani; bolimiin aylikli profesorleri, bulunmadig: takdirde dogentleri, dogent
de bulunmadig: takdirde yardimci dogentler arasindan fakiiltelerde dekanca, fakiilteye
baglh yiiksekokullarda miidiiriin  Onerisi lizerine dekanca, rektorliige bagh
yiiksekokullarda miidiiriin 6nerisi lizerine rektorce {li¢ y1l i¢in atanir. Siiresi biten bagkan
tekrar atanabilir (Resmi Gazete, 06.11.1981, Say1:17506:2547/21).

Universitelerin idari yapilanmalarini; Genel Sekreterlik, daire baskanliklari, ic
denetim birimi, hukuk miisavirligi, liniversite hastanesi bagmiidiirliigli, fakiilte idari
teskilati, yiiksekokul idari teskilati, enstitii idari teskilati ve bolim idari teskilati
olusturmaktadir.

Genel Sekreterlik, bir Genel Sekreter ile en c¢ok iki Genel Sekreter
Yardimcisindan ve bagl birimlerden olusur. Genel Sekreter; tiniversite idari teskilatinin
basidir ve bu teskilatin ¢alismasindan Rektore karsi sorumludur (Resmi Gazete,
21.11.1983, Say1:18228:124/27). Daire baskanliklari; Yapi Isleri ve Teknik Daire
Baskanlig1, Personel Daire Baskanligi, Komptroldrliik Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Bilgi Islem Daire Baskanligi, Destek Hizmetleri
Daire Bagkanligi, Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligindan olusur (Resmi Gazete, 21.11.1983, Say1:18228:124/27).

I¢ denetim birimi, koordinasyondan sorumlu i¢ denetciler ile ihtiyaca gore
gorevlendirilen biiro personelinden olusur. Tiirkiye’de 5018 Sayili kanununa gore diger
kamu orgiitlerinde oldugu gibi iiniversitelerde de ‘‘I¢ Denetim Birimi Baskanligr”’

kurulmus, mali, hukuki, performans denetimini yapma yetkisi verilmistir (Cankaya ve
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Toremen, 2010, s.154). Bu anlamda tiniversitelerde denetim; iist yonetici tarafindan
atanan denetgi tarafindan gergeklestirilen i¢ denetim ve Sayistay tarafindan
gerceklestirilen dis denetim olmak iizere ikiye ayrilmaktadir (YOK, 2007, s.59).

Hukuk miisavirligi, tiniversitenin Ogrencileri, diger kisi ve kurumlarla olan
anlagsmazlik ve uyusmazliklarinda adli ve idari mercilerde {iniversitenin haklarin
savunmak, liniversitenin tasarruflarinin yiiriirliikteki kanunlara uygun olarak icrasinda
idareye yardimci olmak ve verilecek benzeri diger gorevlerini yerine getirmek amaciyla
kurulan birimidir (Resmi Gazete, 21.11.1983, Say1:18228:124/35).

Hastane bulunan iniversitelerde, hastane basmudirligiinin gdrevleri;
hastanenin diizenli islemesini ve iyi hizmet vermesini, kayitlarin diizgiin tutulmasini ve
benzeri  hizmetlerin  goriilmesini  saglamaktir (Resmi  Gazete, 21.11.1983,
Say1:18228:124/35).

Fakiilte idari teskilati, yiiksekokul idari teskilati ve enstitii idari teskilati,
fakiilte/yiiksekokul/enstitii sekreteri ile sekreterlik biirosundan ve ihtiyaca gore
kurulacak 6grenci isleri, personel, mali isler ve destek hizmetleri biriminden olusur.
Fakiilte/yliksekokul/enstitli sekreteri ile sekreterlik biirosu ve varsa bagli birimler,
fakiiltenin/yiiksekokulun/enstitiiniin idari hizmetlerinin yiiriitilmesinden sorumludur
(Resmi Gazete, 21.11.1983, Say1:18228:124/38-40).

Bu organlara sahip {niversitelerin 1982 Anayasasinin 130. maddesine gore
hazirladig: biitgeler, Yiiksekogretim Kurulunca tetkik ve onaylandiktan sonra Milli
Egitim Bakanligina sunulur, genel ve katma biitcelerin bagh oldugu esaslara uygun
olarak igleme tabi tutularak yiiriirliige konur ve denetlenir (Resmi Gazete, 09.11.1982,
Say1:17863:2709/130). Devlet {iniversitesi biitceleri 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi
ve Kontrol Kanununa gore &zel biitgedir. Universite 6zel biitcesi, merkezi yonetim
kapsamindaki kamu idaresi sayilan belirli bir kamu hizmetini yiiriitmek {izere kurulan,
gelir tahsis edilen, bu gelirlerden harcama yetkisi verilen, kurulus ve ¢alisma esaslari
0zel kanunla diizenlenen bir biitcedir (Resmi Gazete, 24.12.2003, Say1:25326:5018/12).
Devlet tiniversitelerinin merkezi yonetim biitgesine tabi olmasi, tiim gelir ve giderlerinin
biitcelerinde gosterilmesini, belirli gelirlerin belirli giderlere tahsis edilmemesinin esas
oldugunu, gelir ve gider denkligini, biitceyle verilen harcama yetkisinin kanunlarla
diizenlenen gorev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla kullanilmasini

ongormektedir (YOK, 2007, 5.58).
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5.3.2. Universitelerde I¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

5018 sayili Kanunda i¢ kontrole iliskin rol ve sorumlulugu bulunan aktérler; iist
yonetici, harcama yetkilisi, gergceklestirme gorevlileri, mali hizmetler birim yoneticisi,
muhasebe yetkilisi ve i¢ denetcilerdir. Yine ilgili Kanunun 57. maddesinde, yeterli ve
etkili bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in yetki ve sorumluluklar g6z oniinde
bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemleri alma sorumlulugu, iiniversitelerin {ist
yoneticilerine ve diger yoneticilerine verilmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003,
Say1:25326:5018/57).

Ust yonetici olan Rektdr, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, gozetilmesi, isleyisi ve
izlenmesinden sorumludur. Ust yonetici bu sorumlulugunun gereklerini harcama
yetkilileri, mali hizmet birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirir (Resmi Gazete,
31.12.2005, Say1:26040/8).

Harcama yetkilileri ise gorev ve yetki alanlari igerisinde, idari ve mali islemlere
iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur. Buna gore iiniversitelerde harcama
yetkilileri: Genel Sekreter, Daire Baskani, Hukuk Miisaviri, Dekan, Yiiksekokul
Miidiirti, Meslek Yiiksekokul Miidiirii, Enstitii Miidiirii, Hastane Bashekimi ve Boliim
Baskanidir. Harcama birimleri ise merkez harcama birimleri olan; Genel Sekreterlik
Ozel Kalem, idari ve Mali isler Daire Baskanlig1, Personel Daire Bagkanlhigi, Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Bilgi
Islem Daire Baskanligi, Yap: Isleri ve Teknik Daire Baskanlhgi, Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, Hukuk Miisavirligi, Uygulama
Arastirma Hastanesi ile fakiilteler, merkezler, yiiksekokullar, enstitiiler, meslek
yiiksekokullar1 ve boliimlerden olusur (Resmi Gazete, 31.12.2005, Say1:26040).

Harcama Yetkilileri Hakkinda Genel Tebliginde; harcama yetkililerinin kimler
olacagi agik olarak belirlenmis olmakla birlikte gergeklestirme gorevlilerinin kimler
olacagi konusunda, tiniversitelerin birimlerinde tereddiitler intikal etmis bulunmaktadir
(www.malikilavuz.com, 27.08.2013). Konuya iliskin diizenleme; i¢ kontrol ve 6n mali
kontrole iligkin usul ve esaslar yonetmeligi ile yapilmis olup, anilan yonetmeliginin 12.
maddesinde; ‘‘Harcama yetkilileri, yardimcilart veya hiyerarsik olarak kendisine en
yvakin iist kademe yéneticileri arasindan bir veya daha fazla sayida gerceklestirme
gorevlisini 6deme emri belgesi diizenlemekle goreviendirir.”” denilmektedir (Resmi
Gazete, 31.12.2005, Say1:26040/12). I¢c kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve

esaslar yonetmeliginin 12. maddesine gore; Enstitii, Yiiksekokul ve Fakiilte Sekreteri
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gerceklestirme gorevlisi olarak gorevlendirilmeleri yorumlanarak uygun goriilmiistiir
(www.malikilavuz.com, 27.08.2013).

Universitelerde mali hizmet birimi olan Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, ic
kontrol sisteminin kurulmasi, i¢ kontrol standartlarmin uygulanmasi konularinda
calismalar yapmak ve gerekli hallerde 6n mali kontrol faaliyetlerini yiirlitmekten
sorumludur (Resmi Gazete, 13.02.2006, Say1:26084/9). Ayrica {ist yonetimin
liderliginde harcama birimlerindeki ¢alismalar1 koordine etmek ve danigmanlik yapmak
Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin gorevleri arasinda yer almaktadir.

Muhasebe yetkilisi iiniversitede gerceklestirilen tim mali iglemlere iliskin
muhasebe hizmetlerinin yiiriitilmesinden sorumludur. Bu anlamda {iniversitelerde
muhasebe hizmetlerini yiiriitmek {izere bir muhasebe yetkilisi bulunmaktadir.

I¢ denetgiler ise iiniversitelerde direkt rektére bagl olarak calisan, i¢ kontrol
uygulamalarinin etkinligini ve verimliligini denetleyerek i¢ kontrol sisteminin

gelismesine katki saglayan personeldir (Resmi Gazete, 12.07.2006, Say1:26226/11).



125

VI. BOLUM

BiR DEVLET UNiVERSITESININ iC KONTROL SiSTEMINI BAGIMSIZ DIS
DENETCI BAKIS ACISIYLA DEGERLENDIRMEYE YONELIK BiR
ARASTIRMA

5018 sayili kanun ve I¢ Kontrol Standartlari Tebligine gore, tiim kamu
kuruluslarinda oldugu gibi devlet iiniversitelerinde de i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve
i¢ denet¢i bulundurulmasi bir zorunluluktur. Bu anlamda, ¢ogu kamu kurumu i¢ denetgi
istthdamin1 saglarken, tiniversiteler, dnceden hazirlanan bir eylem plani ¢er¢evesinde bu
gorevi yerine getirmektedir. Dolayisiyla, eylem planina uyulup uyulmadigi, i¢ kontrol
sisteminin etkin bir sekilde kurulup kurulmadigi ya da isleyip islemediginin
belirlenmesi gerekir. Bu bakimdan, i¢ kontrol sisteminin incelenmesi ve zayif
noktalarinin bulunmasi i¢in iniversitelerin gézetim ve denetim faaliyetleri kendi
bilinyesindeki i¢ denet¢iler tarafindan yapilan i¢ denetim ve Sayistay tarafindan
gerceklestirilen dis denetim faaliyetleri ile sinirlandirilmamalidir. Boylesi toplumsal
degisimin Onciiliigli yapan kurumlarin gozetim ve denetim islemleri, disaridan
profesyonel meslek uzmanlar1 ve danismanlarca saglanacak ek denetim hizmetleriyle de
desteklenmelidir. S6z konusu bu uzmanlar, denetim faaliyetlerini bir meslek olarak
yerine getiren ve adina bagimsiz denet¢i denilen kisi veya kisiler tarafindan yerine
getirilmektedir. Boliim igerisinde bir devlet tiniversitesindeki i¢ kontrol sisteminin zayif
yonlerinin, bagimsiz denetim bakis agisiyla incelenmesi lizerine yapilan arastirma yer

almaktadir.

6.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci, bir Devlet Universitesinde kurulmus olan i¢ kontrol
sistemini, COSO tarafindan belirlenen bes bilesen (kontrol ortami, risk degerlendirmesi,
kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme) ¢ergcevesinde bagimsiz denet¢i bakis agisi
ve yontemleriyle degerlendirmektir. Bu amaca ulasabilmek i¢in; idarenin kendine has

Ozellikleri, oncelikleri ve ihtiya¢ duyulan diger 6zel hususlar1 dikkate alinarak i¢ kontrol



126

soru kagitlar1 olusturulmus ve liniversiteye bagl bir fakiiltenin ilgili birimleri tarafindan

doldurulmustur.

6.2. Arastirmanin Kapsami ve Sitmirhiliklar:

Aragtirma, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca
faaliyet gosteren, bilinyesinde 15 Fakiilte, 5 Yiiksekokul, 13 Meslek Yiiksekokulu, 1
Devlet Konservatuar ile 3 enstitii bulunduran, ayrica 2012 yil1 sonu itibariyle yaklasik
1900 Akademik Personel, 29000°1 lisans, 11500’ 6n lisans ve 4500’1 lisansiistii olmak
lizere 45000 dgrencinin egitim gordiigii bir Devlet Universitesinde gerceklestirilmistir.

Kamu kurumlarindaki i¢ kontrol sistemine iliskin mevcut durumu tespit
edebilmek amaciyla i¢ kontrol sisteminin bes bilesenini de kapsayan sorulara verilecek
cevaplarin derinlemesine incelenememesi ve elde edilen verilerin beyan yahut yanit
durumunda olmast nedeniyle, bilmeyerek yada kasitli olarak yanlis cevaplamak gibi
cesitli nedenlerden kaynaklanan hatalar igerebilecek olmasi ¢alisma agisindan kisitlilik

olarak diisiiniilmektedir.

6.3. Arastirmanin Yontemi

Kamu idarelerindeki i¢  kontrol  sisteminin  mevcut  durumunun
degerlendirilmesine yonelik olarak yapilan bu arastirmada, kullanilan yontem, olay
caligmasi (case study) yontemidir. Olay ¢alismasi yontemi 6zellikle son yillarda siyasal
bilimler, kamu yonetimi, muhasebe ve finansman gibi pek cok alanda tez calismasi
olarak etkin bir bigcimde kullanilmaktadir (Yin, 2003, s.14). Arastirma yontemi olarak
olay c¢alismasi yonteminin se¢ilme nedeni, bu sekilde elde edilecek verilerin diger
yontemlere oranla daha derin ve detayl bilgiler saglayabilecek olmasidir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa tabi 6zel biitgeli
idarelerden olan Devlet Universitesinin i¢ kontrol sisteminin etkinligini bagimsiz
denetim yontemiyle degerlendirmek igin gerceklestirilen bu arastirmada, ilk once
tanimlayici olay ¢aligmasi yapilmis; idarenin i¢ kontrol sistemi hakkinda gerekli bilgiler
toplanarak mevcut durum saptanmig, sonra, agiklayici olay c¢alismasi yapilarak bu
durumun sonuglart agiklanmigtir. Bu anlamda, uygulamada izlenen asamalar soyledir:

arastirmaya dahil edilen tliniversitenin belirlenmesi, iiniversiteye bagh faaliyet gosteren
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fakiiltenin i¢ kontrol sisteminin incelenmesi, i¢ kontrol anket sorularinin hazirlanmasi,

verilerin toplanmasi ve verilerin analiz edilmesi.

6.3.1. Sorularin Nitelikleri

Calismanin uygulama kismindaki i¢ kontrol sorularnin taraflarca dogru
anlagilmasini ve kavramlar konusunda sorun yasanmasini Onleyebilmek amaciyla
sorular, 5018 sayili kanuna ve Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 tebligine uygun, idareye
miinhasir siireglere iliskin, idarenin yasal ve idari yapilar ile personel ve mali durumlari
gibi kendine 6zgii kosullar1 dikkate alinarak olusturulmustur.

I¢ kontrol sisteminin isleyisindeki aksaklik, hata veya olumlu yonlerin tespit
edilmesi amaciyla hazirlanan sorulara verilen cevaplarin gercek durumu yansitmasini
saglamak amaciyla, sorulari bir¢ok farkli kanaldan elde edilen bilgiler yoluyla
hazirlanmistir. Ayrica sorularin giivenilirligini arttirmak i¢in bagka bir devlet
tiniversitesinin paralel bir fakiiltesinde on-test yapilmistir.

Sorular, COSO tarafindan belirlenen 5 bilesen (kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme) ¢ercevesinde, daha ¢cok her
bir bilesenin kurum igerisinde etkin bir sekilde calisip calismadigini tespit etmeye
yonelik olusturulmustur. Her bilesen icin farkli birim ve kisilerle goriisiildiikten sonra,
ilgililere “‘evet’” ya da ‘‘hayir’’ secenekli sorular yoneltilmis ve alinan cevaplar

dogrultusunda sistemin etkinligi degerlendirilmistir.

6.3.2. Verileri Degerleme Yontemi

Arastirmanin yapildigir fakiiltede i¢ kontrol sisteminin mevcut durumunu
belirlemek ve etkinligini 6lgmek amaciyla, fakiiltenin i¢ kontrol sisteminin etkinligi,
bagimsiz denetcilerin kullanmis oldugu i¢ kontrol anketi yontemi kullanilarak
degerlendirilmistir. Hazirlanan i¢ kontrol sorulari, iiniversitenin ilgili fakiiltesindeki
personel tarafindan doldurulmus ve kimi noktalarda sistemin isleyis mekanizmasi ile
ilgili notlar alinarak siire¢ ifade edilmeye calisilmistir. Ayrica, bazi noktalarin daha
kolay anlagilmasi1 ve aydmlatilmast amaciyla akis semasi yonteminden de

yararlanilmistir. Bu anlamda, uygulamada bagimsiz denetgilerin i¢ kontrol sistemlerini
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test ederken kullandig1 li¢ yontemde (akis semasi, not alma ve i¢ kontrol soru kagidi
yontemi) kullanilmistir.

COSO tarafindan belirlenen i¢ kontrol sisteminin bes bilesenini (kontrol ortami,
risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme) degerlendirmeye
yonelik hazirlanan her bir soruya alinan yanit ‘‘evet’” ise i¢ kontrol sistemi giiglii,
“hayir’’ ise mevcut sistem zayif kabul edilerek, idarenin olumsuz durumlari ortadan

kaldirmak i¢in neler yapmasi gerektigi belirlenmeye ¢alisiimistir.

6.4. Uygulama i¢in Secilen Fakiilte Hakkinda Genel Bilgiler

Fakiilte 1982 yilinda kurulmus, toplam 15000 m2 kapali alana sahip, igerisinde
88 adet derslik, 7 adet tam donanimli konferans salonu bulunan, uluslararasi tarama
yapabilen hakemli dergisi ve 11 Profesér, 18 Dogent, 41 Yrd. Dogent, 44 Ogr.
Gorevlisi, 9 Ars. Gorevlisi olmak iizere toplam 123 Ogretim elemam barmndiran bir

kamu idaresidir.

6.4.1. Fakiiltenin i¢ Kontrol Sistemi Hakkinda Toplanan Genel Bilgiler
Fakiiltenin i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirmek amaciyla COSO bes
temel bileseni kapsayan i¢ kontrol soru kagitlart hazirlanarak, ilgili birimlerin ist

yoneticilerinin dogru ve gercegi yansitacak bir bicimde cevaplandirmasi istenmistir.

Haklarinda soru kagidi diizenlenen COSO bilesenleri:

I¢ Kontrol Soru Kagidi: Kontrol Ortami
e ¢ Kontrol Soru Kagidi: Risk Degerlendirme
e ¢ Kontrol Soru Kagidi: Kontrol Faaliyetleri
e ¢ Kontrol Soru Kagid:: Bilgi ve Iletisim

e I¢ Kontrol Soru Kagidi: izleme

Fakiilte icerisindeki her birim icin yukarida sayili bes bilesen dikkate alinarak

ayri1 soru kagidi hazirlanmis ve sorular birim yetkililerine cevaplandirilmistir. Bu
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nedenle, kontrol ortamina miidahale edemeyecek birimlere bu alandan daha az soru
sorulmast gibi farkli dagilimlara gidilmistir. Sorular bilgilerin degerlendirilmesi

kisminda verilmektedir.

6.4.2. Fakiiltenin I¢ Kontrol Sistemine Iliskin Bilgilerin Degerlendirilmesi

Bu baslik altinda birimlere yoneltilen sorulara verilen cevaplar ve degerleme
sonuclart ayr1 ayri tablolar halinde sunulmaktadir. Sorularin sunus sekli tamamen
bagimsiz denetim agisindan i¢ kontrol sisteminin incelenmesi kapsaminda

hazirlanmistir.
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Uygulama Icin Secilen L, —
Fakiilte - Egitim-Ogretim

Yar1 Y1l
Hazirliklar:

Kayit Yenileme ve Ders Kayit
Islemleri

Derslerin Baslamasi

Danigman Ogretim
Uyesinin Ders Kay1t
Onay1 ve Ders Ekleme
ve Cikarma Islemleri

Yart Yil Ara Smavlar

Yar1 Y1l Ara Sinav Sonuglarinin
Aciklanmasi
Yar Yil ici Genel Degerlendirmeleri

}

Derslerin Bitimi

Sekil 16. Fakiiltenin lisans egitim-6gretim genel akis semast

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Sorumlular

is Akis1

Faaliyet

Dokiiman
/Kayit

Gelen Evrak

Gelen
evrak
kayit
defteri

Yazi isleri Biirosu

Gelen evraklarin
deftere
kaydedilmesi

Fakilte
Sekreteri

Gelen evrakin
acilligine gore
erken miidahale
etmek

Dekan

Gelen evraklarin
kontrolii ve havale
islemini yapmak

Yazi isletfi Biirosu

Dekan ve fakiilte
sekreterinin havale
yoniine gore
deftere islemek ve
ilgili biiroya
zimmetleyip
vermek

Dekan
Yrd.

Bolim
Bas.

Biiro

[lgili biiroya giden
evrak i¢in geregini
yapmak

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN

Sekil 17. Fakiiltenin gelen evrak is siireci

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Sorumlular

is Akis1

Faaliyet

Dokiiman
/Kayit

Giden evrak

Giden
evrak
kayit
defteri

Yazi isleri Biirosu
Giden Evmak Masasi

[\

Giden
evraklarin
kaydedilmesi ,
eklerinin
fotokopisinin
surete
eklenmesi

Dekan
Yrd.

Gelen

Bolim
Bas.

Biiro

Posta

evraklarin
biirolara gore
dagiliminin

saglanmasi

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN

Sekil 18. Fakiiltenin giden evrak is siireci

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Strateji Daire

Bagkanlig1
10

>

Malzeme Talep Yazisi ‘

’ Muayene Komisyonu |

_______________ .
9 : Evrak kayda girer X
s
Harcama Yetkilisi 1 ———
A 1
2 8
v 7
Gergeklestirme
Gorevlisi <
3

2. Thale onay belgesi alinir.

v
3. Piyasa fiyat arastirma

4 tutanag hazirlanir.
Satin Alma
Biirosu 4. Teklifler alinir.

5. Dekanlik oluru hazirlanir.

1. Yaklagik maliyet hazirlanir.

Sekil 19. Fakiiltenin satin alma islem akig semasi

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.

Satin Alma

Komisyonu
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Tablo 5
I¢ Kontrol Soru Kagidi: Fakiilte Dekanlig:
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iC KONTROL SORU KAGIDI
Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Dekanhg1

Sorumlu Kisi: Dekan/Dekan Yardimeisi

KONTROL ORTAMI YANITLAR
Evet/Hayir
1.Yonetim kademesindeki tim personel kamu i¢ kontrol Hayir

standartlari teblig hakkinda bilgi sahibi midir?

2. Fakiiltenizde I¢ Kontrol Eylem Plam1 periyodik olarak Evet
diizenlenmekte midir?

3. Eylem planinda yer alan unsurlarin yerine getirilip getirilmedigi Evet
kontrol edilmekte midir?

4. Fakiiltedeki Ic Kontrol Eylem Plam hakkinda tim fakiilte Hayir
personeline tanitici el kitabr veya seminerler verilmekte midir?

5. Fakiilte ¢alisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina Hayir
yonelik hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

6. Fakiiltenize ait yazili diiriistliik ve etik kurallar1 olusturuldu mu? Hayir
7. Davranig ve etik kurallar ile ilgili ihlallere kars: idari ya da Evet
cezai yaptirimlar uygulaniyor mu?

8. Fakiilte misyonunun ¢esitli iletisim araglart (pano, web sayfasi Evet
gibi) kullanilarak personele duyurulmasi saglanmakta midir?

9. Fakiilte personeline yonelik goérev tanimlart (yapilan is ve Evet

islemlerden kime karsi sorumlu olundugu) belirlenmis midir?

10. Is akis semalar1 belirlendi mi? Hayir
11. Fakiiltedeki personelin performans degerlendirilmesi yapiliyor Hayr
mu?

12. Fakiiltenizde yiiksek performans gosteren personel igin Hayir

gelistirilmis ddiillendirme mekanizmalar1 var m1?

13. Ozliik haklari, rotasyon, terfi ve disiplin konularinda yazih Evet
olarak belirlenen politika ve prosediirlere uyuluyor mu?
14. Bu politika ve prosediirler personele ¢esitli iletisim araglari Hayr

yardimiyla duyuruluyor mu?

15. Fakiiltenizde is akig siireglerindeki imza ve onay mercileri Evet
belirlendi mi?
16. Fakiiltenizde satin almayi gerceklestirirken detayli maliyet Evet

aragtirmast yapmasi igin gérevlendirilmis Piyasa Arastirma
Komisyonu var m1?

17. Yetki devrine iliskin ilkeler mevcut mudur? Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

657 ve 2547 Sayili
Kanun
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18. Yetki devri alan ile yetki devreden arasinda bilgi alis verisi
saglanmakta midir?

19. Yetki devri onaylarinda, yetki devrinin siiresi, sinirlart ve hangi
periyotlarla yetki devralanin geri doniis saglayacag: yazili olarak

belirlenmekte midir?

RiSK DEGERLENDIRME

20. Fakiiltenizde stratejik plan ve performans programu periyodik
olarak giincellenmekte midir?

21. Fakiiltenizde yiiriitiilen faaliyetlerin, stratejik plan ve
performans programryla belirlenen amag ve hedeflerle uyumlulugu

takip ediliyor mu?

22. Fakiilte, Performans Programinin hazirlanmasi i¢in ¢alisma
ekipleri olugturulmus mudur?

23. Performans programi hazirlanirken bolim baskanlari, diger
birimler ve Strateji Gelistirme Daire Baskanliinmn katilimi
saglanmis midir?

24. Fakiiltenin biitgesi hazirlanirken, stratejik plan ve performans
programlart dikkate alinmakta midir?

25. Fakiiltenin Idari Birim Faaliyet Raporu, periyodik dénemler
halinde kontrol edilip, rektorliige gonderilmekte midir?

26. Idari Birim Faaliyet Raporu fakiiltenin kendi web sayfasinda

yayimlanmakta midir?

KONTROL FAALIYETLERI

27. Oto kontrolii saglayacak sekilde her faaliyet ve igin farkli
kisiler tarafindan yapilmasi saglanmig midir?

28. Personele, faaliyetleri kesintiye ugratabilecek riskler hakkinda
onceden bilgilendirilme yapiliyor mu?

29. Diisiik performansl personelin performansinin artirilmasina
yonelik egitim programlart yapilmakta midir?

30. Fakiilte kaynaklarin kullanimmin yetkili kisilerce yapilmasi
sagland1 m?

31. Personelin gorevini yapamaz hale gelmesi veya izinli olmasi
durumunda yedek personel belirlenmekte mi?

32. Personel degigimleri takip edilmekte mi?

33. Personel degisimlerinin nedenleri arastirilarak raporlanmakta
muidir?

34. Gorev devri raporlamalarinin doldurulmas: saglantyor mu?

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir
Hayir

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Hayir

YANITLAR

Evet/Hayir

Evet

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Hayir
Hayir

Hayir

ACIKLAMALAR

Akademik Degerlendirme
ve Kalite Gelistirme
Komisyonu (ADEK)

Kuruldu

ACIKLAMALAR
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(Tablo 5’in Devamni)

BIiLGI VE ILETISIM YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir

35. Fakiilte yonetiminin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve Hayir

raporlari liretebilecek Yo6netim Bilgi Sistemi var midir?

36. Fakiiltenizde, yatay (ayn1 diizeydekiler) ve dikey (ast ve istler Hayir

arasinda), i¢ iletisim ile dis iletisimin nasil olacagini belirleyen

prosediirler var mi?

37. Fakiiltenin misyon, vizyon ve amagclari cergevesinde belirli Hayir

periyotlar halinde toplantilar yapiliyor mu?

38. Fakiilte personelinin sorumluluklar1 yazili olarak teblig Hayir

edilmekte midir?

39. Fakiilteniz biitgesinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci Hayir

alt1 aya iliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu,

fakiiltenin web sitesinde yayimlanmakta midir?

40. Fakiiltenizin yil igerisindeki faaliyetlerinin sonuglar1 ve Evet

degerlendirmeleri faaliyet raporunda gosteriliyor mu?

41. Fakiiltede elektronik dokiiman yonetim sistemi kuruldu mu? Evet

42. Kayit ve dosyalama sisteminde ihtiyag¢ olan bilgi ve belgelere Evet

personelin ulagimi kolay midir?

43. Yazili veya elektronik ortamdaki kisisel bilgilerin gizliligi Evet

korunuyor mu?

44. Kayit ve dosyalama sisteminde, gizlilik igeren bilgi ve Evet Kullanici Adr ve Sifre

belgelerinin giivenligini saglamaya yonelik diizenlemeler var mi? Ile Erisim

45. Evrak biriminde ¢alisan personeller arsiv sistemine uygun Evet

muhafaza edilmesi konusunda egitilmis midir?

46. Fakiiltedeki is ve islemlere yonelik hata, usulsiizlik ve Hayr

yolsuzluklarin hangi mercilere nasil iletilecegini gosteren yazili

prosediirler var mi?

47. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklart bildiren personelin zarar Hayir Sadece Bireysel Tedbir

gérmemesi i¢in tedbirler alinmig midir? Alinmaktadir

IZLEME YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir

48. Fakiiltede tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin Evet

diizenleyici 6nlemler alinmakta midir?

49. I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilmekte midir? Evet

50. i¢ kontrol sisteminin isleyisi ile ilgili gelen talep ve sikayetler Evet

dikkate alinmakta m1?

51. Fakiilte bilinyesinde i¢ kontrol degerlendirme grubu Hayr

olusturulmus mudur?

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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.... Fakiilte Dekanhg ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Dekan/Dekan Yardimcist

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortanm

1.I¢ Kontrol Eylem Plam1 belirli araliklarla gozden gecirilmektedir.

2.Eylem Planinda yer alan unsurlar kontrol edilmektedir.

3.Etik dis1 davranislara kars1 cezai yaptirim uygulanmaktadir.

4 Fakiilte misyonu personele duyurulmustur.

5.Personel gorev tanimlar1 belirlenmistir.

6.0zliik haklar terfi ve disiplin konularinda ilgili kanunlara riayet edilmektedir.
7.Imza ve onay mercileri belirlenmistir.

8.Fakiiltede Piyasa Aragtirma Komisyonu vardir.

9.Yetki devrine iligkin ilkeler mevcuttur.

10.Yetki devrini alan ile yetki devreden arasinda bilgi akisi saglanmaktadir.

11.Yetki devrinin siiresi, sinirlar1 ve hangi periyotlarla geri doniis saglayacagi belirlenmektedir.

Risk Degerlendirme
12 Fakiilte faaliyetleri, stratejik plan ve performans programi ile uyumludur.

13.Fakiilte Idari Birim Faaliyet Raporu rektérliige gonderilmektedir.

Kontrol Faaliyetleri
14 Faaliyet ve islemler farkli kisilerce yiiriitiilerek oto kontrol saglanmaktadir.
15.Fakiilte kaynaklarmimn kullanimmin yetkili kisilerce yapilmasi saglanmustir.

16.1zinli personelin yerine gecebilecek yedek personel mevcuttur.

Bilgi ve fletisim
17 Fakiiltenin y1l i¢erisindeki faaliyet sonuglari, faaliyet raporunda gosterilmektedir.
18.Elektronik Dokiiman Yonetim Sistemi kurulmustur.
19.Kayit ve dosyalama sistemindeki bilgilere personelin kolayca ulagsmasi saglanmustir.
20.Yazil1 ve elektronik ortamdaki bilgiler gizlilik esasinca korunmaktadir.
21.Gizlilik iceren bilgi ve belgelere ulasmada giivenlik saglanmistir.

22.Evrak biriminde ¢alisan personel arsiv ve arsiv diizenleme konusunda egitim almigtir.

izleme
23.Fakiiltede hata ve usulsiizliiklere iliskin diizenleyici &nlemler alinmaktadir.
24.1¢ Kontrol Sistemi yilda en az bir kez degerlendirilmektedir.
25.Fakiilte i¢ kontrol sistemi igleyisi ile ilgili gelen talep ve sikayetler dikkate alinmaktadir.

cend 020,
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(Tablo 6’nin Devami)

ZAYIF YANLAR
Kontrol Ortam

26.Y6netimdeki tiim personel, kamu i¢ kontrol standartlari tebligi hakkinda yeterince bilgi sahibi degildir.
27 Fakiilte personeline I¢ Kontrol Eylem Plan1 hakkinda tanitici el kitabi verilmemistir.
28.Fakiilte caliganlari, i¢ kontrolle ilgili hizmet i¢i egitim almamustir.
29 .Fakiiltede, yazil1 olarak belirlenen diiriistliik ve etik kurallar1 yoktur.
30.1s akis semas1 olusturulmanustr.
31.Personelin performans degerlendirmesi yapilmamaktadir.
32.Yiiksek performans gosteren personel ddiillendirilmemektedir.

33.1dari ve akademik personele, tabii oldugu kanunlar hakkinda bilgilendirme yapilmamaktadir.

Risk Degerlendirme
34 Fakiilte stratejik plan ve performans programi periyodik olarak giincellenmemektedir.
35.Performans programinin hazirlanmasi igin ¢alisma ekipleri olugturulmamustir.
36.Performans programi hazirlanirken diger béliimlerin katilimi saglanmamaktadir.
37.Fakiilte biit¢esi hazirlanirken stratejik plan ve performans programi dikkate alinmamaktadir.

38.1dari Birim Faaliyet Raporu fakiilte web sayfasinda yayimlanmamaktadir.

Kontrol Faaliyetleri
39.Personel faaliyetleri kesintiye ugratabilecek riskler hakkinda 6nceden bilgilendirilmemektedir.
40.Diisiik performansl personele yonelik egitim programi yapilmamaktadir.
41.Personel degisimleri takip edilememektedir.
42 Personel degisimlerinin nedenleri arastirilip raporlanamamaktadir.

43.Gorev devri raporlamalari doldurulmamaktadir.

Bilgi ve iletisim
44 Fakiiltede, Yonetim Bilgi Sistemi bulunmamaktadir.
45.Fakiiltede, ast ve iistler arasinda i¢g-dis iletisimi saglayacak prosediirler bulunmamaktadir.
46.Fakiilte vizyon ve amaglar1 gergevesinde periyodik toplantilar yapilmamaktadir.
47 Fakiilte personelinin sorumluluklari yazili olarak teblig edilmemektedir.
48.Fakiilte biitgesinin uygulama sonuglari, kendi web sitesinde ilan edilmemektedir.
49 Fakiiltede hata, hile ve usulsiizliiklerin hangi mercilere bildirilecegi yazili olarak belirlenmemistir.

50.Hata ve usulsiizliigii bildiren personelin zarar gérmemesi i¢in tedbir alinmamaktadir.

izleme

51.Fakiilte biinyesinde i¢ kontrol degerlendirme grubu olusturulmamustir.
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iC DENETIME ETKIi

1.I¢ kontrol sistemi ve isleyisi ile ilgili her tiirlii diizenleyici islemler hakkinda bilgilendirme faaliyetleri
yapilmalidir.

2.Fakiilte stratejik plani, faaliyet plani ve performans programi fakiilte web adresinde yayinlanmali ve giincelligi
saglanmalidir.

3.Is akis semasi gikarilarak, faaliyetlerin prosediirlere uygun sekilde yerine getirilip getirilmedigi konusunda siirekli
izleme yapilmalidir.

4 Fakiiltede, personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarimnin belirlenebilmesi i¢in dneri, sikayet kutusu veya yiiz
yiize goriismeyi saglayacak toplantilar diizenlenmelidir.

5.Alinmasi gereken onlemleri iceren kapsamli bir eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve sonuglari i¢ denetim

birimi tarafindan takip edilmelidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Yazili olarak belirlenen diiriistliik ve etik kurallarinin olusturulmasi gerektigi,

2.Personel i¢in egitim konulari tespit edilerek, gerekirse hizmet i¢i egitim ya da personel daire baskanligindan egitim
seminerleri talep edilmesi gerektigi,

3.Fakiilte personelinin yeterliliklerinin ve performanslarinin yillik olarak degerlendirilmesi gerektigi,

4 Fakiilte biit¢esinin stratejik planlara ve performans programlarima uygun olarak hazirlanmasi gerektigi,
5.Fakiiltede Risk Belirleme Komisyonu kurulmasi gerektigi,

6.Fakiiltenin, bilisim yOnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmesi gerektigi bildirilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Sekreterligi

Sorumlu Kisi: Fakiilte Sekreteri

KONTROL ORTAMI

1. Fakiiltenize ait yazili diiriistliik ve etik kurallart olusturuldu mu?
2. Fakiiltedeki idari personel, etik degerlere aykiri tavirlarin
sonuglar1 hakkinda bilgilendirildi mi?

3. Dirtstlik ve etik degerler acisindan ornek davranislar
sergileyen personel, ¢esitli 6diillendirme mekanizmalariyla tesvik
edilerek fakiiltede etik degerlerin yiiceltilmesine ¢alisiliyor mu?

4. Davranis ve etik kurallan ile ilgili ihlallere kars1 idari ya da
cezai yaptirimlar uygulantyor mu?

5. Idari personele yonelik gorev tammlari (yapilan is ve
islemlerden kime kars1 sorumlu olundugu) belirlenmis midir?

6. Faaliyetlerin yerine getirilmesinde hassas gorevler ve kisiler
tanimlantyor mu?

7. Fakiiltede her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyacimi belirleyerek
yiriitiilmesini saglayan egitimden sorumlu bir birim bulunmakta
midir?

8. Fakiiltedeki idari personelin performans degerlendirilmesi
yapiliyor mu?

9. Personelinin gorev yiikiiniin dengeli dagitilmasi i¢in bir ¢alisma
var m1?

10. Kilit personelin umulmadik bir anda isten ayrilmasi
durumunda yerine gegebilecek vekil personel var mi?

11. Yiksek performans gosteren personel igin gelistirilmis
odiillendirme mekanizmalar1 var nmi?

12. Ozliik haklari, rotasyon, terfi ve disiplin konularinda yazih

olarak belirlenen politika ve prosediirlere uyuluyor mu?

13. Fakiiltenizde is akis siireglerindeki imza ve onay mercileri
personele duyuruluyor mu?

14. Yetki devri yapiliyor mu?
15. Yetki devri agik sekilde ve yazili olarak yapiliyor mu?

16. Yetki devri islemi, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu

mudur?

YANITLAR
Evet/Hayir
Hayir
Evet

Hayir

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet
Hay1r

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

657 Sayili Kanun
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RiSK DEGERLENDIRME
17. Fakiiltenizde stratejik plan ve performans programi
bulunmakta midir?

18. Stratejik plan ve performans periyodik olarak giincellenerek
fakiiltenin web sayfasinda ilan edilmekte midir?

19. Stratejik plan caligmalarina fakiilte personelinin katilimi
saglanmis midir?

20. Fakiilte, Performans Programinin hazirlanmasi i¢in ¢aligma

ekipleri olugturulmus mudur?

KONTROL FAALIYETLERI

21. Idari personelinin ise giris-cikis saatleri giinliik olarak takip

edilmekte midir?

22. Caligma saatleri igerisinde vazife basinda olmayan personele
cezai yaptirim uygulanmakta midir?
23. Fakiilte kaynaklarinin sahsi menfaatler dogrultusunda

kullanimini engelleyen 6nlemler var midir?

24. Kaynak israfina neden olan ig veya islemler hakkinda idari
personele bilgilendirme yapilmakta midir?

25. Idari personele yonelik, faaliyet ve islemlerin nasil
yapilacagina iligkin belirlenmis prosediirler var mi?

26. Bu prosediir ve dokiimanlarin yazili, giincel, mevzuata uygun

ve personel tarafindan ulasilabilir olmasi saglaniyor mu?

27. Yetkisiz giris ve kayip riskini 6nlemek igin kayiplara ve
kaynaklara giris yetkili personelce yapilmakta midir?

28. Fakiilte faaliyetlerinin siirekliligini etkileyebilecek durumlara
karg1 dnlem ya da d6nlemler alintyor mu?

29. Siirekli veya c¢esitli nedenlerle gegici olarak bosalan kadrolar
araciligryla yiiriitillen gorevlerin aksamamasi i¢in yedek personel
belirlenmekte mi?

30. Izin isteyen personel, istenen izin tiiriine ve siiresine gore
personel izin formu dolduruluyor mu?

31. Fakiiltedeki is veya islemlerin Ogretilmesi amaciyla, idari
personel belli periyotlarla rotasyona tabi tutuluyor mu?

32. Personel degisimleri takip edilmekte mi?

33. Personel degisimlerinin nedenleri arastirilarak raporlanmakta
mi?

34. Personel ayriliglarinin nedenleri arastiriliyor mu?

YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir
Evet
Hayir
Hayir
Hayir
YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir
Evet Imza Listesi
08.00-12.00
13.00-17.00
Evet Uyari, Kinama, Ayliktan
Kesme vb.
Evet Kullanilacak Demirbasi
Zimmetleme, Telefonlar1
Dis Hatlara Kapama
Evet Sozlii Bilgilendirme
Evet
Evet
Evet
Evet
Hayir
Evet
Hayir
Hayir
Hay1r
Evet




(Tablo 7°nin Devami)

142

BIiLGI VE ILETISIM

35. Idari personelin ihtiyag duydugu giivenilir ve anlagilabilir
bilgiye zamaninda ulasilabilmesini saglayan bir bilgi sistemi var
m?

36. Fakiiltede elektronik dokiiman ydnetim sistemi kuruldu mu?

37. Fakiiltenizde yazili veya elektronik ortamdakiler dahil gelen ve
giden evraklar kayit altina alintyor mu?

38. Yazili veya elektronik ortamdaki kisisel bilgilerin gizliligi
korunuyor mu?

39. Kayit ve dosyalama sisteminde ihtiyag olan bilgi ve belgelere
personelin ulagimi kolay midir?

40. Kayit ve dosyalama sisteminde, gizlilik iceren bilgi ve
belgelerinin giivenligini saglamaya yonelik diizenlemeler var mi?
41. Fakiiltenin kayit ve dosyalama sistemi, Basbakanlik¢a
belirlenen standart dosya planmma ve ilgili diger mevzuat
hiikiimlerine uyumlu mudur?

42. Evrak biriminde ¢alisan personeller, dosyalarin arsiv sistemine
uygun muhafaza edilmesi konusunda egitilmis midir?

43. Bilgi ve belgelerinin giivenligini saglamak iizere arsivlerde
yeterli sayida personel gorevlendirilmekte midir?

44. Personelin is ve islemlere yonelik hata, usulsiizlik ve
yolsuzluklar1 hangi mercilere nasil iletilecegini gosteren yazili
prosediirler var mi?

45. Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklart bildiren personelin zarar

gérmemesi igin alinan tedbirler var mi?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

Evet

Hayir

Evet

Hayir

ACIKLAMALAR

Dokiiman Yonetimi ve

Arsivleme Sistemi

657 Sayili Kanun

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 8
Fakiilte Sekreterligine Ait Calisma Kagidi

ceed o200,
.... Fakiilte Sekreterligi ile ilgili ic Kontroliin Degerlemesi
Sorumlu Kisi: Fakiilte Sekreteri

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortamm
1.1dari personel etik degerlere aykiri tavirlarin sonuglar1 hakkinda bilgilendirilmektedir.
2.Etik dis1 davranislara kars1 cezai yaptirim uygulanmaktadir.
3.1dari personele yonelik gérev tanimlari belirlenmistir.
4.0Ozliik haklar terfi ve disiplin konularinda ilgili kanunlara riayet edilmektedir.
5.Imza ve onay mercileri personele duyurulmaktadir.
6.Yetki devri yapilmaktadir.

7.Yetki devri islemi, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumludur.

Risk Degerlendirme

8.Fakiiltede stratejik plan ve performans programi bulunmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri
9.Kontrol faaliyetleri ile ilgili yoneltilen 14 sorudan 10 adedine ‘‘evet’’ cevabi yazilarak, kontrol faaliyeti bilesenin

genel anlamda giiglii oldugu belirtilmigtir.

Bilgi ve fletisim
10.Dokiiman yonetim sistemi kurulmus, yazili ve elektronik ortamdan gelen-giden evraklar kayit altina alinmigtir.
11 Kisisel bilgilerin gizliligi korunarak, gizlilik igeren bilgi ve belgelerin giivenligini saglayacak tedbirler
belirlenmistir.

12.Evrak biriminde ¢aligan memurlar, hizmet i¢i egitime tabi tutulmugtur.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Ortam

13.Fakiiltede, yazili olarak belirlenen diiriistliik ve etik kurallar1 yoktur.
14 Etik degerler agisindan 6rnek davranislar sergileyen personel ddiillendirilmemektedir.
15.Hassas gorevler ve kisiler tanimlanmamustir.
16.Fakiiltede egitim ihtiyacini belirleyen egitimden sorumlu bir birim bulunmamaktadir.
17.1dari personelin performans degerlendirmesi yapilmamaktadir.
18.Personelinin gorev yiikiiniin dengeli dagitilmasi hususunda bir ¢aligsma yoktur.
19.Vekil personel belirlenmemistir.
20.Yiiksek performansli personel i¢in gelistirilmis ddiillendirme mekanizmalart bulunmamaktadir.

21.Yetki devri yazili olarak yapilmamaktadir.

Risk Degerlendirme

22 .Fakiilte stratejik plan ve performans programi periyodik olarak giincellenmemektedir.
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23.Stratejik plan caligmalarina fakiilte personelinin katilimi saglanmamuistir.

24 Performans programinin hazirlanmasi igin ¢alisma ekipleri olusturulmamustir.

Kontrol Faaliyetleri
25.Yedek personel belirlemekte giigliik yasanmaktadir.
26.1dari personel belli periyotlarla rotasyona tabi tutulmamaktadir.
27.Personel degisimleri takip edilememektedir.

28.Personel degisimlerinin nedenleri arastirilip raporlanmamaktadir.

Bilgi ve fletisim
29.1dari personelin ihtiya¢ duydugu bilgiye zamaninda ulasmasim saglayacak bir bilgi sistemi yoktur.
30.Kayit ve dosyalama sistemi standart dosya planina ve diger mevzuat hiikiimlerine uyumlu degildir.
31.Arsivde yeterli sayida personel gorevlendirilmemektedir.

32.Hata ve usulsiizliigii bildiren personelin zarar gormemesi i¢in yalnizca bireysel tedbir alinmaktadir.

iC DENETIME ETKIi

1.Kabul gérmiis mesleki kriterlerin yaninda belirlenecek 6zel mesleki yeterlilik kriterleri ile her gorev i¢in uygun
personelin atanmasina veya gorevlendirilmesine yonelik ¢alismalar Personel Daire Bagkanligi ve ilgili birimler
tarafindan yiirtitiilmelidir.

2.Egitim ihtiyaci, dncelikle fakiilte igerisinde ilgili alanda uzmanlasmus kisilerden, fakiilte i¢inden tedariki miimkiin
olmaz ise fakiilte disindan alaninda uzman kurulus veya kisilerden saglanmalidir.

3.Fakiilte performans programinin hazirlanmasi i¢in yeterli sayida personelin katilimiyla ¢alisma ekipleri
olusturulmalidir.

4.Ongoriilemeyen bir durumun olusmasi halinde 6nemli ve hassas verilerin korunmast igin sistem yazilim

kontrolleri,erisim kontrolleri, giivenlik programlamasi ve planlamasi ve gibi konularda ¢alisma yapilmalidir.

iDAREYE BILGIi

1.Yazili olarak belirlenen diiriistliik ve etik kurallarinin olusturulmasi gerektigi,

2.Personelin gorev dagilimi yapilarak, yazili olarak bildirilmesi gerektigi,

3.Tiim birimlerin goriisii alinmak sureti ile ayrintili egitim programu hazirlanmasi gerektigi,

4 Fakiilte yonetiminin personelin is ve islemlerini periyodik olarak izleyerek, tespit ettigi hata ve usulsiizliiklerin

giderilmesi i¢in s6z konusu personele talimat vermesi ve gerekli tedbirleri almasi gerektigi 6nerilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Bagkanhgi

Sorumlu Kisi: Boliim Baskani/Baskan Yardimeisi

KONTROL ORTAMI

1. Bolim c¢alisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina
yonelik hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

2. Boliimiiniizde yazili bir misyon belirlenip ¢alisanlara bildirilmis
midir?

3. Bolim personeline ozellikle gorev, yetki ve sorumluluklar
hakkinda yazili bilgilendirme yapilmakta midir?

4. Bolim akademik kurul toplantisina tiim O6gretim iiyelerinin
katilimi saglaniyor mu?

5. Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde mi
yapiliyor?

6. Toplant1 kurul kararlarinda tiim {iyelerin imzalar1 alintyor mu?

7. Bolim kurulu kararlari aliirken yeterli gogunluga riayet
ediliyor mu?

8. Boliim igerisinde yetki devri yapilmakta midir?

9. Yetki devirlerinde, yetki verilen kisinin tanimlanacak goreve

uyumlu olmasi saglanmakta midir?

RiSK DEGERLENDIRME

10. Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler

dikkate almarak mi1 yapilmaktadir?

11. Boliimiiniiziin stratejik planda belirlenen amag ve hedeflerine
yonelik riskler belirlendi mi?

12. Boliim hedeflerinin belirlenmesinde bilimsel veriler ve
gercekei varsayimlar dikkate aliniyor mu?

13. Bu hedefleri 6l¢gme kistaslart veya siiregleri belirlendi mi?

14. Fakiiltede performans programi hazirlanirken sizlerin (Bolim
Bagkanlarinin) katilimi saglanmakta midir?
15. Boliimiiniiz i¢in risk degerlendirmesi (risklerin tanimlanmast,

analiz edilmesi ve 6nlenmesi) yapildi mi1?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet
Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Hayir

Evet

Hay1r

Evet

Hayir

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR
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KONTROL FAALIYETLERI YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir

16. Boliimiiniizde, Stratejik Planda belirtilen stratejik amag ve Hayir

hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak

risklerin etkisini azaltmaya y6nelik kontrol faaliyetleri var midir?

17. Béliimiiniizce, personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil Evet

yapilacagina iliskin belirlenmis prosediirler mevcut mudur?

18. Varsa belirlenmis yazili prosediirler, faaliyet ve islemlerin Evet

baglamasindan sona ermesine kadar ki tiim asamalar1 kapstyor mu?

19. Bolimiiniiziin her faaliyet ve isleminin onaylanmasi, Evet

uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli kisilere

verilmig midir?

20. Boliimiiniizde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve Hayir

nitelikte personel mevcut mudur?

21. Siirekliligin saglanamadigi hallerde ilgili belirlenmis kontrol Hayir

onlemleri var midir?

22. Mevzuata ve prosediirlere uygun olarak vekil personel Hayir

gorevlendiriliyor mu?

BILGI VE ILETIiSIM YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir

23. Akademik personelin, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili Evet

Onerilerini iletebilecekleri bir mekanizma var nmudir?

24. Bolim personeli oncelikli sorunlar konusunda yazili olarak Evet

bilgilendiriliyor mu?

25. Bolimiiniiziin amaglari, hedefleri ve ylikiimliiliikleri internet Hayr

ortaminda paylasiliyor mu?

26. Boliimiiniizde yapilan islem ve faaliyetlerin izlenmesi amaciyla Hayir

raporlama sistemi olugturulmus mudur?

IZLEME YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir

27. Bolim personelinden i¢ kontrol sisteminin igleyisi ile ilgili Hayr

gelen talep ve sikayetler degerlendirilmekte midir?

28. Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin Evet

diizenleyici 6nlemler alinmakta midir?

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 10
(A) Béliim Baskanlhigina Ait Calisma Kagidi

147

cend 020,

.... Boliim Baskanhg: ile flgili ic Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: B6liim Baskani/Bagkan Yardimcisi

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortamm
1.Bé6liim personeline gorev, yetki ve sorumluluklari hakkinda yazili bilgilendirme yapilmustir.
2.Boliim akademik kurul toplantisina tiim §gretim tiyelerinin katilimi saglanmustir.
3.Boliim icerisinde yetki devri yapilmaktadir.
Risk Degerlendirme
4. Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler dikkate alinarak yiirtitiilmektedir.

5.Fakiiltede performans programi hazirlanirken Boliim Bagkanlarimin katilimi saglanmugtir.

Kontrol Faaliyetleri
6.Personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil yapilacagina iliskin prosediirler belirlenmistir.

7.Boliim faaliyet ve islemlerinin onaylanmasi, uygulanmasi ve kaydedilmesi farkli kisilere verilmistir.

Bilgi ve fletisim
8.Boliim personeli, dncelikli hususlar konusunda yazili olarak bilgilendirilmistir.

9.Akademik personel, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili 6nerilerini iletebilmektedir.

izleme

10.Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iligkin diizenleyici 6nlem alinmaktadir.

ZAYIF YANLAR

Kontrol Ortamu

11.B6lim ¢alisanlarimin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina yonelik hizmet i¢i egitim verilmemektedir.

12.Béliimde yazili bir misyon belirlenmemistir.

Risk Degerlendirme
13.Boliimde stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere yonelik riskler belirlenmemistir.

14.Bolimde risk degerlemesi yoktur.

Kontrol Faaliyetleri
15.Faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve nitelikte personel bulunmamaktadir.

16.Vekil personel gorevlendirilmemistir.

Bilgi ve iletisim
17.Boliimiin amag, hedef ve yiikiimliiliikleri kamuoyunun bilgisine sunulmamaktadir.

18.Boliimde yapilan islem ve faaliyetleri izleme amaciyla raporlama sistemi olusturulmamustir.
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izleme

19.Béliim personelinden i¢ kontrol ile ilgili gelen talep ve sikayetler degerlendirilmemektedir.

iC DENETIME ETKIi

1.Hizmet i¢i Egitim Programlarinda I¢ kontrol ile ilgili her tiirlii diizenleyici islem hakkinda personel
bilgilendirilmelidir.

2.Boliim faaliyetlerinin siirekliliginin saglayacak sayida ve yetenekte personel istihdam edilmelidir.

3.Béliimde yiiriitiilen is ve islemlerin 6grenilebilmesi veya yiiriitiilmesini saglamak amactyla galisanlar arasinda belli

periyotlarla rotasyon uygulanmalidir.

iDAREYE BILGi

1.1¢ kontroliin degerlendirilmesinde, kisi veya kisilerin talep ve sikayetleri ile ic ve dis denetim sonucunda

diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Baskanhg

Sorumlu Kisi: Boliim Baskani/Baskan Yardimeisi

KONTROL ORTAMI

1. Bolim calisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina
yonelik hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

2. Boliimiiniizde yazili bir misyon belirlenip ¢alisanlara bildirilmis
midir?

3. Bolim personeline ozellikle gorev, yetki ve sorumluluklar
hakkinda yazili bilgilendirme yapilmakta midir?

4. Bolim akademik kurul toplantisina tiim Ogretim iyelerinin
katilimi saglaniyor mu?

5. Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde mi
yapiliyor?

6. Toplant1 kurul kararlarinda tiim {iyelerin imzalar1 alintyor mu?

7. Bolim kurulu kararlari almmirken yeterli ¢ogunluga riayet
ediliyor mu?

8. Boliim igerisinde yetki devri yapilmakta midir?

9. Yetki devirlerinde, yetki verilen kisinin tanimlanacak goreve

uyumlu olmasi saglanmakta midir?

RiSK DEGERLENDIRME

10. Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler

dikkate almarak mi1 yapilmaktadir?

11. Boliimiiniiziin stratejik planda belirlenen amag ve hedeflerine
yonelik riskler belirlendi mi?

12. Bolim hedeflerinin belirlenmesinde bilimsel veriler ve
gercekei varsayimlar dikkate aliniyor mu?

13. Bu hedefleri 6l¢gme kistaslart veya siiregleri belirlendi mi?

14. Fakiiltede performans programi hazirlanirken sizlerin (Bolim
Bagkanlarinin) katilimi saglanmakta midir?
15. Boliimiiniiz i¢in risk degerlendirmesi (risklerin tanimlanmast,

analiz edilmesi ve 6nlenmesi) yapildi mi1?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet
Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Hay1r

Evet

Hayir

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR




(Tablo 11’in Devami)
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KONTROL FAALIYETLERI

16. Bolumiiniizde, Stratejik Planda belirtilen stratejik amag¢ ve
hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak
risklerin etkisini azaltmaya y6nelik kontrol faaliyetleri var midir?
17. Béliimiiniizce, personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil
yapilacagina iliskin belirlenmis prosediirler mevcut mudur?

18. Varsa belirlenmis yazili prosediirler, faaliyet ve islemlerin
baglamasindan sona ermesine kadar ki tiim asamalar1 kapstyor mu?
19. Bolimiiniiziin her faaliyet ve isleminin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli kisilere
verilmig midir?

20. Boliimiiniizde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve
nitelikte personel mevcut mudur?

21. Siirekliligin saglanamadigi hallerde ilgili belirlenmis kontrol
onlemleri var midir?

22. Mevzuata ve prosediirlere uygun olarak vekil personel

gorevlendiriliyor mu?

BILGI VE ILETIiSIM

23. Akademik personelin, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili

oOnerilerini iletebilecekleri bir mekanizma var midir?

24. Bolim personeli oncelikli sorunlar konusunda yazili olarak
bilgilendiriliyor mu?

25. Bolimiiniiziin amaglari, hedefleri ve yiikiimliiliikleri internet
ortaminda paylasiliyor mu?

26. Boliimiiniizde yapilan iglem ve faaliyetlerin izlenmesi amaciyla

raporlama sistemi olugturulmus mudur?

iZLEME

27. Bolim personelinden i¢ kontrol sisteminin igleyisi ile ilgili
gelen talep ve sikayetler degerlendirilmekte midir?
28. Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin

diizenleyici 6nlemler alinmakta midir?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Hayir

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Hayir

Hayir

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

ACIKLAMALAR

Boliim Komisyonlari

ACIKLAMALAR

Anabilim Dali<»> Boliim

Bagkanligi— Dekanlik

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 12
(B) Béliim Baskanlhigina Ait Calisma Kagidi
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cend 020,

.... Boliim Baskanhg: ile flgili ic Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: B6liim Baskani/Bagkan Yardimcisi

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortanm

1.B6liim akademik kurul toplantisina tiim 6gretim tiyelerinin katilimi saglanmustir.
2.Boliim kurulu kararlari alinirken yeterli cogunluga riayet edilmektedir.
3.Boliim icerisinde yetki devri yapilmaktadir.

Risk Degerlendirme

4 Fakiiltede performans programi hazirlanirken B6liim Bagkanlarinin katilimi saglanmustir.

Kontrol Faaliyetleri
5.Boliim faaliyet ve islemlerinin onaylanmasi, uygulanmasi ve kaydedilmesi farkli kisilere verilmistir.
6.Boliimde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve nitelikte personel mevcuttur.

7.Mevzuata uygun olarak vekil personel gérevlendirilmektedir.

Bilgi ve fletisim
8.Boliim personeli, dncelikli hususlar konusunda yazili olarak bilgilendirilmistir.
9.Akademik personel, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili onerilerini iletebilmektedir.
izleme
10.1¢ kontrol sisteminin isleyisi ile ilgili gelen talep ve sikayetler degerlendirilmektedir.

11.Bolimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin diizenleyici 6nlemler alinmaktadir.

ZAYIF YANLAR

Kontrol Ortamu

12.Bo6lim ¢alisanlarmin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina yonelik hizmet i¢i egitim verilmemektedir.

13.Béliimde yazili bir misyon belirlenmemistir.

14 Personel gorev, yetki ve sorumluluklari hakkinda yazili olarak bilgilendirme yapilmamustir.

Risk Degerlendirme
15.Fakiiltedeki hedefler, stratejik plan ile yeterince iliskilendirilmemistir.
16.Bolimde stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere yonelik riskler belirlenmemistir.

17.Bo6liim hedefleri belirlenirken gercekei varsayimlar dikkate alinmamistir.

Kontrol Faaliyetleri

18.Stratejik amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak risklerin etkisini azaltmaya

yonelik kontrol faaliyetleri yoktur.
19.Personele yonelik faaliyet ve iglemlerin nasil yapilacagina iligskin belirlenen prosediirler mevcut degildir.

20.Faaliyetlerin siirekliliginin saglanamadig1 hallerde belirlenmis kontrol dnlemleri yoktur.




(Tablo 12’in Devami)
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Bilgi ve iletisim
21.Boliimiin amag, hedef ve yiikiimliiliikleri kamuoyunun bilgisine sunulmamaktadir.

22.Boliimde yapilan islem ve faaliyetleri izleme amaciyla raporlama sistemi olusturulmamustir.

izleme
23.1zleme bileseni ile ilgili sorulara “‘evet’’ yaniti verilerek, bu bilesen ile ilgili ig kontrol zayiflig1 olmadig
belirtilmistir.
IC DENETIME ETKI

1.Hizmet ici Egitim Programlarinda I¢ kontrol ile ilgili her tiirlii diizenleyici islem hakkinda personel
bilgilendirilmelidir.
2.Boliim Bagkanlar1 ve Bagkan Yardimcilari, boliim faaliyetlerinin stratejik plan ve performans programiyla

belirlenen amag ve hedeflere ulagsmasi i¢in periyodik donemler halinde kontroller yapmalidir.

iDAREYE BILGi

1.Boliimiin hedeflerinin, spesifik, 6l¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olmasini saglayacak sekilde, stratejik plana

uygun olarak belirlenmesi gerektigi,

2.Boliimiin faaliyet alanina giren konularda, diizenli bilgi akisi saglamaya yonelik altyap: olusturmasi gerektigi

bildirilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 13
I¢ Kontrol Soru Kagidi: (C) Béliim Baskanhg
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Baskanhg

Sorumlu Kisi: Boliim Baskani/Baskan Yardimeisi

KONTROL ORTAMI

1. Bolim c¢alisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina
yonelik hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

2. Boliimiiniizde yazili bir misyon belirlenip ¢alisanlara bildirilmis
midir?

3. Bolim personeline ozellikle gorev, yetki ve sorumluluklar
hakkinda yazili bilgilendirme yapilmakta midir?

4. Bolim akademik kurul toplantisina tiim Ogretim iyelerinin
katilimi saglaniyor mu?

5. Kurul toplantilari periyodik olarak belirlenen tarihlerde mi
yapiliyor?

6. Toplant1 kurul kararlarinda tiim {iyelerin imzalar1 alintyor mu?

7. Bolim kurulu kararlari almmirken yeterli ¢ogunluga riayet
ediliyor mu?

8. Boliim igerisinde yetki devri yapilmakta midir?

9. Yetki devirlerinde, yetki verilen kiginin tanimlanacak goreve

uyumlu olmasi saglanmakta midir?

RiSK DEGERLENDIRME

10. Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler

dikkate almarak mi1 yapilmaktadir?

11. Boliimiiniiziin stratejik planda belirlenen amag ve hedeflerine
yonelik riskler belirlendi mi?

12. Bolim hedeflerinin belirlenmesinde bilimsel veriler ve
gercekei varsayimlar dikkate aliniyor mu?

13. Bu hedefleri 6l¢gme kistaslar1 veya siiregleri belirlendi mi?

14. Fakiiltede performans programi hazirlanirken sizlerin (Bolim
Bagkanlarinin) katilimi saglanmakta midir?
15. Boliimiiniiz i¢in risk degerlendirmesi (risklerin tanimlanmast,

analiz edilmesi ve 6nlenmesi) yapildi mi1?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Evet

Hayir

Evet

Evet

Evet
Evet

Hayir

Hayir

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR
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KONTROL FAALIYETLERI

16. Boliimiiniizde, Stratejik Planda belirtilen stratejik amag ve
hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak
risklerin etkisini azaltmaya y6nelik kontrol faaliyetleri var midir?
17. Béliimiiniizce, personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil
yapilacagina iliskin belirlenmis prosediirler mevcut mudur?

18. Varsa belirlenmis yazili prosediirler, faaliyet ve islemlerin
baglamasindan sona ermesine kadar ki tiim agamalar1 kapsiyor mu?
19. Bolimiiniiziin her faaliyet ve isleminin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli kisilere
verilmig midir?

20. Boliimiiniizde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve
nitelikte personel mevcut mudur?

21. Siirekliligin saglanamadigi hallerde ilgili belirlenmis kontrol
onlemleri var midir?

22. Mevzuata ve prosediirlere uygun olarak vekil personel

gorevlendiriliyor mu?

BILGI VE ILETIiSIM

23. Akademik personelin, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili

oOnerilerini iletebilecekleri bir mekanizma var midir?

24. Bolim personeli oncelikli sorunlar konusunda yazili olarak
bilgilendiriliyor mu?

25. Bolimiiniiziin amaglari, hedefleri ve yiikiimliiliikleri internet
ortaminda paylasiliyor mu?

26. Boliimiiniizde yapilan iglem ve faaliyetlerin izlenmesi amaciyla

raporlama sistemi olugturulmus mudur?

iZLEME

27. Bolim personelinden i¢ kontrol sisteminin igleyisi ile ilgili
gelen talep ve sikayetler degerlendirilmekte midir?
28. Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin

diizenleyici 6nlemler alinmakta midir?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Hayir

Hayir

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Hayir

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 14
(C) Boliim Baskanligina Ait Calisma Kagidi
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cend 020,

.... Boliim Baskanhg: ile flgili ic Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: B6liim Baskani/Bagkan Yardimcisi

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortamm
1.Béliimde yazili bir misyon belirlenmistir.
2.Boliim akademik kurul toplantisina tiim §gretim tiyelerinin katilimi saglanmustir.
3.Boliim kurulu kararlari alinirken yeterli cogunluga riayet edilmektedir.

4 Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde yapilmaktadir.

Risk Degerlendirme
5.Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler dikkate alinarak gergeklestirilmektedir.
6.Fakiiltede performans programi hazirlanirken Boliim Bagkanlarinin katilimi saglanmustir.
7.Stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere yonelik riskler belirlenmistir.

8.Hedefler belirlenirken bilimsel veriler ve gergekei varsayimlar dikkate alinmaktadir.

Kontrol Faaliyetleri
9.Boliim faaliyet ve islemlerinin onaylanmasi, uygulanmasi ve kaydedilmesi farkli kisilere verilmistir.

10.Mevzuata uygun olarak vekil personel gérevlendirilmektedir.

Bilgi ve fletisim
11.Akademik personel, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili onerilerini iletebilmektedir.
12.Boliim personeli dncelikli sorunlar konusunda bilgilendirilmektedir.

13.Yapilan islem ve faaliyetlerin izlenmesi amaciyla raporlama sistemi olusturulmustur.

izleme
14.1¢ kontrol sisteminin isleyisi ile ilgili gelen talep ve sikayetler degerlendirilmektedir.

15.Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin diizenleyici dnlemler alinmaktadir.

ZAYIF YANLAR

Kontrol Ortamu

16.Boliim ¢alisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina yonelik hizmet i¢i egitim verilmemektedir.

17.Personel gorev, yetki ve sorumluluklart hakkinda yazili olarak bilgilendirme yapilmamustir.
18.Boliimde yetki devri yapilmamaktadir.

19.Yetki devirlerinde, yetki verilen kisinin tanimlanacak goreve uyumlu olmasi saglanmamaktadir.

Risk Degerlendirme

20.Boliimde risk degerlendirmesi yapilmamaktadir.
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(Tablo 14’{in Devamni)

Kontrol Faaliyetleri
21.Stratejik amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak risklerin etkisini azaltmaya
yonelik kontrol faaliyetleri yoktur.
22 .Personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil yapilacagina iliskin belirlenen prosediirler mevcut degildir.
23.Boliimde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve nitelikte personel yoktur.

24 Faaliyetlerin siirekliliginin saglanamadig hallerde belirlenmis kontrol énlemleri yoktur.

Bilgi ve Tletisim

25.Boliimiin amag, hedef ve yiikiimliiliikleri kamuoyunun bilgisine sunulmamaktadir.

izleme
26.1zleme bileseni ile ilgili higbir soruya ‘“hayir>> cevabi verilmeyerek, bu bilesen icin i¢ kontroliin zayif olmadig
tespit edilmistir.

iC DENETIME ETKIi

1.Hizmet ici Egitim Programlarinda I¢ kontrol ile ilgili her tiirlii diizenleyici islem hakkinda personel
bilgilendirilmelidir.

2.Boliim personeline, islem ve faaliyetlerle ilgili yazili bilgilendirme ve uygulamali egitimler verilmelidir.
3.Boliimiin misyon, vizyon ve amaglari internet ortaminda paylasilarak, boliim web adresinin giincelligi

saglanmalidir.
IDAREYE BILGI
1. Bolim igerisinde yetki devri islemleri ve devredilecek yetki unsurlarinin belirlenmesi gerekliligi,

2. Bolime iliskin karsilagiimast muhtemel riskleri saptayarak, bu risklerin tespitinde denetgilerin bulgularindan da

yararlanilmasi gerekliligi 6nerilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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I¢ Kontrol Soru Kagidi: (D) Béliim Baskanlig:
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Baskanhg

Sorumlu Kisi: Boliim Baskani/Baskan Yardimeisi

KONTROL ORTAMI

1. Bolim c¢alisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina
yonelik hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

2. Boliimiiniizde yazili bir misyon belirlenip ¢alisanlara bildirilmis
midir?

3. Bolim personeline ozellikle gorev, yetki ve sorumluluklar
hakkinda yazili bilgilendirme yapilmakta midir?

4. Bolim akademik kurul toplantisina tiim Ogretim iyelerinin
katilimi saglaniyor mu?

5. Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde mi
yapiliyor?

6. Toplant1 kurul kararlarinda tiim {iyelerin imzalar1 alintyor mu?

7. Bolim kurulu kararlari almmirken yeterli ¢ogunluga riayet
ediliyor mu?

8. Boliim igerisinde yetki devri yapilmakta midir?

9. Yetki devirlerinde, yetki verilen kiginin tanimlanacak goreve

uyumlu olmasi saglanmakta midir?

RiSK DEGERLENDIRME

10. Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler

dikkate almarak mi1 yapilmaktadir?

11. Bolimiiniiziin stratejik planda belirlenen amag¢ ve hedeflerine
yonelik riskler belirlendi mi?

12. Bolim hedeflerinin belirlenmesinde bilimsel veriler ve
gercekei varsayimlar dikkate aliniyor mu?

13. Bu hedefleri 6l¢me kistaslar1 veya siiregleri belirlendi mi?

14. Fakiiltede performans programi hazirlanirken sizlerin (Bolim
Bagkanlarinin) katilimi saglanmakta midir?
15. Boliimiiniiz i¢in risk degerlendirmesi (risklerin tanimlanmast,

analiz edilmesi ve 6nlenmesi) yapildi mi1?

YANITLAR

Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

Hayir
Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR
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KONTROL FAALIYETLERI

16. Boliimiiniizde, Stratejik Planda belirtilen stratejik amag ve
hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak
risklerin etkisini azaltmaya y6nelik kontrol faaliyetleri var midir?
17. Béliimiiniizce, personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil
yapilacagina iliskin belirlenmis prosediirler mevcut mudur?

18. Varsa belirlenmis yazili prosediirler, faaliyet ve islemlerin
baglamasindan sona ermesine kadar ki tiim agamalari kapsiyor mu?
19. Bolimiiniiziin her faaliyet ve isleminin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli kisilere
verilmig midir?

20. Boliimiiniizde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve
nitelikte personel mevcut mudur?

21. Siirekliligin saglanamadigi hallerde ilgili belirlenmis kontrol
onlemleri var midir?

22. Mevzuata ve prosediirlere uygun olarak vekil personel

gorevlendiriliyor mu?

BILGI VE ILETIiSIM

23. Akademik personelin, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili

oOnerilerini iletebilecekleri bir mekanizma var midir?

24. Bolim personeli oncelikli sorunlar konusunda yazili olarak
bilgilendiriliyor mu?

25. Bolimiiniiziin amaglari, hedefleri ve yiikiimliiliikleri internet
ortaminda paylasiliyor mu?

26. Boliimiiniizde yapilan iglem ve faaliyetlerin izlenmesi amaciyla

raporlama sistemi olugturulmus mudur?

iZLEME

27. Bolim personelinden i¢ kontrol sisteminin igleyisi ile ilgili
gelen talep ve sikayetler degerlendirilmekte midir?
28. Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin

diizenleyici 6nlemler alinmakta midir?

YANITLAR

Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 16
(D) Boliim Baskanlhigina Ait Calisma Kagid
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cend 020,

.... Boliim Baskanhg: ile flgili ic Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: B6liim Baskani/Bagkan Yardimcisi

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortanm

1.B6liim ¢alisanlarinin i¢ kontrolle ilgili bilgi sahibi olmasina yonelik egitim verilmistir.
2.Boliimde yazili bir misyon belirlenmistir.

3.Boliim akademik kurul toplantisina tiim 6gretim tiyelerinin katilimi saglanmustir.
4.Boliim kurulu kararlar alinirken yeterli gogunluga riayet edilmektedir.

5.Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde yapilmaktadir.

6.Yetki devri islemleri yapilmaktadir.

Risk Degerlendirme

7.Risk degerlendirme bileseni ile ilgili tiim sorulara “‘evet’’ yanit1 verilerek, bu bilesen igin i¢ kontroliin gii¢lii oldugu

tespit edilmistir.

Kontrol Faaliyetleri
8.Kontrol faaliyeti ile ilgili yoneltilen 7 sorudan 6 adedine ‘‘evet’’ yanit1 verilerek, genel anlamda bolim

bagkanliginda kontrol faaliyetinin gii¢lii oldugu saptanmustir.

Bilgi ve fletisim
9.Bilgi ve iletisim bilegeni ile ilgili sorulara ‘‘evet’’ cevabi verilerek, bu bilesen i¢in i¢ kontroliin giiglii oldugu

belirtilmistir.

izleme

10.1zleme bileseninin ilgili boliim baskanliginda giiclii oldugu tespit edilmistir.

ZAYIE YANLAR
Kontrol Ortam
11.B6liim kurul toplantilarinin yapilmast i¢in 6nceden belirlenmis bir tarih yoktur.

12.Toplant1 kurul kararlarinda tiim tiyelerin imzalarinin alinmasina dikkat edilmemektedir.

Risk Degerlendirme

13.Risk degerlendirme bileseni ile ilgili hi¢bir soruya ‘‘hayir’’ yanit1 verilmeyerek, bu bilesen i¢in i¢ kontroliin zayif

olmadig1 belirlenmistir.

Kontrol Faaliyetleri

14.Boliim igerisinde mevzuata uygun nitelikte vekil personel gérevlendirilmemektedir.
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Bilgi ve iletisim

15.Bilgi ve iletigim bileseni ile ilgili herhangi bir zayif durum saptanmamustir.

izleme

16.1zleme bileseninin ilgili boliim baskanlhiginda zayif olmadig1 tespit edilmistir.

iC DENETIME ETKi

1.Bé6liim kurul toplantilarinin 6nceden belirlenen tarihlerde diizenli araliklarla yapilmas: saglanmalidir.

2.Kurul karari alinirken tiim iiyelerin imzalarinin alinmasina dikkat edilmelidir.

iDAREYE BILGi

1.Boliimde okutulan veya okutulmasi diistiniilen tiim derslerin igerik, yontem ve amaglart dnceden belirlenerek, yazili

hale getirilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Baskanhg

Sorumlu Kisi: Boliim Baskani/Baskan Yardimeisi

KONTROL ORTAMI

1. Bolim calisanlarinin, i¢ kontrollerle ilgili bilgi sahibi olmasina
yonelik hizmet i¢i egitim verilmekte midir?

2. Boliimiiniizde yazili bir misyon belirlenip ¢alisanlara bildirilmis
midir?

3. Bolim personeline ozellikle gorev, yetki ve sorumluluklar
hakkinda yazili bilgilendirme yapilmakta midir?

4. Bolim akademik kurul toplantisina tiim Ogretim iyelerinin
katilimi saglaniyor mu?

5. Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde mi
yapiliyor?

6. Toplant1 kurul kararlarinda tiim {iyelerin imzalar1 alintyor mu?

7. Bolim kurulu kararlari almmirken yeterli ¢ogunluga riayet
ediliyor mu?

8. Boliim igerisinde yetki devri yapilmakta midir?

9. Yetki devirlerinde, yetki verilen kisinin tanimlanacak goreve

uyumlu olmasi saglanmakta midir?

RiSK DEGERLENDIRME

10. Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedefler

dikkate almarak mi1 yapilmaktadir?

11. Boliimiiniiziin stratejik planda belirlenen amag ve hedeflerine
yonelik riskler belirlendi mi?

12. Bolim hedeflerinin belirlenmesinde bilimsel veriler ve
gercekei varsayimlar dikkate aliniyor mu?

13. Bu hedefleri 6l¢gme kistaslart veya siiregleri belirlendi mi?

14. Fakiiltede performans programi hazirlanirken sizlerin (Bolim
Bagkanlarinin) katilimi saglanmakta midir?
15. Boliimiiniiz i¢in risk degerlendirmesi (risklerin tanimlanmast,

analiz edilmesi ve 6nlenmesi) yapildi mi1?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet
Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR
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KONTROL FAALIYETLERI

16. Bolumiiniizde, Stratejik Planda belirtilen stratejik amag¢ ve
hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyecek veya zorlastiracak
risklerin etkisini azaltmaya y6nelik kontrol faaliyetleri var midir?
17. Béliimiiniizce, personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil
yapilacagina iliskin belirlenmis prosediirler mevcut mudur?

18. Varsa belirlenmis yazili prosediirler, faaliyet ve islemlerin
baglamasindan sona ermesine kadar ki tiim asamalar1 kapstyor mu?
19. Bolimiiniiziin her faaliyet ve isleminin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli kisilere
verilmig midir?

20. Boliimiiniizde faaliyetlerin siirekliligini saglayacak sayida ve
nitelikte personel mevcut mudur?

21. Siirekliligin saglanamadigi hallerde ilgili belirlenmis kontrol
onlemleri var midir?

22. Mevzuata ve prosediirlere uygun olarak vekil personel

gorevlendiriliyor mu?

BILGI VE ILETIiSIM

23. Akademik personelin, boliimiin islem ve faaliyetleri ile ilgili

oOnerilerini iletebilecekleri bir mekanizma var midir?

24. Bolim personeli oncelikli sorunlar konusunda yazili olarak
bilgilendiriliyor mu?

25. Bolimiiniiziin amaglari, hedefleri ve ylikiimliiliikleri internet
ortaminda paylasiliyor mu?

26. Boliimiiniizde yapilan iglem ve faaliyetlerin izlenmesi amaciyla

raporlama sistemi olugturulmus mudur?

iZLEME

27. Bolim personelinden i¢ kontrol sisteminin igleyisi ile ilgili
gelen talep ve sikayetler degerlendirilmekte midir?
28. Boliimde tespit edilen eksiklik, hata ve usulsiizliiklere iliskin

diizenleyici 6nlemler alinmakta midir?

YANITLAR

Evet/Hayir

Hayir

Evet

Evet

Evet

Hayir

Hayir

Hayir

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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.... Boliim Baskanhg: ile flgili ic Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: B6liim Baskani/Bagkan Yardimcisi

GUCLU YANLAR

Kontrol Ortanm

1.Bo6liim akademik kurul toplantisina tiim 6gretim tiyelerinin katilimi saglanmustir.
2.Boliim kurulu kararlari alinirken yeterli cogunluga riayet edilmektedir.

3.Kurul toplantilar1 periyodik olarak belirlenen tarihlerde yapilmaktadir.

4.Yetki devri islemleri yapilmaktadir.

5.Yetki verilen kisinin tanimlanacak géreve uyumlu olmasi saglanmaktadir.

Risk Degerlendirme

6.Boliim faaliyetleri stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere uygun olarak gergeklestirilmektedir.

7.Boliim hedefleri gergekgi varsayimlar ¢ergevesinde olusturulmustur.
8.Fakiilte performans programinin hazirlanmasinda boliim baskanlarinin katilimi saglanmistir.

9.Boliim i¢in risk degerlendirilmesi yapilmaktadir.
Kontrol Faaliyetleri
10.Personele yonelik faaliyet ve islemlerin nasil yapilacagina iliskin prosediirler belirlenmistir.

11.Her faaliyet ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi ve kaydedilmesi farkli kisilere verilmistir.

Bilgi ve iletisim

cend 020,

12.Bilgi ve iletisim bileseni ile ilgili sorulara ‘‘evet’” cevabi verilerek, bu bilesen i¢in i¢ kontroliin gii¢lii oldugu

belirtilmistir.

izleme

13.1zleme bileseninin ilgili boliim baskanliginda giiclii oldugu tespit edilmistir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Ortam

14.Bolimde i¢ kontrol ile ilgili, personelin bilgi sahibi olmasina yonelik hizmet i¢i egitim verilmemektedir.

15.Boliimde yazil1 bir misyon olugturulmamustir.

16.Boliim personeline gorev, yetki ve sorumluluklart hakkinda yazili bilgilendirme verilmemistir.

Risk Degerlendirme

17.Stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere yonelik riskler belirlenmemistir.




164

(Tablo 18’in Devami)

Kontrol Faaliyetleri
18.Bu risklerin etkisini azaltmaya ya da engellemeye yonelik kontrol faaliyetleri belirlenmemistir.
19.Bolim faaliyetlerinin siirekliligini saglayacak sayida ve nitelikte personel mevcut degildir.

20.Mevzuata uygun vekil personel gorevlendirilmemistir.
Bilgi ve fletisim
21.Bilgi ve iletisim bileseni ile ilgili hi¢bir soruya ‘‘hayir’” yanitt verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in zayif

olmadig saptanmistir.

izleme

22.1zleme bileseninin ilgili boliim bagkanhiginda zayif olmadig: tespit edilmistir.

iC DENETIME ETKIi

1.B6liim personeline i¢ kontrol ve i¢ kontrol sistemi hakkinda hizmet i¢i egitim verilmelidir.
2.Yazili misyon ve vizyon olusturulup, kamuoyunun bilgisine sunulmast i¢in web sitesinde ilan edilmelidir.

3.Boliim faaliyetlerinin istenen diizeyde gergeklestirilmesini saglayacak sayida personel istihdam edilmelidir.
IDAREYE BILGI
1. Bolim degerlendirme ve kalite gelistirme ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi gerekliligi,

2. Bolimiin ders dagilimmin 6gretim elemanlar arasinda dengeli bir sekilde dagitilmas: gerekliligi,

3. Bolim kadro yapisinin yeterli olmasi i¢in planlamalar yapilmasi gerekliligi 6nerilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Ayniyat Biirosu

Sorumlu Kisi: Tagmir Kayit Kontrol Yetkilisi

KONTROL FAALIiYETLERI

1. Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) ile ilgili
herhangi bir egitim aldiniz mi1?

2. Tiiketim malzemelerinin ihtiyaca gére dagilimmi belirleyen bir
cetvel var mi?

3. Her hesap donemi sonunda Sayim Komisyonu kurularak,
demirbas envanteri ¢ikariliyor mu?

4. Fakiilteniz demirbaglaria sistematik bir kod numaras1 veriliyor
mu?

5. Fakiilte demirbag veya varliklarmin kaydi ve fiili karsilastirmast
yapilmakta mdir?

6. Kullanimina verilen demirbaglarin zimmeti, demirbas tesliminde
mi yapiliyor?

7. Zimmetindeki demirbasa zarar verenlerden, rayi¢ bedel
iizerinden 6deme yaptiriliyor mu?

8. Harcama birimince alinan taginirlarin giris kaydi, taginirin teslim
alindig1 tarihte mi yapiliyor?

9. Tiiketim malzemeleri 3 ayda bir diizenli olarak Strateji Daire

Bagkanligina bildiriliyor mu?

BiLGi VE ILETIiSiM

10.Demirbaslar teslim alirkken Tasmir Islem Fisi (TIF)

diizenleniyor mu?

11.Demirbasin talep sahibi veya kullanict birime zimmet
edildigine iliskin Demirbas Kayit ve Zimmet Belgesi hazirlaniyor

mu?

YANITLAR

Evet/Hayir

Evet

Hayir

Evet

Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

2 Giin Siireli Egitim

Planlanma Agamasinda

Kullanici1 Hatasindan

Kaynaklanan Zararlarda

ACIKLAMALAR

Taginir Kayit ve Yonetim
Sistemi(TKYS) Otomatik
Olarak Tayin Ediyor

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 20
Fakiilte Ayniyat Biirosuna Ait Caliyma Kagid:

ceed o200,
.... Fakiilte Ayniyat Biirosu ile ilgili ic Kontroliin Degerlemesi
Sorumlu Kisi: Taginir Kayit Kontrol Yetkilisi

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri
1.Kontrol faaliyeti ile ilgili yoneltilen 9 sorudan 7 adedine ‘‘evet’’ cevab verilerek, fakiilte ayniyat ve levazim

biirosunda, kontrol faaliyetinin genel anlamda giiclii oldugu bildirilmistir.

Bilgi ve iletisim

2.Bilgi ve iletisim ile ilgili tiim sorulara ‘‘evet’’ yanit1 verilerek, i¢ kontroliin giiglii oldugu tespit edilmistir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
3.Tiiketim malzemelerinin ihtiyaca gore dagilimini gésteren bir cetvel bulunmamaktadir.

4 Fakiilte demirbaglarina sistematik bir kod numarasi verilmemektedir.
Bilgi ve fletisim
5.1¢ Kontrol soru kagidinda bu bilesenle ilgili olarak i¢ kontroliin zayif yanlarin1 gosterecek ‘‘hayir’> cevabina

rastlanmamugtir.

iC DENETIME ETKIi

1.Muayene ve kabul islemi hemen yapilmayan taginirlarin, kesin kabulii yapilmadan kullanima verilmesinin 6niine
gecilmelidir.
2.Asgari stok seviyesi altina diisen taginirlar, harcama yetkilisine bildirilmelidir.

3.Hibe yoluyla verilen malzemeler kayit altina alinmalidir.

iDAREYE BIiLGi

1. Ambar sayim ve stok kontroliiniin sik araliklarla yaptirilmas: gerekliligi onerilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 21
I¢ Kontrol Soru Kagidi: Fakiilte Tahakkuk Biirosu

IC KONTROL SORU KAGIDI
Miisteri: ...Devlet Universitesi Tarih: .../.../20...
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Tahakkuk Biirosu

Sorumlu Kisi: Tahakkuk Memuru

KONTROL FAALIYETLERI YANITLAR ACIKLAMALAR
Evet/Hayir
1. Maas alacak 2547/657/4B' li c¢alisan personelin s6zlesme Evet

evraklari, puantaj kayitlari, icra kayitlari, asgari gecim indirimi

kayitlarr, banka kayitlart vb. gibi bilgilerinin giincellemeleri

kontrol edilmekte midir?

2. Icrasi olan Akademik, Idari ve Sozlesmeli personelin bor¢larmm Evet
O6demesinin yapilabilmesi igin tahakkuk evraklari diizenlenip,
imzalatilmakta midir?

3. Maasmi pesin aldiktan sonra istifa eden Kadrolu veya Evet
Sozlesmeli personele, yersiz 6deme belgesi diizenlenip, fazla

O0denen maas1 geri alinmakta mdir?

4. Fakiilte 0gretim iiyelerinin ders yiikii bildirim formu her ay Evet

sonunda temin edilmekte mi?

5. Ek ders puantajlamas1 yapilirken ders yiikii gdz oniine alintyor Evet
mu?
6. Maaslar hazirlanirken iicretsiz izinli veya raporlu durumlar Evet

tespit ediliyor mu?

7. Aile yardimi veya g¢ocuk sayisini tespiti i¢in, onayli niifus Hayr
clizdani veya fotokopisi isteniyor mu?

8. Mal bildirimi beyannameleri her yil 1-15 Ocak tarihleri arasi Hayir
alintyor mu?

9. Ek ders ficretleri hazirlarken izinli veya raporlu durumlar Evet
belirleniyor mu?

10.Sehir disindan gelen 6gretim iiyelerine extra katsayi uygulamasi Hayr
yapiliyor mu?

11.Yurt dis1 yolluklarinda ibraz edilen faturalarin Tiirkge tercimesi Evet
isteniyor mu?

12. Yolluk hesaplamalarinda taksi {icreti uygulantyor mu? Hayir

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 22
Fakiilte Tahakkuk Biirosuna Ait Calisma Kagidt

ceed o200,
.... Fakiilte Tahakkuk Biirosu ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi
Sorumlu Kisi: Tahakkuk Memuru

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Maas alan 2547/657/4B' li ¢alisanlarin, s6zlesme evraklari, puantaj kayitlari, icra kayitlart v.s. bilgileri giincel
olarak takip edilmektedir.

2.Istifa eden Kadrolu veya Sozlesmeli personele yersiz 6deme belgesi diizenlenerek, fazla denen maasi geri
alinmaktadir.

3.Ek ders puantajlamasi yapilirken ders yiikii goz 6niine alinmaktadir.

4.Fakiilte 6gretim tiyelerinin ders yiikii bildirim formu ay sonunda temin edilmektedir.

5.Maaglar hazirlanirken iicretsiz izinli veya raporlu durumlar tespit edilmektedir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
6.Aile ve cocuk yardimu belirlenirken, es ve ¢ocuklarin niifus ciizdanlari veya fotokopileri istenmemektedir.
7.Mal bildirim beyannameleri her yil belirlenen tarihlerde alinmamaktadir.

8.Sehir digindan gelen 6gretim liyelerine extra katsay1 ve taksi ticreti uygulanmamaktadir.

iC DENETIME ETKIi

1.Tahakkuk memurlarinin sorumluluk alanina giren 657/2547/2914/5734 ve 5018 sayili kanunlar ile Taginir Mal
Yonetmeligi ve Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yo6netmeligi hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklar: kontrol
edilmelidir.

2.0tomasyonla yapilacak islemler ve otomasyondan elde edilen ¢iktilarin dogruluklari denetlenmelidir.

iDAREYE BILGIi

1.Isin gerektirdigi gizlilik diizeyinin korunmasi gerektigi ve Bilgi Edinme Hakk1 Kanununun uygulanmasmna iliskin

esas ve usuller hakkinda bilgilendirme yapilmalidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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IC KONTROL SORU KAGIDI
Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Satin Alma Biirosu

Sorumlu Kisi: Satin alma Memuru

KONTROL FAALIYETLERI YANITLAR
Evet/Hayir

1.Kamu Ihale Mevzuati ile ilgili egitim alind1 mm? Hayir

2.Alinan demirbas ya da malzeme, muayene kabul komisyonunca Evet

kontrol ediliyor mu?

3.Fiyat kirma usuliine gore satin alma ya da hizmet alimi yapiliyor Hayir
mu?
4.Siparig verilen malzemelerin zamaninda getirilip getirilmedigi Evet

takip ediliyor mu?

5.Siparis verilen malzemeleri zamaninda teslim etmeyen firmalara Hayir
ihtar ¢ekiliyor mu?

6.Mal alimlarinda teknik standartlarin (TSE, AB direktifleri, ISO Evet
standartlar1 vb.) incelenmesi yapiliyor mu?

7.Mal alirken cihazi kullanan veya hizmeti alan personeller ile Evet

iletisim kuruluyor mu?

BIiLGI VE iLETIiSIiM YANITLAR
Evet/Hayir

8.Satin almalarda teknik sartname hazirlantyor mu? Evet

9.Teknik sartname hazirlanirken marka belirtmeden mi teklif Evet

yaziliyor?

10. Satin alma igleminde satin alma onay belgesi hazirlantyor mu? Evet

11. Thale yapildiktan sonra tiim teklifler otomasyona giriliyor mu? Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 24
Fakiilte Satin Alma Biirosuna Ait Caliyma Kagid:

ceed o200,
.... Fakiilte Satin Alma Biirosu ile ilgili ic Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Satin alma Memuru

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Alinan demirbag ve malzeme, muayene kabul komisyonunca kontrol edilmektedir.
2.Siparis verilen malzemenin zamaninda getirilip getirilmedigi takip edilmektedir.
3.Mal alimlarinda TSE vb. standartlara uygun mal almaya 6nem verilmektedir.

4.Mali alirken fakiiltedeki cihazi kullanacak personelin goriis ve onerileri dikkate alinmaktadir.

Bilgi ve fletisim
5.Satin alma ile ilgili i¢ kontrol soru kagidinda yer alan 4 adet bilgi ve iletisim sorularina ‘‘evet’’ cevabi verilerek,

satin alma ile ilgili bilgi-iletisim bileseninin giiglii oldugu belirtilmistir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
6.Kamu ihale Mevzuati ile ilgili egitim alinmammstir.
7.Fiyat kirma usuliine gore satin alma yapilmamaktadir.

8.Malzemeleri zamaninda teslim etmeyen firmalara ihtar verilmemektedir.
Bilgi ve fletisim
9.Satin alma ile ilgili bilgi-iletisim sorularina ‘‘hayir’’ cevabi verilmemis ve bu konuda i¢ kontrol zayifligi olmadig1

ifade edilmistir.

iC DENETIME ETKIi

1.Fakiilte mal alimlarinda, siparis edilen mali zamaninda ve uygun sekilde teslim etmeyen firmalarla ilgili ticari
iligkiler yeniden gozden gecirilmelidir.
2.Her tiirlii demirbas ya da hizmet alimlarinda fiyat kirma (pazarlik) politikasi izlenmelidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Satin alma biriminde ¢alisan personellere kamu ihale mevzuati hakkinda egitimler verilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Ozliik Isleri

Sorumlu Kisi: Personel Memuru

KONTROL FAALIiYETLERI

1.Fakiiltenin akademik ve idari kadrolarinda g¢alisanlarin &zlik
bilgilerinin yer aldig1 personel cetveli hazirlanmis midir?
2.Akademik ve idari kadrolarin unvan ve derecelerinde meydana
gelen degisiklikler giincel olarak takip edilmekte midir?

3.Yasal mevzuatla ilgili degisiklikten haberdar olunur olunmaz
akademik ve idari personel bilgilendirilmekte midir?

4. Asalet tasdiki minumum 1 maksimum 2 yilda m1 yapilmaktadir?

BiLGIi VE iLETIiSIiM

5.Akademik ve idari personelin ozliik bilgileri ile hizmetlerine
iliskin veriler SGK Programina ve Universite Personel
Otomasyonuna iglenmekte midir?

6.Bu hareketlerin giincellenmesi yapilmakta midir?

7.Akademik ve idari personel izinlerinin (yillik, sihhi, mazaret,

ticretsiz ve yurtdisi) takibi i¢in hazirlanmis onay formu var ni?

YANITLAR
Evet/Hayir
Hayir
Evet
Evet
Evet
YANITLAR

Evet/Hayir
Evet

Evet
Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 26
Fakiilte Ozliik Islerine Ait Calisma Kagidl

VR | B
.... Fakiilte Ozliik isleri ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi
Sorumlu Kisi: Personel Memuru

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Kontrol faaliyeti ile ilgili sorulan 3 soruya da ‘‘evet’’ yanit1 verilerek, sistemin bu acgidan giiclii olduguna isaret
edilmigtir.

Bilgi ve fletisim
2.Bilgi ve iletisim ile ilgili tiim sorulara ‘‘evet’” yanit1 verilerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in giiclii oldugu tespit

edilmistir.

ZAYIEF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
3.Fakiiltenin akademik ve idari kadrolarinda ¢alisanlarin 6zliik bilgilerinin yer aldig1 personel cetveli

hazirlanmamaktadir.
Bilgi ve fletisim
4.Bu bilesen ile ilgili sorulara ‘‘hayir’’ yanit1 verilmemis ve fakiilte 6zliik islerinde, bilgi ve iletisim bileseninin giiglii

oldugu belirtilmistir.

iC DENETIME ETKIi

1.Y1llik iptal-ihdas ¢aligmalari ile akademik ve idari kadrolarin unvan ve derecelerinde meydana gelen tikanikliklarin

giderilmesi ve bos kadro ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla ¢aligmalar yapilmalidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Fakiiltenin insan giicii planlamasi ve personel politikasi ile ilgili caligmalar yiiriitiilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 27
I¢ Kontrol Soru Kagidi: Fakiilte Ambari/Deposu
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Fakiilte Ambari/Deposu

Sorumlu Kisi: Ambar Memuru

KONTROL FAALIiYETLERI

1.Deponuzda bulunan mallarin zarar gérmemesi i¢in uygun
fiziksel sartlar olusturulmus mudur?

2.Deponuzda bulunan mallarin ¢alinmasi, kaybolmasi veya
zimmete gegirilmesini 6nlemek amaciyla alinan giivenlik tedbirleri
var midir?

3.Deponuzda bulunan demirbaglarin sevkiyati i¢in aras temin
edilmekte midir?

4 Mal sevkiyatinin taginmasindan sorumlu bir personel
caligtirllmakta midir?

5.Ambara giren malzeme ve mallarin tasnifli ve tertipli bir sekilde
muhafaza edilmesi i¢in diizenli bir raf sistemi olusturuldu mu?
6.Tiim demirbas malzemelerin f{izerine, goriiniir bigimde ve
silinmeyecek tarzda, demirbagin kurum mali oldugunu belirten,

demirbas numarasi veya etiketi konulmakta midir?

BIiLGI VE iLETIiSIiM

7.Ambara giren veya ¢ikan her tiirlii egitim araci, madde, esya,
makine, malzeme ve benzeri seylerin adet ve miktarlar1 yazili
olarak kaydediliyor mu?

8.Ambarda saklanan malzeme ve esyalarda meydana gelen
hasarlar igin tutanak tutulmakta midir?

9.Kayitlardan c¢ikarilacak veya imha edilecek malzeme ve
esyalarin listesi hazirlanmakta midir?

10. Bu listeler ayniyat memuruna teslim edilmekte midir?

YANITLAR
Evet/Hayir
Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Hayir

YANITLAR

Evet/Hayir

Evet

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

Depo Cok Amacli
Kullaniliyor

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 28
I¢ Kontrol Soru Kagidi: Fakiilte Ambari/Deposuna Ait Calisma Kagid

ceed o200,
.... Fakiilte Ambar/Deposu ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi
Sorumlu Kisi: Ambar/Depo Memuru

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Depo kilitlenerek, erisimi yetkili kisilerce yapilmaktadir.
2.Demirbas sevkiyati igin arag temin edilmistir.
3.Mal sevkiyatindan sorumlu bir personel ¢alistirilmaktadir.

4.Ambarda depo raf sistemi olusturulmustur.

Bilgi ve fletisim
5.Bilgi ve iletisim ile ilgili tiim sorulara ‘‘evet’’ yanit1 verilerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in gii¢lii oldugu tespit
edilmistir.
ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
6.Depo bazi durumlarda hizmetlilerce de kullanildig: i¢in fiziksel sartlar olusturulamamaktadir.

7.Demirbasin iizerinde kurum mali oldugunu belirten etiket konulmamaktadir.
Bilgi ve iletisim
8.Bilgi ve iletisim ile ilgili hi¢bir soruya ‘‘hayir’” yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in giiglii oldugu tespit

edilmigtir.

iC DENETIME ETKIi

1.Depoda bulunan mallarn 1s1, nem, ¢iiriime vb. gibi olumsuz durumlardan korunmasina y6nelik kontrol faaliyetleri
artirtlmalidir.

2.Tiim demirbas malzemenin {istiine goriiniir bigimde kurum mali oldugunu gésteren demirbas numarasi veya etiketi
konuldugu incelenmelidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Ambardaki demirbas ve mallarin stok durumunu gosteren malzeme kontrol listeleri hazirlanmasi gerektigi

bildirilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 29
I¢ Kontrol Soru Kagidi: () Béliim Sekreterligi

175

iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Sekreterligi

Sorumlu Kisi: Boliim Sekreteri

KONTROL FAALIiYETLERI

1.B6liim personelinin sahsi evrak duyurular: imza karsiligi teslim
ediliyor mu?

2.Smav donemlerinde 6gretim elemanlar1 ve gdzetmenlere, sinav
programi 6nceden bildiriliyor mu?

3.0grenci ilan panolarindaki bsliim duyurularinmn siiresi dolanlari,
zaman gegirilmeden panodan alintyor mu?

4. Boliim 6grencilerini ilgilendiren tiim duyuru ve kararlarin ilan
edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu temin edilmekte midir?
5.Mazeret siav hakki verilen dgrencilere ve mazeret sinavi
yapmasi gereken 0gretim iiyelerine, sinav takvimi 6nceden
ulagtiriliyor mu?

6.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan kirtasiye ve ders araglarinin

zamaninda temin edilmesi saglantyor mu?

BIiLGI VE iLETIiSIiM

7. Ders kayit tarihlerinden Once; her dgrenci igin atanan danisman
bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmekte midir?

8.Giden evrak hazirlanirken, bir niishasinin da altinda paraf yeri
acilarak giden evrak dosyasinda yer almasi saglantyor mu?
9.Boliimde halen 6grenim goren ya da mezun durumundaki
Ogrencilerin sayilarini ve basari durumlarmi gosteren istatistiksel
tablolar hazirlanmisg midir?

10. Boliim iginde veya disinda evrak alis-verisinde zimmet defteri

kullaniliyor mu?

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet
Evet
Hayir

Hayir

Evet

Hayir

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 30
(A) Béliim Sekreterligine Ait Calisma Kagidi

ceed o200,
.... Boliim Sekreterligi ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Bolim Sekreteri

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.B6liim personelinin evraklar imza karsiligi teslim edilmektedir.
2.0pretim elemanlar1 ve gdzetmenlere smav programi énceden bildirilmektedir.

3.Mazeret sinavi hakkindaki duyurular ilgililere en az 2 hafta dnce bildirilmektedir.

Bilgi ve iletisim
4 Bilgi ve iletisim ile ilgili sorulara “‘evet’” yanit1 verilerek, bu bilesenin boliim sekreterliginde giiglii oldugu tespit

edilmistir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
5.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan projeksiyon ve tepegoz ile ilgili arag ve gereclerin zamaninda teslim edilmesi
saglanamamaktadir.
6.Bolim panolarmin tertipli ve diizenli bir sekilde kullanilmasi ve gereksiz yazilarin asilmamasi hususuna dikkat

edilmemektedir.
Bilgi ve fletisim
7.Bilgi ve iletisim ile ilgili sorulara ‘‘hayir’” yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in zayif olmadig: tespit

edilmigtir.

iC DENETIME ETKIi

1.Siiresi dolan ilanlar, karigikliga mahal vermeden panodan indirilmelidir.

2.Ders arag-gereglerinin zamaninda boliim sekreterlerine ulagtirilmasi saglanmalidir.

iDAREYE BILGIi

1.Boliimle ilgili gelen-giden her tiirlii evrakin, arsiv sistemine uygun muhafaza edilmesi konusunda personele hizmet

ici egitim verilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 31
I¢ Kontrol Soru Kagidi: (B) Boliim Sekreterligi
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Sekreterligi

Sorumlu Kisi: Boliim Sekreteri

KONTROL FAALIiYETLERI

1.B6liim personelinin sahsi evrak duyurular: imza karsiligi teslim
ediliyor mu?

2.Smav donemlerinde 6gretim elemanlar1 ve gdzetmenlere, sinav
programi 6nceden bildiriliyor mu?

3.0grenci ilan panolarindaki bsliim duyurularin siiresi dolanlari,
zaman gegirilmeden panodan alintyor mu?

4. Boliim 6grencilerini ilgilendiren tim duyuru ve kararlarmn ilan
edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu temin edilmekte midir?
5.Mazeret sinav hakki verilen 6grencilere ve mazeret siavi
yapmasi gereken 0gretim iiyelerine, sinav takvimi 6nceden
ulagtiriliyor mu?

6.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan kirtasiye ve ders araglarinin

zamaninda temin edilmesi saglantyor mu?

BIiLGI VE iLETIiSIiM

7. Ders kayit tarihlerinden Once; her dgrenci igin atanan danisman
bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmekte midir?

8.Giden evrak hazirlanirken, bir niishasinin da altinda paraf yeri
acilarak giden evrak dosyasinda yer almasi saglantyor mu?
9.Boliimde halen 6grenim goren ya da mezun durumundaki
Ogrencilerin sayilarini ve basari durumlarmi gosteren istatistiksel
tablolar hazirlanmisg midir?

10. Boliim iginde veya disinda evrak alis-verisinde zimmet defteri

kullaniliyor mu?

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet
Evet
Evet

Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 32
(B) Boliim Sekreterligine Ait Calisma Kagidt

ceed o200,
.... Boliim Sekreterligi ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Bolim Sekreteri

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Bolim sekreterligine yoneltilen tiim sorulara ‘‘evet’ yanit1 verilerek, i¢ kontroliin boliim sekreterliginde giiclii
oldugu tespit edilmistir.

Bilgi ve fletisim
2.Bilgi ve iletigim ile ilgili sorulara ‘‘evet’” yanit1 verilerek, bu bilesenin boliim sekreterliginde giiglii oldugu tespit

edilmistir.

ZAYIEF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
3.Kontrol faaliyeti sorularina ‘‘hayir’” yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in zayif olmadigi tespit
edilmigtir.
Bilgi ve iletisim
4 Bilgi ve iletisim ile ilgili sorulara ‘‘hayir’> yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in zayif olmadig: tespit

edilmigtir.

iC DENETIME ETKIi

1.Her yartyil baginda tiim dgretim elemanlarmin haftalik ders programlar (goriisme saatleri dahil) hazirlanmali ve
panoda duyurulmalidir.

2.1lgili yariyilda ders veren her bir 6gretim elemaninin ders igerik formalar1 hazirlanmal ve bbliim bagkanligmin
onayina sunulmalidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Bilgisayar veri tabaninin kullanimi ve otomasyon sistemleri hakkinda uygulamali egitimler verilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 33
I¢ Kontrol Soru Kagidi: (C) Béliim Sekreterligi
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Sekreterligi

Sorumlu Kisi: Boliim Sekreteri

KONTROL FAALIiYETLERI

1.B6liim personelinin sahsi evrak duyurular: imza karsiligi teslim
ediliyor mu?

2.Smav donemlerinde 6gretim elemanlar1 ve gdzetmenlere, sinav
program 6nceden bildiriliyor mu?

3.0grenci ilan panolarindaki bsliim duyurularin siiresi dolanlari,
zaman gegirilmeden panodan alintyor mu?

4. Boliim 6grencilerini ilgilendiren tiim duyuru ve kararlarin ilan
edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu temin edilmekte midir?
5.Mazeret sinav hakki verilen 6grencilere ve mazeret siavi
yapmasi gereken 0gretim iiyelerine, sinav takvimi 6nceden
ulagtiriliyor mu?

6.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan kirtasiye ve ders araglarinin

zamaninda temin edilmesi saglaniyor mu?

BIiLGI VE iLETIiSIiM

7. Ders kayit tarihlerinden Once; her dgrenci igin atanan danisman
bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmekte midir?

8.Giden evrak hazirlanirken, bir niishasinin da altinda paraf yeri
acilarak giden evrak dosyasinda yer almasi saglantyor mu?
9.Boliimde halen 6grenim goren ya da mezun durumundaki
Ogrencilerin sayilarini ve basari durumlarmi gosteren istatistiksel
tablolar hazirlanmisg midir?

10. Boliim iginde veya disinda evrak alis-verisinde zimmet defteri

kullaniliyor mu?

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet
Evet
Evet

Hayir

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir
Hayir

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 34
(C) Boliim Sekreterligine Ait Calisma Kagidt

ceed o200,
.... Boliim Sekreterligi ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Bolim Sekreteri

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Bolim sekreterligine yoneltilen 6 sorudan 5 adedine ‘‘evet’’ yaniti verilerek, i¢ kontroliin boliim sekreterliginde

genel anlamda gii¢lii oldugu tespit edilmistir.

Bilgi ve iletisim
2.Bilgi ve iletisim ile ilgili sorulara ‘‘evet’’ yanit1 verilerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in zayif olmadig1 tespit

edilmigtir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri

3.Boliim kararlar ile ilgili duyurularin ilan edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu bulunmamaktadir.
Bilgi ve fletisim
4 Bilgi ve iletisim ile ilgili sorulara ‘‘hayir’” yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen igin zay1f olmadig: tespit

edilmistir..

iC DENETIME ETKIi

1.Ders kayit tarihlerinden 6nce; her 6grenci igin atanan danigman bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmelidir.
2.Yariy1l sonunda &grencilerin dénemlik akademik not dokiimleri, 6grencilerin dosyalarina konulmak iizere
danigmanlarina verilmelidir.

iDAREYE BILGIi

1.Smav programlar ile ilgili duyurular i¢in kilitli 6grenci ilan panosu temin edilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 35
I¢ Kontrol Soru Kagidi: (D) Béliim Sekreterligi
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Sekreterligi

Sorumlu Kisi: Boliim Sekreteri

KONTROL FAALIiYETLERI

1.B6liim personelinin sahsi evrak duyurular: imza karsiligi teslim
ediliyor mu?

2.Smav donemlerinde 6gretim elemanlar1 ve gdzetmenlere, sinav
programi 6nceden bildiriliyor mu?

3.0grenci ilan panolarindaki bsliim duyurularinmn siiresi dolanlari,
zaman gegirilmeden panodan alintyor mu?

4. Boliim 6grencilerini ilgilendiren tiim duyuru ve kararlarin ilan
edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu temin edilmekte midir?
5.Mazeret smav hakki verilen dgrencilere ve mazeret siavi
yapmasi gereken 0gretim iiyelerine, sinav takvimi 6nceden
ulagtiriliyor mu?

6.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan kirtasiye ve ders araglarinin

zamaninda temin edilmesi saglantyor mu?

BIiLGI VE iLETIiSIiM

7. Ders kayit tarihlerinden Once; her dgrenci igin atanan danisman
bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmekte midir?

8.Giden evrak hazirlanirken, bir niishasinin da altinda paraf yeri
acilarak giden evrak dosyasinda yer almasi saglantyor mu?
9.Boliimde halen 6grenim goren ya da mezun durumundaki
Ogrencilerin sayilarini ve basari durumlarmi gosteren istatistiksel
tablolar hazirlanmisg midir?

10. Boliim iginde veya disinda evrak alis-verisinde zimmet defteri

kullaniliyor mu?

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet
Evet
Evet

Evet

Evet

Hayir

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet

Hayir

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

Bolim Kurul Karari

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 36
(D) Boliim Sekreterligine Ait Calisma Kagidi

ceed o200,
.... Boliim Sekreterligi ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Bolim Sekreteri

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.B6lim personelinin sahsi evrak duyurulari imza karsiligi teslim edilmektedir.
2.Smav donemlerinde 6gretim elemani ve gdzetmenlere, sinav programi 6nceden bildirilmektedir.
3.Panolardaki béliim duyurularinin siiresi dolanlar1 zaman gegirilmeden indirilmektedir.

4.Tiim duyuru ve kararlarin ilan edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu bulunmaktadir.

Bilgi ve fletisim
5.Ders kayit tarihlerinden dnce; her 6grenci i¢in atanan danigman bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmektedir.
6.Mezun durumundaki 6grencilerin sayilarint ve basart durumlarini gosteren istatistiksel tablolar mevcuttur.

7.Evrak alig-veriginde zimmet defteri kullanilmaktadir.

ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri

8.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan kirtasiye ve ders araglarmin zamaninda teslim edilmesi saglanamamaktadir.
Bilgi ve fletisim
9.Boliime ulasan gelen-giden evrak dosyalarinin evrak defterine islenmesi ve yazilarin ilgili dosyalarda saklanmasi

hususuna yeterli 6zen gosterilmemektedir.

iC DENETIME ETKIi

1.Dekanliktan gelen yazilarin boliim baskanliginca gereginin yapilmasi izlenmeli ve yanit gereken yazilarin giiniinde

dekanliga iletilmesi saglanmalidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Derslerin etkin sekilde yiiriitiilmesi i¢in 6gretim elemanlarinin ihtiyaci olan kirtasiye malzemeleri ile ders

araglarmin (tepegdz, projeksiyon) yalnizca boliim sekreterlerinden temin edilmesi saglanmalidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.



Tablo 37
I¢ Kontrol Soru Kagidi: (E) Boliim Sekreterligi
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iC KONTROL SORU KAGIDI

Miisteri: ...Devlet Universitesi
Denetlenen Birim: ... Boliim Sekreterligi

Sorumlu Kisi: Boliim Sekreteri

KONTROL FAALIiYETLERI

1.B6liim personelinin sahsi evrak duyurular: imza karsiligi teslim
ediliyor mu?

2.Smav donemlerinde 6gretim elemanlar1 ve gdzetmenlere, sinav
programi 6nceden bildiriliyor mu?

3.0grenci ilan panolarindaki bsliim duyurularin siiresi dolanlari,
zaman gegirilmeden panodan alintyor mu?

4. Boliim 6grencilerini ilgilendiren tiim duyuru ve kararlarin ilan
edilecegi kilitli 6grenci ilan panosu temin edilmekte midir?
5.Mazeret sinav hakki verilen 6grencilere ve mazeret siavi
yapmasi gereken 0gretim iiyelerine, sinav takvimi 6nceden
ulagtiriliyor mu?

6.0gretim elemanlarmin ihtiyaci olan kirtasiye ve ders araglarinin

zamaninda temin edilmesi saglaniyor mu?

BIiLGI VE iLETIiSIiM

7. Ders kayit tarihlerinden Once; her dgrenci igin atanan danisman
bilgileri bilgisayar veri tabanina girilmekte midir?

8.Giden evrak hazirlanirken, bir niishasinin da altinda paraf yeri
acilarak giden evrak dosyasinda yer almasi saglantyor mu?
9.Boliimde halen 6grenim goren ya da mezun durumundaki
Ogrencilerin sayilarini ve basari durumlarmi gosteren istatistiksel
tablolar hazirlanmisg midir?

10. Boliim iginde veya disinda evrak alis-verisinde zimmet defteri

kullaniliyor mu?

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet
Evet
Evet

Evet

Evet

Evet

YANITLAR
Evet/Hayir
Evet

Evet

Evet

Evet

Tarih: .../.../20...

ACIKLAMALAR

ACIKLAMALAR

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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Tablo 38
(E) Béliim Sekreterligine Ait Calisma Kagidi

ceed o200,
.... Boliim Sekreterligi ile ilgili i¢ Kontroliin Degerlemesi

Sorumlu Kisi: Bolim Sekreteri

GUCLU YANLAR

Kontrol Faaliyetleri

1.Boliim sekreterligine yoneltilen tiim sorulara ‘‘evet’” yaniti verilerek, i¢ kontroliin boliim sekreterliginde giiclii
oldugu tespit edilmistir.
Bilgi ve Iletisim
2 Bilgi ve iletigim ile ilgili sorulara ‘‘evet’” yanit1 verilerek, bu bilesenin boliim sekreterliginde giiglii oldugu tespit
edilmistir.
ZAYIF YANLAR
Kontrol Faaliyetleri
3.Kontrol faaliyeti sorularina ‘‘hayir’’ yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen i¢in zay1f olmadig: tespit

edilmistir..
Bilgi ve iletisim
4.Bilgi ve iletisim ile ilgili sorulara ‘‘hayir’’ yanit1 verilmeyerek, i¢ kontroliin bu bilesen igin zayif olmadig: tespit

edilmigtir.

iC DENETIME ETKIi

1.Derslerin saatinde baglamamasi halinde, ders sorumlusu 6gretim elemant ile iletisim kurularak, durum boliim
bagkanligina bildirilmelidir.

2.Kurala uygun yazilmamig 6grenci dilekgeleri isleme konulmayip, diizeltilmesi hususunda ikaz da bulunulmalidir.

iDAREYE BIiLGi

1.Boliimle ilgili 6grenci sayilari, bagari durumlari, mezun sayilari v.b. istatistiksel bilgilerin bir dosya halinde
tutularak giincelliginin saglanmas1 gerektigi,
2.Ylksek lisans ve doktora yapan ve bu amagla yurt diginda bulunan arastirma gorevlileri i¢in 6zel bilgi dosyalari

hazirlanmas1 gerektigi bildirilmelidir.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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BILESEN

Kontrol Ortamm

Risk Degerlendirme

ZAYIF YANLAR

Yazili olarak belirlenen
diiriistliik ve etik
kurallarinin
olusturulmamasi, hassas
gorev ve kisilerin
tanimlanmamasi,
egitimden sorumlu bir
birimin olmamasi,
personel gorev yiikiiniin
dengeli dagitilmamasi,
vekil personel
belirlenmemesi, yetki
devri islemlerinin yazili
olarak yapilmamasi, 6rnek
davraniglar sergileyen
personelin
ddiillendirilmemesi, i¢
kontrol ile ilgili hizmet i¢i
egitimin verilmemesi.

Stratejik planin ve
performans programinin
periyodik olarak
giincellenmemesi, fakiilte
biit¢esi hazirlanirken
stratejik planin ve
performans programinin
dikkate alinmamasi,
stratejik plan ¢alismalarina
fakiilte personelinin
katiliminin saglanmamasi,
performans programinin
hazirlanmasi igin ¢alisma
ekiplerinin
olusturulmamasi.

GUCLU YANLAR

Etik dis1 davranislara karsi
cezai yaptirim
uygulanmasi, gorev
tanimlar1 ile imza ve onay
mercilerinin belirlenmesi,
6zliik haklar terfi ve
disiplin konularinda ilgili
kanunlara riayet edilmesi,
yetki devrine iligkin
ilkelerin mevcut olmasi.

Stratejik plan ve
performans programinin
bulunmasi, fakiilte
faaliyetlerinin stratejik
plan ve performans
programi ile uyumlu
olmasi, idari birim faaliyet
raporunun rektorliige
gonderilmesi.

ONERILER

Yazili olarak belirlenen
diiriistliik ve etik kurallart
olusturulmali, alinmasi
gereken Onlemleri igeren
eylem plani web sitesinde
yayimlanmali, sonuglari i¢
denetim birimi tarafindan
takip edilmeli.

Fakiilte performans
programinin hazirlanmast
i¢in yeterli sayida
personelin katilimiyla
caligma ekipleri
olusturulmali, fakiilte
biitgesi stratejik planlara
ve performans
programlaria uygun
olarak hazirlanmali,
fakiiltede Risk Belirleme
Komisyonu kurulmali.
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BIiLESEN

Kontrol Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim

ZAYIF YANLAR

Faaliyetleri kesintiye
ugratabilecek riskler
hakkinda 6nceden
bilgilendirme
yapilmamasi, diisiik
performansli personele
yonelik egitim
programinin olmamast,
personel degisimlerinin
takip edilememesi, gorev
devri raporlarinin
doldurulmamasi, personel
degisimlerinin
nedenlerinin arastirilip
raporlanmamast,
calisanlarin rotasyona tabi
tutulmamasi, faaliyetlerin
siirekliligini saglayacak
sayida ve nitelikte
personelin olmamasi.

Fakiiltede Yonetim Bilgi
Sisteminin bulunmamasi,
ast ve lstler arasinda ig-
dis iletisimi saglayacak
prosediirlerin olmamasi,
fakiilte vizyon ve amaglari
gergevesinde periyodik
toplantilarin yapilmamast,
personele
sorumluluklarinin yazil
olarak teblig edilmemesi,
fakiilte biitgesinin
uygulama sonuglarinin
web sitesinde ilan
edilmemesi, hata, hile ve
usulsiizliiklerin hangi
mercilere bildirileceginin
yazilt olarak
belirlenmemesi, hata ve
usulsiizliigii bildiren
personelin zarar
gbérmemesi i¢in tedbirlerin
alimmamasi, kayit ve
dosyalama sisteminin
standart dosya planina ve
diger mevzuat
hiikiimlerine uyumlu
olmamasi.

GUCLU YANLAR

Faaliyet ve islemlerin
farkli kisilerce yapilmasi,
kaynaklarinin
kullaniminin yetkililerce
gerceklestirilmesi, yedek
personelin bulunmast,
faaliyet ve islemlerin nasil
yapilacagna iligkin
prosediirlerin olmasi.

Fakiiltede Elektronik
Dokiiman Yo6netim
Sisteminin bulunmasi,
gizlilik igeren bilgi ve
belgelere ulasimda
giivenligin saglanmasi,
kayit ve dosyalama
sistemindeki bilgilere
personelin kolayca
ulagmasi.

ONERILER

Tiim birimlerin goriisii
alinmak sureti ile ayrintili
egitim programi
hazirlanmali,
faaliyetlerinin
stirekliliginin saglayacak
sayida ve yetenekte
personel istihdam
edilmeli, i ve iglemlerin
Ogrenilebilmesi veya
yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla galisanlar
arasinda belli periyotlarla
rotasyon uygulanmali.

Personelin degerlendirme,
Oneri ve sorunlariin
belirlenebilmesi i¢in Oneri,
sikayet kutusu veya yiiz
yiize goriismeyi
saglayacak toplantilar
yapilmali, bilisim
yOnetisimini saglayacak
mekanizmalar
gelistirilmeli, hassas
verilerin korunmasi igin
sistem yazilim kontrolleri,
erisim kontrolleri,
giivenlik programlamasi
ve planlamast gibi
konularda ¢alisma
yapilmali.
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BILESEN

izleme

ZAYIF YANLAR

Fakiilte biinyesinde i¢
kontrol degerlendirme
grubunun
olusturulmamasi, i¢
kontrol sisteminin isleyisi
ile ilgili gelen talep ve
sikayetlerin dikkate
alimmamasi.

GUCLU YANLAR

Fakiiltede tespit edilen
eksiklik, hata ve
usulsiizliiklere iliskin
diizenleyici 6nlem
alinmasi. I¢ Kontrol
Sisteminin yilda en az bir
kez degerlendirilmesi.

ONERILER

I¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesinde, kisi
veya kisilerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dig
denetim sonucunda
diizenlenen raporlar
dikkate alinmali,
faaliyetlerin prosediirlere
uygun sekilde yerine
getirilip getirilmedigi
konusunda siirekli izleme
yapilmali.

Kaynak: Fakiilte verileriyle derlenmistir.
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VII. BOLUM

SONUC VE ONERILER

7.1. Sonug¢ ve Oneriler

Kamu mali yonetimi alaninda koklii bir degisim yasanmaktadir. Bu degisimin
ana eksenlerinin; kamu kaynaklarinin oncelikli kamu hizmetlerine tahsisi, tahsis edilen
kaynaklarin Ongdriillen amaglara uygun, etkin, etkili ve ekonomik bir sekilde
kullanilmasi, kamu faaliyetlerinde esnekligin artirilmasi ve kaynak yonetiminde hesap
verebilirlik ve saydamligin saglanmasi oldugu soylenebilir. Yasanan bu degisimler
sonrasinda denetim sistemleri de bu ilkelerle uyumlu hale getirilmeye ¢alisilmis, i¢ ve
dis denetimin yani sira bagimsiz organlar tarafindan bagimsiz denetim faaliyetlerinin de
yirlitilmesi uygun goriilmiistiir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde bagimsiz denetim,
kamunun tam ve zamaninda dogru bir sekilde aydinlatilmasina yardimci olmasi,
giivenilir bilgi saglamasi, yatirimeilar i¢in temel bilgi kaynagi haline gelen mali tablo
bilgilerinin giivenirligini saglayabilecek en 6nemli ara¢ olmasi yoniinden oldukga biiyiik
Onem tasimaktadir.

Bununla birlikte, bagimsiz denetim faaliyetlerinin yiiriitiillmesi tek basima yeterli
olmamakta, isletme denetgileri tarafindan gergeklestirilen i¢ denetim faaliyetlerinin
etkinligi de 6nemli olabilmektedir. Ciinkii, i¢ kontrol sisteminin etkinligi, isletme
denet¢gileri tarafindan gergeklestirilen i¢ denetim faaliyeti ile Olc¢lilmektedir. Bu
anlamda, etkin olarak gerceklestirilen i¢ denetim faaliyeti ve gii¢lii bir i¢ kontrol
sistemi, amaglanan hedeflere ulasmada anahtar rol oynamaktadir.

Ancak, sistemin etkinligi ve giigliiliigii birbiriyle bagli bes unsurun (Kontrol
Ortami, Risk Degerlendirme, Kontrol Faaliyetleri, Bilgi ve iletisim, Izleme) birlikte yer
almasiyla miimkiin olabilmektedir. Her ne kadar her bir bilesen kurumun yapisi igin ayri
ayr fayda saglasa da bes bilesenin birlikte yer aldig1 bir i¢ kontrol sistemi, kurumun
tamamina niifuz ederek etkin bir sekilde islemesini saglamaktadir.

Boylece, bu bes temel unsurdan olusan i¢ kontrol sistemini inceleyen bagimsiz

denetci, i¢ kontrol sistemi etkinligine ve kontrol riski diizeyine iligskin degerlendirmeler
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yapabilecektir. i¢ kontrol sistemi biinyesinde olusturulan politika ve prosediirler, planlt
ve sistematik bir bigimde uygulanarak faaliyetlerin etkin yiiriitilmesine, hata ve
hilelerin olusumunu azaltmaya yardimc1 oluyorsa, bagimsiz denet¢i i¢ kontrol sistemine
giivenecek ve kontrol riski seviyesini diisiik kabul ederek denetim ¢alismalarinin
kapsamini daraltma imkanina sahip olacaktir.

Kamu idarelerinin i¢ kontrol sisteminin mevcut durumunun ve etkinliginin
arastirildigr bu ornek uygulama g¢alismasinda; bulunan kontrol eksiklikleri, bunlarin
potansiyel etkileri ve alinmasi gereken Onlemler sunulmustur. Boylece, idarenin ig
kontrol sistemi etkinligine iliskin danigsmanlik gérevini yerine getiren i¢ denetim birimi,
ayrica bagimsiz denetim calismalarini da dikkate alarak i¢ kontrol sistemine iligkin
yeterli bilgiyi saglamis olacaktir.

Gergeklestirilen ¢alisma kapsaminda elde edilen bilgilere gore, kurumun iist
yoneticileri ve idarecileri teorik anlamda i¢ kontrol sisteminin islerligine yeterli 6zeni
gostermeye istekli olmalarina ragmen, uygulamada i¢ kontrolii diizenli olarak gézden
gecirme ve giincellestirme egilimine girmedikleri saptanmistir. Buna ek olarak,
personele verilecek hizmet ic¢i egitimin yetersizligi, gorev yikiiniin dengeli
dagitilmadigy, i¢ kontrol ile ilgili bilgilendirme yapilmadigi, hazirlanan stratejik plan ve
performans programinin periyodik olarak gilincellenmedigi, personel degisimlerinin
takip edilmedigi, yazili olarak yetki devrinin yapilmadigi, performans programi icin
calisma ekiplerinin olusturulmadigi, gorev devri raporlamalarinin doldurulmadigi,
personel sayisinin yetersizligi, fakiilte yonetim bilgi sisteminin bulunmadigi, ast-iist
arasinda i¢ ve dis iletisimi saglayacak prosediirlerin olmadigi, hata ve usulsiizliigii
bildiren personelin zarar gormemesi icin tedbir alinmadig1 ve fakiilte biinyesinde i¢
kontrol degerlendirme grubunun olusturulmadig: tespit edilmistir.

Ayrica, i¢ kontrol sisteminin islerliginin etkin olarak siirdiiriilebilmesi ve degisen
sartlara uyumunun saglanmasi i¢in, sistemin faaliyetlerle birlikte siirekli olarak gozden
gecirilmesi ve idarenin yeterli ve yetersiz oldugu yonlerinin denetlenerek bu konuda tespit
edilen durumun yoneticilere raporlanmadigi goriilmistiir.

Yine, i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetlerinin i¢ denetim birimi tarafindan
periyodik olarak degerlendirilmedigi, yiiriitilen i¢ denetim faaliyetinin genellikle
yoneticiler tarafindan sorusturma ve cezalandirma amacgh kullanildigi, o6zellikle bu
kesimler tarafindan denetimin niteliginin ve yaptirilan isin kalitesinin sorgulanmadigi ve
dolayisiyla yapilan denetimlerin yasal zorlamalarin gereklerini yerine getirmekten dteye

gidemedigi belirlenmistir.
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Bu bulgulara gore i¢ kontrol sisteminin tiniversitelerde saglikli bir sekilde
islemesi, tahmin edilen olumsuz sonuglarin bertaraf edilmesi ve {niversite
kaynaklariin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in:

Ic  denetim faaliyetlerinin ve uygulanan kontrol  ydntemlerinin
standartlagtirilmas1 gerekir. Bu anlamda, iist yonetim, idarede durum degerlendirmesi
yapan, mevcut i¢ kontrol uygulamalar1 ile uyumlastirilmasi istenen Kamu i¢ Kontrol
Standartlar1 arasinda karsilagtirma yapmaya olanak veren, i¢ kontrol sisteminin ana ve
alt unsurlarmi kapsayici nitelikte “‘I¢ Kontrol Sorgu Formu’’(Ornek form igin EK-1’e
bakiiz) uygulamasii idaredeki her bir birime tatbik etmelidir. I¢ denetim birimi
tarafindan bu yontemin kismi olarak etik konularinda hazirlandig1 bilinmesine ragmen,
geneli kapsayict nitelikte bir yontem olarak kullanilmadigi belirtilmeli, bu durumun
telafi edilmesi durumunda, mevcut eksikliklerin giderilerek zayifliklarin rahatlikla tespit
edilecegi ve boylece sistemin daha etkin kilinacagi bildirilmelidir. Buna ek olarak,
tiniversite blinyesinde olusturulmus i¢ kontrol eylem plani1 dahilinde mevcut eksiklikler
zaman gecirilmeden tamamlanmali, i¢ denetim, diger boliimlerden tamamen bagimsiz
bir sekilde faaliyetlerini siirdiirebilecegi bir statiide bulunmali, i¢ denet¢i denetim
sorumlulugunu yerine getirmeyi saglayacak sayida ve yeterlilikte olmali, i¢ denetim
biriminin biiyiikliigl, yapisi, toplant1 siklig1 objektif dlgiilere gore tanimlanmali ve ig
denetim birimi, i¢ kontrol sisteminin hedefleri dogrultusunda bir genel plan ve arizi ek

planlar hazirlamalidir.

7.2. Calismanin Kisitlar

Uygulama yapmak icin se¢ilen fakiilteye uygulanan i¢ kontrol soru kagitlarina
kimi katilimcilarin ¢ekimser kalarak cevaplandirmama egilimine gitmesi ve dolayisiyla,
haklarinda genelleme yapilmak zorunda kalinmasi c¢alismanin ilk  kisitini
olusturmaktadir.

Calismadaki diger kisit ise, uygulama icin daha fazla sayida fakiiltenin
arastirmaya dahil edilememesidir. S6z konusu bu kisitlar giderilmis ve daha detayl

bilgilere erisilmis olmasiydi, muhtemelen daha yetkin bir caligmaya sahip olunabilirdi.
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7.3. Calismanin Literatiire Katkisi

Bugiine kadar i¢ kontrol sistemi ile ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda
genellikle kontrol mekanizmasinin etkinligini ve verimliligini artirmaya yonelik,
sistemin denetiminin test edilebilirligini kolaylastiric1 faaliyet arayislart oldugu
goriilmektedir. Bu fikri desteklemek amaciyla ilgili kaynaklar ve internet siteleri

taranmis ve yapilan arastirma neticesinde asagidaki ¢alismalara ulagilmistir.

Bunlar:

e ““Bagimsiz Denetimde Isletme I¢ Kontrol Yapismin Incelenmesi ve Bir
Uygulama Ornegi>> A. Demirel (2007) Basilmamis Yiiksek Lisans Tezi.

e “‘I¢c Kontrol Sisteminin Olusturulmasinda Etkili Olan Faktdrler ve Tekstil
Sektoriinde Ornek Uygulama’® Songiil Duman (2006) Yiiksek Lisans Tezi.

e “‘Isletmelerde I¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Olgiilmesi’® Alper Acindi
(2007) Yiiksek Lisans Tezi.

e “‘I¢c Kontrol Sistemi: Kamu Iktisadi Tesebbiisleri I¢in I¢ Kontrol Modeli
Onerisi’’ Simay Erdogan (2009) Planlama Uzmanhig: Tezi.

e ““Kamu Mali Yonetiminde Performansin Yonetilmesi I¢ Kontroliin Kurumsal
Performansa Etkisi’’ Dilek Goze (2008) Yiiksek Lisans Tezi.

e ““Kamu Mali Yonetiminde Doniisiim I¢ Kontroliin Uygulanabilirligi>> Serkan
Ince (2009) Yiiksek Lisans Tezi.

e “‘Muhasebe  Denetiminde I¢  Kontrol Riskinin  Incelenmesi  ve
Degerlendirilmesi’’ B. Keten (2002) Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi.

e ‘“Merkez Bankalarinda I¢ Kontrol Ve Risk Olgiimii Uygulamalarinin TCMB
Kambiyo Muhasebesi Islemleri Agisindan Degerlendirilmesi’’ B. Korkut (2004)
Uzmanlik Yeterlilik Tezi.

e ““Tiirkiye’”de Kamu I¢ Kontrol Sistemi Kapsaminda Hesap Verme
Mekanizmalar1’” Ebru Stimer (2010) Mesleki Yeterlilik Tezi.

e “‘Isletmelerde I¢ Kontrol Sisteminin incelenmesi ve Muhasebe Denetimindeki

Yeri>> O. F. Zorluoglu (2003) Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi.
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e “‘Devlet Muhasebe Sistemi I¢inde Ozel Biitceli Idarelerde I¢c Kontrol Sisteminin
Etkinligi: Universitelere Yonelik Bir Arastirma’® Ozen Akgakanat (2011)
Doktora Tezi.

e “‘Tiirkiye’de Mali Reform Kapsaminda I¢ Kontrol Sistemi Uygulanmas1 Maliye
Bakanligi Ornegi’* Arzu Alikadiogullar1 (2011) Yiiksek Lisans Tezi.

e ‘¢ Kontrol Sistemi Etkinliginin Muhasebe Denetimindeki Onemi ve Kontrol
Riskinin Belirlenmesi’” Onur Baydarol (2007) Yiiksek Lisans Tezi.

e “I¢ Kontrol Sisteminin Etkinligini Saglamada i¢ Denetimin Rolii ve Bir
Uygulama’’ Ali Altug Biger (2006) Yiiksek Lisans Tezi.

o “‘Isletmelerde I¢ Kontrol Yapisinin Yeri ve Onemi>> Fatih Mehmet Giiven
(2008) Yiiksek Lisans Tezi.

e ‘5018 Sayili Kanun Kapsaminda Tiirkiye Istatistik Kurumu’nda I¢ Kontrol
Sisteminin Gelistirilmesi I¢in Bir Arastirma’® Fatih Sahin (2011) TUIK
Uzmanlik Tezi.

e “‘Aract Kurumlarda Uygulanan I¢ Kontrol Sistemi ve Etkinliginin Olgiimii>’

Yesim Yumusak (2007) Yiiksek Lisans Tezi.

Bu ¢alismalarindan anlasilacag lizere gerek 6zel sektor gerekse kamu sektorii
kapsaminda i¢ kontrole yonelik calismalar yapilmistir. Ancak, hem bir kamu kurulusu
olan hem de bu kamu idaresindeki mevcut i¢ kontrol mekanizmasmin etkinligini
bagimsiz dis denetci bakis acis1 ve yontemiyle Ol¢iip degerlendirmelerde bulunan
caligmalara rastlanmamistir. Bu nedenle yiiriitilen c¢alismanin, kamu kurum ve
kuruluglarinin mevcut i¢ kontrol sistemlerinin uygulama ve isleyis siireclerini 5018
saylli Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile getirilen reformlar cergevesinde
bagimsiz denetim bakis agisi, yontem ve denetim teknikleri ile irdeleyen bir arastirma

olmasi agisindan literatiire 6nemli bir katki saglayacagi diistiniilmektedir.

7.4. Gelecege Yonelik Yeni Calisma Konulari

Calismanin uygulama kisminda kamu idarelerindeki i¢ kontrol sistemi hakkinda
genel bir degerlendirme yapmak amaci ile {iniversitedeki bir fakiiltenin mevcut i¢

kontrol yapisinin etkinligi, i¢ kontrol anketi yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.
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Baska bir aragtirmaci bu durumun etkinligini, gelismis bir iiniversite ile gelismekte olan
bir tniversitedeki fakiiltelerde yiiriiterek, ikisi arasindaki uygulama sonuclarindaki
farklilik ve benzerlikleri tespit edebilir, gelismekte olan {iniversitedeki fakiiltelere bu
anlamda rehber olabilir. Ayrica, ¢alismay1 gerceklestirecek arastirmaci daha genis
perspektiften ve daha derinlemesine inceleme yapma olanagina sahipse, uygulamanin
rektorlilk biinyesindeki daire baskanliklarinda gergeklestirilmesi de baska bir caligsma

konusu yapilabilir.
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I. KONTROL ORTAMI

a) Etik Degerler ve Calisma Ilkeleri

Evet

Hayir

Yorumlar

Kurum, c¢alisanlarin uymak zorunda olduklart
diiriistlik ve etik kurallarini olusturmus mudur ve

olusturulmugsa ¢aliganlara bildirilmis midir?

Calisanlar, ne tiir davranis ve eylemlerin kurumun
etik degerlerine, ¢calisma ilkelerine gore kabul
edilemez oldugunu; ne tiir davranislarin da etik
degerler kapsaminda degerlendirilebilecegi ve etik
olmayan davranislar sergilediklerinde karsilagacaklari
yaptirimlarin neler oldugu konusunda yeterli bilgiye

sahip midir?

Kurum yonetimi, sik sik ve agik olarak diiriistliik ve
etik degerlerin kurumlari i¢in ne anlam ifade ettigini

ve Onemini toplantilarda, ¢aliganlara aktariyor mu?

Yonetim, bizzat kendi davraniglar1 ve eylemleriyle
calisanlarina etik degerler ve diiriistliik konularinda

ornek oluyor mu?

Diiriistliik ve etik degerler agisindan 6rnek davraniglar
sergileyen personel, ¢esitli 6diillendirme
mekanizmalariyla tesvik edilerek kurumda etik

degerlerin yiiceltilmesine galisiliyor mu?

Yonetim, diirtistliik ve etik kurallara aykirt hareket
eden calisanlara gerekli cezai ya da idari yaptirimlari

uyguluyor mu?

b) Ehliyet ve Liyakat

7.

Yonetim, kurum faaliyetlerinin yerine getirilmesine
iligkin olarak uygun is tanimlar1 ¢ikarmis midir? Bu is
tanimlarinda, igin yiiriitiilmesi i¢in gerekli bilgi,
tecriibe ve egitim gibi nitelikler objektif olarak

belirlenmis midir?
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Yonetim ve galisanlar, gorevlerinin gerektirdigi
uzmanlik bilgisine, tecriibeye ve egitime sahip midir?
Yonetim, iglerinin yiiriitilmesinde danismanlara ya da

teknik uzmanlara gereginden fazla giivenmekte midir?

Calisanlar, igin gerektirdigi egitimleri almislar midir
ve gorev ve sorumluluklarinin yerine getirme yetisine

sahip midir?

10.

Her bir ¢alisan icin nitelik, is verimliligi, liderlik, ekip
caligmasi vb. alanlarda kisa ve uzun vadeli
performans hedefleri konulmus mudur?
Yiikselmelerde konulan performans kriterleri dikkate

alinmakta midir?

¢) Yonetim Felsefesi ve Faaliyet Sekli

11.

Yonetim gerektiginde risk alabilme yetenegine sahip

midir?

12.

Ust diizey personelin beklenmedik sekilde aniden
istifa etmesi gibi olaylar yasanmakta midir? Personel

hareketliligi fazla midir?

13.

Yonetim, ¢alisanlara kurumlari igin katma deger

tirettiklerini hissettirmis midir?

14,

Yonetim calisanlarla belirli araliklarla genel

degerlendirme toplantilari yapiyor mu?

15.

Yonetimin ortaya koydugu hedefler erisilebilir ve
gercekei mi? Bu hedeflerin belirlenmesinde bilimsel
modeller, piyasa verileri ve gercekei varsayimlar

dikkate alintyor mu?

16.

Yo6netim, 6zellikle kurumun finans ve muhasebe
birimlerinin i¢ kontrol sisteminin etkinliginin

saglanmasindaki roliinii kavramig midir?

17.

Yonetim, kuruma iligkin kisa vadeli, orta ve uzun
vadeli hedeflerle gergeklesmeleri karsilastirtyor mu?

Buna iligkin bir raporlama sistemi var mi1?

d) Organizasyon Yapisi

18.

Organizasyon yapist, gerek kurum iginde gerekse
birimlerde dikey ve yatay bilgi akisinin etkin ve
yeterli bir sekilde gerceklesmesine imkan vermekte

midir?




210

19.

Birim ydneticileri ve galisanlar, dnemli hususlarda
bilgi aligverisi ve danigma amaciyla iist yonetime

ulasabilmekte midir?

20.

Organizasyon yapisi, fonksiyonel birimler tizerinde

yeterli denetim ve gozetime imkan saglamakta midir?

21.

Yonetim, organizasyon yapisinin degisen sartlara
uyarlanmast amactyla belirli araliklarla organizasyon
yapisinin uygunlugunu ve etkinligini

degerlendirmekte midir?

22.

Calisanlar ya da birimler arasinda is yiikii dagilimi

acisindan olagandisi farkliklar var midir?

¢) Yetki ve Sorumluluklarin Dagilim

23.

Yonetim, kurum faaliyet alanindaki her bir isin kim
tarafindan yapilacagini, ilgilinin yetki ve

sorumluluklarini resmi olarak belirlemis midir?

24,

Ozellikle mali islemler basta olmak iizere, dnem
derecesine ve iglemin biiyiikliigiine gore, belirli yetki
limitleri belirlenmis midir ve yetki aktarimlari,

ilgililere agik secik olarak bildirilmig midir?

25.

Personelin gérev tanimlarinda ayn1 zamanda kontrol
ve gozetim sorumluluklarina da agikca ve yeterince

yer verilmis midir?

26.

Her diizeydeki personel, sorumluluklarini yerine

getirebilecekleri uygun yetkilerle donatilmis midir?

f) insan

Kaynaklan Politikalar: ve Uygulamalar

217.

Kurumda istihdam edilen/edilecek personele iliskin
secim, hizmet i¢i egitim, performans degerlemesi,
yiikselme, disiplin islemleri, isten ¢ikarma vb.
konularda yazili kurum politika ve prosediirleri var

midir?

28.

Ise alim siirecinde adayin gegmisine iliskin tecriibe,
etik davranis, diiriistliik vb. agisindan gerekli

kontroller yapilmakta midir?

29.

Yeni ise alinan personele 6zellikle yetki ve
sorumluluklar1 hakkinda gerekli bilgilendirmeler

yapilmakta midir ve egitimler verilmekte midir?
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30.

Periyodik olarak, personelin performans degerlemesi
yapilmakta midir ve diisiik performansl personelin
performansinin artirilmasina yonelik ¢aligsmalar

yapilmakta midir?

31.

Performans degerlemeleri sirasinda personelin
ozellikle i¢ kontrol sorumluluklari, diiriistliik ve etik
kurallarina uyumu konularina agirlik verilmekte midir
ve ornek davranislar sergileyen personel

odillendirilmekte midir?
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