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OZET

ILKOGRETIM OKULLARINDA CALISAN PSIKOLOJiK DANISMANLARIN
SINIF OGRETMENI VE SINIF REHBER OGRETMENLERIYLE YAPTIGI
KONSULTASYON CALISMALARININ iNCELENMESI

Seval KARAKUS

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Danisman: Yrd. Doc¢. Dr. Meral ATICI
Haziran 2008, 136 Sayfa

Bu arastirmanin amaci ilkdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik danigman, sinif
ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon c¢alismalar1 hakkindaki
goriiglerinin cinsiyet, yas, mezun olunan bdliim, okuldaki ¢aliyma siiresi ve Ogrenci
sayist degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigini ve hangi konularda

konstiltasyon yapildigini incelemektir.

Aragtrmaya Adana Ili Seyhan ve Yiiregir merkez ilgelerinde psikolojik
danismani bulunan ve Milli Egitim Bakanligi’na baglh resmi ilkégretim okullarindan 17
ilkdgretim okulunda goérev 19 psikolojik danigsman, 167 sinif 6gretmeni ve 100 sinif
rehber 68retmeni olmak tizere toplam 286 kisi katilmistir. Arastirma nicel ve nitel olmak
iizere iki asamada gerceklestirilmistir. Ilk asamada arastirmaya katilanlara arastirici
tarafindan gelistirilen “ Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Anketi uygulanmaistir.
Ikinci asamada ise anket uygulanan kisiler arasmdan secilen 4 psikolojik danisman, 8
smif 6gretmeni ve 8 sinif rehber 6gretmeni olmak iizere toplam 20 kisi ile goriisme
yapilmistir. GoOrlisme sirasinda arastirmact tarafindan gelistirilen “ Konsiiltasyon
Hizmetleriyle Ilgili Goériisme Formu” kullanilmistir.Psikolojik danisman, smif
ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon caligmalar1 hakkindaki
gortslerinin yukarda belirtilen degiskenler agisindan farklilik gosterip gdstermedigini

belirlemek amaciyla t testi ve Kuruskal Wallis H testi teknikleri kullanilmastir.

Arastrma sonuglarma gore smif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon

hizmetleriyle ilgili goriislerinde ¢alistiklar1 okuldaki 6grenci sayisina gore sadece smif



111

rehberlik programinin hazirlanmasi konusunda 500-1500 aras1 6grencisi olan okullarda
calisan smif rehber ogretmenleri lehine anlamli bir farklilik bulunmustur. Psikolojik
danigman, smif ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri
hakkindaki goriisleri arasinda smif rehberlik programinin hazirlanmasi konusunda
psikolojik danigmanlar lehine anlamli bir farkin oldugu gériilmiistiir. Ogrenciyi tanima
tekniklerinin uygulanmasit ve degerlendirilmesi, G6grencilerin ilgi ve yeteneklerini
tanima ve bunlara uygun okullara ve mesleklere yonlendirmesi, yeni gelen dgrencilerin
okula uyum saglamasi, rehberlik ¢alismalarmin daha etkili bir sekilde yiiriitiilmesi, smif
ici davranig sorunlari ile bas etme, daha etkili 6gretim yontemleri kullanma, daha etkili
bir 6grenme ortami olusturma ve rehberlik hizmetleriyle ilgili ortak bir anlayis

gelistirme konularinda ise sinif rehber 6gretmenleri lehine anlamli fark ortaya ¢ikmustir.

Goriisme bulgularma gore psikolojik danigmanlarin smif 6gretmenleriyle daha ¢ok
smif rehberligi calismalar1 ve Ogrencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa ¢ikma ve
bireysel egitime ihtiya¢ duyan 6grenciler i¢in Bireysel Egitim Plan1 hazirlama konularinda
konsiiltasyon calismasi yaptiklart ortaya c¢ikmistir.Simif Ogretmenleri ve smnif rehber
ogretmenlerinin 0grencilerle ilgili olarak daha ¢ok basar1 diisiikliigli, davranis sorunlar1 ve
ailevi sorunlarda psikolojik danigmandan yardim aldiklari; psikolojik danigmanin yardimda
bulunurken 6grenci ve veli goriismesi yaptigi; ogrencilerle ilgili sinif 6gretmenleri ve sinif
rehber 6gretmenlerinden bilgi aldigi; gerekli gordiigiinde Ogrenciyi ilgili kurumlara sevk
ettigi; smif 6gretmeni ve smnif rehber dgretmenlerinin ¢ogunlugunun 6grenci sorunlariyla
ilgili olarak psikolojik damigmandan aldiklar1 yardimlarin sorunlarin ¢dziimiinde etkili
oldugunu distlindiikleri  goriilmiistiir.Psikolojik  damigmanlarla yapilan goriismelerde
izledikleri bir konsiiltasyon modelinin bulunmadigi; konsiiltasyon modelleri hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmiistiir. Psikolojik danigmanlarim konsiiltasyon c¢aligmalarini
yirlitlirken daha ¢ok smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri ile bireysel goriisme
yaptiklari, cesitli konularda bilgilendirmek amaci ile toplant1 ve seminerler diizenledikleri

veya dokiiman hazirlayip verdikleri ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Sozciikler: Konsiiltasyon, psikolojik danigsman, smif 6gretmeni, smif rehber

O0gretmeni
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ABSTRACT

AN INVESTIGATION OF SCHOOL COUNSELLORS’
CONSULTATIONS WITH CLASSROOM TEACHERS AND CLASSROOM
GUIDANCE TEACHERS AT PRIMARY SCHOOLS

Seval KARAKUS

Master Thesis , Departman of Educational Sciences
Advisor : Assistant Prof.Dr. Meral ATICI
June 2008, 136 Pages

The purpose of this study was to examine differences between the ideas of
counsellors, classroom teachers and classroom guidance teachers about counsultation
services according to gender, age, the years of experience and graduation field.
Nineteen counsellors, 167 classroom teachers and 100 classroom guidance teachers at
17 primary schools in Seyhan and Yuregir central dictrict of Adana participated to the
study. This study was conducted at two stages of quantitative and qualitative research
designs. In the first stage participants completed a questionnaire named as Assessement
of Consultation Services. In the second stages four counsellors, eight classroom teachers
and eight classroom guidance teachers chosen from the participants filled the
questionnaire were interviewed by using a semi-structured interview schedule

developed by the researcher.

The results of the study showed that there were differences between counsellors’
ideas of consultative works in six items in favor of counsellors experienced more than
11 years. A difference was also found between the opinions of classroom guidance
teachers in favor of teachers who worked with 500-1500 students at school. Classroom
teachers and classroom guidance teachers’ views of consultation in five items were

significantly different in favor of classroom guidance teachers.

According to the findings of interviews counsellors mainly consult with teachers
for classroom guidance activities, dealing with behavioural problems and preparing

individual education program for some students. Similarly, classroom teachers and



classroom guidance teachers get help from counsellors for low achieving students,
behavioural problems and family problems. They admitted that counsellors help them
by interviewing with students and parents, collecting information about students from
teachers, referring students to other helping institutions when needed. The majority of
teachers thought that the help provided by counsellor were effective in solving
problems. It was clear that there was not any consultation model followed by
counsellor. In other words they have not enough information/knowledge about
consultation models. Counsellors mainly consult with teachers by interviewing with
teachers, organising meetings and seminars for sharing their knowledge in several

1SSues.

Key Words: consultation, psychological counsellor, classroom teacher, classroom

guidance teacher.
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ONSOZ

Bu c¢alismada ilkégretim okullarinda ¢alisan psikolojik danismanlarin smif
ogretmeni ve smf rehber Ogretmenleri ile yaptig1 konsiiltasyon c¢alismalari
incelenmistir. Psikolojik danisman, sinif 6gretmeni ve smif rehber dgretmenlerinin
konsiiltasyon c¢alismalariyla ilgili goriislerinde farklilik olup olmadigmma ve hangi
konularda konsiiltasyon calismalar1 yapildigma bakilmistir. Ulkemizde konsiiltasyon
calismalariyla ilgili arastirmalara rastlanmamistir. Arastrma bu konuda ilk olmasi
dolayisiyla 6nem tasimaktadir. Konuyla ilgili yapilacak caligmalara ihtiya¢ vardir. Bu
arastirmalarmn psikolojik danigsmanlar tarafindan okullarda yapilan konsiiltasyon

calismalarinin daha etkili bir sekilde yliriitiilmesine katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu arastirmanin gerceklesmesinde bircok kisinin emegi vardir. Oncelikle
arastirma boyunca bana yol gosteren ve diisiinceleri ile katki saglayan; bu arastirmanin
ortaya ¢ikmasinda biiyiik katkis1 bulunan tez danismanim Yrd. Dog. Dr. Meral ATICI”
ya; analizler sirasinda goriisleriyle katkida bulunan Yrd. Dog. Dr. Ahmet DOGANAY
ve Yrd. Do¢. Dr Sabahattin CAM’a, goriisleriyle katkida bulunan degerli juri iiyesi
Yrd. Dog. Dr. Sencer BULUT a; yiiksek lisans siiresince bilgi ve deneyimlerinden
yararlandigim biitiin hocalarima; arastirmaya katilan tiim psikolojik danisman ve
ogretmenlere katkilarindan dolay1 tesekkiir ederim. Ayrica arastrmayi destekleyen

Cukurova Universitesi Arastirma Fonu’na (EF 2006 YL47) tesekkiir ederim.

Seval KARAKUS
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BOLUM I

GIRIS
1.1. Problem

Yirminci ylizyllda yasanan hizli sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik
degismeler, bilim alanindaki gelisme ve buluslar, egitimi amag¢ ve islev yoniinden
etkilemis; egitimden beklentilerin artmasina yol a¢mustir. Biitiin bu gelismeler
geleneksel egitime baski yaparak egitimi birey yararina degismeye zorlamistir

(Yesilyaprak, 2002).

Geleneksel egitim anlayis1 6gretmen ve program merkezli iken; cagdas egitim
anlayis1 6grenciyi merkeze almistir. Ogrenci merkezli egitim, &grencileri bireysel
farkliliklar1 olan degerli varliklar olarak goriir. Cagdas egitimin amaci bedensel, ruhsal
ve sosyal agidan uyumlu bireyler yetistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda 6grencinin her
yonii ile gelisebilmesi igin okullarda yeni diizenlemelere gidilmistir. Ogretim ve

yonetim hizmetlerinin yaninda 6grenci kisilik hizmetleri de yer almistir (Girgin 2004).

Psikolojik danisma ve rehberlik 6grenci kisilik hizmetleri i¢inde 6nemli bir yere
sahiptir. Degisik bakis agisma gore farkli sekillerde tanimlanabilir. Tan’ a gore
(1992,s,18 ) psikolojik danisma ve rehberlik; “Bireyin en verimli bir sekilde gelismesi
ve tatminkar uyumlar saglamasinda gerekli olan se¢meleri (tercihleri), yorumlari,
planlar1 yapmasina ve kararlar1 vermesine yarayacak bilgi ve beceriler kazanmasi ve
ulastig1 bu segme ve kararlar1 uygulamasi i¢in kisiye yapilan sistemli ve profesyonel
yardimdir”. Kuzgun (1997,s,5) psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerini “ bireye
kendini anlamasi, ¢evredeki olanaklar1 tanimasi ve dogru kararlar alarak 6ziinii
gerceklestiren bir kisi olarak gelisebilmesi i¢cin yapilan sistematik ve profesyonel
yardim siireci” olarak tanimlar. Kepgeoglu’na gore ise (1994,s,9); kendini anlamasi,
problemlerini ¢6zmesi, gergekei kararlar almasi, kapasitelerini kendine uygun sekilde
gelistirmesi, cevresine dengeli ve saglikli bir uyum yapmasi ve boylece kendini

gerceklestirmesi i¢in uzman kisilerce bireye verilen psikolojik yardimdir™.



Egitim siireci icinde rehberlik hizmetlerinin amaci 6grencinin gelisimine ve
uyumuna katkida bulunmaktir. Nihai amag bireyin kendini gergeklestirmesidir. Kendini
gerceklestirme kavrami ile kiside var olan tiim gizil giiclerin, yeteneklerin ortaya
cikarilmast ve gelistirilmesi kastedilir. Okullarda 6grencilerin akademik basarilarinin
yani sira, kisilik gelisimine yardimci olacak caligmalarin da yapilmasi gerekmektedir.
Bu calismalar okullarda psikolojik danisma ve rehberlik servisleri tarafindan

yiiriitiilmektedir (Yesilyaprak, 2002).

Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin verilmesinde ne kadar iyi egitilmis
ve yetenekli olsalar da, tek basma psikolojik danismanlarin ¢aba gdstermesi yeterli
olmamaktadir. Ogrenci ile yakindan ilgili herkesin ortak bir anlays ve isbirligi i¢inde
calismas1 gerekmektedir (Kepgeoglu,1999). Psikolojik danigsman, 6gretmen, yonetici
veli ve ¢evredeki diger ilgili kisilerin ortak bir anlayis gelistirmesi ve birlikte calismasi
rehberlik hizmetlerinin etkililiginin arttirilmasinda ¢ok Onemlidir (Kutlu ve Giiven,
2002) Psikolojik danismanlarin yukarida belirtilen bu kisilerle yaptigi ortak caligmalar

konsiiltasyon ya da miisavirlik hizmetleri olarak adlandirilmaktadir.

Konstiltasyon hizmetleri ¢esitli sekillerde tanimlanabilir. Kahnweiler (1979)
(akt: Dustin ve Blocher; 1984) konsiiltasyonun 6grencilerin sosyal, duygusal, egitimsel
ve entelektiiel gelisimini en yiiksek seviyeye ¢ikarmak i¢in planlanmis okul danigmani
tarafindan saglanan dolayli hizmetleri kapsadigini belirtmektedir. Borders ve Drury
(1992), konsiiltasyonu, okul personeli ve ailelerin 68rencilerle etkilesimini diizeltmek
veya gelistirmek i¢in isbirligi i¢inde ¢alismalar1 olarak tanimlamaktadir. Akman’ a gore
(1992) konsiiltasyon; psikolojik danigsmanla birlikte, ¢ocukla ilgili olan tiim kisilerin
isbirligi i¢inde, ¢ocugun gelisimine ve egitimine yonelik olarak kurulan bir yardim

iliskisidir.

Okuldaki psikolojik danigmanin, uzmanlik alaniyla ilgili sahip oldugu bilgi ve
becerilerini 6gretmen, yoOnetici ve velilerle paylagmasi; kendilerini gelistirmelerine
yardimc1 olmasi; ortak bir rehberlik anlayiginin olugsmasi i¢in ¢aba harcamasi
konstiltasyon hizmetlerinin kapsamma girer. Psikolojik danisman, psikolojik danisma
ve rehberlik ¢aligmalar1 sirasinda 6gretmen ve yoneticilere gerekli yardimi vermeye;
karsilagilan giicliikleri birlikte ¢6zmeye; onlara uzmanlik alani ile ilgili miisavirlik

yapmaya istekli ve hazir olmalidir. Boylece okullarda ortak bir rehberlik anlayisinin



gelismesine yardim edilebilir (Yesilyaprak, 2002). Psikolojik damigman konsiiltasyon
hizmetlerini ne kadar etkili bir sekilde yiiriitiirse; rehberlik ve psikolojik danigma

hizmetleri de o derece amacina ulasmis olacaktir.

Ogretmenler dgrenciyi uzun zaman gézlemleme olanagma sahip olduklarmdan
ogrencileri en iyi taniyan kisilerdir. Ogretmenlere hizmet dncesinde saglam bir rehberlik
anlayis1 ve bilgisi kazandirilmali ve c¢alismalar1 daha basarili yiiriitebilmeleri i¢in
kendilerine stirekli olarak uzman destegi saglanmalidir (Kuzgun,1992) Okullarda
yiirtitiilen Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerinin etkili olmasinda psikolojik
danismanlarm, Ogretmenlerle yaptigi konsiiltasyon c¢aligmalarmin 6nemi biiytiktiir.
Ulkemizdeki okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin uzun bir gegmisi
ve geleneginin bulunmayisi, okullarda calisan psikolojik danigman sayisinin azligi,
yonetici, danisman ve oOgretmenlerin sahip olduklar1 rehberlik anlayislar1 arasinda
onemli farklarin ve yetersizliklerin bulunmasi konsiiltasyon hizmetlerinin 6nemle ele
almmasini gerektirmektedir (Kepceoglu,1994). Ik gretim okullarinda ¢alisan psikolojik
danigman, sinif 6gretmeni ve smif rehber dgretmenlerinin konsiiltasyon caligmalari

hakkindaki goriiglerinin incelenmesi bu arastirmanin temel problemini olusturmaktadir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci ilkogretim okullarinda ¢alisan psikolojik danigsman,
sinif 0gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerinin konsiiltasyon g¢alismalar1 hakkindaki
goriiglerinin cinsiyet, yas, okuldaki ¢aligma siiresi, 6grenci sayisi ve mezun olunan
boliim degiskenleri agisindan farklilik gosterip gostermedigini ve hangi konularda

konstiltasyon yapildigini incelemektir.

Yukarida belirtilen temel amag¢ dogrultusunda bu arastirmada yanit aranilacak

sorular sunlardir:

1-Psikolojik danmigmanlarin konsiiltasyon c¢aligmalar1 hakkindaki goriisleri
arasinda cinsiyete, yasa, okuldaki calisma siiresine, 6grenci sayisina ve mezun olunan
boliime gore fark var midir?

2-Smif 6gretmenlerinin konsiiltasyon ¢aligmalar1 hakkindaki goriigleri arasinda

cinsiyete, yasa, okuldaki caligsma siiresine ve 6grenci sayisina gore fark var midir?



3-Smif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon g¢alismalar1 hakkindaki goriisleri
arasinda cinsiyete, yasa, okuldaki caligma siiresine ve 6grenci sayisina gore fark var
midir?

4-Psikolojik danigsman, smif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin
konsiiltasyon ¢aligmalar1 hakkindaki goriigleri arasinda fark var midir?

5- Psikolojik danigmanlar tarafindan okulda yapilan psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri konusunda psikolojik danigman, smif 6gretmeni ve smif rehber
ogretmenlerinin goriisleri nelerdir?

6- Smf 6gretmenleri ve smif rehber 6gretmenleri tarafindan yapilan rehberlik
calismalar1 konusunda psikolojik danigman, smif Ogretmeni ve simif rehber
ogretmenlerinin goriisleri nelerdir?

7-Psikolojik damigman, smif 6gretmeni ve smif rehber Ogretmenleri hangi
alanlarda konsiiltasyon ¢aligmalarina ihtiya¢ duymaktadirlar?

8-Psikolojik danmigmalarin konsiiltasyon caligmalarini yiriitiirken izledikleri
konsiiltasyon modelleri ve kullandiklar1 yontemler nelerdir?

9-Sinif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenleri 6grenciyle ilgili hangi sorunlarda
psikolojik danigmandan yardim almakta; danisman onlara bu yardimi sunarken ne tiir
calismalar yapmaktadir?

10-Smif o6gretmeni ve smif rehber O6gretmenlerinin psikolojik danigmandan
aldiklar1 yardimi karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziimiine etkisi konusundaki goriisleri
nelerdir?

11-Psikolojik danisman, smif Ogretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerinin
konsiiltasyon c¢alismalarinin rehberlik hizmetleri i¢indeki rolii konusundaki goriisleri
nelerdir?

12-Psikolojik danigsman, smif oOgretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerinin
konsiiltasyon c¢aligmalarinin basarismi etkileyen faktorler konusundaki goriisleri ve

konsiiltasyon ¢aligmalarinin basarisini artirmak i¢in onerileri nelerdir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Bu calisma psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin iilkemizde bugiine
kadar tizerinde ¢cok durulmamais bir boyutu olan konsiiltasyon hizmetlerini ele almasi; bu
hizmetlerin sunulmasinda psikolojik danisman, smif Ogretmeni ve smif rehber
ogretmenlerinin goriislerini ayrintili bir sekilde ortaya koymasi ve bu goriisleri etkileyen

faktorleri belirlemesi bakimindan 6nemli goriilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda



elde edilen bulgular; psikolojik danisman, smif Ogretmeni ve sif rehber
ogretmenlerinin konsiiltasyon ¢aligmalariyla ilgili goriis ve tutumlarini ortaya koyacak ;
konsiiltasyon ¢aligmalariyla ilgili yasanan sorunlarm anlagilmasini saglayacak ve
konstiltasyon hizmetlerinin daha basarili sekilde yiiriitiilmesi i¢in neler yapilabilecegi
konusunda alanda calisan kisilere 151k tutacaktir. Bdylelikle okullarda psikolojik
danigman tarafindan ylriitiilen konsiiltasyon calismalarinin basarisin1 artiracak ve
dolayli olarak psikolojik damigma ve rehberlik hizmetlerine de olumlu katkida
bulunacaktir. Ayn1 zamanda arastirma konuyla ilgili yapilacak yeni arastirmalara yol

gOsterecektir.

1.4. Smirhhiklar

Bu arastirma;

1- Adana ili Seyhan ve Yiiregir il¢elerinde psikolojik danmigmani bulunan ve
arastirmaya katilan ilkogretim okullarindaki konsiiltasyon ¢aligmalariyla sinirhidir.

2-Psikolojik danigsman, smif Ogretmeni ve smif rehber oOgretmenlerinin
konsiiltasyon hizmetleri hakkindaki goriislerine iligkin dlgiimler, arastirmaci tarafindan
gelistirilen Konstiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu ve yapilan goriismelerden

elde edilen verilerle sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Konsiiltasyon Hizmetleri: Psikolojik danigsman ile birlikte, ¢cocukla ilgili tiim
kisilerin igbirligi icinde, ¢cocugun gelisimine ve egitimine yonelik olarak kurulan bir

yardim iligkisidir ( Akman, 1994, s 985).

Psikolojik Damisman (Rehber Ogretmen): Egitim-Ogretim kurumlarmdaki
rehberlik ve psikolojik danigsma servisleri ile rehberlik ve arastirma merkezlerinde
ogrencilere rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti veren, lniversitelerin psikolojik
danigma ve rehberlik ile egitimde psikolojik hizmetler alaninda lisans egitimi almig
personeli ifade eder ( M.E.B. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Y onetmeligi,
Mayis 2001, say1: 2524, s 308).

Smif Ogretmeni: Gorevlendirildigi smnifin tiim derslerini okutan 6gretmen

anlamina gelmektedir. Egitim sisteminde bu yontem ilkégretimde uygulanmaktadir

( Ozgiiven, 2000, s, 242).



Smif Rehber Ogretmeni: Egitim-Ogretim kurumlarmda bir sinifin rehberlik
hizmetlerini yliriiten ve rehberlik saatlerine giren ilkdgretim kurumlarinda sube rehber
Ogretmenini, orta Ogretim kurumlarinda ise smif 6gretmenini ifade eder. ( M.E.B
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi, Mayis 2001, say1: 2524 s
308).



BOLUM II

KURAMSAL TEMELLER VE ILGILi ARASTIRMALAR

Bu boliimde psikolojik danmisma ve rehberlik hizmetleri ile konsiiltasyon
caligmalarina iliskin genel aciklamalar, ilgili kuramlar ve arastrma konusuyla ilgili

yapilan ¢alismalara yer verilmistir.

2.1. Rehberlik Hizmetlerinin Sunumuyla ilgili Kuramsal Aciklamalar

Asagida rehberlik hizmetlerinin ortaya ¢ikmasini gerektiren gelismeler, rehberlik
hizmetlerinin sunulus sekilleri, rehberlik modelleri, psikolojik danisma ve rehberlikte
hizmet alanlar1 ve hizmetlerin okulda orgiitlenmesiyle ilgili kuramsal aciklamalara yer

verilmistir.

2.1.1. Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Hizmetlerinin Ortaya Cikmasini

Gerektiren Gelismeler

Rehberlik ve psikolojik damigmanlik hizmetlerinin ortaya ¢ikisinda, teknolojik
gelismelerden kaynaklanan bazi toplumsal sikintilarin, beliren yeni ihtiyaclarin 6nemli
rolii olmustur.  Yesilyaprak (2002) rehberlik ve psikolojik danigsmanligin ortaya
ctkmasma yol acan toplumsal, diisiinsel ve bilimsel gelismeleri; meslek se¢iminin
zorlagsmasi, bireysel farklarin egitimde dikkate alinmasinin zorunlu hale gelmesi,
modern egitim anlayisinin benimsenmesi, demokratik toplumlarda bireye se¢me
Ozgirliigiiniin taninmasi, demokratik yasamm karar verme giicline sahip bireyler
gerektirmesi, egitimde bireyin duygusal yoniine verilen 6nemin artmasi, psikometrideki

gelismeler ve akil sagligina verilen 6nemin artmasi seklinde belirtmistir.

Ozoglu ise (1977) rehberlik hizmetlerini gerekli kilan nedenleri bireysel ve
toplumsal nedenler olarak iki gruba ayirmistir. Demokratik bir toplumda, bireyin
kendine 6zgli ve degerli olmasi1 nedeniyle kisiligi hakkinda daha c¢ok bilgiye; nasil
davrandigini anlamaya ve davranslarinin altinda yatan nedenleri bilmeye ve bunun
bireyce de anlasilmasina gerek olmasi bireysel nedenlerdir. Diger bireylerin ve
toplumsal kurumlarin etkisi altinda olan bireyin gelisiminin biiyiik dl¢iide toplumsal
olmasi;  gelismenin birey ve cevresindeki bir¢ok degisim ve etkilesmelerin iiriinii

olmasi ise toplumsal nedenlerdir .



2.1.2. Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetlerinin Sunulus Bicimleri

Psikolojik Danisma ve Rehberlik hizmetleri genel olarak hizmetin verildigi birey
sayisina, temel islevlerine, problem alanlarma, hizmet alanlarma ve egitim kademelerine

gore smiflandirilabilir. Asagida bu smiflandirmalar agiklanmistir (Baysal, 2004).

1.Birey Sayisina Gore Rehberlik: Birey sayisina gore rehberlik, bireysel
rehberlik ve grup rehberligi olarak ikiye ayrilir. Bireysel rehberlik psikolojik danigma
ve rehberlik hizmetlerinin bir seferde yalnizca bir bireye yapiliyor olmasidir. Grup
rehberligi ise psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin bir grup bireye ayni1 anda

verilmesidir.

2.Temel Islevlerine Gore Rehberlik: Temel islevlerine gore rehberlik; uyum
saglayici, yoneltici, ayarlayici, gelistirici, Onleyici ve tamamlayici olmak iizere alt1

grupta ele alinmaktadir.

3.Problem Alanlarina Goére Rehberlik: Psikolojik damigsma ve rehberlik
hizmetleri, hizmetin yogunlastig1 problem alanlarina gore egitsel, mesleki ve kisisel-

sosyal rehberlik olarak smiflandirilmistir.

4. Hizmet Alanlarmma Gore Rehberlik: Rehberlik hizmetlerinin sunulmasi
hayatin pek ¢ok alaninda bir zorunluluk halini almistir. Hizmet alanlarina gore rehberlik
egitim alaninda rehberlik, saglik alaninda rehberlik, sosyal yardim alaninda rehberlik

ve endiistri alaninda rehberlik olmak {izere dort boliimde ele alinabilir (Ilgar, 2002) .

2.1.3. Psikolojik Damisma ve Rehberlik Modelleri

Okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin baslangicindan bu yana;
bu hizmetlerin nasil ve hangi igerikte verilecegi, psikolojik danigsmanlarin rollerinin neler
olacagi, bir baska deyisle rehberlik hizmetlerinin nasil 6rgiitlenecegi konusunda ¢esitli
modeller gelistirilmistir. Bu modellerden baslicalar1 sunlardir (Gysbers ve Henderson

1994; akt. Erkan, 2001):



1-Hizmetler Modeli: Bu model 1920’li yillarda ortaya c¢ikmustir. Hizmetler
modelinde psikolojik danismanlarin etkinlikleri oryantasyon, bireyi tanima, bilgi verme,
psikolojik damigma, yerlestirme ve izleme seklinde alt1 ana boliimde ele almmuistir.
Modele oOncelikli olarak orta 6gretim yonelimli olmasi, Ogrencilere kazandirilacak
davranislarin degerlendirmeye uygun olmamasi ve psikolojik danismalarin zamanlarini
nasil kullanacaklarmin, hangi etkinlige ne kadar zaman ayiracaklarinin belli olmamasi

gibi elestiriler yoneltilmistir.

2- Siire¢ Modeli: Siire¢ modelinin uygulanmasina 1920’li yillarda baslanmistir.
Bu modelde psikolojik danigma hizmetlerinin klinik ve terapotik yonii vurgulanmistir.
Psikolojik danigmanlar psikolojik danigma, koordinasyon ve miisavirlik rollerini

iistlenmislerdir. Hem ilk hem de orta 6gretimde uygulanabilir bir modeldir.

3- Gorevler Modeli: Bu modelde psikolojik danigmanlarin gorevleri basit bir
sekilde listelenmistir. Bu gorevlerin sayis1 20-30’u bulabilmektedir. Son gorev genellikle

“ kendisine verilen diger gorevleri yerine getirir” biciminde ifade edilmektedir.

Yukarida kisaca deginilen bu ii¢ model de programdan ziyade psikolojik
danismanin islevleri lizerinde odaklanmistir. Bunun sonucu olarak ta rehberlik hizmetleri
egitim siirecinin ana pargasi olmaktan ziyade egitim faaliyetlerini destekleyen bir hizmet
alan1 olarak goriilmiistiir. Ayrica yapist agik¢a tanimlanmig bir program olmadigi icin,
psikolojik danmigmanlara rehberlikle ilgisi olmayan bazi yonetimsel gorevler de

verilmektedir (Erkan, 2001).

4- Kapsamh Rehberlik Program Modeli: Kapsamli rehberlik program modeli,
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin islevini, sadece {ist okul ve meslek se¢imi
ya da kriz durumlarina miidahale etme seklinde goren geleneksel yaklagimlara tepki
olarak dogmustur. Kuramsal temelini 1960’11 yillarda giindeme gelen gelisimsel rehberlik
yaklagimmdan almistir. Bu yaklasim bireyin siirekli gelisme ve ilerleme cabasi i¢inde
olan bir varlik oldugu anlayisina dayanir. Ogrenciye gerek okulda gerekse yetiskin
yasaminda basarilt olmasi icin ihtiyag duydugu beceri ve yasantilar1 kazandirmay1
hedefler. Temel islevi i¢inde bulundugu gelisim donemlerinin gorevlerini basarili bir
sekilde tamamlamalar1 i¢in 6grenciye yardimci olmaktir. Okuldaki tiim 6grencilere

ulasmay1 hedefler. Kapsamli rehberlik program modeli, rehberlik ve psikolojik danisma
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etkinliklerinin anaokulundan lisenin sonuna kadar kapsamli ve sistematik bir sekilde
planlanmasi, gelistirilmesi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinden ibarettir. Bu modelde
yonetsel ve biirokratik isler, servis yonelimli yaklagim ve smirli degerlendirme anlayisi
onemini yitirmektedir (Dogan, 2000). Kapsamli gelisimsel rehberlik modelinin
geleneksel modellere gore bireyin gelisimsel ihtiyaglarmin 6n planda olmasi, egitim
siirecinin biitiinleyen bir parca olmasi, tiim 6grencilere yonelik olmasi, diizenli ve planl
bir miifredata sahip olmasi, tiim okul personelinin PDR siirecine katilimini ve ekip

calismasini gerektirmesi gibi bazi Gistiinliikleri vardir (Kiilahoglu, 2001).

Borders ve Drury (1992), ABD’de 1960 ile 1990 yillar1 arasinda yapilan
arastrmalart incelemis ve kapsamli gelisimsel rehberlik ve psikolojik danisma
programinda olmas1 gereken program miidahalelerini belirlemislerdir. Bu miidahaleleri
dogrudan ve dolayli miidahaleler olarak ikiye ayirmiglardir. Danigsma ve sinif rehberligi
dogrudan miidahale, konsiiltasyon ve koordinasyon ise dolayli miidahale olarak
siniflandirilmaktadir. Konsiiltasyon gelisimsel rehberligin 6nemli bir pargasidir. Bu
miidahaleye ¢cok 6nem verilmesi gelisimsel modelin ilk defa okuldaki tiim 6grenme
cevresini ele almasindan kaynaklanmaktadir.  Psikolojik danisman konsiiltasyon
miidahalesi ile ebeveynler ve okul personeliyle birlikte calisarak onlarin 6grencilerle
daha saglikli etkilesimde bulunmalarini saglar. Konsiiltasyon, psikolojik danigmanin
ebeveynler, ogretmenler, ilgili diger kisilerle 6grencilerin 6zel durumlar1 iizerinde

calismasina olanak veren bir miidahale bigimidir (Synder, 1993; Akt: Nazli, 2003).

2.1.4. ilkogretimde Rehberlik

[Ikdgretim kavramiyla 6-14 yas arasi cocuklarin devam ettigi; sekiz yillik
zorunlu egitim-6gretimin yapildigr okullar kastedilmektedir. Bu okullarin birinci
sinifindan besinci sinifin sonuna kadar olan bolimii birinci kademe, altinci smiftan
sekizinci smifin sonuna kadar olan boliimii de ikinci kademe olarak adlandirilmaktadir
(Bakircioglu, 2003). Tlkdgretimde rehberlik hizmetleri gerek iilkemizde, gerekse diinyada
thmal edilmistir. Genelde ortadgretim diizeyinde rehberlik hizmetlerine agirhik
verilmistir. Ancak diinyada 60’11 yillar iilkemizde ise 90’11 yillardan itibaren ilkogretimde

rehberlik hizmetlerine agirlik verilmeye baslanmis ve 6nemi artmistir ( Erkan, 2000).

[Ikdgretim cagindaki cocuklarin  gelisim oOzellikleri ile buna iliskin

gereksinimleri farklidir. Ozellikle 12 yasidan sonra ¢ocuk ergenlik donemine girmekte;
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farkli bedensel, cinsel, biligsel, duygusal ve toplumsal sorunlarla bas etmek durumunda
kalmaktadir. 12-14 yas grubu orgenciler i¢in kisilik gelisimine iliskin sorunlarin
¢Ooziimii yaninda meslege yoOneltme ¢alismalar1 da yer almak durumundadir

(Bakircioglu, 1994).

Kiliger'ya (1992) gore ilkokuldaki rehberlik hizmetleri, diizeltici, cocugun acil ve
anlik ihtiya¢larina doniik ve onleyici nitelikte olmalidir. Diger yandan ¢ocugun gelisim
gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in de rehberlik uzmaninin sinif 6gretmeni ile isbirligi
icinde olusturacagi yardima ihtiya¢ duyulmaktadir. Ilkdgretimde psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetlerinin temel islevi ¢ocuklara her yoniiyle gelismelerini saglayacak

yasant1 ve deneyimlerle dolu bir ortam olusturmaktir (Ozgiiven, 2000).

[Ikogretimde rehberlik hizmetlerinin ydnelik oldugu hedefler, ¢ocugun kendini
tanimasi ve anlamasi; saglikli bir toplumsal yasantiy1r gerceklestirebilmesi; sorumlu ve
amacgli bir birey olmasi; 6z-denetim, 0z-yonetim, problem ¢6zme ve karar verme
konularinda gelismesi; egitsel siireclere katiliminin artmasi; kendisi hakkinda olumlu
tutum ve anlayis gelistirmesi, kendini kabul diizeyinin artmasi; gelisim gorevlerini
yerine getirme konusunda cesaretli davranmasi, insan davraniginin dogasmi anlamasi ve

insan iligkilerinde olgun davranmasi seklinde siralanabilir (Yesilyaprak, 2000) .

Engin (1996) ilkdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik danigmanlarin gorevlerini
psikolojik danigma, konsiiltasyon, 6grencileri tanima, ailelere yardim, cevre ile iliski
kurma, program yapma ve koordine etme, mesleki gelisim, gelisimi saglayici bir ortam
hazirlama, Ogrencileri destekleme, disiplin isleri, halkla iliskiler, arastirmalar yapma,

program gelistirme ve yerlestirme olarak siralamaktadir.

Rehberlik hizmetlerinin sunumu agisindan 6gretmenlerle ve ana-babalarla olan
isbirligi ortadgretimle karsilastirildiginda ilkogretimde c¢ok daha onemlidir. Ciinki
ilkdgretim ¢agindaki 6grenciler icinde bulunduklar1 yas grubu itibariyle yetiskinlere
bagimli durumdadirlar. Ozellikle birinci kademe dgrencileri hem anne-babalarmna, hem
de ogretmenlerine digerlerinden daha bagimlidirlar. Bu nedenle 6gretmen ve velilerle
igbirligi yapilmadan ylriitiilen rehberlik hizmetlerinin basar1 sanst c¢ok diistktiir
(Akman, 2002). Konsiiltasyon caligmalar1 ile psikolojik danisman Ogretmelerin

ogrencilerin gereksinimlerini farkli bir bakis agisiyla gérmelerine yardimci olacaktir.
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Tek bir 6gretmenle yapilan etkili bir konsiiltasyon ¢alismast 6gretmenin sorumlu oldugu

cok sayida 6grencinin de yararina olacaktir (Akman, 1992).

2.1.5. Psikolojik Damisma Ve Rehberlikte Hizmet Alanlan

Okullarda vyiiriitiilen psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri ile ilgili olarak
literatiirde cesitli siflamalara rastlanmaktadir. Ornegin; Kuzgun (1997) bir rehberlik
servisinde bulunan servis birimlerini bireyi (6grenciyi) tanima, bilgi verme, psikolojik
danigma, yerlestirme ve izleme olmak iizere bes grupta toplamaktadir. Tan (1992)
rehberlik programlarinin amacina ulagabilmesi i¢in sahip olmasi gereken servisleri
bireyi tanima, bilgi verme, danisma, yerlestirme ve sonucu izleme servisleri olarak
smiflandirmaktadir. Kuzgun ve Tan’in smiflamalar1 birbirine ¢ok benzemektedir.
Kepceoglu (1994) daha ayrintili bir siniflama yapmakta ve baglica 9 hizmet alanindan
bahsetmektedir. Bunlar: Psikolojik danigma, bireyi tanima, bilgi toplama ve yayma,
yerlestirme, izleme, alistirma -oryantasyon, miisavirlik (konsiiltasyon) arastrma ve

degerlendirme ile ¢cevre ve veli ile iligkilerdir.

Cam (2002,s 52 ) ilgili yaymlar ve 17. 04. 2001 tarih ve 23476 sayil1 Rehberlik
ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’ne gore bir okulda yer alan hizmetleri

asagidaki sekilde smiflandirmistir:

—

. Program-plan hazirlama hizmetleri,

. Yeni duruma-ortama alistirma (oryantasyon) hizmetleri,
. Ogrenciyi tanima hizmetleri,

. Bilgi verme hizmetleri,

. Psikolojik danigsma hizmetleri,

. Grup rehberligi hizmetleri,

. Yoneltme ve yerlestirme hizmetleri,

. Sevk(yardim almaya yonlendirme) hizmetleri,

O 00 N N WD B~ W

. Izleme hizmetleri,
10. Konsiiltasyon (miisavirlik) hizmetleri,
11. Cevre ve aile ile iliskiler,

12. Arastirma ve degerlendirme hizmetleri.
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Okullarda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin smiflandirilmasina
yonelik literatiir incelendiginde, hizmet alanlarinin bir kismmin dogrudan 6grenciye
yonelik hizmetler oldugu bir kisminin ise, dogrudan 6grenciye doniik olmayan; ancak
rehberlik hizmetlerinin etkililigini artran hizmetler oldugu goriilmektedir. Psikolojik
danigma, oryantasyon, dgrenciyi tanima, bilgi toplama ve bilgilendirme, yoneltme ve
yerlestirme ile izleme hizmetleri dogrudan hizmetler olarak goriiliirken; okul PDR
programlarin1 hazirlama, konsiiltasyon, anne-babaya rehberlik, ¢evre ile iligkiler ile
arastrma ve degerlendirme hizmetleri de dolayli hizmetler olarak goriilmektedir. Bu
hizmetler birbiriyle i¢ ice birbirini tamamlayan hizmetlerdir. Hizmetlerin temelinde
psikolojik danisma hizmetleri yer alir. Tiim bu hizmetler okul psikolojik danigmaninin

koordinatorliigiinde, okul personeliyle igbirligi i¢inde yiiriitiiliir (Giiven, 2004).

2.2.Psikolojik Danmisma ve Rehberlik Cahsmalariin Okul Diizeyinde Orgiitlenmesi

Ulkemizde 1974-1975 &gretim yilindan itibaren tiim orta dereceli okullarda
rehberlik faaliyetlerine yasal olarak yer verilmeye baslanmistir. 8 yillik temel egitimin
yiiriirliige girmesiyle birlikte tiim ilkogretim ve orta 68retim kurumlarinda rehberlik
hizmetlerine yer verilmeye baslanmistir. Okullarda rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi
2001 yilinda ¢ikan yonetmelikle yeniden ele alinmis ve diizenlenmistir. Bu yonetmelige
gore tiim resmi ve Ozel egitim- d6gretim kurumlarinda rehberlik hizmetlerini yiirtitmek
iizere “rehberlik ve psikolojik danigsma servisi” kurulmasina, bu servise yeteri kadar
eleman atanmasina ve servisin rehberlik ve arastirma merkezi ile koordineli caligmasina
karar verilmistir. Psikolojik danigsmani bulunmayan okullarda bu hizmetlerin sinif
ogretmenligi yoluyla ve okulda kurulacak Rehberlik Ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri
Yiiriitme Komisyonu ile birlikte gergeklestirilmesine karar verilmistir. Yonetmeligin 47.
maddesine gore okulda komisyon kurmak, baskanlik etmek ve rehberlik hizmetlerinin
yiiriitiilmesiyle ilgili tiim sorumluluk okul miidiiriine aittir. Okul miidiirii ¢aliymalari
organize etmek ve yiriitiilmesini saglamakla yiikiimlidiir (Yesilyaprak, 2002).
Okuldaki tiim rehberlik ve psikolojik danmigma ¢alismalar1 rehberlik ve psikolojik
danigma servisi tarafindan yiritiliir. Okul psikolojik danisma ve rehberlik

hizmetlerinin 6rgiit yapis1 asagida verilmistir ( Sar1, 2004, s, 400).
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Okul Midiiri
|

Okul Midur Yardimcist

|

Koordinator Psikolojik danigman

I

Psikolojik Danigman
I

Smif Rehber Ogretmeni

I

Diger 6gretmenler

Sekil 1 Okul Diizeyinde Rehberlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi

2.2.1. Okul Personelinin Psikolojik Damisma ve Rehberlik Hizmetleriyle lgili

Gorevleri

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin ylriitiilmesinde bu orgiitte yer
alan okul miidiirli, miidiir yardimcisi, psikolojik danigman ve smif d6gretmenleri gibi
kisilerin yerine getirmekle sorumlu olduklar1 gorevleri vardir. Bu gorevler 17 Nisan
2001 tarihli Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi’nde (Tebligler
Dergisi, 2001, say12524) tanimlanmustir.

Yonetmeligin 50. maddesinde psikolojik danigmanin yapmakla ytikiimlii oldugu
gorevler su sekilde belirtilmistir (M.E.B. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi, Mayis 2001, say1: 2524, s 328):

a) 11 cerceve programini temel alarak okulunun rehberlik ve psikolojik danisma
hizmetleri programini sinif diizeylerine, okulun tiiriine ve d6grencilerin ihtiyaclarina gore
hazirlar.

b) Rehberlik programinm 1ilgili kismmin uygulanmasinda sinif 6gretmenlerine

rehberlik eder.
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¢) Okulunun tir ve Ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasina rehberlik eder.

d) Bireysel rehberlik hizmetlerini alanin ilke ve standartlarma uygun bigimde
yirtitiir.

e) Egitsel, mesleki ve bireysel rehberlik calismalar1 i¢in dgrencilere yonelik
olarak bireyi tanima etkinliklerini yiiritiir.

f) Bireysel rehberlik hizmetleri kapsaminda formasyonu uygunsa psikolojik
danigma yapar.

g) Smiflarda yiirlitilen egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerinden,
uygulanmasi rehberlik ve psikolojik danigsma alaninda 6zel bilgi ve beceri gerektirenleri
uygular.

h) Okul icinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleriyle ilgili konularda
arastirmalar yapar, bunlarin sonuc¢larindan yararlanilmasini saglar.

1) Ogrencinin mezun olacagi dénemde, okuldaki tiim egitim ve Ogretim
siirecindeki gelisimini, yonlendirilmesi acgisindan 6nemli 6zelliklerini ve bu konudaki
onerilerini igeren bir degerlendirme raporunu sinif rehber 6gretmeni, veli, 6grenci ve
okul yonetiminin 1§ birligiyle hazirlar. Bu raporun aslini 6grenci gelisim dosyasma
koyar, bir 6rnegini de 6grenciye veya velisine verir.

1) Egitim-6gretim kurumundaki segmeli derslerin konulmasinda c¢evre kosullari,
okulun olanaklari, 6gretmen sayis1 ve brang1 da gozetilerek yeni segmeli derslere iliskin
arastirma yapar, bu derslerin ziimre Ogretmenlerince gerceklestirilecek program
calismalarinda alani ile ilgili goriislerini bildirir.

j) Okulda o6zel egitim gerektiren O0grenci varsa veya kaynastrma egitimi
stirdiiriilityorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve psikolojik
danigsma hizmetlerini rehberlik ve arastirma merkezinin isbirligiyle verir.

k) Rehberlik ve psikolojik damigma hizmetlerine iliskin 6grenci gelisim
dosyalarini ve diger gerekli kayitlan tutar, ilgili yazismalar1 hazirlar ve istenen raporlari
diizenler.

) Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen 6grencilerin
gelisim dosyalarmi inceler, smif rehber 6gretmeniyle is birligi icinde degerlendirir.

m) Gerekliginde rehberlik ve psikolojik danmigma hizmetlerinde kullanilacak

Oleme araglari, dokiiman ve kaynaklar1 hazirlama ve gelistirme ¢aligmalarina katilir.
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n) Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilar1 dogrultusunda egitsel
kollara yoneltilmesi konusunda brans ve sinif rehber 6gretmenine bilgi verir ve is birligi
yapar.

o) Ailelere, 6grencilere, smif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul
personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel gibi etkinlikler
diizenler.

p) Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iliskin komisyonlara ve
toplantilara katilir, gerekli bilgileri verir, goriislerini belirtir.

r) Orta dgretim kurumlarinda Milli Egitim Bakanlhigi Orta Ogretim Kurumlari
Qdiil ve Disiplin Yonetmeliginin ilgili maddesinde belirtilen gdrevi yapar.

s) Ders yil1 sonunda bu alanda yapilan ¢alismalar1 degerlendirir, sonuglarini ve

gerekli bilgileri iceren bir rapor hazirlar.

Tanimlar kisminda da belirtildigi gibi yonetmeligin 4. maddesinde smif rehber
ogretmeni egitim-o6gretim kurumlarinda bir sinifin rehberlik hizmetlerini yiiriiten ve
rehberlik saatlerine giren ilkdgretim kurumlarinda sube (sinif) rehber 6gretmeni, orta
ogretim kurumlarinda ise smif Ogretmeni olarak tanimlanmistir. Simf rehber
ogretmenleri her ders yili basinda ikinci kademe brang Ogretmenleri arasindan okul
ogretmenler kurulu tarafindan sec¢ilmektedir. Psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri
stirekliligi gerektirdiginden, secilen 6gretmenlerin bu gorevi 6. smiftan 8. smnifa kadar
devam ettirmesi ve zorunlu olmadik¢a degistirilmemesi hizmetlerin verimliligi
acisindan uygun olacaktir. Yonetmeligin 51.maddesine gore sinif rehber Ogretmeni
asagidaki belirtilen gorevleri yapmakla yiikiimliidiir (M.E.B. Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi, Mayis 2001, say1: 2524, s 329):

a) Okulun rehberlik ve psikolojik danisma programi cercevesinde smnifin yillik
calismalarini planlar ve bu planlamanin bir 6rnegini rehberlik ve psikolojik danigsma
servisine verir.

b) Rehberlik icin ayrilan stirede smifa girer. Sif rehberlik ¢alismalar
kapsaminda egitsel ve mesleki rehberlik etkinliklerini, rehberlik ve psikolojik danigma
hizmetleri servisinin organizasyonu ve rehberliginde yiiriitiir.

¢) Smifindaki 6grencilerin 6grenci gelisim dosyalarinin tutulmasinda, rehberlik

ve psikolojik danisma hizmetleri servisiyle is birligi yapar.



17

d) Simifa yeni gelen 6grencilerin gelisim dosyalarini rehberlik ve psikolojik
danisma servisi ile is birligi iginde inceler, degerlendirir.

e) Calismalarda 6grenci hakkinda topladigi bilgilerden 6zel ve kisisel olanlarin
gizliligini korur.

f) Sinifiyla ilgili ¢alismalarmi, ihtiya¢ ve onerilerini belirten bir raporu ders yili
sonunda ilk hafta icinde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri servisine iletir.

g) Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilar1 dogrultusunda egitsel
kollara yoneltilmeleri konusunda psikolojik danismanla is birligi yapar.

h) Okul miidiiriiniin verecegi, hizmetle ilgili diger gorevleri yapar.

[Ikdgretim birinci kademede bu ¢alismalar o siifi okutan smif 6gretmenleri

tarafindan yiiriitiiliir. Onlar da yukarida belirtilen gorevleri yapmakla ylikiimlidiir.

Yine aynit yonetmeligin 52. maddesinde okulda ¢alisan ve sinif rehber
ogretmenligi gorevi olmayan diger 6gretmenler de gerektiginde rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetleri servisinin planlama ve es giidiimiiyle caligmalara yardimci olurlar.

Okul miidiiriiniin verecegi rehberlikle ilgili gérevleri yerine getirirler.

Tiim bu personelin yonetmelikce belirlenen gorevlerine baktigimizda psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerinin sadece psikolojik danisman tarafindan yiiriitiilen
hizmetler olmadig1 acik bir sekilde goriilmektedir. Okulda calisan tiim personelin
iizerine diisen gorevler bulunmaktadir. Hizmetlerin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi
ancak herkesin iizerine diisen gorevleri yapmasi ve isbirligi i¢cinde c¢alisilmasiyla
miimkiindiir. Yonetmeligin 5. maddesinde de belirtildigi gibi (rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetlerinin yiiriitiilmesinde esas almmasi gereken ilkelerle ilgili madde)
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin 6grenci, veli, uzman, Ogretmen ve
yonetici gibi ilgililerin igbirligi ile yiiriitiilecek hizmetler oldugu goriilmektedir. Bu
isbirliginin olusturulmasi ve siirdiiriilmesinde psikolojik danigman tarafindan yiiriitiilen
konsiiltasyon hizmetlerinin &nemi biiyiiktiir. Ozelikle de smif dgretmenleri ve siif
rehber dgretmenleri ile yapilacak konsiiltasyon ¢alismalar1 ¢ok 6nemlidir. Ilkdgretim
okullarinda 6grenciyle en fazla ilgilenen ve 6grenci hakkinda saglikli bilgiye sahip olan

okul personeli onlardir.
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2.2.2. ilkégretim ve Ortaégretim Kurumlar Simf Rehberlik Program

[k gretim ve Ortadgretim Kurumlar1 Smif Rehberlik Program 02.08.2006 tarih
ve 329 sayili Talim Terbiye Kurul Karar1 ile 2006-2007 Ogretim Yili’ndan itibaren
uygulanmak iizere yiiriirlige girmistir. Ilkdgretim ve Ortadgretim Kurumlarr Sinif
Rehberlik Programi, Okul Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Programi degil, onun
bir par¢asidir. Siif Rehberlik Programi’nda 120 ilk6gretime, 120 ortadgretime yonelik
olmak iizere toplam 240 kazanim yer almaktadir. Bu kazanimlarin gerceklestirilmesi
icin rehberlik saatinde smif rehber 6gretmenleri tarafindan uygulanmak {izere, etkinlik
ornekleri hazirlanmasma karar verilmistir. [lkogretimde 1-8. siiflar igin belirlenen 120
kazanimin etkinlikleri Prof. Dr. Serdar ERKAN ve alanda calisan bir grup psikolojik

danigman tarafindan hazirlanmistir.

[Ikogretim ve Ortadgretim Kurumlart Smif Rehberlik Programi’ni tamamlayan
ogrencilerin; okula ve cevreye etkin olarak uyum saglamalari, potansiyellerini tam
olarak kullanip egitsel basarilari artirmalari, kendilerini tanimalari, kabul etmeleri ve
gelistirmeleri, baskalarmi anlamalari, kabul etmeleri ve kisiler arasi etkilesim
becerilerini gelistirmeleri, topluma kars1 olumlu anlayis ve tutum gelistirmeleri, hayatini
giivenli ve saglikli stirdiirmek i¢in olumlu tutum ve davranislar gelistirmeleri, egitsel ve
mesleki kararlar1 icin gerekli olgunluga ulasmalar1 amaglanmaktadir. Program
hazirlanirken kisisel- sosyal, egitsel ve mesleki rehberlik alanlari temel alinmigtir.
Programda yer alan ve yukaridaki gelisim alanlariyla ilgili 7 yeterlik alani
bulunmaktadir. Bunlar: Okula ve ¢evreye uyum, egitsel basari, kendini kabul, kisiler
arasi iligkiler, aile ve toplum, giivenli ve saglikli hayat, egitsel ve mesleki gelisimdir.
Egitsel, mesleki ve kisisel-sosyal alanlar nasil birbiri ile iliski i¢inde ve tam olarak
birbirinden soyutlanamaz ise s6z konusu yeterlik alanlar1 da birbiri ile iligkilidir ve

birbirinden tam olarak soyutlanamaz (Milli Egitim Bakanligi, 2006).

2.3. Konsiiltasyon Hizmetleri

Konstiltasyon hizmetleri dogrudan Ogrencilere doniik olmayan; 6grencilere
sunulan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin etkililigini artirmaya yonelik olan
hizmetlerdir. Bu ¢aligmalarin amaci; okuldaki yonetici ve 68retmenlerin daha uygun ve
ortak bir rehberlik anlayigsina sahip olmasimi, ¢alismalarda bu anlayisin esas alinmasini
ve okuldaki tiim olanaklarm bu anlayisa uygun bicimde kullanilmasini saglamaktir

(Kepgeoglu, 1994) .
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Konsiiltasyon, okul danismanlig1 i¢in yeni bir kavram degildir. konsiiltasyonun
okul danmigmanligindaki yeri ilk olarak 1966 Amerikan Okul Danismanligi Dernegi
(ASCA) ve Danigsman Egitimi ve Siipervision Dernegi'nin (ACES) ortak raporu ile
ortaya konmustur (Aubrey, 1978; akt: Schmidt, 2003).

1960’larin  sonunda ilkogretim Okullarinda Danisman/Konsiiltant isimli
kitabinda okul danismaninin roliinii 6zel olarak vurgulamistir (Faust,1968 akt:Schmidt,
2003). Benzer bir sekilde Fullmer ve Bernand (1972) okul damigmanmin konsiiltant
olarak mesleki roliinden s6z etmislerdir. O zamanlardan beri bir¢gok makale ve kitap
okul danmismaninin 6g8renciler, aileler, 6gretmenler ve diger personellerle konsiiltasyon

becerilerini ve projesini kullanma yollarini incelemektedirler (Schmidt, 2003).

Konsiiltasyonun dolayli bir yardim olarak algilanmas1 1969 yillarina kadar gider
(Tharp ve Wetzel, 1969 akt: Dustin ve  Blocher, 1984 ). Bununla birlikte bu
siniflamanin  kullanim1 istikrardan uzaktir. Konsiiltasyona, konsiiltasyon yapilan
kisilerin tutumlarin1 degistirme olarak bakildiginda (Wright 1976; akt: Dustin ve
Blocher, 1984 ) ve ya konsiiltasyon yapilan kisilerin konsiiltanta bagvurularini igeren bir
degerlendirme yapildiginda (Ritter,1978) bazen dogrudan bir hizmet olarak
goriilmektedir. Dogrudan ve dolayli hizmetler arasindaki ayrim 6ncelikli olarak bunu
gozlemleyen kisinin bakis agis1 ve ya hizmeti saglayan kisinin birincile karsi ikincil

amaglar1 ve mesleki yiikiimliiliikleri kavramasindan kaynaklanir.

Borders ve Drury (1992)’ a gore konsiiltasyon, okul danismaninin konsiiltasyon
yapilan kisilerin (consultee) 6grencilerle iletisimini gelistirmek i¢in diger okul
personeli ve ailelerle igbirligi igcinde c¢aligmasmi kapsar. Okul danismani konsiiltasyon
yapilan kisilere psiko-egitimsel yontemleri dgreterek belirli problemleri ¢6zmek igin
eylem plami gelistirmelerine yardimci olur. Okul danigsmani- konsiiltant hem bireysel
goriisme, hem de atdlye ¢alismasmi kullanabilir. Isbirligine dayali problem ¢oziimii
yoluyla danigsman, o6grencilerle daha etkili calismak icin ailelere, 6gretmenlere ve diger
okul personeline ulasabilir. Konsiiltasyon miidahaleleri, konsiiltasyon yapilan kisilerin

yeni bilgi ve beceri kazanmalarinda faydalidir.
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Schmidt (2003) damigmanlarin kapsamli programlarin gelistirilmesinden ilk
olarak sorumlu kisiler olmasma ragmen; okuldaki ve toplumdaki diger uzmanlarin
yardim ve destegi olmadan bunu tam olarak ger¢eklestiremeyeceklerini belirtmektedir.
Bu nedenle okul danigsmanlar1 okulda bulunanlara yardim saglayan servislerle sistemli
bir iligki kurarlar. Danigmanlarin ve diger yardim mesleklerinin igbirligi okul danigma
programlarindan beklenilen kapsamli hizmetlerin gelismesine temel olusturmaktadir.
Danigmanlar kendilerinden yardim arayan ogrenciler, aileler ve 6gretmenler i¢in uygun
olan hizmetlerin ulasilabilir olmasini saglarlar. Etkili konsiiltasyon yapma becerilerini

gelistiren danismanlar, okullar1 i¢in daha nitelikli programlar olusturabilirler.

Glosoft ve Koprowicz (1990), kapsamli okul danigma programlarinda ekip
yaklagimmin ve bu ekipte konsiiltant olarak danismanin roliinii vurgulamaktadir. Bu
role gore okul danmigmanlarit uygun bir okul ortami yaratmak igin G&gretmen ve
yoneticilerle isbirligi i¢inde c¢alismalidir. Cocuklarla calisan damigmanin  yaptigi
konsiiltasyon caligsmalari1 madde kullanimi, davranis bozuklugu gibi konularda
ogretmenle ve diger okul personeliyle birlikte c¢alismayi; 6grencilerle c¢alismada
ogretmenlere yardimci olmayi, konuyla ilgili O6gretmenlere kaynak ve materyal
saglamayi, 0zel ihtiyaclar1 olan 6grenciler i¢in program gelistirmeyi, ebeveyn egitimine
yardime1 olmay1 ve psikiyatristler, sosyal calismacilar, dernek temsilcileri gibi diger

birimlerle diizenli ¢alismalar yapmay1 icermektedir.

Shaw’a gore (1972) konsiiltasyon ¢aligmalarinda ¢cocugun probleminin kaynagi
arastirilmalidir. Cocukla ilgili tiim kisiler karsilikli fikir aligverisi yapmalidir. Problemin
kaynag1 ve alinacak tedbirler konusunda ortak bir goriis birligine varilmalidir. Studer
(2005) okul danismaninin sorunlari genellikle geleneksel, dogrudan bireysel danisma
modeli ile ¢cozmek istedigini ancak, konsiiltasyon yoluyla problem ¢6zmeyi kullanirsa,
daha fazla kisiye ulasilabilecegini ve zamani daha etkili kullanabilecegini

belirtmektedir.

Konstiltasyon, kapsamli gelisimsel program {izerinde ¢alisan okul danismani i¢in
onemli bir faaliyettir. Danismanlar konsiiltasyon tekniklerini kullanarak ¢aligmalarina
destek saglarlar. Ornegin bir danisman, ogretmenlerin dgrenci sorunuyla ilgili
isteklerine konsiiltasyonla cevap verebilir. Diger yandan bu etkilesimde Ogretmenler

yeteneklerini gelistirebilir ve gelecekte karsilasacagi benzer durumlara cevap vermede
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kendisine yardimci olacak bir bakis acis1 kazanabilir (Parsons ve Kahn, 2005).
Konsiiltasyon hem psikolojik danigmanin zamanim etkili kullanmasini saglar; hem de
onleyici tedbirler sunar (Brigman, Mullis, Webb ve White, 2005; Parsons ve Kahn
2005; Akt: Clemens, Elysia 2007).

Myrick (1997)’e gore, psikolojik danigmanlarin geleneksel olarak {i¢ rolii vardir:
Psikolojik danigsma, konsiiltasyon ve koordinasyon. Gelisimsel rehberlik modeli ile
birlikte psikolojik damigmanlarin rolleri altiya ¢ikmistir. Bunlar: Bireysel danisma,
kiiciik grup danigmasi, smif rehberligi, akran yardimciligi, konsiiltasyon ve
koordinasyondur. Myrick psikolojik danigmanin haftalik ¢alisma zamaninin %35-15’ini
bireysel danismaya, %10-25’in1 grupla danismaya, %7-8’ini smif rehberligine ve %7-
8’ini konsiiltasyona aywrmasmi oOnermistir. Koordinasyon roliine zaman oOnerisi

vermemis, bu role esnek zaman verilmesinin uygun olacagini belirtmistir.

Yilmaz ve Ure (2002)’ye gore konsiiltasyon hizmetlerinin amaci, okuldaki
yonetici ve Ogretmenlerin ortak bir rehberlik anlayigina sahip olmasini ve tiim
imkanlarin bu anlayisa uygun bir sekilde kullanilmasmni saglamaktir. Ulkemizde
rehberlik hizmetlerinin uzun bir ge¢cmisi ve gelenegi bulunmadigindan konsiiltasyon
hizmetlerine duyulan ihtiyag¢ daha fazladir. Ancak konsiiltasyon g¢alismalar1 higbir

zaman bir 6gretme, bilgi aktarma veya akil verme bigiminde anlasilmamalidir.

Ogrencilerde goriilen davranim bozuklugunun giderilmesinde okul danismanlar1
baz1 terapotik danisma metotlar1 ve konsiiltasyon caligmalarindan yararlanirlar.
Danismanlarin sagaltim siirecinde genellikle birlikte kullandiklar1 bu iki yontemin
benzerlik ve farkliliklar1 vardir. Danmisma dogrudan kisi ile ilgili iken, konsiiltasyon
dolayli olarak ilgilidir. Danigsmada psikolojik danisman profesyonel ve etik olarak
sonuglardan sorumlu iken; konstiltasyonda sonuglardan direk olarak sorumlu degildir.
Danigmada iligki tedaviseldir; konsiiltasyonda ise profesyoneldir. Danigsmada kisinin
diisiinmesini saglamak; konsiiltasyonda ise resmi olarak bilgi ve Oneri vermek vardir

(Thompson ve Rudolph ,1995).

Psikolojik danismanlarin  konsiiltasyon hizmetlerine programlarinda yer
vermelerinin bazi nedenleri vardir. Bunlar1 su sekilde siralayabiliriz (West ve Idol,

1993; Akt: White ve Mullis, 1998):
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Zamam etkili kullanma: Psikolojik danigsmanlarin ailelerle, 6gretmenlerle ve
diger kisilerle konsiiltasyon yapmasimin asil sebebi, 6grenci sayisinin ¢ok olmasi nedeni
ile grencilerin sorunlarina cevap verememesidir. Ilkdgretim okullarinda 250 6grenciye
bir danisman Onerilmesine ragmen bir¢cok danigman 500 veya daha fazla 6grenci ile
calismak zorundadir. Ogretmenlerle ve ailelerle konsiiltasyon psikolojik danismanm bu

konuda daha etkili olmasin1 saglar.

Gii¢ Degisimleri: Yetigkinler cocuklardan daha giicliidiir. Cocuklarin kendi
hayatlarina dair kararlar almasi zordur. Yalmizca c¢ocuklarla ¢alisan psikolojik
danigmanlar, onlarin hayatlarindaki durumlar1 degistirmek icin ¢cok caba harcarlar. Bu

yiizden ailelerle yapilan konsiiltasyon ¢ocukla yapilan goriismeleri daha etkili kilar.

Problemlerin Biitiinciill Olarak Ele Alnmasi: Genelde O6grencilerin
problemleri karmasiktir ve ¢esitli nedenleri vardir. Aileler problemlerin ¢oziimiiyle ilgili
okul personelinin bilmedigi 6nemli bilgilere sahip olabilir. Ogretmenler, psikolojik
danigmanlar veya diger okul personeli ¢ocuklarinin gii¢ durumlarinda ailelerin ihtiyag
duydugu yardimi saglayabilmek i¢in bu bilgiyi paylasirlar. Okul personeli ve aile
iiyeleri ile yapilan konsiiltasyon problemlerle ilgili kesiflere izin verir. Biitiinciil bir
yaklagim c¢ocuklarin duygu, diisiince ve davranislarinin birbiri ile ilgili oldugunu kabul

eder. Etkili ve siirekliligi olan bir degisim i¢in bunlar birlikte diisiiniilmelidir.

Ogretmen ve Ailenin Coziime Dahil Edilmesi: Degisim stratejisinin
planlamasinda yer almak Ogretmen ve ailelere plana sahiplenme duygusu verir ve
¢oziim iizerinde calisma konusunda cesaretlendirir. Insanlar karar alma yetkisini
paylastiklarinda miidahalelerde gorev alma ihtimalleri artar. Planin ger¢eklesmesi igin
onemli olan bilgilerin atlanmasi, plan1 basarisizliga gétiirebilir. Ogretmenler, aileler ve
ya danigmanlar tarafindan bilinen bilgiler isbirlik¢i bir degisim ¢abasi i¢in paylasilabilir.
Bilgilerin ve fikirlerin paylasilmasi uygulanabilir bir ¢dziim bulunmasi olasiligini

arttirir.

Okul ve Ev Arasinda Isbirligi: Okul basaris1 ailenin gocugun egitimine verdigi
destekle baglantilidir. Ailenin cocuklariyla ilgili olarak 6gretmen ve damigmanlarla

konsiiltasyon icin davet edilmesi konsiiltasyonun ger¢eklesmesinde onemli katkilari
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oldugunu fark ettirir. Bircok ailenin okulla goriismek istememesinin nedeni okul
personeli tarafindan dnemsenmediklerini hissetmeleridir. Ogretmenler ve danigsmanlar
bazen ailelerle problemler hakkinda baglanti kurmayi ertelerler; ciinkii problemleri
oldugunu kabul etmek istemezler veya ailelerin istekli olacagmi diisiinmezler. Aileler
evdeki sorunlarin ¢ocugun okul hayatinmi etkileyebilecegini diisiinemezler; bu da okul
personeline 6nemli bilgiler vermelerini engeller. Aileler ¢ocuklarina okulun olumlu bir
yer oldugunu fark ettirebilmek icin yardim istediklerinde ¢ocuklariyla ilgili bilgi sahibi

olurlar ve ailenin isbirligi olasilig1 artar.

Problemlere Onleyici Acidan Yaklasma: Sistematik bir yaklasim agisindan
konsiiltasyon Onleyicidir; ¢iinkii projenin baslangicindan itibaren kag¢inmak yerine
katilimi yiireklendirir. Konsiiltasyona sistematik yaklasim, ondan kagimmak ya da onu
son c¢are olarak kullanmak yerine baslangictan itibaren siirece katmaya calistigindan
onleyicidir. Bir problem ilk fark edildiginde 6grenciyle etkilesimde olan Ggretmen,
ebeveyn ve digerlerinin bilgi ve goriislerine ulasma sarmalin asagi dogru kontrol
edilmesini ve yalnizca Ogrenci degil 6grenciyle ilgili yetiskinler icin cesaret kirici

olmay1 6nleme potansiyeline sahiptir

Kepgeoglu (1994,s,249) psikolojik damgmanin yOnetici ve Ogretmenlere

miisavirlik (konsiiltasyon) yapma alanindaki gorevlerini su sekilde siralamigtir:

-Ogrenme giigliikleri, dzel ihtiyaglar1 ve problemleri olan dgrencileri tanimalar1
icin 6gretmenlere yardim etme.

-Sinif i¢i rehberlik caligmalarinda 6gretmenlere yardim etme.

-Ogrencileri i¢in bazi rehberlik araglarini gelistirmede Ogretmenlere yardim
etme.

-Rehberlik saatlerinde uygulayacaklar1 rehberlik programini hazirlamada smnif
ogretmenlerine yardim etme.

- Ders dis1 egitsel kol caligmalarmi programlamada sorumlu o6gretmenlere
yardim etme.

- Okuldaki ¢esitli toplantilara katilma; bu toplantilarda psikolojik danisma ve

rehberlik caligmalar1 hakkinda bilgi verme.
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-Okulda diizenlenen is-basinda yetistirme ¢calismalarina katilma; bu ¢aligmalarda
kendi gorevlerini ve okuldaki psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinden daha etkili

olarak nasil yararlanilacagini agiklama.

Cam (2002,s,67) konsiiltasyon hizmetleri kapsaminda yapilabilecek bazi
calismalar1 agagidaki gibi agiklamaktadir.

- Velilere okulun amacini, programim ve politikasini tanitma,

-Ogrencilere  okulda  kazandirilmast  hedeflenen  davramslarm  evde
desteklenmesini saglama,

- Evde 6grenciyi olumsuz etkileyen kosullar1 olumluya doniistiirme,

- Okulda daha etkili bir 6grenme ortami olusturma,

- Okulda alinacak kararlara katilim ve bunlarin uygulanmasinda ortak anlayis
gelistirme,

- Bazi1 6grenciler i¢in alinan 6zel 6nlemlerde hem fikir olma ve bunlara uyma,

- Olumsuz 6gretmen davraniglarimi degistirme ¢alismalari,

-Ogrenme ve calisma giicliigii olan 6grencileri tanima ve bunlarla ilgili olan
ogretmenlerle igbirligi yapma.

-Ogretmenin bir dgrencinin sorunuyla ¢alisirken bunu basarmak icin yeterliligini

yiikseltme ¢aligmalar.

Yilmaz ve Ure (2002,s,81) konsiiltasyon c¢alismalar1 kapsaminda yapilabilecek
baz1 caligmalar su sekilde siralamiglardir:

- Smiflarin 6grenme ve psikolojik saglik agisindan daha uygun ortamlar haline
getirilmesi i¢in 6gretmenlerle yardimlasma.

-Ogretmenlerden beklenen smif igi- rehberlik uygulamalarinda dgretmenlerle
isbirligi yapma.

-Ogrencilerini daha ¢ok tanimak isteyen ve bu amagla bazi psikolojik danigma
ve rehberlik araglar1 gelistirip uygulamak isteyen 6gretmenlere yardim etme.

-Ogrenme ve cahsma giigliikleri, 6zel ihtiyaclar1 ve problemleri olan
ogrencilerini tanimak ve bunlara yardim etmek isteyen 6gretmenlerle igbirligi yapma.

-Egitsel kol ¢alismalar1 programlama ve siirdirmede kol sorumlusu

ogretmenlerle yardimlasma.



25

-Okulda diizenlenecek cesitli toplantilarda okuldaki psikolojik danisma ve
rehberlik caligmalar1 hakkinda tanitic1 bilgiler verme ve bu hizmetlerden yararlanma
yollarini agiklama.

-Okuldaki tiim imkanlarin psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinde daha
uygun olarak kullanilmasimda okul miidiirii ve diger yoneticilerle igbirligi yapma.

-Psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetleri ile 1lgili genel agiklama, biilten,
arastirma, ve inceleme raporu, degerlendirme raporu, istatistiksel bilgi ve grafik gibi
dokiimanlar1 hazirlama ve bunlar1 uygun yaklasimlar icinde ydnetici ve dgretmenlerle
paylasma.

-Psikolojik danigsma ve rehberlikle ilgili elde bulunan kitap, dergi vb. yazili
dokiimanlar1 incelemek ve korumak iizere yonetici, 6gretmen ve diger ilgili personelin

yararina sunma.

Milli Egitim Bakanliginm 17. 04. 2001 tarth ve 23476 sayili Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi’nin 50. maddesi okulda ¢alisan psikolojik
danigsmanin gorevleriyle ilgilidir. Bu gorevler incelendiginde bazi gorevlerin 6gretmen
ve veliyle yiiriitiillecek konsiiltasyon calismalariyla ilgili olduklar1 goriilmektedir.

Konsiiltasyon caligmalariyla ilgili oldugu diisiiniilen gorevler su sekilde siralanabilir:

a. Rehberlik programmin ilgili kisminin uygulanmasinda smif dgretmenlerine
rehberlik eder.

b. Okulunun tiir ve Ozelliklerine gore gerekli egitsel ve mesleki rehberlik
etkinliklerini planlar, programlastirarak uygular veya uygulanmasina rehberlik eder.

c. Okul i¢cinde rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleriyle ilgili konularda
arastirmalar yapar, bunlarin sonuglarindan yararlanilmasini saglar.

d. Ogrencinin mezun olacagi dénemde, okuldaki tiim egitim ve Ogretim
siirecindeki gelisimini, yonlendirilmesi acisindan 6nemli 6zelliklerini ve bu konudaki
onerilerini igeren bir degerlendirme raporunu sinif rehber 6gretmeni, veli, 6grenci ve
okul yonetiminin is birligiyle hazirlar.

e. Egitim-6gretim kurumundaki se¢meli derslerin konulmasinda ¢evre kosullari,
okulun olanaklari, 6gretmen sayis1 ve brang1 da gozetilerek yeni segmeli derslere iliskin
arastirma yapar, bu derslerin ziimre Ogretmenlerince gerceklestirilecek program

calismalarinda alani ile ilgili goriislerini bildirir.
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f. Okulda 0©zel egitim gerektiren Ogrenci varsa veya kaynastirma egitimi
stirdiiriilityorsa, bu kapsamdaki 6grencilere ve ailelerine gerekli rehberlik ve psikolojik
danigsma hizmetlerini rehberlik ve arastirma merkezinin is birligiyle verir.

g. Okula bir alt 6grenim kademesinden veya nakil yoluyla gelen dgrencilerin
gelisim dosyalarmi inceler, smif rehber 6gretmeniyle is birligi icinde degerlendirir.

h. Ogrencilerin ilgi, yetenek ve akademik basarilar1 dogrultusunda egitsel kollara
yoneltilmesi konusunda brans ve sinif rehber 6gretmenine bilgi verir ve is birligi yapar.

1. Ailelere, 6grencilere, sinif rehber 6gretmenlerine ve gerektiginde diger okul
personeline yonelik hizmet alanina uygun toplanti, konferans ve panel gibi etkinlikler
diizenler.

J- Okulda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine iligkin komisyonlara ve

toplantilara katilir, gerekli bilgileri verir, goriiglerini belirtir.

2.3.1. Konsiiltasyon Tiirleri

Akman (1994) konsiiltasyon ¢aligsmalarmi, konsiiltasyona katilanlarin sayisina

ve niteliklerine bagli olarak iki gruba ayirmistir. Bunlar:

Bireysel Konsiiltasyon: Psikolojik danigmanin, bir soruna yonelik olarak tek
bir kisiyle konsiiltasyon ¢aligmasima girmesidir. Tamamen bireysel 6zellikler tagiyan bir
sorunla karsilasildiginda, degismeye karsi bir direng s6z konusu oldugunda veya
bireysel bir yaklasimin daha etkili olacagi diisiiniildiiglinde bireysel konsiiltasyon
yapilabilir. Bireysel konstiltasyon, katilan kisilerin nitelikleri agisindan genellikle iki alt
grupta ele alinmaktadwr. Bu alt gruplar ise: anne ve babalara yoOnelik yapilan

konsiiltasyon ve 6gretmenle yapilan konsiiltasyondur.

Grup Konsiiltasyonu: Grup konsiiltasyonu en etkili rehberlik ¢aligmalarindan
biridir. Ayni sorun cercevesinde konuyla ilgili kisilerin bir araya gelmesiyle grup
konsiiltasyonu olusturulur. Grup konsiiltasyonu sirasinda psikolojik danigman, grubun
amaglarinin belirlenmesi, problemin ortaya konmasi ve isbirliginin yapilmasinda
kolaylastirict bir rol oynamalidir. Grup konsiiltasyonu iki sekilde yapilir. Bunlar: Vak’a

calisma grubu ve d6gretmenlerle grup konsiiltasyonudur.

Literatiirde bireysel ve grup konsiiltasyonu yaninda c¢esitli konsiiltasyon tiirleri

ile karsilasilmaktadir. Bunlardan bazilar1 asagida verilmektedir:
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Uclii Konsiiltasyon

Uglii konsiiltasyonda bir profesyonel, konsiiltant ve konsiiltasyon yapilan kisi ;
bir {igiincii kisiye sunulan yardim hizmetlerinin kalitesini gelistirmek i¢in bir araya
gelir. Bu tilirde konsiiltasyon siirecinin ii¢ katilimcist acik bir sekilde tanimlanar.
Konstiltant, oncelikle konsiiltasyon yapilan kisiyle olan iliskisine odaklanir ve danisanla
cok az veya en son baglant1 kurulur. Konsiiltant ve konsiiltasyon yapilan kisi arasindaki
iliski konstiltasyon yapilan kisinin profesyonel statiisiiniin, sorumlulugunun ve
ozerkliginin tanindigi; gegici, goniilli ve esas olarak esitlikgi olmaya egilimli bir
iligkidir (Tharp ve Wetzel, 1969 akt: Dustin ve Blocher, 1984). Konsiiltasyon
hakkindaki ticlii goriis dogrudan damigmanliktan farkhidir; ¢linkii en biiyiik amag
konsiiltant ve konsiiltasyon yapilan kisi arasindaki iliski ile bir duruma care bulmaktir .
Tersine bir danigma iliskisi hayatinda dogrudan degisiklikler yapan kisiye yardim eder.
( Schmidt, 2003).

Erchul ve Conoley (1991) okullarda en sik uygulanan konsiiltasyon
modellerinin  davranmigc1  ve ruh saghgi konsiiltasyon modelleri  oldugunu

belirtilmektedirler ( Akt: Akman, 2002 ) .

Davramissal Konsiiltasyon

Davranis¢t konsiiltasyon modelinde (Bergan ve Tombari, 1976; akt: Akman,
2002), 6grencinin problemi belirli bir davranis, diisiince ya da duyguyla ilgili olarak
algilanir ve konsiiltasyona katilan kisiler tarafindan analiz edilir. Problemin
belirleyicileri, o andaki durum ve sonuglar incelenir ve degisimi saglayacak stratejiler
belirlenir. Ogrencinin iginde bulundugu ¢evresel kosullarda diizenlemeler yapilarak
davranis degisikligi saglanmaya calisilir. Okul temelli davranigsal konsiiltasyon,
ogrencilerin 68renme ve davranisla ilgili sorunlariyla basa ¢ikmada yardim sunan, ¢ok
1yi diizenlenmis bir yontemdir. Bu yontem 6grencinin problemini analiz etme, davranis
degistirme stratejileri gelistirme, tedavi planmni1 uygulama ve degerlendirme

asamalarindan olusmaktadir. (Wilkinson, 2003).

Ruh Saghgi Konsiiltasyon Modeli

Okullarda uygulanan konsiiltasyon modellerinin ¢ogu, Caplan’in ruh saghgi
modelinden etkilenmistir (Erchul ve Conoley, 1991; akt: Akman, 2002). Bu modele
gore (Caplan 1970), psikolojik danigsman konsiiltasyon yaptigi kisilerle (veli, 6gretmen
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vb.) etkilesime girerek; Ggrencinin probleminin ¢dziimiine yardimci olmaya calisir.
Psikolojik danisman lider konumunda degildir. Konsiiltasyona katilan kisiler esit
agirhikta ve kendi alanlarinda bilgi sahibi olarak kabul edilir. Psikolojik danismanla
yapilan vaka tartigmasi ve problem ¢dzme siireci konsiiltasyon yapilan kisilerin islerini
kolaylastirir Onleyici Psikiyatrinin lkeleri’nde Caplan (1964) (akt: Dustin ve Blocher,
1984) ruh saghgi konsiiltasyonunun dort tiirinii tanimlar. Bunlar: Danisan merkezli
konsiiltasyon, program merkezli yonetsel konsiiltasyon, konsiiltasyon yapilan kisi

merkezli konsiiltasyon ve konsiiltasyon yapilan kisi merkezli yonetsel konsiiltasyondur.

Adler Yaklasimina Dayah Model

Adler’e gore biitiin davranislarin sosyal bir anlami vardir. insanm davranisi
yasadig1 sosyal ¢evre i¢cinde anlasilir. Psikolojik danisman ¢ocuga yardimei olmak igin
onu yasadig1 c¢evre i¢inde anlamalidwr. Bu da cocugun yasadigi alanda bulunan
kisilerden alman bilgilerle olur. Adler’in konsiiltasyon modeli ailelerle konsiiltasyon
yapan O0gretmenler i¢in dnemlidir. Bu model dort asamadan olusur ( White ve Mullis,

1998).

1-iliskinin  gelistirilmesi: Konsiiltasyon yapan kisi ile (consultant)
konsiiltasyon yapilan kisi (consultee) arasindaki iliski konsiiltasyonun basarisi i¢in
onemlidir. Adler bu iliskiyi gelistirmek i¢in saygi asamasini koymustur. Hangi nedenle
olursa olsun ailelerin su¢clanmamasi gerektigini sdylemistir. Ailelerle anlastigimizda ve
onlar1 tutumlarin1 degistirmeye ve bizim yOntemlerimizle ¢alismaya ikna ettigimizde
daha basarili olacagimizi belirtmistir. Etkili konsiiltasyon yaklagimi aileler ve
ogretmenlerle i1yi bir iliski i¢cinde calismayr gerektirir. Bu iliski esitlik ve saygiya

dayalidir ve konsiiltant tarafindan olusturulan ortamda gelistirilebilir.

2- Problemin tamimlanmasi: Aileler ve ya Ogretmenlerle iliski kurulduktan
sonra problemlere onlar agisindan bakmak onemlidir. Genelde ailenin problemle ilgili
goriisleri okulunkinden oldukga farklidir ve cogunlukla kendilerini sorumlu hissederler.
Onemli olan pozitif yaklasmak ve suclamamaktir. Problemin tanimlanmasi ve
problemin ¢6ziimii i¢in birlikte calisma konusunda anlasilmasi; yola devam etmek igin

Onemlidir.
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3-Kesfetme: Adlerci okul danismani ¢ocugu anlamak i¢in aile ortami hakkinda
bilgi sahibi olmasi1 gerektigine inanir. Bu konuda bilgi edinmek icin aileye ¢esitli sorular
sorar. Bu sorularin cevaplari ¢ocugun evdeki yasami hakkinda bilgi saglar.
Ogretmenlerle konsiiltasyonda smifin nasil ydnetildigini bilmek &nemlidir. Bu bilgi

konsiiltanta bu konuda karsilasilan giicliiklerin taninmasida yardime1 olur.

4-Plan hazirlama: Son asamada okul danigsmani g¢ocuga nasil yardimci
olunacagini i¢eren bir plan hazirlamak i¢in 68retmen ve ailelerle birlikte calisir. Bu plan
cesaretlendirme ve isbirligine dayanmalidir. Plan ailelere zor gelmemelidir. Gelecekteki
isbirligini kurmak icin ailenin ve cocugun gosterdigi kiiclik basarilar goriilmelidir. Okul
danigmani ve ailenin plan lizerinde birlikte calismasi kadar; danigmanin aileye mantikl
yontemler sunma, amag belirleme ve giiven verme yontemlerine dayanarak g¢ocugunu

daha 1yi tanimasima yardimci olmasini saglamasi da dnemlidir

Studer (2005) okul danigsmaninin konsiiltasyon yaptigi kisilere gore dort tiir

konsiiltasyondan s6z eder. Bunlar :

1.0gretmenlerle Konsiiltasyon: Ogretmenler okul damisma programinin
basartya ulasmasmda anahtardir. Ogretmenlerin destegi olmadan danisman amacindan
uzaklagmis olacaktir. Ogretmenlerle konsiiltasyon yapilmasi dgretmenleri egitsel olarak
gelistiren metotlar ve Ogrencinin 6grenme etkililigi icin ¢ok Onemlidir. Psikolojik
danigman Ogretmenlerle konsiiltasyon yaparak siniftaki ve tiim okuldaki 6grenme
cevresini gelistirmeye yardimci olur. Konsiiltasyonla 6gretmen- 6grenci arasindaki

problem giderilirse ayrica 6grenci ile danigma yapmasima gerek kalmayabilir

2.Yoneticilerle Konsiiltasyon: Danismanlar genellikle okulun egitimsel
programlarini etkileyen konu ve sorunlar hakkinda bilgisi olan birincil kisilerdir. Onlar
yoneticiler i¢in 6nemli bir bilgi kaynagidir. Onlar yoneticileri 68renci ihtiyaclarinin en
iyl sekilde karsilanmasi; Ogretmen, Ogrenci ve ailelerin ihtiyaglari; ¢ocuk istismari
sorunlar;; politika ve prosediirler seklinde gruplanan konularda egitebilirler.

Danigmanlar yoneticileri egitmek i¢in bir yiikiimliliige sahiptir.

3. Ailelerle Konsiiltasyon: Aileler cocuklarmin durumsal ve gelisimsel

sorunlartyla ilgili olarak sik sik danigmanla baglant1 kurarlar. Danigsmanlar, ailelerin
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kendi ¢ocuklar1 hakkinda bilirkisi oldugunu hatirlamaya ihtiya¢ duyar. Ailelere ¢cocugu
daha iyi anlamak i¢in gerekli olan bilgileri saglarlar. Aileler ergen depresyonu, yeme
bozukluklar1 veya iligski sorunlar1 gibi spesifik konularin goriisiildiigii bir toplant1 talep
edebilir. Benzer sorunlar1 paylasan ailelerle grup oturumlar1 diizenlenebilir; boylece
yaygin olan bilgiler paylasilabilir. Ebeveyn egitimi konsiiltasyon miidahalesi kapsami

icindedir.

4. Toplumsal Kurumlarla Konsiiltasyon: Toplumsal kurumlar ve okul
danigmani arasinda sik sik giivensizlik duygusu olur ve bu durum rol karmasasi, politik
ve ya felsefi uyusmazliklar ve danisma yapma stillerinden kaynaklanir. Disaridaki
kurumlarla yapilan konsiiltasyon ¢alismalar1 iletisim, bagvuru stratejileri ve hizmetlerin

koordinasyonunu igerebilir.

2.3.2. Konsiiltasyon Hizmetleriyle Tlgili Yapilan Arastirmalar

Bu boliimde konstiltasyon hizmetleriyle ilgili olarak yurt iginde ve yurt disinda

yapilan aragtirmalara yer verilmistir.

Ulkemizde okullarda vyiiriitiilen konsiiltasyon ¢aligmalariyla ilgili herhangi bir
arastrmaya rastlanmamakla birlikte rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi amaci ile
yonetici ve 0gretmenlerle olusturulan igbirligiyle ilgili bazi ¢alismalar bulunmaktadir.
Bunun yaninda okullardaki psikolojik danigsman, yonetici, sinif 6gretmeni, 6grenci ve
velilerin rehberlik hizmetleriyle ilgili alg1 ve beklentilerinin ele alindig1 arastirma sayisi

oldukga fazladir.

Okul personeli arasindaki isbirligiyle ilgili boyle bir ¢alismada Akbas (2001),
psikolojik danismani bulunan ilkdgretim ve ortadgretim okullarindaki rehberlik
hizmetlerinin yiriitiilmesinde psikolojik danigman, yonetici ve sinif rehber 6gretmenleri
arasinda saglanan igbirligini incelemistir. Arastirmada nicel ve nitel olmak iizere iki
asamadan olusan bir arastirma deseni kullanilmistir. Birinci asamada 26 ortadgretim ve
39 ilkdgretim okulunda gorev yapan 71 psikolojik danisman ve bu okullarda gorev
yapan 263 yoneticiden nicel veriler toplanmistir. Ikinci asamada ise, 8 miidiir
yardimeisi, 8 psikolojik danigman ve 16 smif rehber 6gretmeniyle goriisme yoluyla
rehberlik hizmetlerindeki igbirligi ve bunu etkileyen faktorlerle ilgili nitel veriler elde

edilmistir. Yapilan degerlendirmelerin okul diizeyi ve psikolojik danisman-yonetici
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farkina bakildiginda on farkli rehberlik hizmetinin sadece ikisinde anlamli farkin oldugu
gorilmiistiir. 'Yillik plan ve programlarin hazirlanmasi' ve '6grencilerin kendilerine
uygun egitsel kollarin se¢cimi’ konularimda yapilan etkinliklerde saglanan isbirligini
degerlendirmede, yoneticilerin degerlendirmeleri danisman degerlendirmelerinden daha
yiiksek gorilmiistiir. Nitel ¢alismanm sonucunda da isgbirliginin yiiksek oldugu
okullarda su faktorlere rastlanmustir: yliksek idare destegi, gelistirici iletisim, olumlu
PDR anlayisi, psikolojik danigsmanin ¢aba ve motivasyonu, isteklilik, egitim ve gelisime
onem veren bir anlayis, koruyucu/6nleyici PDR anlayisi, Ogrenci ihtiyaglarma
duyarlilik, sorumluluklarm yerine getirilmesi, danigsmanin roliiniin benimsenmesi,

ogrenci sayisinin azligi ve yiiksek diizeyde veli katilimi gibi faktorlere rastlanmistir.

Ogrencilerde goriilen problem davranislarla bas etmede Ogretmenlerin
danismanlardan aldigi yardimlar ve bu konudaki igbirligi iilkemizde yaygin olarak
incelenen alanlardan biridir. Boyle bir ¢alismada Atic1 (2006) psikolojik danigmanlar ile
sinif ve brans 6gretmenlerinin siniftaki 6grencilerin davranis problemleriyle bas etme
konusundaki goriiglerini karsilastrmistir. Arastirmada Adana’da ilkdgretim diizeyinde
gorev yapan alt1 okul psikolojik danigsmani ve bu okullarda gorevli 16 6gretmen ile
goriisme yapilarak nitel veriler toplanmistir. Goriisme verilerinin analiz edilmesiyle su
sonuglara ulagilmistir: Psikolojik danismanlar 6gretmenlerin; smif i¢i uyumsuzluk, asir
hareketlilik, arkadaglarini rahatsiz etme, s6z almadan konusma, dikkat dagmikligi,
ogretmene saygisizlik ve asi davranislar, kiiflirlii konugmalar, ders dis1 davraniglar, okul
korkusu, yalan sdyleme, hirsizlik, pasiflik, turnak yeme, kekemelik, altin1 1slatma gibi
sorunlar icin kendilerine bagvurduklarini; bu sorunlarin ¢oziimiinde Ogretmenle
goriisme, Ogrenciyle bireysel gorlisme, anne babayla goriisme, aile ve Ogrenciyle
birlikte goriisme, 6gretmene Onerilerde bulunma, aile ve 6gretmenlere yonelik seminer
calismalar1 diizenleme, grup rehberligi gibi caligmalar yaptiklarmi belirtmislerdir.
Ogretmenler ise smiflarinda derse ilgisizlik, s6z almadan konusma, dikkat daginikligi,
ogrenme glcliigli, dalga gecme, lakap takma, saldirganlik, kendine giivensizlik,
kiifretme, altmi1 1slatma, dikkat c¢ekici davranislarda bulunma gibi sorunlarla
karsilagtiklarini; bu sorunlarin bazilarin1 kendileri 6grenciyle konusma yoluyla
cozdiiklerini, bazilar1 i¢in ise bazen Ogrenciyi danismana gonderdiklerini, bazen de
danismandan ne yapacaklar1 konusunda bilgi aldiklarini ve Onerilerini uyguladiklarimni,
aile ile goriistiiklerini ifade etmislerdir. Bu konudaki 6gretmen-danisman isbirligi

ogretmen ve danigmanlar tarafindan genel olarak yeterli bulunmustur.
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Atict ve Cekici (2007) yukaridaki arastirmaya benzer bir sekilde ancak
ogrencilerin bakis acismni da dahil ederek ortadgretimdeki psikolojik danigman, smif
ogretmeni ve 0grencilerin istenmeyen davraniglarla bas etme konusundaki goriislerini
karsilagtrmiglardir.  Veriler goriisme yontemi ile toplanmistir.  Arastirmada
ogretmenlerin biiylik bir ¢ogunlugu (%80) istenmeyen davranislarla bas etmede okul
psikolojik damismanmdan yardim istediklerini  belirtmislerdir. Ogretmenlerin
goriiglerine gore Ogrenciyle goriisme, danigmandan bilgi ve Oneri alma, danigmanin
smifla goriismesi, bilgi vermesi, aile ile goriismesi ve PD ile birlikte 6grenciyle
goriisme danismanm yaptig1 yardimlardwr. Danigsmanlar ise O6gretmenlere goriigme
yapma (6grenci, 6gretmen, veli), bilgi verme, kaynak saglama, onerilerde bulunma gibi
yollarla yardim ettiklerini belirtirken seminerlere katilimin az olmasi, Ogrenci
davranislarmin degismeyecegini diisiinme, kendi yontemlerinde ve etkisiz yontemlerde
israrct olma, sorumlulugu baskasma yiikleme seklinde ortaya c¢ikan engellerde soz
konusudur. Danigmanlar grup olarak degil de daha ¢ok az sayida da olsa bireysel
diizeyde Ogretmenlerle konsiiltasyon c¢alismasi yaptiklarini bu calismalarda da bilgi
verme, Onerilerde bulunma, goriisme yapma yoluna gittiklerini vurgulamiglardir. Burada
da yine Ogretmenlerin isbirligi kurma konusundaki isteksizligine ve direng

gostermelerine dikkat ¢cekmiglerdir.

Ogretmenlerin  danismanlardan aldig1 yardimlarm incelendigi baska bir
calismada Atci (2004) ilkogretim 1. kademe 4. ve 5. smif 6gretmenlerinin siniflarinda
karsilagtiklar1  problem davraniglara karst miidahalelerinin  neler oldugunu,
ogretmenlerin problem davraniglarla bas etmede okul psikolojik danismanindan ne gibi
yardimlar aldigini ele almistir. Arastirma icin gerekli olan veriler gozlem ve goriisme
yolu ile toplanmistir. Dokuz okulda gorev yapan 16 sinif 6gretmenin sinifinda toplam
48 gbzlem yapilmis ve Ofretmenlerle birer kez goriisiilmiistiir. Ogretmenlerin
istenmeyen davraniglarla bas etmede okul psikolojik danismanidan veli ve 6grenci ile
goriisme yapma, danigsmandan Oneriler alma, simif rehberligi yapma ve bilgi alma
konularinda yardim aldiklari; psikolojik danigsmanla olumlu ve isbirligine yonelik bir

iligki i¢inde olduklar1 goriilmiistiir.

Unal (2007), psikolojik danmismanlarm davranim bozuklugu olan ilkdgretim
ogrencilerine psikolojik yardim sunarken izledikleri danisma siireci ve buna baglh

olarak, Rehberlik Arastirma Merkezi (RAM), psikiyatri servisleri, ilgili 6gretmenler ve
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aileler ile yaptiklar1 isbirligini incelemistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2004-2005
egitim ve O0gretim yilinda Adana ili merkez Seyhan ve Yiiregir il¢elerinde bulunan
ilkogretim okullarma devam eden, Rehberlik Arastrma Merkezi ve saglik
kuruluslarinda, son bir yil icinde davranim bozuklugu tanist alan 52 ilkogretim
ogrencisinin bulundugu okullarda gorev yapan 22 okul danigsmani olusturmaktadir.
Arastirma i¢in gerekli olan veriler nitel arastrma yOontemlerinden goriisme teknigi
kullanilarak toplanmistir. Arastirma sonucunda okul danigsmanlarmin davranim
bozuklugu olan 6grencileri ilk 6grenme kaynaklarmnin genellikle 6gretmenler ve aileler
oldugu, danismanlarm bu 6grencilerin niteliksel ve niceliksel 6zellikleri ile ilgili yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmiistiir. Danigmanlarin, arastirmaci tarafindan saglik
kuruluslarindan davranim bozuklugu tanisi aldig: tespit edilen 6grencilerin ancak 1/3
Uni ilgili kuruluslara yonlendirdikleri, 1/3 'iniin aileleri tarafindan bu kuruluslara
gotliriildiiglinii bildikleri ve bu 6grencileri damismanlik agisindan izledikleri, kalan
yaklagik 1/3 ile ilgili bilgilerinin olmadigi belirlenmistir. Danigmanlarim davranim
bozuklugu olan 6grencilere dogrudan sunduklar1 hizmetlerin bireysel goriisme, gézlem
ve izleme ¢alismalar1 ve yonlendirme hizmetleri oldugu bulunmustur. isbirligi agisindan
bakildiginda; okul danmismanlarinin genel olarak saghk kuruluslart ile isbirligi
yapamadiklar1 saptanmistir. Davranim bozuklugu olan 6grencilerin ailelerine yonelik;
bireysel goriisme, bilgilendirme, cocuklart ile ilgili saglik kuruluslarina yonlendirme,
seminer caligmalar1t ve ev ziyaretleri gibi isbirligine dayali hizmetler sunduklari
gorilmiistiir. Danigsmanlarin  6gretmenlerle genelde isbirligi yaptiklar1 ancak bu
isbirliginin istenen diizeyde olmadigr bulunmustur. Davranim bozuklugu tanisi alan
ogrencilerle ilgili okul idaresi ile yapilan igbirliginin ise danigmanlar tarafindan yeterli

bulunmadig1 tespit edilmistir.

Danismanlarin kendi rol ve gorevlerini algilamalar1 ile 6gretmen ve velilerin
danigmanlarm rol ve islevini algilamalariyla ilgili calismalarda konsiiltasyon hizmetine
iliskin bulgularda elde edilmistir. Ornegin, Nazli (2007) psikolojik danigsmanlarin
rehberlikte yasanan degisimleri ve buna paralel olarak degisen yeni rol ve gorevlerini
nasil algiladiklarini ilk6gretimde ¢alisan 11 psikolojik danisman ile goriisme yaparak
inceledigi nitel bir caligmada rehberlik hizmetlerinde yasanan degisime ragmen kendi
rollerinde farkhlik algilamadiklari, geleneksel rollerinden miisavirlik (konsiiltasyon)

rollerinde artis oldugu, koordinasyon rollerini zaman kaybi1 olarak algiladiklari,
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psikolojik danisma rollerinden ise doyum aldiklari, program yonetimi ve smif rehberligi

rollerini yeterince bilmedikleri ve sikint1 yasadiklar1 belirlenmistir.

Veli ve 6gretmenlerin algilarma gore ilkokulda ¢alisan psikolojik danismanin rol
ve islevlerinin incelendigi, 146 veli ve 17 dgretmenin katildig1 bir calismada (Engin,
1996) ilkokulda rehberlik hizmetlerinin gerekliligi ve oOnemi konusunda veli ve
ogretmenlerin goriis birliginde olduklari, rehberlik hizmet alanlarmin gereklilik
derecesine gore psikolojik danmigma, bireyi tamima, arastrma ve degerlendirme,
oryantasyon (okula alistirma), yerlestirme, konsiiltasyon (miisavirlik), izleme ve ¢evre
ile iliskiler olarak siralandigir bulunmustur. Konsiiltasyon c¢aligmalarinin hem veli hem
de 6gretmenler tarafindan altinci sirada gosterildigi, konsiiltasyon alt 6lgeginde yer alan
16 maddeden sadece bir tanesinin (smif i¢inde bazi 6zel sorunlar ¢ikaran ve o6zel
problemi olan Ogrenciler hakkinda ogretmenlerle goriigmeler yapma) Ogretmenler

tarafindan ¢ok gerekli goriildiigii ortaya ¢ikmustir.

Ulkemizde 2006-2007 6gretim yilindan itibaren uygulanmaya baslanan kapsaml1
gelisimsel rehberlik modelinde miidahale hizmetleri icinde konsiiltasyon hizmetine de
yer verilmektedir. Nazli (2003), oOgretmenlerin kapsamli/gelisimsel rehberlik ve
psikolojik danigma programlarini nasil algiladiklarini ve degerlendirdiklerini inceledigi
bir ¢aligmada 2001-2002 egitim-6gretim yil1 Balikesir ilinde 3 miifredat laboratuar
okulunda ¢alisan 112 smif O6gretmenine ve sinif rehber Ogretmenine rehberlik
hizmetlerinin ortaya c¢ikist ve gecirdigi degisimler, gelisimsel rehberlik modeli, bu
modelde psikolojik danigmanlarin, simif 6gretmenlerinin ve sinif rehber 6gretmenlerinin
gorevleri, smif rehberligi programi ve yapilacak etkinlikler hakkinda bilgi verilmistir.
2001-2002 egitim 6gretim yil1 derslerinin baglamasi ile kapsamli/gelisimsel rehberlik ve
psikolojik damigma programinin uygulama asamasi baglatilmistir. Birinci yariyil
sonunda kapsamli rehberlik programinin ara degerlendirmesi yapilmis ve okulda gorevli
smif 6gretmenlerine ve sinif rehber 6gretmenlerine anket uygulanmistir. Arastirmada,
Ogretmenlerin %79'u kendilerine sunulan konsiiltasyon hizmetini yeterli bulurken,
%21'1 kismen yeterli bulmaktadir. Ayrica, rehberlik programimnin etkililigi icin
ogretmenlerin %30'u psikolojik danisman-68retmen isbirliginin artirilmasini, %21'1
ogretmenlerin gorevlerini daha fazla dnemsemesini, %21'1 sinif rehberligi etkinliklerinin

program i¢inde olmasini, %]17'si velilere doniik ¢alisma yapilmasini, %]12'si sinif
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rehberliginin psikolojik danigmanlar tarafindan yiiriitiilmesini ve %35'i okul yonetiminin

programi daha fazla dnemsemesini 6nermislerdir.

Yurt disinda yapilan bazi arastrmalar okul danismanlarinin konsiiltasyon
calismalari i¢in dikkate deger bir zaman harcadiklarini gostermektedir ( Hett ve Davies,
1985; ibrahim ve digerleri, 1983; akt: Schmidt, 2003). Bu arastirmalara gére danisman
daha ¢ok oOgrencilerin gelisimi, motivasyonu ve sinif davranislar1 konularinda

ogretmenlerle konsiiltasyon yapmaktadir.

Borders ve Durry (1992) okul danmigma programlarmin etkililigiyle ilgili olarak
otuz yilda yapilan deneysel arastirmalar1 ve profesyonel standartlar1 yeniden
incelemisler ve okul damigmanlik miidahalelerinin 6grencilerin egitimsel ve kisisel
gelisiminde 6nemli etkiye sahip oldugu sonucuna varmislardir. Sonuglar Ozellikle
kisisel ve kiiclik grup danmigmasi, smif rehberligi ve konsiiltasyon aktivitelerinin
ogrencilerin smif icindeki ve disindaki basarilarina katkida bulundugunu ortaya

koymaktadir.

Borders ve Durry konsiiltasyon miidahaleleriyle ilgili bazi arastirmalari
incelemisler ve su sonuglari elde etmislerdir: Konsiiltasyon miidahaleleriyle ilgili baz1
calismalar (Ornegin Bundy ve Poppen, 1986; Coneley ve Coneley, 1981; Gerler, 1985;
Meade, Hamilton ve Yuen, 1982; Medway, 1982; akt: Borders ve Durry 1992)
ogretmenlerle, ailelerle veya her ikisi ile yapilan konsiiltasyon c¢aligmalarinin,
ogrencinin akademik basar1 puanlarinda, dikkatinde, smif i¢i davranislarinda,
motivasyonunda ve benlik kavraminda gelismelere neden oldugunu gostermektedir.
Ayrica  davramigsal  konsiiltasyonun  Ogrencinin  istenmeyen  davranmiglarinin
degistirilmesinde etkili oldugu bulunmustur (Bundy ve Poppin, 1986; Coneley ve
Coneley 1981; Medway, 1982; akt: Borders ve Durry 1992).

Bazi arastirmalarda konsiiltasyonun bir sekli olan atdlye c¢alismalar1 yoluyla
iletisim  becerileri egitimi alan Ogretmenlerin, O6grencilerinin  basarilar,, hazir
bulunusluklar1 ve benlik kavramlarinda gelisme oldugunu gozlanmistir (Aspy, Roebuck
ve Aspy, 1984; akt: Borders ve Durry 1992). Okul danigmaninin 68retmenlerle yaptigi
konsiiltasyon calismalariyla ilgili baz1 arastirmalarda; okul danigsmani ile konsiiltasyon

yapan Ogretmenlerin, daha verimli bir 6grenme c¢evresi yarattiklary; O6grencilerle
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iletisimlerinde daha olumlu olduklar1; 6gretmen olarak kendileri hakkinda daha olumlu
goriiglere sahip oldular1 (Coneley ve Coneley, 1981; Gerler, 1985; akt: Borders ve
Durry 1992) ve daha yiiksek is memnuniyeti belirttikleri sonucuna ulasilmastir.

Schmidt (2003) okul danismanligi alaninda yapilan arastrmalarmm Adlerci
(Frazier ve Matthes, 1975; Jackson ve Brown, 1986; Williams, Omizo ve Abrams,
1984) ve davramigsal programlar (Giannotti ve Doyle, 1982; Henderson, 1987;
Weathers ve Liberman, 1975) olarak adlandirilan birkag teorik yaklasima odaklandigini
belirtmektedir.

Davranisci konstiltasyon yoluyla siniftaki sorunlu davranisi yok etme konusunda
yapilan bir arastirmada (Wilkinson, 2003) sinifta devamli sorunlu davranislar
sergileyen bir ilkdgretim 6grencisinin problemli davranmiglarini  degistirmek icin
ogretmeni ile davranisct konsiiltasyon modeline dayanan bir calisma yapilmistir.
Ogretmen ile 3 konsiiltasyon gdriismesi yapilmistir. Goriismede kararlastirilan
yontemler uygulanarak ¢ocugun davranisi iizerindeki etkileri izlenmistir. Ogrencinin
davranislarindaki degisikligi degerlendirmek amaciyla bir Davranmig Kontrol Listesi
kullanilmistir. Ogretmenden Konsiiltasyon ¢alismalarindan dnce ve sonra olmak iizere
iki kez bu listeyi doldurmasi istenmistir. Konsiiltasyon ¢aligmasi sonucunda bu bilgiler

karsilagtirilmig ve 6grencinin sorunlu davranislarinda azalma oldugu goériilmiistiir.

Clark (2004) okul danigmanmin katkilariyla ilgili 6gretmenlerin algi ve
beklentilerini incelemistir. Arastirmada Ingiltere’de ilkokul, ortaokul ve liselerde
calisan 23 Ogretmenle goriisme yapilmustir. Ogretmenlerin ¢ogu iyi iletisim ve
danigmanla bir ekip olarak birlikte calismanmn onemli oldugunu sdylemislerdir. En
onemli konunun rehberlik ve danigsma servisiyle birlikte gelisimsel ve oOnleyici bir
yaklasim olusturmak oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenler, danismanlar ve miidiirler
arasindaki giiclii iligskinin etkili okulun temelini olusturdugunu; 6grencilere yardimci
olmak icin Ogretmenler ve danisman arasindaki isbirliginin 6nemli oldugunu
belirtmislerdir. Siniftaki problemlerin ¢oziimii ve olumlu bir 6grenme ortami

olusturmada danismanin yardimina ihtiya¢ duyduklarini dile getirmislerdir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin evreni, 0rneklemi, arastirmada
kullanilan veri toplama araclari, verilerin toplanmasi ve verilerin analizinde kullanilan

istatistiksel tekniklerle ilgili agiklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma betimsel tarama modelinde nicel ve nitel olmak {izere iki asamada
gerceklestirilmistir.  Arastirmada  yOntem  {liggenlemesi modeli  kullanilmistir.
Arastirmanim ilk asamasinda psikolojik danmigman, sinif 6gretmeni ve smif rehber
Ogretmenlerine  arastirmaci  tarafindan  gelistirilen  Konsiiltasyon = Hizmetleri
Degerlendirme Formu uygulanmustir. Ikinci asamada ise form uygulanan kisiler
arasindan yeterli sayida secilen psikolojik danisman, smif 6gretmeni ve smif rehber

ogretmenleri ile goriisme yapilmistir.

3.2 Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastrmanin evrenini Adana Ili Seyhan ve Yiiregir merkez ilgelerinde
psikolojik danigmani bulunan ve Milli Egitim Bakanligi’na bagl resmi ilkégretim
okullarmda gorev yapan psikolojik danigsman, smnif Ogretmeni ve smnif rehber
ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini belirlerken kolay ulasilabilir
durum Orneklemesi yontemi kullanilmistir. Psikolojik danigmani bulunan ilkdgretim
okullar1 arasindan Seyhan il¢esinde 12, Yiiregir ilgesinde 5 olmak iizere toplam 17
ilkdgretim okulu belirlenmistir. Secilen bu okullarda ¢alisan 19 psikolojik danigsmanin
hepsi Ornekleme dahil edilmistir. Arastirmaya katilan okul sayisi ile psikolojik
danisman sayisinin esit olmamasi, iki ilkogretim okulunda ikiser psikolojik danigsman
calismasindan kaynaklanmistir. Ayrica birinci kademede her smif diizeyinden iki smif
ogretmeni ve yine ikinci kademede her siif diizeyinden iki smif rehber 6gretmeni
ornekleme dahil edilmistir. Ornekleme dahil edilen psikolojik danmigman, smif dgretmeni
ve smif rehber 6gretmenlerinin ¢esitli degiskenlere gore dagilimlarma iligkin bilgiler

Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Psikolojik Damisman, Simf Ogretmeni Ve Simf

Rehber Ogretmenlerinin Bazi Degiskenlere Gore Dagilimi

Aragtirmaya Katilanlar

Degiskenler Psikolojik Danisman | Sinif Ogretmeni Sinif Rehber Ogretmeni Toplam
n % n % n % n %
Cinsiyet Erkek 7 36.8 72 43.1 45 45.0 124 100
Kadin 12 63.2 95 56.9 55 55.0 162 100
Toplam 19 100 167 100 100 100 286 100
Yas 20-30 7 36.8 1 0.6 29 29.0 37 100
31-40 10 52.6 91 54.5 46 46.0 147 100
41-50 2 10.5 61 36.5 21 21.0 84 100
51 ve iistii - - 14 8.4 4 4.0 18 100
Toplam 19 100 167 100 100 100 286 100
Okuldaki 0-5 13 68.4 76 45.5 60 60.0 149 100
¢alisma 6-10 6 31.6 65 38.9 31 31.0 102 100
sijresi 11-15 - - 19 114 |6 6.0 25 100
16-20 - - 5 3.0 3 3.0 8 100
21 ve Ustii - - 2 1.2 - - 2 100
Toplam 19 100 167 100 100 100 286 100
Okuldaki 500-1000 7 36.8 67 40.1 42 42.0 116 100
Ogrenci 1001-1500 | 4 21.1 40 24.0 23 23.0 67 100
Sayist 15001-2000 | 5 26.3 40 24.0 23 23.0 68 100
2001-2500 |3 15.8 20 12.0 12 12.0 35 100
Toplam 19 100 167 100 100 100 286 100

Tabloda goriildiigii gibi, arastrmaya 19 psikolojik danigman, 167 smif
ogretmeni ve 100 smif rehber 6gretmeni olmak iizere toplam 286 kisi katilmustir.

Bunlarin 162°si kadin, 124’0 erkektir.

Arastrmanm ikinci asamasinda Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme
Formu’ndan elde edilen veriler dogrultusunda konsiiltasyon calismalar1 hakkinda daha
ayrintili bilgi edinmek amaci ile belirlenen okullardan bir grup psikolojik danigman,
sinif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmeni ile goriisme yapilmistir. Gorlisme yapilacak
okullar1 secerken psikolojik danismanlarin formdaki sorulara verdigi cevaplar dikkate

almmustir. Psikolojik danisman tarafindan formda yer alan 12 maddeden tamamina 7 ve
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iizerinde cevap verilen iki okul ile; 12 maddeden en fazla maddeye 7’nin altinda cevap

verilen iki okul olmak iizere toplam dort okul se¢ilmistir.

3.3. Veri Toplama Araglan

Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formu
(bakiniz Ek 1), Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu (bakiniz Ek 2) ve
Goriisme Formu ( bakiniz Ek 3, Ek 4) ile toplanmustir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastrmaya katillan psikolojik danigsman, siif 6gretmeni ve smif rehber
O0gretmenlerinin cinsiyet, yas, hizmet siireleri ve mezun olduklar1 bolim gibi kisisel
bilgilere iligkin bilgi toplamak amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi

formu kullanilmistir.

3.3.2.Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Arastirmada, arastirmaya katilan psikolojik danisman, sinif 6gretmeni ve smif
rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon c¢aligmalariyla ilgili goriisleri hakkinda bilgi
edinmek amaci ile arastirmaci tarafindan gelistirilen Konsiiltasyon Hizmetleri
Degerlendirme Formu kullanilmigtir. Form 12 maddeden olugmaktadir. Maddeler
olusturulurken konsiiltasyon hizmetleri kapsamimna giren ¢aligmalardan ve Psikolojik
Danisma Ve Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi’nde tanimlanan psikolojik danismanin
gorevleri icinde konsiiltasyon hizmetleriyle 1ilgili oldugu diisiiniillen maddelerden
yararlanilmistir. Arastirmaya katilan kisilerden formda yer alan her maddeye, maddede
yer alan faaliyetin gergeklesme diizeyine gore 1 ile 9 arasinda bir puan vererek
degerlendirmeleri istenmistir. Formda yer alan maddelerin hazirlanmasinda uzman
goriigsiine basvurulmustur. Uzman goriisleri dogrultusunda soru ifadeleri {izerinde
gerekli degisiklikler yapilmistir. Daha sonra iki psikolojik danigsman, iki sinif 6gretmeni
ve iki smif rehber 6gretmeni ile pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulamalar tez

danigmani ile gozden gegirilmis ve bazi sorularin ifadelerinde degisiklikler yapilmistir.

3.3.3. Goriisme Formu

Arastirmada Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu’ndan elde edilen
veriler dogrultusunda konsiiltasyon caligmalar1 hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek

amaciyla bir grup psikolojik danigman, smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmeni ile



40

goriisme yapilmistir. Bu amacla arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig
goriisme formu kullanilmistir. Goriisme Formu, Form A ve Form B olmak {izere iki
farkl tlirde hazirlanmistir. Form A sinif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerine, Form
B ise psikolojik danismanlara yonelik olarak hazirlanmistir. Form A’da 10, Form B’de
ise 9 soru yer almaktadir. Hazirlanan formlardaki sorular tez danigsmani tarafindan
kontrol edilmistir ve sorular lizerinde bazi1 degisiklikler yapilmistir. Daha sonra iki
psikolojik danigman, iki sinif 6gretmeni ve iki sinif rehber 6gretmeni ile pilot uygulama
yapilmistir. Pilot uygulamalar tez danigsmani ile gézden gecirilmis ve bazi sorularda

tekrar degisiklik yapilmustir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi asamasinda Ornekleme alman okullardaki psikolojik
danigman, smif 6gretmeni ve sinif rehber Ogretmenlerine Kisisel Bilgi Formu ve
Konstiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu uygulanmistir. Uygulama 2006-2007
Egitim-Ogretim Y1li’nin Mart-Mayzs aylar1 arasinda yapilmuistr.

Arastrmanim ikinci asamasinda formdan elde edilen veriler dogrultusunda
konsiiltasyon calismalar1 hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek amaci ile bir grup
psikolojik danigsman, sinif 6gretmeni ve smnif rehber 6gretmeni ile gériisme yapilmistir.
Goriismeler 2007-2008 Egitim- Ogretim Yili Subat-Mart aylar1 arasinda yapilmustir.
Gorlismeye baglamadan Once gorlisme yapilan kisilere calismanin amaci, icerigi ve
gizlilik konusunda gerekli aciklamalar yapilmistir. Goriigme sirasinda sorulara verilen
cevaplar1 kaydetmek i¢in ses kayit cihazi kullanilmustir. 1ki goriismeci ses kayit cihazi
kullanilmasina izin vermedigi i¢in verdigi cevaplar yazilarak kaydedilmistir. Goriisme
siireleri gortslilen kisiye gore farklilik gostermistir. Bazi goriismeler 15-20 dakika

stirerken; bazilar1 25-30 dakikay1 bulmustur.

3.5. Verilerin Analizi

Psikolojik danisman, smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerine uygulanan
Konstiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu’ndan elde edilen nicel verilerin
istatistiksel analizinde SPSS 11.5 paket programindan yararlanilmistir. Goriismeden

elde edilen nitel veriler igerik analizi yontemi ile degerlendirilmistir.
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Arastirmadan elde edilen nicel verilerin analizinde arastirmaya katilan kisilerle
ilgili kisisel bilgiler ve formda yer alan maddelere verdikleri cevaplar bilgisayarda
olusturulan veri dosyasma aktarilmistir. Psikolojik damigman, sinif 6gretmeni ve smif
rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri ile ilgili goriislerinin cinsiyet, yas,
mezun olunan boliim, okuldaki caligma siiresi ve Ogrenci sayisina gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek icin t testi ve Kruskal Wallis H Testi teknikleri
kullanilmistir. Sonuglarin yorumlanmasinda psikolojik danismanlarda (n sayis1 otuzun
altinda oldugu i¢in) 0.01 anlamhilik diizeyi; diger gruplarda ise 0.05 anlamlilik diizeyi

Olciit alinmustir.

Goriismeden elde edilen nitel verilerin analizinde igerik analizi yOntemi
kullanilmustir. Oncelikle verilerde kodlama islemi yapilmistir. Bu islem icin veriler
birka¢ kez okunmustur. Kodlamalarin olusturulmasi asamasinda tez danismaninin
goriiglerine bagvurulmustur. Gorlisme formlarindan {i¢ tanesi tez danigsmanina
verilmistir. Arastrmacinin  yaptig1 kodlamalarla danigsmanin yaptigi kodlamalar
arasindaki tutarliliga bakilmistir. Arastrmact ve tez danigmanmin yaptigir kodlamalar
arasinda % 66 ile % 100 arasinda degisen tutarlilik katsayilar1 elde edilmistir. Kodlama

asamasindan sonra ortaya ¢ikan kavram ve temalarin sunumunda tablolar kullanilmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR
Bu boliimde nicel ve nitel verilerden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

4.1. Psikolojik Danmismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Goriisleriyle

figili Bulgular

Bu bolimde arastirmaya katilan psikolojik danismanlarin  konsiiltasyon
hizmetleri konusundaki goriislerinde cinsiyete, hizmet siiresine, yasa, okuldaki ¢aligma
siiresine, okuldaki O6g8renci sayisina ve mezun olunan boliime gore farklilasma olup

olmadigma yonelik elde edilen bulgulara yer verilmistir.

4.1.1. Psikolojik Damsmanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki

Goriislerinde Cinsiyete Gore Farkhhk Olup Olmadigiyla flgili Bulgular

Psikolojik danismanlarin  Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlar1 arasinda cinsiyete gore farklilasma olup olmadigini anlamak amaci ile yapilan t
testi sonuglar1 Tablo 2°de yer almaktadir:

Tabloda goriildiigli gibi cinsiyete gore psikolojik danigmanlarmm Konsiiltasyon
Hizmetleri Degerlendirme Formu puan ortalamalarinda en yiiksek aritmetik ortalama
( X= 8.66) madde 3’de kadinlara aitken; en diisiik aritmetik ortalama (X= 5.71) madde
10’da erkeklere aittir. Kadinlarda en diislik aritmetik ortalama (X=6.41) madde 10°da
ortaya cikarken; erkeklerde ise en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.28) madde 2’de
goriilmektedir. Her iki grupta da en diisiik aritmetik ortalama madde 10’da

goriilmektedir.

Analiz sonuglarma gore cinsiyet degiskeni acisindan hi¢cbir maddede anlaml bir

farkin olmadigi goriilmektedir (p>0.01).
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Tablo 2. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarimin Cinsiyete Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Cinsiyet n X s t
1.Smuf rehberlik programinin Erkek 7 8.42 786 1.92
hazirlanmasi Kadm 12 9.00 .000

2.Smif rehberligi etkinliklerinin Erkek 7 8.28 9511.28 | .069
hazirlanmasi ve uygulanmasi Kadm 12 8.25

3.0grenciyi tanima tekniklerinin Erkek 7 8.00 1.14 1.40
uygulanmasi ve degerlendirilmesi Kadm 12 8.66 .651

4.Hizmet alanina uygun toplanti, Erkek 7 6.14 2.11 1.79
konferans gibi etkinlikler diizenleme | Kadin 12 7.91 2.02

5.Problemli &grencilerin tespiti ve Erkek 7 7.42 .534 2.77
problemlerinin ¢éziimii Kadm 12 8.33 .887
6.Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini Erkek 7 7.28 1.11 1.31
tanima ve bunlara uygun okullara ve | Kadin 12 8.08 1.50

mesleklere yonlendirme

7.Yeni gelen 6grencilerin okula Erkek 7 6.00 1.82 1.32
uyum saglamasima yardimci olma Kadin 12 7.25 2.22

8.Rehberlik ¢aligmalarinin daha etkili | Erkek 7 7.57 534 .390
bir sekilde yiiriitiilmesi Kadm 12 7.75 1.42

9.Smif i¢i davranis sorunlari ile bas Erkek 7 7.42 1.13 278
etme Kadin 12 7.25 1.65

10.Daha etkili 6gretim yontemleri Erkek 7 5.71 1.60 715
kullanma Kadm 12 6.41 2.67

11.Daha etkili bir 6grenme ortami Erkek 7 6.57 975 267
olusturma Kadin 12 6.33 2.80
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili Erkek 7 7.71 951 .188
ortak bir anlayis gelistirme Kadm 12 7.83 1.80

P <0.01

4.1.2 Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki

Goriislerinde Yasa Gore Farkhlik Olup Olmadigiyla ilgili Bulgular

Psikolojik danismanlarin  Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlar1 arasinda yasa gore anlamli bir farkin olup olmadigmni anlamak amaciyla

yapilan t testi sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tabloda goriildiigli gibi yasa gore psikolojik danigsmanlarmm Konsiiltasyon
Hizmetleri Degerlendirme Formu puan ortalamalarinda en yiiksek aritmetik ortalama
(X=8.85) madde 1’de 20-30 yas aras1t psikolojik danigmanlara aitken; en diisiik
aritmetik ortalama (X=6.00) madde 7’de yine ayni gruba aittir. 31 ve istli olan
psikolojik danigsmanlarda en diisiik aritmetik ortalama (X= 6.16 ) madde 10’da ortaya
cikarken; en yiiksek aritmetik ortalama da (X=8.58) madde 1’de goriilmektedir. Her
iki grupta da en yliksek puan ortalamasi madde 1’ de ortaya ¢ikmaktadir. Aritmetik
ortalamalara bakildiginda iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu

goriilmektedir.

Analiz sonuglarina gore yas degiskeni acisindan hi¢cbir maddede anlamli bir

farkin olmadigi goriilmektedir (p>0.01).
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Tablo 3. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarimin Yasa Gore t testi Sonuclan

Form Maddeleri Yas n X S t
1.Smuf rehberlik programinin 20-30 7 8.85 377 467
hazirlanmasi 31 ve tistii 12 8.75 621
2.Smuf rehberligi etkinliklerinin 20-30 7 7.71 1.49 1.42
W . | 12 8.58 792
hazirlanmasi ve uygulanmasi 31 ve tistii
3.0grenciyi tamma tekniklerinin 20-30 7 8.14 1.21 .884
- iy . v | 12 8.58 .668
uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 31 ve tisti
4.Hizmet alanina uygun toplanti, 20-30 7 6.85 1.95 .641
konferans gibi etkinlikler 31 ve iistil 12 7:30 2.35
diizenleme
5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 20-30 7 7.57 786 1.74
e .. | 12 8.25 .866
problemlerinin ¢6zimii 31 ve tistii
6.0Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini | 20-30 7 7.00 1.82 1.70
12 8.25 .866

tanima ve bunlara uygun okullara | 31 ve istii

ve mesleklere yonlendirme

7.Yeni gelen dgrencilerin okula 20-30 7 6.00 2.30 1.20
- .. |12 7.25 1.95
uyum saglamasi 31 ve iistii
8.Rehberlik ¢calismalarinin daha 20-30 7 7.42 975 779
el . e . .. | 12 7.85 1.26
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 31 ve tistii
9.Smnif i¢i davranis sorunlari ile bas | 20-30 7 7.14 1.21 418
.. | 12 7.41 1.62
etme 31 ve tistii
10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 20-30 7 6.14 1.95 .023
kullanma 31 ve tistii 12 6.16 2.58
11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 20-30 7 6.71 1.49 486
W . | 12 6.25 2.66
olusturma 31 ve isti
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 20-30 7 7.57 1.90 425
. . .. | 12 7.91 1.31
ortak bir anlayis gelistirme 31 ve tistii

P<0.01
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4.1.3 Psikolojik Damsmanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki
Goriislerinde Okuldaki Ogrenci Sayisina Gére Farkhlik Olup Olmadigiyla Tlgili
Bulgular

Psikolojik danismanlarin  Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlar1 arasinda okuldaki 6grenci sayisina goére anlamli bir farkliligin olup olmadigini
anlamak amaciyla yapilan t testi sonuclar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi calistiklar1 okuldaki 6grenci sayisina gore psikolojik
danismanlari Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu puan ortalamalarinda en
yiiksek aritmetik ortalama (X=9.00) madde 1°de ¢alistiklar1 okulda 1501 ve iistii sayida
ogrenci bulunan psikolojik danigmanlara aitken; en diisiik aritmetik ortalama (X=6.18)
madde 7°de calistiklar1 okulda 500-1500 aras1 6grenci bulunan psikolojik danigmanlarda
goriilmektedir. Caligtiklar1 okulda 1501 ve iistii sayida 6grenci bulunan psikolojik
danigmanlarda en diisiik aritmetik ortalama (X=7.62) madde 7°’de ortaya c¢ikarken;
calistiklar1 okulda 500-1500 aras1 6grenci bulunan psikolojik danigmanlarda en yiiksek
aritmetik ortalama (X=8.63) madde 1’de goriilmektedir. Her iki grupta da en yiiksek
ortalama madde 1’ de en diisiik ortalama ise madde 7’de ortaya ¢ikmaktadir. Aritmetik
ortalamalara bakildiginda iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu

goriilmektedir.

Analiz sonuglarmma gore okuldaki 6grenci sayisi degiskeni acisindan higbir

maddede anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir (p>0.01).
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Tablo 4. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarmin Okuldaki Ogrenci Sayisina Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Ogrenci sayis1 | n X s t
1.Smuf rehberlik programinin 500-1500 11 8.63 .674 1.78
hazirlanmasi 1501 ve iisti 8 9.00 000
2.Smuf rehberligi etkinliklerinin 500-1500 11 8.00 1.34 1.29
. 8 8.62 744
hazirlanmasi ve uygulanmasi 1501 ve tistii
3.0grenciyi tamma tekniklerinin 500-1500 11 8.09 1.04 2.31
uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 1501 ve iistii 8 8.87 333
4.Hizmet alanina uygun toplanti, 500-1500 11 6.81 2.22 1.05
konferans gibi etkinlikler 1501 ve istii 8 787 2.10
diizenleme
5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 500-1500 11 7.81 .873 1.05
e . 8 8.25 .886
problemlerinin ¢6zimii 1501 ve tistii
6.0grencilerin ilgi ve yeteneklerini | 500-1500 11 7.36 1.62 1.81
tanima ve bunlara uygun okullara 1501 ve tisti 8 8.37 744
ve mesleklere yonlendirme
7.Yeni gelen 6grencilerin okula 500-1500 11 6.18 2.40 1.64
- . 8 7.62 1.40
uyum saglamasi 1501 ve tisti
8.Rehberlik ¢calismalarinin daha 500-1500 11 7.36 1.45
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 1501 ve tisti 8 8.12
9.Smuf i¢i davranis sorunlari ile bas | 500-1500 11 7.00 1.34 1.08
etme 1501 ve istii 8 775 1.8
10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 500-1500 11 5.54 2.20 1.37
1501 ve istii 8 7.00 2.32
kullanma
11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 500-1500 11 6.09 2.16 718
olusturma 1501 ve isti 8 6.87 2.47
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 500-1500 11 7.63 1.43 493
ortak bir anlayis gelistirme 1501 ve tisti 8 8.00 1.69

P<0.01
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4.1.4. Psikolojik Damsmanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki
Goriislerinde Okuldaki Cahsma Siiresine Gére Farklihk Olup Olmadigiyla Tlgili
Bulgular

Psikolojik danigmanlarin  Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlar1 arasinda okuldaki caligma siiresine gore anlamli bir farkin olup olmadigini
anlamak amaciyla yapilan t testi sonuglar1 Tablo 5’de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi okuldaki ¢alisma siiresine gore psikolojik danigsmanlarin
formdan aldiklar1 puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=9.00) madde 1’de
bulunduklar1 okulda 6 yil ve istii siiredir ¢alisan psikolojik danigmanlara aitken; en
diisiik aritmetik ortalama (X=6.61) madde 7°de bulunduklar1 okulda 0-5 y1l aras1 ¢alisan
psikolojik danigsmanlarda goriilmektedir. Bulunduklar1 okulda 6 yil ve iistii siiredir
calisan psikolojik danigsmanlarda en diisiik aritmetik ortalama (X= 7.16) madde 4 ve
7’de ortaya ¢ikarken; bulunduklar1 okulda 0-5 yil arasi ¢alisan psikolojik danigmanlarda
en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.69) madde 1’de goriilmektedir. Her iki grupta da en
yiiksek ortalama madde 1°de; en diisiik ortalama da madde 7’de ortaya ¢ikmaktadir.
Aritmetik ortalamalara bakildiginda iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin

oldugu goriilmektedir.

Analiz sonuglarina goére okuldaki c¢alisma siiresi acisindan hi¢cbir maddede

anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir (p>0.01).
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Tablo 5. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarimin Okuldaki Calisma Siiresine Gore t testi Sonuclari

Form Maddeleri Calisma n X S t
Siiresi

1.Sinif rehberlik programinin 0-5 13 8.69 .630 1.76

hazirlanmasi 6 ve iisti 6 9.00 .000

2.Smif rehberligi etkinliklerinin 0-5 13 8.15 1.28 702

hazirlanmasi ve uygulanmasi 6 ve listii 6 8.50 .836

3.0grenciyi tamma tekniklerinin | 0-5 13 8.30 947 .846

uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 6 ve Ustl 6 8.66 .816

4.Hizmet alanina uygun toplanti, 0-5 13 7.30 2.01 114

konferans gibi etkinlikler 6 ve iisti 6 7.16 2.71

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 0-5 13 7.84 .898 1.17

problemlerinin ¢6zimii 6 ve listii 6 8.33 816

6.0grencilerin ilgi ve 0-5 13 7.69 1.60 535

yeteneklerini tanima ve bunlara 6 ve isti 6 8.00 .894

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen 6grencilerin okula 0-5 13 6.61 2.46 .661
uyum saglamasi 6 ve isti 6 7.16 1.16
8.Rehberlik ¢aligmalarinin daha 0-5 13 7.61 1.26 409
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 6 ve listii 6 7.83 983

9.Smuf i¢i davranis sorunlari ile 0-5 13 7.23 1.36 331
bas etme 6 ve listii 6 7.50 1.76

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 0-5 13 6.38 2.02 531
kullanma 6 ve istii 6 5.66 3.01

11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 0-5 13 6.76 1.58 .760
olusturma 6 ve listii 6 5.66 3.38
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 0-5 13 7.61 1.66 .831
ortak bir anlayis gelistirme 6 ve isti 6 8.16 1.16

P<0.01
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4.1.5. Psikolojik Damsmanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki
Goriislerinde Mezun olduklar1 Bélime Gére Farkhhk Olup Olmadigiyla Tlgili
Bulgular

Psikolojik danigmanlarin  Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlar1 arasinda mezun olduklar1 boliime gore anlamli bir farkin olup olmadigmni
anlamak amaciyla yapilan t testi sonucglar1 Tablo 6’ da yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi mezun olduklar1 béliime gore psikolojik danigsmanlarin
formdan aldiklar1 puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.84) madde 1’de
psikolojik danisma ve rehberlik boliimiinden mezun olan psikolojik danigmanlara
aitken; en diislik aritmetik ortalama (x=5.76) madde 10’da yine psikolojik danisma ve
rehberlik boliimiinden mezun olan psikolojik danigsmanlarda gériilmektedir. Psikolojik
danisma ve rehberlik disinda farkl bir boliimden mezun olan psikolojik danismanlarda
en diisiik aritmetik ortalama (X= 7.00) madde 9 ve 10’da ortaya ¢ikarken; en yiiksek
aritmetik ortalama (x=8.66) madde 1 ve 2’de goriilmektedir. Aritmetik ortalamalara

bakildiginda iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

Analiz sonuglarma gore psikolojik danigmanlarin formdan aldiklar1 puanlarda
mezun olduklar1 bolim agisindan higbir maddede anlamli bir farkin olmadig:

goriilmektedir (p>0.01).
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Tablo 6. Psikolojik Danismanlarin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarinin Mezun Olduklar1 Béliime Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Mezun Olunan | n X s t
Boliim

1.Smif rehberlik programinin PDR 13 8.84 375 S14

hazirlanmasi PDR dis1 6 8.66 .816

2.Smif rehberligi etkinliklerinin PDR 13 8.07 1.25 1.22

hazirlanmasi ve uygulanmasi PDR dis1 6 8.66 .816

3.0grenciyi tamima tekniklerinin PDR 13 8.53 877 792

uygulanmasi ve degerlendirilmesi | PDR dis1 6 8.16 983

4.Hizmet alanina uygun toplanti, | PDR 13 7.00 2.27 798

konferans gibi etkinlikler PDR dis1 6 7.83 2.04

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | PDR 13 7.84 .898 1.17

problemlerinin ¢6zimii PDR dis1 6 8.33 816

6.0Ogrencilerin ilgi ve PDR 13 7.46 1.50 1.92

yeteneklerini tanima ve bunlara PDR dis1 6 8.50 .836

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen dgrencilerin okula PDR 13 6.30 2.13 1.59

uyum saglamasi PDR dis1 6 7.83 1.83

8.Rehberlik calismalarmin daha PDR 13 7.69 .947 .036

etkili bir sekilde yiriitiilmesi PDR dis1 6 7.66 1.63

9.S1nif i¢i davranis sorunlari ile PDR 13 7.46 1.39 .588

bas etme PDR dis1 6 7.00 1.67

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | PDR 13 5.76 2.38 1.13

kullanma PDR dis1 6 7.00 2.09

11.Daha etkili bir 6grenme ortam1 | PDR 13 6.00 2.38 1.32

olusturma PDR dis1 6 7.33 1.86

12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili PDR 13 7.69 1.49 .38

ortak bir anlayis gelistirme PDR dis1 6 8.00 1.67

P<0.01
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4.2. Smf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Gériisleriyle

figili Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan simif 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri
konusundaki goriislerinde cinsiyete, yasa, okuldaki caligma siiresine ve okuldaki
ogrenci sayisimna gore anlamli bir farklilik olup olmadigma yodnelik bulgulara yer

veilmistir.

4.2.1 Simf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Gériislerinde

Cinsiyete Gore Farklihk Olup Olmadigiyla flgili Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu puanlari
arasinda cinsiyete gore anlamli bir farkliligim olup olmadigini1 anlamak amaciyla yapilan
t testi sonuglar1 Tablo 7°de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi cinsiyete gore smif dgretmenlerinin formdan aldiklari
puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.25) madde 2’de erkeklere aitken; en
diisiik aritmetik ortalama (X=6.75) madde 7’de yine erkeklere aittir. Kadinlarda en
yiiksek aritmetik ortalama (X=8.22) madde 2’de; en diisiik aritmetik ortalama (x=7.08)
madde 7’de goriilmektedir. Her iki grup i¢in en yiiksek aritmetik ortalama madde 2’de
en diislik aritmetik ortalama ise madde 7°de ortaya ¢ikmaktadir. Her iki grubun puan

ortalamalarinin bir birine yakin oldugu goriilmektedir.

Analiz sonuglarma gore sinif 6gretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda
cinsiyet degiskeni acgisindan higbir maddede anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir

(p>0.05).
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Tablo 7. Smf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarimin Cinsiyete Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Cinsiyet n X s t
1.Smuf rehberlik programimin Erkek 72 8.12 1.55 .006
hazirlanmasi Kadm 95 8.12 1.37

2.Smif rehberligi etkinliklerinin | Erkek 72 8.25 1.45 123
hazirlanmasi ve uygulanmasi Kadm 95 8.22 1.55
3.0grenciyi tamima tekniklerinin | Erkek 72 7.25 2.02 1.73
uygulanmasi ve Kadin 95 7.76 1.82
degerlendirilmesi

4.Hizmet alanina uygun toplanti, | Erkek 72 7.50 1.98 122
konferans gibi etkinlikler Kadm 95 7.53 1.88

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti | Erkek 72 8.05 1.42 .664
ve problemlerinin ¢éziimii Kadin 95 7.89 1.64
6.0grencilerin ilgi ve Erkek 72 7.28 1.98 .075
yeteneklerini tamima ve bunlara | Kadin 95 8.35 2.16

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen 6grencilerin okula | Erkek 72 6.75 2.27 911
uyum saglamasi Kadm 95 7.08 2.39

8.Rehberlik caligmalarinin daha | Erkek 72 7.80 1.43 466
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi Kadm 95 7.91 1.57

9.Smuf i¢i davranis sorunlari ile | Erkek 72 7.36 1.67 512
bas etme Kadin 95 7.50 1.89

10.Daha etkili 6gretim Erkek 72 6.88 2.13 .164
yontemleri kullanma Kadin 95 7.41 1.94

11.Daha etkili bir 6grenme Erkek 72 7.04 1.97 1.191
ortami olusturma Kadin 95 7.42 2.08
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili | Erkek 72 7.59 1.65 1.028
ortak bir anlayis gelistirme Kadm 95 7.85 1.54

P<0.05
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4.2.2. Simf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Gériislerinde

Yasa Gore Farkhlik Olup Olmadigiyla ilgili Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu puanlari
arasinda yasa gore anlamli bir farkliligm olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan t

testi sonuglar1 tablo 8’de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigli gibi yasa gore smif 6gretmenlerinin formdan aldiklari
puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X= 8.29) madde 2’de 20-40 yas arast sinif
ogretmenlerine aitken; en diisiik aritmetik ortalama (X=6.89) madde 7°de yine ayni
gruptaki smif 6gretmenlerine aittir. Her iki grupta da en yiiksek aritmetik ortalama

madde 2’de en diisiik aritmetik ortalama ise madde 7°de ortaya ¢ikmaktadir.

Analiz sonuglarina gore smif 6gretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlar arasinda
yas degiskeni acisindan hi¢bir maddede anlamli bir farkin olmadigi goriilmektedir

(p>0.05).
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Tablo 8. Simf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarimin Yasa Gore t testi Sonuclan

Form Maddeleri Yas n X S t
1.Smif rehberlik programinin 20-40 92 8.16 1.54 .366
hazirlanmasi 41 velsti | 75 8.08 1.33

2.Smif rehberligi etkinliklerinin 20-40 92 8.29 1.51 .569
hazirlanmasi ve uygulanmasi 41 veusti | 75 8.16 1.49

3.0grenciyi tamma tekniklerinin | 20-40 92 7.53 2.20
uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 41 ve tisti | 75 7.56 1.52

4.Hizmet alanina uygun toplanti, | 20-40 92 7.47 2.05 316
konferans gibi etkinlikler 41 veusti | 75 7.57 1.77

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 20-40 92 8.07 1.56 1.036
problemlerinin ¢6zimii 41 vetlsti | 75 7.82 1.52
6.Ogrencilerin ilgi ve 20-40 92 7.32 2.22 .145
yeteneklerini tanima ve bunlara 41 veiisti | 75 7.37 1.90

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen dgrencilerin okula 20-40 92 6.89 2.52 302
uyum saglamasi 41 veiisti | 75 7.00 2.12

8.Rehberlik calismalarmin daha 20-40 92 7.97 1.58 1.042
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 41 veiisti | 75 7.73 1.41

9.S1nif i¢i davranis sorunlari ile 20-40 92 7.54 1.84 798
bas etme 41 vetsti | 75 7.32 1.74

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 20-40 92 7.28 2.07 .680
kullanma 41 vetusti | 75 7.06 1.99

11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 20-40 92 7.29 2.13 254
olusturma 41 veusti | 75 7.21 1.93
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili | 20-40 92 7.81 1.60 .653
ortak bir anlayis gelistirme 41 veiisti | 75 7.65 1.58

P<0.05
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4.2.3 Sif Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Gériislerinde

Okuldaki Ogrenci Sayisina Gore Farkhhk Olup Olmadigiyla flgili Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu puanlari
arasinda okuldaki Ogrenci sayismna gore anlamli bir farkliligim olup olmadigim

belirlemek amaciyla yapilan t testi sonuglari tablo 9°da yer almaktadir.

Tabloda gorildigi gibi calistiklar1 okuldaki Ogrenci sayisina gore smif
ogretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.34)
madde 2’de 500-1500 6grencinin bulundugu okullarda calisan smif 6gretmenlerine
aitken; en diisiik aritmetik ortalama (X=6.86) madde 7 ve 10°da 1501-2500 6grencinin
bulundugu okullarda calisan smif Ogretmenlerine aittir.  500-1500 6grencinin
bulundugu okullarda calisan smif Ogretmenlerinde en diisiik aritmetik ortalama
(X=6.98) madde 7’de iken; 1501-2500 6grencinin bulundugu okullarda calisan sinif
ogretmenlerinde en yiiksek aritmetik ortalamaya (X=8.18) madde 1°de rastlanmaktadir.

Her iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

Analiz sonucglarmna gore smif Ogretmenlerinin formdan aldiklari puanlarda
okuldaki 6grenci sayis1 agisindan higbir maddede anlamli bir farkin olmadig:

goriilmektedir (p>0.05).



57

Tablo 9. Smf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarii Ogrenci Sayisina Gére t testi Sonuclar

Form Maddeleri Ogrenci n X s t
Sayisi

1.Smif rehberlik programinin 500-1500 107 8.09 1.43 .383

hazirlanmasi 1501-2500 | 60 8.18 1.50

2.Smif rehberligi etkinliklerinin | 500-1500 107 8.34 1.27 1.290

hazirlanmasi ve uygulanmasi 1501-2500 | 60 8.03 1.84

3.0grenciyi tamima tekniklerinin | 500-1500 107 7.54 1.86 .026

uygulanmasi ve 1501-2500 | 60 7.55 2.03

degerlendirilmesi

4.Hizmet alanina uygun toplanti, | 500-1500 107 7.55 1.88 272

konferans gibi etkinlikler 1501-2500 | 60 7.46 2.01

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti | 500-1500 107 7.91 1.56 .536

ve problemlerinin ¢éziimii 1501-2500 | 60 8.05 1.52

6.Ogrencilerin ilgi ve 500-1500 107 7.36 2.22 142

yeteneklerini tanima ve bunlara | 1501-2500 | 60 7.31 1.90

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen dgrencilerin okula | 500-1500 107 6.98 2.23 302

uyum saglamasi 1501-2500 | 60 6.86 2.55

8.Rehberlik ¢aligmalarinin daha | 500-1500 107 8.00 1.38 1.510

etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 1501-2500 | 60 7.63 1.70

9.Smnif i¢i davranig sorunlari ile | 500-1500 107 7.35 1.80 .843

bas etme 1501-2500 | 60 7.60 1.78

10.Daha etkili 6gretim 500-1500 107 7.36 1.78 1.521

yontemleri kullanma 1501-2500 | 60 6.86 2.41

11.Daha etkili bir 6grenme 500-1500 107 7.28 1.96 272

ortami olusturma 1501-2500 | 60 7.20 2.18

12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili | 500-1500 107 7.80 1.50 .663

ortak bir anlayis gelistirme 1501-2500 | 60 7.63 1.74

P<0.05
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4.2.4. Sf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Goriislerinde

Okuldaki Cahsma Siiresine Gére Farklihk Olup Olmadigiyla ilgili Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu puanlari
arasinda bulunduklar1 okuldaki calisma siiresine gore anlamli bir farkliligim olup

olmadigmi belirlemek amaciyla yapilan t testi sonuglar1 Tablo 10’da yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi okuldaki calisma siiresine gore smif ogretmenlerinin
formdan aldiklar1 puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.30) madde 2’de
bulundugu okulda 0-5 yil arasi ¢alisan smif O6gretmenlerine, en diisiik aritmetik
ortalama (X=6.84) madde 7°de yine ayn1 gruptaki sinif 6gretmenlerine aittir. Bulundugu
okulda 6 ve istii siiredir ¢alisan smif 6gretmenlerinde en diisiik aritmetik ortalama
(X=7.34) madde 4’de iken; en yiiksek aritmetik ortalamaya (X=8.17) madde 2’dedir.

Her iki grubun puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

Analiz sonucglarmna gore smif Ogretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda
okuldaki caligma siiresi acisindan hi¢cbir maddede anlamli bir farkin olmadig:

goriilmektedir (p>0.05).
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Tablo 10. Siif Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu

Puanlarimin Okuldaki Calisma Siiresine Gore t testi Sonuclari

Form Maddeleri Calisma n X S t
stiresi

1.Smif rehberlik programinin 0-5 76 8.25 1.35 1.010

hazirlanmasi 6 ve iisti 91 8.02 1.52

2.Smif rehberligi etkinliklerinin 0-5 76 8.30 1.46 541

hazirlanmasi ve uygulanmasi 6 ve isti 91 8.17 1.54

3.0grenciyi tamma tekniklerinin | 0-5 76 7.30 2.22 1.492

uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 6 ve iistil 91 7.74 1.61

4.Hizmet alanina uygun toplanti, | 0-5 76 7.73 1.79 1.327

konferans gibi etkinlikler 6 ve iisti 91 7.34 2.01

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 0-5 76 8.02 1.56 474

problemlerinin ¢6zimii 6 ve listii 91 7.91 1.52

6.Ogrencilerin ilgi ve 0-5 76 7.22 2.15 .699

yeteneklerini tanima ve bunlara 6 ve listii 91 7.45 2.02

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen dgrencilerin okula 0-5 76 6.84 2.54 492

uyum saglamasi 6 ve listii 91 7.02 2.17

8.Rehberlik calismalarmin daha 0-5 76 7.92 1.38 412

etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 6 ve listii 91 7.82 1.70

9.S1nif i¢i davranis sorunlari ile 0-5 76 7.36 1.99 489

bas etme 6 ve listii 91 7.50 1.62

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 0-5 76 7.07 2.22 .617

kullanma 6 ve listii 91 7.27 1.87

11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 0-5 76 7.28 2.13 185

olusturma 6 ve isti 91 7.23 1.97

12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 0-5 76 7.77 1.41 250

ortak bir anlayis gelistirme 6 ve listii 91 7.71 1.72

P<0.05
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4.3. Smf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki

Goriisleriyle Tlgili Bulgular

Bu boliimde arastrmaya katilan smif rehber 6gretmenlerinin konsiiltasyon
hizmetleri konusundaki goriislerinde cinsiyete, yasa, okuldaki caligma siiresine ve
okuldaki 6grenci sayisina gore anlamli bir farklilik olup olmadigma yonelik elde edilen

bulgulara yer verilmistir.

4.3.1. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki

Goriislerinde Cinsiyete Gore Farkhhk Olup Olmadigiyla flgili Bulgular

Smnif rehber 6gretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlar arasinda cinsiyete gore
anlamli bir farkliligm olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan t testi sonuglar1 Tablo
11°de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi cinsiyete gore smif rehber Ogretmenlerinin formdan
aldiklar1 puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.70) madde 2’de kadinlara aitken;
en dustik aritmetik ortalama (X=7.42) madde 7°de erkeklere aittir. Erkeklerde en yiiksek
aritmetik ortalama (X=8.40) madde 3’de goriilmekte iken; kadinlarda en diisiik
aritmetik ortalama (X=7.49) madde 7°de goriilmektedir. Her iki grupta da en diisiik
ortalama madde 7°de ortaya ¢ikmaktadir. Her iki grubun puan ortalamalar1 birbirine

yakindir.

Analiz sonuglarma gore sinif rehber 6gretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda
cinsiyet degiskeni acgisindan higbir maddede anlamli bir farkin olmadig1 goriilmektedir

(p>0.05).
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Tablo 11. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme

Formu Puanlarinin Cinsiyete Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Cinsiyet n X s t
1.Smuf rehberlik programimin Erkek 45 8.04 2.01 2.101
hazirlanmasi Kadm 55 8.64 978

2.Smif rehberligi etkinliklerinin Erkek 45 8.35 1.17 1.839
hazirlanmasi ve uygulanmasi Kadm 55 8.70 731

3.0grenciyi tamima tekniklerinin Erkek 45 8.40 939 .343
uygulanmasi ve degerlendirilmesi | Kadin 55 8.30 1.56

4.Hizmet alanina uygun toplanti, Erkek 45 8.17 1.11 1.672
konferans gibi etkinlikler Kadm 55 8.60 2.08

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | Erkek 45 8.26 1.28 557
problemlerinin ¢6zimii Kadm 55 8.10 1.49
6.0Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini | Erkek 45 8.13 1.23 .556
tanima ve bunlara uygun okullara | Kadin 55 7.98 1.44

ve mesleklere yonlendirme

7.Yeni gelen dgrencilerin okula Erkek 45 7.42 1.63 203
uyum saglamasi Kadm 55 7.49 1.71

8.Rehberlik calismalarmin daha Erkek 45 8.26 1.13 .649
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi Kadm 55 8.41 1.18

9.Smn1f i¢i davranis sorunlari ile bas | Erkek 45 7.84 1.31 .874
etme Kadin 55 8.07 1.28

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | Erkek 45 7.75 1.50 357
kullanma Kadin 55 7.63 1.77

11.Daha etkili bir 6grenme ortam1 | Erkek 45 7.91 1.57 177
olusturma Kadin 55 7.96 1.38

12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili Erkek 45 8.17 1.38 793
ortak bir anlayis gelistirme Kadm 55 8.36 .949

p<0.05




62

4.3.2. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki

Goriislerinde Yasa Gore Farkhlik Olup Olmadigiyla ilgili Bulgular

Smif rehber 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlarinin yasa gore t testi sonuglar1 Tablo 12°de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigii gibi yasa gore sinif rehber 6gretmenlerinin formdan aldiklari
puanlarda en yliksek aritmetik ortalama (X=8.68) madde 2’de 41 yas ve st siif
rehber 0gretmenlerine aitken; en diislik aritmetik ortalama (X= 7.41) madde 7’de 20-40
yas arasi gruba aittir. 20-40 yas arasi grupta en yiiksek aritmetik ortalama (X= 8.50)
madde 2’ de, 41 ve iistii grupta en diisiik aritmetik ortalama (X= 7.56) madde 10°da
goriilmektedir. Her iki grupta da en yiiksek ortalama madde 2’de ortaya ¢ikmaktadir.

Iki grubun puan ortalamalar1 birbirine yakindir.

Analiz sonuglarma gore sinif rehber 6gretmenlerinin formdan aldiklari puanlarda
yas degiskeni agisindan  hicbir maddede anlamli  bir farkin olmadigi

goriilmektedir(p>0.05).
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Tablo 12. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme

Formu Puanlarinin Yasa Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Yas n X S t
1.Smf rehberlik programinin 20-40 75 8.54 1.28 1.64
hazirlanmasi 41 ve Usti 25 7.96 2.15

2.Smuf rehberligi etkinliklerinin 20-40 75 8.50 977 774
hazirlanmasi ve uygulanmasi 41 ve iistll 25 8.68 945
3.0grenciyi tamima tekniklerinin 20-40 75 8.25 1.45 1.27
uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 41 ve {istii 25 8.64 .700

4.Hizmet alanina uygun toplanti, 20-40 75 7.77 1.81 .64
konferans gibi etkinlikler 41 ve Ustl 25 8.12 1.48
diizenleme

5.Problemli d6grencilerin tespiti ve | 20-40 75 8.14 1.43 410
problemlerinin ¢6zimii 41 ve Usti 25 8.28 1.30
6.0grencilerin ilgi ve yeteneklerini | 20-40 75 8.09 1.34 554
tanima ve bunlara uygun okullara | 41 ve istii 25 7.92 1.38

ve mesleklere yonlendirme

7.Yeni gelen 6grencilerin okula 20-40 75 7.41 1.66 4381
uyum saglamasi 41 ve iistll 25 7.60 1.70

8 Rehberlik ¢aligmalarinin daha 20-40 75 8.37 1.13 347
etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 41 ve Ustil 25 8.28 1.24

9.Smif i¢i davranis sorunlari ile bas | 20-40 75 7.97 1.28 .044
etme 41 ve iistll 25 7.96 1.36

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 20-40 75 7.73 1.51 451
kullanma 41 ve Usti 25 7.56 2.04

11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 20-40 75 8.02 1.19 1.02
olusturma 41 ve Ustl 25 7.68 2.09
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 20-40 75 8.37 1.03 1.39
ortak bir anlayis gelistirme 41 ve iistll 25 8.00 1.47

P<0.05
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4.3.3. Sif Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki
Goriislerinde Okuldaki Ogrenci Sayisina Gore Farhlik Olup Olmadigiyla Tlgili
Bulgular

Smif rehber 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlarinda okuldaki O6grenci sayisina gore anlamli bir farklilik olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilan t testi sonuglar: Tablo 13’de yer almaktadir.

Tabloda goriildiigli gibi okuldaki Ogrenci sayisma gore smif rehber
ogretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.64)
madde 1’de 500-1500 o&grencinin bulundugu okullarda c¢alisan smif rehber
ogretmenlerine; en diigiik aritmetik ortalama (X=7.13) madde 7’de yine aymi gruba
aittir. 1501-2500 6grencinin bulundugu okullarda calisan sinif rehber 6gretmenlerinde
en yiiksek aritmetik ortalama (X=8.62) madde 2’de iken; en diisiik aritmetik ortalama
(X=7.60) madde 7’de goriilmektedir. Her iki grupta da en diisiik ortalamalar madde

7°de ortaya ¢ikmaktadir. iki grubun puan ortalamalari birbirine yakindir.

Analiz sonuglarma gore sinif rehber 6gretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda
calistiklar1 okuldaki 6grenci sayisina gore madde 1’de 500-1501 6grencinin bulundugu
okullarda calisan smif rehber 6gretmenleri lehine anlamli bir fark oldugu goriilmektedir

(p<0.05). Diger maddeler i¢in anlaml1 bir farka rastlanmamaktadir (p>0.05).
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Tablo 13. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme

Formu Puanlariin Ogrenci Sayisina Gore t testi Sonuclar

Form Maddeleri Ogrenci n X s t
Sayisi

1.Sinif rehberlik programinin 500-1500 65 8.64 .959 2.19%

hazirlanmasi 1501-2500 35 7.94 2.23

2.Smuf rehberligi etkinliklerinin 500-1500 65 8.50 1.01 .594

hazirlanmasi ve uygulanmasi 1501-250 35 8.62 877

3.0grenciyi tamma tekniklerinin | 500-1500 65 8.29 1.35 597

uygulanmasi ve degerlendirilmesi | 1501-2500 35 8.45 1.24

4.Hizmet alanina uygun toplanti, | 500-1500 65 7.98 1.53 979

konferans gibi etkinlikler 1501-2500 35 7.62 2.05

diizenleme

5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 500-1500 65 8.15 1.42 253

problemlerinin ¢6zimii 1501-2500 35 8.22 1.37

6.0grencilerin ilgi ve 500-1500 65 8.00 1.33 502

yeteneklerini tanima ve bunlara 1501-2500 35 8.14 1.39

uygun okullara ve mesleklere

yonlendirme

7.Yeni gelen 6grencilerin okula 500-1500 65 7.38 1.66 612

uyum saglamasi 1501-2500 35 7.60 1.70

8.Rehberlik ¢alismalarinin daha 500-1500 65 8.33 1.14 135

etkili bir sekilde yiiriitiilmesi 1501-2500 35 8.37 1.19

9.Smuf i¢i davranis sorunlari ile 500-1500 65 7.87 1.32 977

bas etme 1501-2500 35 8.14 1.24

10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 500-1500 65 7.72 1.65 271

kullanma 1501-2500 35 7.62 1.68

11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 500-1500 65 7.84 1.48 .870

olusturma 1501-2500 35 8.11 1.45

12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 500-1500 65 8.23 1.15 574

ortak bir anlayis gelistirme 1501-2500 35 8.37 1.19

P<0.05
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4.3.4 Smf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki
Goriislerinde Okuldaki Cahsma Siiresine Gére Farklihk Olup Olmadigiyla Tlgili
Bulgular

Smif rehber 6gretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu
puanlarinda bulunduklar1 okuldaki ¢aligma siiresine gore anlamli bir farklilik olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan t testi sonucglar1 Tablo 14°da yer almaktadir.

Tabloda goriildigii gibi okuldaki calisma siiresine gore smif rehber
ogretmenlerinin formdan aldiklar1 puanlarda en yiliksek aritmetik ortalama (X=8.58)
madde 2’de bulundugu okulda 0-5 yil aras1 ¢alisan sinif rehber 6gretmenlerine aitken;
en diislik aritmetik ortalama (X=7.32) madde 7’de bulundugu okulda 6 ve {istii siiredir
calisan gruba aittir. Her iki grup i¢in en yiiksek aritmetik ortalama madde 2’de, en

diisiik aritmetik ortalama ise madde 7°de goriilmektedir.

Analiz sonuglarma gore sinif rehber 6gretmenlerinin form puanlari arasinda
okuldaki ¢aligma siiresi degiskeni agisindan hi¢cbir maddede anlamli bir farkliligin

olmadig1 goriilmektedir (p>0.05).
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Tablo 14. Simif Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri Degerlendirme

Formu Puanlarinin Okuldaki Calisma Siiresine Gore t testi Sonuclar:

Form Maddeleri Calisma n X S t
Siiresi
1.Smuf rehberlik programinin 0-5 60 8.50 1.52 785
6 ve listii 40 8.25 1.61
hazirlanmasi
2.Smuf rehberligi etkinliklerinin 0-5 60 8.58 925 420
6 ve listii 40 8.50 1.03
hazirlanmasi ve uygulanmasi
3.0grenciyi tamma tekniklerinin | 0- 5 60 8.43 1.11 776
- iy .| 6 velistil 40 8.22 1.57
uygulanmasi ve degerlendirilmesi
4.Hizmet alanina uygun toplanti, | 0-5 60 7.91 1.81 378
konferans gibi etkinlikler 6 ve lstil 40 777 1.62
diizenleme
5.Problemli 6grencilerin tespiti ve | 0- 5 60 8.26 1.33 755
e 6 ve listii 40 8.05 1.50
problemlerinin ¢6zimii
6.Ogrencilerin ilgi ve 0-5 60 8.15 1.24 .906
. 6 ve listii 40 7.90 1.49
yeteneklerini tanima ve bunlara
uygun okullara ve mesleklere
yonlendirme
7.Yeni gelen 6grencilerin okula 0-5 60 7.55 1.59 .657
- 6 ve listii 40 7.32 1.78
uyum saglamasi
8.Rehberlik calismalarmin daha 0-5 60 8.43 1.19 .880
etkili bir sekilde yiiriitilmesi 6 ve listii 40 8.22 1.09
9.Smuf i¢i davranis sorunlari ile 0-5 60 8.05 1.30 753
6 ve listii 40 7.85 1.29
bas etme
10.Daha etkili 6gretim yontemleri | 0- 5 60 7.80 1.71 812
6 ve listii 40 7.52 1.56
kullanma
11.Daha etkili bir 6grenme ortami | 0-5 60 8.11 1.31 1.482
6 ve listii 40 7.67 1.65
olusturma
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili 0-5 60 8.35 735
6 ve iisti 40 8.17

ortak bir anlayis gelistirme

P<0.05




68

4.4. Psikolojik Damsman, Smf Ogretmeni ve Smif Rehber Ogretmenlerinin
Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Goriislerinde Farhhk Olup Olmadigiyla
figili Bulgular

Bu boliimde arastirmaya katilan psikolojik danigsman, smif 6gretmeni ve smif
rehber 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri konusundaki goriisleri arasinda anlamli

bir farkin olup olmadigina yonelik elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Psikolojik danigsman, sinif oOgretmeni ve sinif rehber Ogretmenlerinin
Konstiltasyon Hizmetleri Degerlendirme Formu puanlari arasinda anlamli bir farkin
olup olmadigin1 belirlemek amaci ile Oncelikle Tek Faktorlii Varyans Analizi
uygulanmistir. Ancak madde 4 ve 5 disindaki maddelerde Leven Testi p<0.05
oldugundan Tek Faktorlii Varyans Analizi yerine Kruskal- Wallis H Testi yapilmastir.

Analiz sonuglar1 Tablo 15°de yer almaktadir.

Tablo incelendiginde madde 1’de psikolojik danismanlar lehine; madde 3,
madde 6, madde 8, madde 9, madde 10, madde 11 ve madde 12’de smif rehber
ogretmenleri lehine anlamli fark oldugu goriilmektedir (p<0.05). Diger maddelerde ise

boyle bir farka rastlanmamaktadir (p>0.05).
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Tablo 15. Psikolojik Damisman, Simif Ogretmeni ve Simf Rehber Ogretmenlerinin

Konsiiltasyon Hizmetleri Puanlarinin Kruskal- Wallis H Testi Sonuc¢lar

Form Maddeleri Konum n Sira X
Ortalamasi
1.Smuf rehberlik programinimn Psikolojik Danisman 19 167,63 9,61*
hazirlanmast Sinif 6gretm?ni . 167 133,32
Sinif rehber 6gretmeni 100 155,92
2.Smif rehberligi etkinliklerinin Psikolojik Danisman 19 133,11 3,36
hazirlanmasi ve uygulanmasi Sif ogretm?m . 167 138,84
Sinif rehber 6gretmeni 100 153,25
3.0grenciyi tanima tekniklerinin Psikolojik Danisman 19 161,53 17,39%
uygulanmasi ve degerlendirilmesi Sif ogretm?m . 167 127,88
Sinif rehber 6gretmeni 100 166,17
4.Hizmet alanina uygun toplanti, Psikolojik Danisman 19 130.76 342
konferans gibi etkinlikler diizenleme Smlfogretm?m . 167 138.17
Sinif rehber 6gretmeni 100 154.87
5.Problemli &grencilerin tespiti ve Psikolojik Danisman 19 120.82 3.91
e Sinif 6gretmeni 167 140.07
problemlerinin g5ziimii Sinif rehber dgretmeni | 100 153.54
6.Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerini Psikolojik Danigman 19 140,32 7,11%
tanima ve bunlara uygun okullara ve Smlfégretm?m . 167 133,87
Sinif rehber 6gretmeni 100 160,19
mesleklere yonlendirme
7.Yeni gelen 6grencilerin okula uyum | Psikolojik Danisman 19 128,82 2,33
< Sinif 6gretmeni 167 139,65
saglamast Sinif rehber 6gretmeni 100 152,72
8.Rehberlik ¢aligmalarinin daha etkili | Psikolojik Danisman 19 111,32 11,33*
bir sekilde yiiriitiilmesi Sinif 6gretmeni _ 167 135,89
Sinif rehber 6gretmeni 100 162,33
9.Sinif i¢i davranis sorunlari ile bas Psikolojik Danigman 19 121,13 6,71*
Sinif 6gretmeni 167 136,63
etme Sinif rehber 6gretmeni 100 159,22
10.Daha etkili 6gretim yontemleri Psikolojik Danisman 19 99,95 9,68*
«ullanma Sinif 6gretmeni . 167 139,33
Sinif rehber 6gretmeni 100 158,74
11.Daha etkili bir 6grenme ortami Psikolojik Danisman 19 101,26 12,73%*
olusturma Sinif 6gretmeni . 167 136,59
Sinif rehber 6gretmeni 100 163,07
12.Rehberlik hizmetleriyle ilgili ortak | Psikolojik Danisman 19 133,84 8,93*
bir anlayrs gelistirme Sinif 6gretmeni . 167 133,51
Sinif rehber 6gretmeni 100 162,02

P<0.05
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4.5. Goriisme Analizine iliskin Bulgular

[Ikdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik danismanlar tarafindan smif gretmeni
ve smif rehber O6gretmenlerine yonelik olarak yiiriitillen konsiiltasyon hizmetleri
hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek amaci ile dort psikolojik danisman, sekiz sinif
ogretmeni ve sekiz smif rehber 6gretmeni olmak {izere toplam 20 kisi ile gbriisme

yapilmistir. Gorlisme verilerinden elde edilen bulgular asagida sunulmustur.

4.5.1. Psikolojik Damismanlarla Yapilan Goriismelere Iliskin Bulgular
4.5.1.1. Psikolojik Damsmanlarin Yaptiklar1 Rehberlik Calismalanyla ilgili

Goriisleri

Smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerine yonelik caligmalarla ilgili frekans

degerleri Tablo 16’da sunulmustur.

Psikolojik danigmanlarin yaptiklar1 rehberlik ¢alismalariyla ilgili goriisleri
incelendiginde bu ¢alismalarm,  psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin
planlanmasi, sinif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerine yonelik caligmalar,
ogrencilere yonelik calismalar ve velilere yonelik calismalar olmak iizere dort baslik

altinda toplanabilecegi goriilmektedir.

Gorlisme yapilan psikolojik danigsmanlarin tamami psikolojik danmigma ve
rehberlik hizmetlerinin planlanmasma yonelik olarak Yillik Rehberlik Calisma
Programi hazirladiklarini belirtmislerdir. Ug psikolojik danisman Yillik Smif Rehberlik
Programi hazirlayip smif ogretmenlerine verdiklerini dile getirirken bir psikolojik
danisman Yillik Rehberlik Calisma Programi dogrultusunda smif 6gretmenlerinin kendi

siniflar1 i¢in Y1illik Sinif Rehberlik Programi hazirladigini belirtmistir.
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Tablo 16. Simf Ogretmeni ve Simif Rehber Ogretmenlerine Yoénelik Yapilan

Cahsmalarla Ilgili Frekans Degerleri

Smif Ogretmeni ve Smf Rehber Ogretmenlerine Yoénelik f
Cahsmalar

Smif rehberlik etkinliklerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 4
Rehberlik ¢aligmalari i¢in gerekli dokiimanlarin saglanmasi 4
Toplant1 ve seminer diizenleme 4
Ogrenci tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 2
Bireysel egitime ihtiya¢ duyan 6grencilerin tespiti ve yonlendirilmesi 2
Bireysel Egitim Plan1 (BEP) hazirlama 2
Sosyal kuliip ¢aligmalarmin planlanmasi 1
Veliler hakkinda bilgi verme 1
Ogrenci goriismeleri hakkinda bilgi verme 1

Tabloda goriildigl gibi gorlismeye katilan psikolojik danigsmanlarin tamami
smif rehberlik etkinliklerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi konusunda smif
ogretmeni ve smif rehber 6gretmenlerine yardimci olduklarmi belirtmislerdir. Bu
konuda hem dokiiman sagladiklarini; hem de uygulama ve degerlendirme konularinda
yardime1 olduklarini dile getirmislerdir. Ayrica rehberlik ¢caligmalariyla ilgili her tiirli
konuda dokiiman sagladiklarini belirtmislerdir. Psikolojik danigmanlardan biri bu konu
ile ilgili sunlar1 soylemistir:

“...Ve rehberlik ders saatlileriyle ilgili ¢alismalar icin yardimct oluyorum. Yani hem dokiiman,
hem calismalar icin yardimer oluyorum. Bazen yani gecen vl bovle yapmistim. Ilk vil oldugu icin

etkinliklerle ilgili ¢ok fazla bilgi sahibi degillerdi. Ikinci kademe Ogretmenleri bu yapilan rehberlik
etkinliklerine yabancilardi Dersleri birlikte gétiirmiistiik. Girebildigim kadar sinifa girmigtim.”

Yine psikolojik danigsmanlarin tamami Ogretmenlere yonelik bilgilendirme
toplantilar1 ve seminerler diizenlediklerini ifade etmislerdir. Bu toplant1 ve seminerlerin
daha c¢ok smif yonetimi, disiplin yontemleri, OKS ve SBS smavlari, meslek secimi,
thmal ve istismar, risk altindaki ¢ocuklar, madde bagimliligi, 6l¢gme-degerlendirme ve
rehberlik caligmalar1 konulariyla ilgili oldugunu dile getirmislerdir. Goriisme yapilan
psikolojik danmigmanlardan ikisi Ogrenci tanmima tekniklerinin uygulanmasi ve
degerlendirilmesi ve bireysel egitime ihtiyag duyan Ogrencilerin tespiti ve
yonlendirilmesi ve BEP hazirlamayla ilgili ¢calismalar yaptiklarmi dile getirmislerdir.

Bir psikolojik danmigman egitici kol ¢aligmalarinin planlanmasi konusunda smif
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ogretmenlerine yardimci oldugunu sdylemistir. Yine bir psikolojik danigman smif
ogretmenlerine veliler ve Ogrenci ile yapilan goriigmeler hakkinda bilgi verdigini
belirtmistir. Goriisme yapilan psikolojik danigsmanlardan biri bu konu ile ilgili sunlari

sOylemistir:

“Ogretmenlere sumf rehberlik planlanimin hazirlanmasi; rehberlik saatlerinde wygulanacak
etkinliklerin temini ve uygulanmasi ¢alismalarina yardim; ogrenciyi tammaya yonelik envanterlerin
saglanmasi, uygulanmast ve degerlendirilmesi konularinda yardim; ézel egitime ihtiya¢ duyan
ogrencilerle ilgili tamima, izleme, degerlendirme ¢alismalart yapiyorum.”

Ogrencilere yonelik olarak yapilan ¢alismalar kisisel-sosyal rehberlik, egitsel
rehberlik ve mesleki rehberlik ¢alismalar1 olarak ii¢ boliimde ele alinmistir. Psikolojik
danigmanlarm 6grencilere yonelik yaptiklar1 ¢aligmalarla ilgili frekans degerleri Tablo

17°de sunulmustur.

Tabloda gorildiigii gibi kisisel-sosyal rehberlik calismalarina baktigimizda
psikolojik  danismanlarin  tamami  G6grencilerle  bireysel goriisme  yatiklarini
belirtmiglerdir. Psikolojik danigmanlardan biri bu konu ile ilgili goriislerini asagidaki

gibi a¢iklamusgtir:

“ .. .Kigisel- sosyal rehberlikte daha ¢ok bireysel goriismeler yapryorum. Ogrenciler kendi istegi
ile gelmis oluyor veya ogretmen gondermis oluyor veya velisinin istegi ile geliyor. Ben de gerekli
goriirsem eger ogrenci ile goriisme yapiyorum. O goriismelerde ¢ocuklarin sikintist daha ¢ok sunlar
oluyor. Arkadas iliskileri ile ilgili genelde o konularda gériismeler yapiyorum. Ve ya ailevi problemler de
cok oluyor. Ozellikle bu bélgede aileler ¢ok problemli aileler. Maddi, manevi her yonden zor sartlar
altindalar. Benim d&grencilerimin diyebilirim ki hepsi risk altinda. O yiizden dgrencilerle yaptigim
bireysel goriigmelerde onlarin bundan daha az etkilenmesini saglamaya ¢alistyorum.”

Ug psikolojik danisman dgrenci hakkinda bilgi edinmek amaci ile bireyi tanima
calismalar1 yaptiklariny, ikisi ise 6grencilerde beceri gelistirmeye yonelik grup rehberligi
calismalar1 yaptiklari belirtmislerdir. Bunlardan biri konu ile ilgili gortslerini “...Grup
rehberligi beceri egitimi yapmaya ¢alisiyorum. Daha pratik oluyor, daha fazla ogrenciye ulagmami
saghyor.” seklinde ifade etmistir.

Gorlisme yapilan 6grencilerin takibi, 6grenci ile ilgili asamadiklar1 sorunlar
oldugunda pskiatriste yonlendirme, ergenlik donemi 6zellikleri ve madde bagimliligi

konusunda 6grencilere bilgi verme ¢alismalar1 ise bir kez dile getirilmistir.
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Tablo 17. Ogrencilere Yonelik Yapilan Cahsmalarla Ilgili Frekans Degerleri

Ogrencilere Yonelik Cahsmalar f
1-Kisisel- Sosyal Rehberlik Calismalar 13
Bireysel Gorlisme 4
Bireyi tanima ¢aligmalar1 3
Sosyal beceri egitimi ( Grup rehberligi) 2
Bireysel goriisme yapilan 6grencilerin takibi 1
Ihtiya¢ duyulan 6grencilerin baska kurumlara sevki 1
Madde bagimligi konusunda bilgi verme 1
Ergenlik donemi 6zellikleri konusunda bilgi verme 1
2-Egitsel Rehberlik Calismalar 12

Verimli caligma yollar1 konusunda bilgi verme

Ust 6gretim kurumlar1 hakkinda bilgi verme

3
3
Girebilecekleri sinavlar konusunda bilgi verme 3
2

Duruma alistirma (Oryantasyon)

Smav kaygisini azaltmaya yonelik caligsmalar yapma 1

3-Mesleki Rehberlik Calismalar

Meslekler hakkinda bilgi verme

8
3
Yoneltme Caligmalari 3
2

Ilgi, yetenek ve degerlerini tanimaya yonelik test ve envanter uygulama

Egitsel rehberlik ¢aligmalarmna baktigimizda psikolojik damigmanlardan iigii
verimli ¢alisma yollari, gidebilecekleri iist 6gretim kurumlar1 ve girebilecekleri smavlar
hakkinda oOgrencilere bilgi verdiklerini; ikisi Ogrencilerin okula aligmalarini
kolaylastirmak amaci ile oryantasyon caligmalar1 yaptiklarini; biri ise smav kaygisini
azaltmaya yonelik calismalar yaptigmi belirtmistir. Psikolojik danismanlardan biri bu

konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir:

“Onun disinda egitsel rehberlikte ders ¢alitsma yontemlerini anlatiyorum. Ayni zamanda veliye
de anlatiyorum. Ust egitim kurumlarini tamtiyorum. Onlara geziler diizenliyorum; égretmenlerle birlikte
yardimlasarak. Bu dgrencilerin motivasyonunu artirtyor. Girecekleri sinavlart tanittyorum. Onlarla ilgili
bilgiler veriyorum. Degisiklikler olduysa onlari anlatiyorum.”
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Mesleki rehberlik caligmalarma baktigimizda psikolojik danismanlardan {igii
meslekleri tanitmak amaci ile gesitli ¢alismalar yaptiklarimi belirtmislerdir. Bunlardan

biri bu konu ile ilgili goriislerini asagidaki gibi ifade etmistir.

“...Mesleki rehberlikte de ben aym zamanda meslekleri tanitma kuliibiiniin damsman
ogretmeniyim. Daha ¢ok o kuliip adi altinda ¢alismalar yapryorum. Orda yaptigim ¢alismalart okula
genellemeye  ¢alisiyorum.  Meslekleri  tamtiyorum, meslekleri ogrencilerin  nasil  arastiracagin
anlatryorum. Bazen de bu ¢ok sik olmuyor ama bir meslek elemanim okulumuza cagiriyorum. Ikinci
kademe égrencileri ile séylesiler yapmalarint sagliyorum. Boylece bilgilenmis oluyor dgrenciler.”

Yine li¢ psikolojik damigman sekizince smif Ogrencilerine yonelik olarak
yoneltme ¢aligmalar1 yaptiklarmi, bu dogrultuda yoneltme 6neri formu hazirlandigini;
bunlarla ilgili velilere ve 6grencilere bilgi verdiklerini dile getirmislerdir. Psikolojik

danigmanlardan biri bu konu ile ilgili sunlar1 soylemistir:

“ Yoneltme ve yerlestirme hizmetlerini yiiriitiiyorum. Daha ¢ok 6,7 ve 8.simiflara yonelik
calismalar yapulyor. 8.sumflara yoneltme éneri formu diizenleniyor. Ug sunifin ortalamast alintyor. Bu
konuda veli ve 6grenciler bilgilendiriliyor.”

Iki psikolojik damigman ise ilgi, yetenek ve de@erlerini tanimalarma yardimci

olmak amaciyla 6grencilere test ve envanter uyguladiklarini belirtmislerdir.

Gorlisme yapilan psikolojik danmigmanlarin tamami velilere yonelik caligmalar
yaptiklarimi sodylemislerdir. Onlarla 6grenci sorunlari ile ilgili bireysel goriismeler
yaptiklarini; ¢esitli konularda bilgi vermek amaci ile toplanti ve seminerler

diizenlediklerini ifade etmislerdir.

4.5.1.2. Psikolojik Damsmanlarin Smif Ogretmeni ve Smf Rehber
Ogretmenlerinin Yaptiklar1 Rehberlik Cahsmalaryla Tlgili Goriisleri

Goriisme yapilan psikolojik danismanlarin okullarinda ¢alisan siif 6gretmeni ve
sinif rehber 6gretmenleri tarafindan yapilan rehberlik ¢alismalariyla ilgili goriislerine

iliskin frekans degerleri Tablo 18’de sunulmustur.
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Tablo 18. Psikolojik Damsmanlarmm Smf Ogretmeni ve Smf Rehber
Ogretmenlerinin Yaptigi Rehberlik Cahsmalan ile Tlgili Goriislerine iliskin

Frekans Degerleri

Psikolojik Danmismanlarin Sinif Ogretmeni ve Simif Rehber

Ogretmenlerinin Yaptig1 Rehberlik Cahsmalan ile ilgili Goriisleri

Smif rehberlik etkinliklerinin uygulanmasi

Ogrenciyi tanima tekniklerinin uygulanmasi

Ogrenci gdriismesi (Davranis problemi olan dgrencilerle goriisme)

Ogrencilerin rehberlik servisine( psikolojik danismana) sevki

Ogrenciler hakkinda psikolojik danigmana bilgi verme

Veli goriismesi

Yoneltme ¢aligmalari

(NSRS N B SR N NS e S N L Y

Sorunlu 6grenciler i¢in uygun sinif ortami olusturma

—

Sorunlu 6grencileri izleme

Yillik Smif Rehberlik Plani hazirlama 1

Oryantasyon ¢alismalar1 1

Kaynastirma egitimi ¢aligmalar1 1

Tabloda goriildigl gibi gorlismeye katilan psikolojik danigmanlarin tamami
smif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin sinif rehberlik etkinliklerinin ve
Ogrenciyi tamima tekniklerinin uygulanmasi, degerlendirilmesi ¢aligmalar1 yaptiklarin;
davranis problemi olan Ogrencilerle goriisme yaptiklarini; ¢ozemedikleri sorunlar
oldugunda bu o6grencileri rehberlik servisine yonlendirdiklerini belirtmislerdir. Iki
psikolojik danigman sorunlu dgrencilerle ilgili olarak kendilerine bilgi verdiklerini, veli
goriismesi ve yoneltme c¢alismalar1 yaptiklarini; sorunlu 6grenciler i¢in uygun smif
ortami olusturduklarini dile getirmislerdir. Yillik sinif rehberlik plani hazirlama, sorunlu
ogrencileri izleme, yeni gelen 6grencilerin smifa alistirilmasi ve kaynastirma egitimi ile

ilgili caligmalar ise birer kez dile getirilmistir.

Bir psikolojik danmisman okulundaki smif O6gretmeni ve simif rehber
ogretmenlerinin bu calismalarin hemen hepsini yaptiklarmi asagidaki gibi dile

getirmistir:
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“...Swif rehberlik planina gére rehberlik saatlerinde etkinlikleri uyguluyorlar. Etkinlikle ilgili
formlarin ¢cogaltilmast ve uygulanmast onlara ait. Ogrenci Tamma Fisi, Otobiyografi, Problem Tarama,
Sosyometri gibi testlerin ¢ogaltilmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ¢alismalarmi yapryorlar.
Oryantasyon ¢aligmalart yapiyorlar. Problem alanlarina gore égrenci ve veli goriigsmeleri yapiyorlar.
Sorunlu égrencilerin izleme ve sagaltimi ¢alismalarimi yapiyorlar. Kaynastirma egitimi ¢alismalart
yapiyorlar. Sorunlu dgrenciler arasinda siddet, yalan, lakap takma davramslart ¢ok goriiliiyor.
Ogretmenler bu ¢ocuklart rehberlik servisinden aldiklar: yonerge ile simif icinde ¢calismalar yapryorlar.”

4.5.1.3. Psikolojik Damismanlarin Siif Ogretmeni ve Siif Rehber Ogretmenleri ile

Yaptiklar Konsiiltasyon Calismalanyla ilgili Goriisleri

Gorlisme yapilan psikolojik danigmanlarin sinif 6gretmeni ve siif rehber
ogretmenleriyle yaptiklar1 konsiiltasyon calismalariyla ilgili goriislerine iliskin frekans

degerleri tablo 19°da sunulmustur.

Tabloda goriildiigli gibi goriisme yapilan psikolojik danigsmanlarin tamami smif
ogretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerine smif rehberligi ¢alismalar1 ve O0grencilerde
goriilen davranig sorunlariyla basa ¢ikma; iki psikolojik danigman da Bireysel Egitim
Plan1 (BEP) hazirlama konusunda yardim ettiklerini dile getirmistir. Ogrencilerde
goriilen egitsel sorunlarla basa ¢ikma ve 6grenciyi tanima; veli ile goriisme, 6zel egitim,
sinif yonetimi, smav sistemi ve meslek se¢imi gibi konularda yardimci olma ise birer

kez ifade edilmistir.
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Tablo 19. Psikolojik Damsmanlarn  Simf Ogretmeni ve Smmf Rehber
Ogretmenleriyle Yaptiklar1 Konsiiltasyon Calsmalanyla flgili Goriislerine liskin

Frekans Degerleri

Psikolojik Danmismanlarin Siif Ogretmeni ve Simif Rehber

Ogretmenleriyle Yaptiklar Konsiiltasyon Calismalanyla ilgili Goriisleri f
Smif rehberligi ¢alismalar1 4
Ogrencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa ¢ikma 4
Bireysel Egitim Plan1 (BEP) hazirlama 2
Psikolojik danigmanin yaptigi calismalar 1
Ogrenciyi tanima ¢aligmalar1 1
Ogrencilerde goriilen egitsel sorunlarla basa ¢ikma 1
Veli goriismesi 1
Ozel egitim 1
Smuf yonetimi 1
Smav sistemi 1
Meslek se¢imi 1

4.5.1.4. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarimi Yiiriitiirken

izledikleri Konsiiltasyon Modelleriyle ilgili Goriisleri

Gorlisme yapilan dort psikolojik damigmandan {icii uyguladigr belirli bir
konsiiltasyon modeli olmadigini, bir tanesi ise davranig¢i konsiiltasyon modelini
kullandigin1 séylemistir. iki psikolojik damisman daha ¢ok sorun odakli ¢alismalar
yaptigini; yani o anda ortaya ¢ikan sorunlarla ilgili 6gretmen ve velilere yonelik
calismalar yaptiklarini dile getirmistir. Goriisme yapilan psikolojik danigmanlardan biri
ise davranig problemlerine yonelik veli ve Ogretmenlerle konsiiltasyon caligmalari
yaptigini; ancak izledigi bir konsiiltasyon modeli olmadigini dile getirmistir. Bu konu ile

ilgili olarak psikolojik danigmanlardan biri sunlar1 soylemistir:

“Davranis¢t konsiiltasyon modelini uyguluyorum. Genelde sorun odakli ¢alismalar yapiyorum.
Bazen yapilandirict modeli kullaniyorum. Yani herhangi bir sorun ortaya ¢ikmadan ihtiya¢ duyulan
konulart tespit edip onunla ilgili ¢alismalar yapiyorum. Ornegin iletisim, madde kullanimi, internet
kullanimi vb. konularda 6gretmen ve velilere yonelik bilgilendirme ¢alismalart yapryorum.”
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4.5.1.5. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarimi Yiiriitiirken

Kullandiklan Yéntemlerle Tlgili Goriisleri

Psikolojik danismanlarin tamaminin konsiiltasyon ¢alismalarmi yiiriitiirken smnif
ogretmeni ve sinif rehber 6gretmenleriyle bireysel goriisme yaptiklari, ¢esitli konularla
ilgili toplant1 ve ya seminerler diizenledikleri, rehberlik ¢alismalariyla ilgili dokiiman
sagladiklar1 goriilmektedir. Bir psikolojik danisman ise ayrica belirli bir grubu
ilgilendiren konularla ilgili grupla goriisme yaptigin dile getirmistir. Bu konu ile ilgili

olarak sunlar1 soylemistir:

“Bireysel goriisme ve ya grupla gériisme. Ama daha ¢ok bireysel goriisme oluyor. Ama bazen
gurupla da goriisme oluyor. Bazen bir ¢ocugun velisi geliyor; grupla da oluyor. Veli ¢ocukla ilgili bir
seyler anlatiyor. Hadi gelin hep birlikte olalm; birlikte veliye bilgi verelim. Iste fen bilgisi 6gretmeni,
matematik 6gretmeni ¢agrilyyor; hem veli ifade etmis oluyor kendini, hem de égretmen. Bu sekilde de
oluyor. Toplanti ve ya kurullarda égrencilerle ilgili ¢esitli sorunlar giindeme geliyor.”

4.5.1.6. Psikolojik Danismanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarinin Basarisim
Etkileyen Faktorlerle flgili Goriisleri

Gorlismeye katilan psikolojik damigmanlarin  konsiiltasyon calismalarinin
basarisini etkileyen faktorlerle ilgili goriislerine iliskin frekans degerleri tablo 20’de

sunulmustur.
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Tablo 20. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarinin Basarisim

Etkileyen Faktorlerle lgili Goriislerine iliskin Frekans Degerleri

Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarinin Basarisini

Etkileyen Faktorlerle flgili Goriisleri

1-Okulla Tlgili Faktérler

Ogrenci sayismimn fazla olmasi

Fiziki sartlar

Idarenin rehberlik ¢alismalarina olan destegi

2-Psikolojik Damsmanla Tlgili Faktorler

[letisim becerileri

N N | N DN N N =

Zaman yetersizligi

Ogretmenlerle isbirligi yapmasi 1

Ogretmen ve velileri bilgilendirmesi 1

3-Ogretmenlerle Tlgili Faktorler 4

Rehberlik hizmetlerine bakis1 ve destegi 4

Tabloda goriildiigii gibi goriisme yapilan psikolojik danigsmalarin bu konu ile
ilgili goriisler1 okulla ilgili faktorler, psikolojik danmigsmanlarla ilgili faktorler ve
ogretmenlerle ilgili faktorler olmak tlizere ii¢ boliime ayrilmistir. Okulla ilgili olarak
ogrenci sayisinin fazla olmasi, okulun fiziki sartlar1 ve idarenin rehberlik ¢alismalarma
olan desteginin konsiiltasyon hizmetlerinin basarisin1 etkileyecegi iki danisman
tarafindan dile getirilmistir. Benzer sekilde psikolojik danismanin iletisim becerilerinin
ve zaman yetersizliginin bu konuda etkili oldugu iki damisman tarafindan dile
getirilirken; 6gretmen ve velilere bilgi verilmesi ve 6gretmenlerle isbirligi yapmasi birer
kez ifade edilmistir. Psikolojik danigmanlarin tamami Ogretmenlerin rehberlik
hizmetlerine bakis1 ve desteginin konsiiltasyon ¢alismalarmi etkiledigini belirtmiglerdir.

Psikolojik danigsmanlardan biri bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir:

“Okulun ¢ok kalabalik olmasi etkiyor. Ogrenci sayisi fazla, 6gretmen sayisi fazla bu nenle isler
¢ok yogun. Bu en basta etkiliyor. Okulun sartlar da etkiler. Okulun kiiltiirii etkiler en bagsta, rehberlige
bakis acisi. Tabi bu bir mazeret degil ama 6gretmenlerde bir on yargi oluyor; énemli olan bunu asmak.
Ogretmenlerin rehberlie bakisi da cok etkili. Bir kere sey de etkiler. Rehber dgretmenin iletisim
becerileri ve bunu aktarabilme yetenegi. Bu ¢ok onemli. Ciinkii 6gretmenlerle iletisimimiz iyi olursa,
yaptigimiz ¢calismalarda daha rahat oluruz.”
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4.5.1.7. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih

Olmasi i¢in Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriisleri

Gorlismeye katilan psikolojik danismanlarin konstiltasyon ¢aligmalarmmin daha
basarili hale gelmesi amaciyla neler yapilabilecegiyle ilgili goriislerine iliskin frekans

degerleri tablo 21°de sunulmustur.

Psikolojik danismanlar konsiiltasyon g¢alismalarinin daha basarili hale gelmesi
amaciyla neler yapilabilecegiyle ilgili olarak farkli Onerilerde bulunmuslardir. Bu
oneriler; psikolojik damigmanlarla ilgili oneriler, 6gretmenlerle ilgili 6neriler ve okulla
ilgili Oneriler olmak iizere li¢ boliime ayrilmistir. Psikolojik danigsmanlardan tigii
okullarin kalabalik oldugunu; bir psikolojik danigsmanin ¢aligmalar1 yiiriitme konusunda
yetersiz kaldigini séylemis ve psikolojik danisman sayisimin arttirilmasini onermistir.
Psikolojik danmigmanlarin ikinci bir okulda goérevlendirilmemesi; okul idaresi ve
ogretmenlerle isbirligi icinde ¢alismasi, Ogretmenlerle iyi1 bir iletisim kurmasi,
konsiiltasyon hizmetlerini bir sistem dahilinde yliriitmesi iki danigman tarafindan dile
getirilmistir. Psikolojik danigmanlarin konsiiltasyon hizmetleri konusunda bilgilerinin
yetersiz oldugu ve bu konuda egitim almalar1 gerektigi, gérev tanimlarinin 1yi yapilmasi
ve baska islerde gorevlendirilmemesi Onerileri ise birer kez dile getirilmistir.
Ogretmenlerle ilgili olarak dgretmenlerin rehberlik hizmetlerine bakismin degistirilmesi
ve rehberlik hizmetleri konusunda hizmet i¢i egitim verilmesi Onerileri birer kez ifade
edilmistir. Iki psikolojik damisman ise okulun fiziki kosullarinm iyilestirilmesini

onermistir.
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Tablo 21. Psikolojik Damismanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarinin Daha Basarih
Olmasi icin Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriislerine Iliskin Frekans

Degerleri

Psikolojik Danismanlarin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha

Basarih Olmasi icin Neler Yapilabilecegiyle Tlgili Goriisleri f
1- Psikolojik Damismanla Tlgili Oneriler 19
Sayist arttirilmali 3
Ogretmenlerle isbirligi icinde ¢alismali 2
Ogretmenlerle iyi bir iletisim kurmali 2
Ikinci bir okulda gorevlendirilmemeli 2
Idare ile isbirligi i¢inde calismali 2
Konsiiltasyon hizmetlerini bir sistem dahilinde yliriitmeli 2
Gorev tanimlari iyi yapilmali ve bunun haricinde gorev verilmemeli 2
Konsiiltasyon hizmetleri konusunda egitim almali 1
Rehberlik Arastirma Merkezi’ ne bagl olarak ¢calismali 1
Ihtiyaclar1 Rehberlik Arastirma Merkezi tarafindan karsilanmali 1
Smuf rehberlik etkinlikleri psikolojik danisman tarafindan yapilmali 1
Rehberlik servisine bagli yardime1 bir eleman olmali 1
2- Ogretmenlerle Tlgili Oneriler 2
Rehberlik hizmetlerine bakis1 degistirilmeli 1
Rehberlik ¢aligsmalari konusunda hizmet i¢i egitim verilmeli 1
3- Okulla ilgili Oneriler 2
Fiziki kosullar iyilestirilmeli 2

Psikolojik danigsmanlardan biri bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sdylemistir:

“Rehberlik sisteminin, rehberlik anlayisinin, rehber 6gretmenin tammunin, ¢alisma alaninin
genel olarak bunun ¢ok net ortaya konmast lazim. Rehber dgretmen olarak sizin de bunu ortaya koymaniz
gerekiyor. Bunun disinda yasalar, yonetmelikler, onlar da sizin bu ¢ercevenizi net olarak ortaya
koyabilmeli. Yani siz bir isi yapwyorsamz eger bunu kalibt belli ise, ¢ok daha rahat takip ediyorsunuz.
Ama eger idari bakimdan farkl bakilirsa, égretmen farkli degerlendirirse, ogrenci farkll degerlendirirse
orda ¢ok ciddi bir mesleki anlamda kargasa yasamr. Yani ¢ok basit sorunlar size kadar gelebiliyor ya da
evrak memuru gibi ¢alisan bir¢ok arkadasim var. Yani yazigmalart idare hep ona yiikliiyor. Bunu basta
milli egitim kendisi yapiyor. Bir okuldaki rehber dgretmeni baska bir okula goreviendiriyorlar. Normalde
kendi okulundaki isleri zar zor bitirirken baska bir okulda sizden verim bekliyorlar. Bu yanlys bir
uygulama.”
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Asagidaki alintida da goriildiigii gibi  psikolojik  danismanlardan  biri
digerlerinden farkli olarak rehberlik hizmetlerinin okul idaresinden bagimsiz hale
getirilmesini ve Rehberlik Arastirma Merkezi (RAM)’ ne baglh olarak caligmasini;
rehberlik servisinin ihtiyaglarmin RAM tarafindan karsilanmasini, smif rehberlik
etkinliklerinin psikolojik damigman tarafindan yapilmasmni ve rehberlik servisine bagli

yardimei1 bir elemanin olmasimi onermistir. Bu konu ile ilgili sunlar1 soylemistir.

“...Rehberlik servisinin okul ydnetiminden bagimsiz olarak ¢aligmast gerekiyor. Rehber
ogretmenin Rehberlik Arastirma Merkezi’'ne bagl olmast ve onlar tarafindan denetlenmesi daha dogru
olur. Biitiin arag-gereglerin Rehberlik Arastirma Merkezi'nden karsilanmasi; rehber éGgretmenin bu
konuda okul idaresi ile karsi karsiya kalmamas: gerekir. Muhakkak rehberlik servisine bagh yardimci bir
elemanmin olmast ¢alismalart kolaylastirir. Okul idarecilerinin rehberlik hizmetlerinin gerekliligi
konusunda ikna edilmesi gerekiyor.”

4.5.1.8. Psikolojik Damsmanlarin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Rehberlik

Hizmetleri Icerisindeki Roliiyle Tlgili Goriisleri

Goriisme yapilan psikolojik danismanlarin  hepsi  6gretmenlerle yapilan
konstiltasyon ¢alismalarmin rehberlik hizmetlerini olumlu yonde etkiledigini; rehberlik
hizmetlerinin ekip is1 oldugunu; sinif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenleri ile igbirligi
icinde yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. Psikolojik danismanlardan biri bu konu ile

ilgili sunlar1 s6ylemistir:

“Kesinlikle ¢ok onemli. Ogretmenle yaptigimiz konsiiltasyon c¢alismalart bizim &grenciye
ulagsmamizda ¢ok énemli. Ciinkii ilkégretim ogrencisi ile danigma yaptlamiyor. Onun igin, velisine ve
ogretmenine ulasip onlarla isbirligi yapildigi zaman ¢ocukta daha etkili bir degisim olacagini
diigtiniiyorum. Eger bu ti¢ii uyumlu bir sekilde ¢alisirsa ve ¢ocuga karsi ortak bir tutum gelistirirlerse
cocukta daha iyi bir gelisme olacaktir.”

4.5.2. Simf Ogretmenleriyle Yapilan Goriismelere Yonelik Bulgular
4.5.2.1. Smf Ogretmenlerinin Psikolojik Damismanlar Tarafindan Yapilan

Rehberlik Cahsmalaryla flgili Goriisleri

Gorlisme yapilan smif Ogretmenlerinin  okullarinda ¢alisgan  psikolojik
danigmanlar tarafindan yapilan rehberlik ¢alismalar1 ilgili goriislerine iliskin frekans

degerleri Tablo 22’de sunulmustur.

Tabloda gorildiigii gibi smif 6gretmenlerinin okullarinda ¢alisan psikolojik
danigmanlarm yaptigi1 rehberlik ¢calismalariyla ilgili goriisleri sinif 6gretmenine yonelik
calismalar, 6grencilere yonelik ¢alismalar, velilere yonelik calismalar ve yillik rehberlik

cerceve programinin hazirlanmasi olarak dort béliime ayrilmistir. Gorlisme yapilan sinif
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ogretmenlerinin  hepsi  psikolojik  danismanlarin  kendilerine sinif rehberlik
etkinliklerinin uygulanmasi, degerlendirilmesi; rehberlik ¢alismalar1 i¢in gerekli
dokiimanlarin saglanmasi ve Ogrencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa ¢ikma
konularinda yardimci olacak ¢alismalar yaptiklarini belirtmislerdir. Bes smif 6gretmeni
ise Ogrenciyl tamima tekniklerinin uygulanmasi, degerlendirilmesi ¢aligmalar1 yaptigini
dile getirmistir. Bireysel egitime ihtiya¢ duyan 6grencilerin tespiti, yonlendirilmesi ve
Bireysel Egitim Plani hazirlanmasi {i¢ smif 6gretmeni tarafindan vurgulanirken sosyal
kulip ve Okul Gelistirme Yonetim Ekibi (OGYE) calismalarinin planlanmasina

yardimc1 olma birer kez ifade edilmistir.

Ogrencilerle ilgili olarak smif dgretmenlerinin tamami psikolojik danigmanin
Ogrenci gOrlismesi yaptigmi; gerekli gordiigli  Ogrencileri ilgili  kurumlara
yonlendirdigini belirtmistir. Psikolojik danigmanin mesleki rehberlik caligmalar1 ve bazi
smif rehberligi etkinlikleri yaptigi birer kez dile getirilmistir. Velilere yonelik olarak
sinif ogretmenlerinin tamami psikolojik danigsmanin veli gorlismesi yaptigini; gl
bilgilendirme toplantilar1 ve seminerler diizenledigini; biri ise ev ziyareti yaptigini
belirtmistir. Ayrica sinif Ogretmenlerinin tamami psikolojik danigsmanin okulda
yapilacak rehberlik ¢aligmalarinin planlanmasina yonelik olarak yillik rehberlik cergeve

programi hazirladiklarimi ifade etmistir.
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Tablo 22. Smif Ogretmenlerinin Psikolojik Damisman Tarafindan Yapilan

Rehberlik Cahsmalaryla flgili Goriislerine iliskin Frekans Degerler

Smif Ogretmenlerinin Psikolojik Danisman Tarafindan Yapilan f

Rehberlik Cahsmalariyla ilgili Goriisleri

1- Simf Ogretmenlerine Yonelik Cahsmalar 39
Smif rehberlik etkinliklerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 8

Rehberlik ¢aligmalari i¢cin gerekli dokiimanlarin saglanmasi 8

Ogrencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa ¢ikma 8

Ogrenci tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 5

Bireysel egitime ihtiya¢ duyan dgrencilerin tespiti ve yonlendirilmesi 3

Bireysel Egitim Plan1 Hazirlama 3

Toplant1 ve seminer diizenleme 2

Sosyal kuliip ¢aligmalarmin planlanmasi 1

Okul Gelisim Yo6netim Ekibi (OGYE) c¢alismalariin planlanmasi 1

2-Ogrencilere Yonelik Calismalar 16
Ogrenci gdriismesi 8

Ihtiya¢ duyulan 6grencilerin ilgili kurumlara sevki 6
Mesleki rehberlik 1

Smif rehberlik etkinlikleri 1

3-Velilere Yonelik Cahismalar 12
Veli goriismesi 8

Ev ziyaretleri 1

Toplant1 ve seminerler diizenleme 3

4-Yilik Rehberlik Cerceve Programinin hazirlanmasi 8

4.5.2.2. Smf Ogretmenlerinin Kendi Yaptiklann Rehberlik Calismalariyla Tlgili

Goriisleri

Gorilisme yapilan smif 6gretmenlerinin kendi yaptiklar1 rehberlik ¢aligmalariyla

ilgili goriislerine iliskin frekans degerleri Tablo 23’de sunulmustur.
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Tablo 23. Simf Ogretmenlerinin Kendi Yaptiklar1 Rehberlik Cahsmalariyla Tlgili

Goriislerine Iliskin Frekans Degerleri

Siif Ogretmenlerinin Kendi Yaptiklar1 Rehberlik f
Cahsmalaniyla Tlgili Goriisleri

Smif rehberlik etkinliklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Davranis sorunlariyla basa ¢ikma ¢aligmalari

Psikolojik danigmana sevk

Veli goriismesi

Ogrenciyi tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Ev ziyareti

N[ W[ 3| oo oo oo o0

Yillik Smif Rehberlik Programimin hazirlanmasi

Tabloda goriildiigli gibi goriismeye katilan smif 6gretmenlerinin tamami smif
rehberlik etkinliklerini uyguladiklarini, degerlendirdiklerini;  6grencilerde goriilen
davranis sorunlariyla basa c¢ikmayla ilgili ¢alismalar yatiklarini; basa ¢ikamadiklari
sorunlar oldugunda 6grenciyi psikolojik danismana yonlendirdiklerini ve veli goriismesi
yaptiklarini;  yedi  tanesi  Ogrenciyi  tamima  tekniklerini  uyguladiklarini,
degerlendirdiklerini; iicli ev ziyareti yaptiklarmi; ikisi de yillik smif rehberlik
programini psikolojik damigmanla birlikte hazirladiklarmi ifade etmislerdir. Bu

konularla ilgili olarak bir sinif 6gretmeni sunlar1 sylemistir:

“Simdi biliyorsunuz biz bir hafta rehberlik, bir hafta kuliip ¢alismasi yapiyoruz. Rehber
ogretmenin vermis oldugu plan dogrultusunda tiim etkinlikleri uyguluyorum ben. Uyguluyorum, raporunu
hazirlyyorum, dosyalyyorum. Bunun disinda tabi ki hi¢ sorunsuz 6grenci yok diye bir sey yok. Onlarla bire
bir gériismeler yapryorum teneffiislerde. Velileri ile goriistiyorum. Bu arada ev ziyaretlerine gidiyorum.”

Baska bir sinif 6gretmeni ise goriislerini asagidaki gibi ifade etmistir:

“Rehberlik planlarim birlikte olusturduk. Bunlarin uygulanmasi var. Etkinlikleri uyguluyoruz
swifta. Onun disinda benim hiperaktif olan ogrencim var onun takibini falan yapiyorum. Aile ile
goriisiivorum. Iki tane égrenme geriligi olan ogrencim var bunlarin aileleri ile diizenli goriismeler
yapiyorum miimkiin oldugu kadari ile. Yonlendirmeler yapiyoruz. Bunda rehber égretmenin de yardimi
oluyor. Aileler geldiginde bir de onunla goriistiiriiyorum.”
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4.52.3. Smf Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmetleriyle Tlgili Cahsmalar:

Yiiriitiirken Psikolojik Damismandan Aldiklar1 Yardimlarla flgili Goriisleri

Smif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetleriyle ilgili kendi sorumlulugunda olan
calismalar1 yiiriitiirken psikolojik danmigmandan aldiklar1 yardimlarla ilgili goriislerine

iliskin frekans degerleri Tablo 24°de sunulmustur.

Tablo 24. Smf Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmetleriyle Tlgili Cahsmalan
Yiiriitiirken Psikolojik Damismandan Aldiklann Yardimlarla flgili Gériislerine

iliskin Frekans Degerleri

Smif Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmetleriyle Ilgili Calismalar
Yiiriitiirken Psikolojik Danismandan Aldiklar1 Yardimlarla f

Tigili Gériisleri

Yillik Smif Rehberlik Programlarmin Hazirlanmasi

Smif rehberlik etkinliklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Ogrenciyi tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi

Rehberlik ¢aligmalart ile ilgili dokiiman temini

Davranig sorunlariyla basa ¢ikma

wW| o0| oo oo oo o0

Bireysel Egitim Planinin Hazirlanmasi

Veli ile yagsanan sorunlar 1

Tabloda goriildiigli gibi sinif 6gretmenlerinin tamami yillik smif rehberlik
programlarinin hazirlanmasi; sinif rehberlik etkinlikleri ve 6grenci tanima tekniklerinin
uygulanmasi, degerlendirilmesi; rehberlik c¢alismalar1 i¢in gerekli dokiimanlarin
saglanmas1t ve Ogrencilerde goriilen davranig sorunlariyla basa ¢ikma konularinda
psikolojik danigsmandan yardim aldiklarini; psikolojik danismanin kendilerine bu
konularla ilgili yardimci olacak caligmalar yaptigini belirtmistir. Ayrica li¢ sinif
ogretmeni Bireysel Egitim Plan1 hazirlama; bir smif 68retmeni de veli ile yasanan
sorunlar konusunda psikolojik danigmandan yardim aldigini dile getirmistir. Smif

ogretmenlerinden biri bu konu ile ilgili olarak sunlar1 sylemistir:

“Planlarimizin hazirlanmasinda rehber 6gretmenimizden yardim aliyoruz. Yine kaynastirma
programlarvmn  hazirlanmasint  birlikte  yapryoruz. Etkinliklerin  hazirlanmast, o6grenci  tamma
tekniklerinin hazirlanmasinda yardim alyyoruz.”
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4.5.2.4. Smif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Ilgili Hangi Sorunlarda Psikolojik
Damismandan Yardim Aldiklart ve Danismanin Bu Yardimi Sunarken Neler

Yaptigiyla Tlgili Goriisleri

Smif 6gretmenlerinin 6grencilerle ilgili hangi sorunlarda psikolojik danismandan

yardim aldiklariyla ilgili goriislerine iliskin frekans degerleri Tablo 25°de sunulmustur.

Tablo 25. Simf Ogretmenlerinin Ogrencilerle Tlgili Hangi Sorunlarda Psikolojik
Damsmandan Yardim Aldiklaryla ilgili Goriislerine Iliskin Frekans Degerleri

Smif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Tlgili Hangi Sorunlarda f

Psikolojik Danismandan Yardim Aldiklariyla Tlgili Goriisleri

1- Davranis sorunlar 15
Davraniglarini kontrol edememe 5
Hiperaktivite Bozuklugu 3
Hirsizlik 2
I¢ine kapaniklik 1
Kiskanglik 1
Uyum sorunu 1
Dikkat daginiklig: 1
Tirnak yeme 1
2- Ozel Egitim Gerektiren Sorunlar 5
Ogrenme giicliigii 4
Konusma bozuklugu 1
3-Ailevi sorunlar 4
4- Basan diisiikliigii (Basarisizhk) 3

Tabloda goriildiigii gibi smif 6gretmenlerinin yardim aldiklar1 6grenci sorunlari
davranis sorunlari, 6zel egitim gerektiren sorunlar, ailevi sorunlar ve basar1 diistikligi
olarak dort boliime ayrilmistir. Davranis sorunlari ile ilgili olarak smif 6gretmenlerinden
besi davranislarini kontrol edememe, {icii hiperaktivite bozuklugu, ikisi hirsizlikla ilgili
psikolojik danismandan yardim aldiklarin1 belirtmistir. Dikkat dagmikhigi, ige
kapaniklik, tirnak yeme, kiskanclik ve uyum sorunlari (yeni gelen 6grencilerin sinifa

uyumu) psikolojik danismandan yardim almada birer kez dile getirilmistir. Ozel egitim
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gerektiren sorunlarla ilgili olarak dort siif 68retmeni 68renme giigliigii, bir tanesi de
konusma  bozuklugu konusunda yardim aldiklarmi  belirtmislerdir.  Smf
ogretmenlerinden iicli 6grencideki basari1 diisiikliigi ile ilgili, dort smif 6gretmeni de

ogrencilerin ailevi sorunlarinda yardim aldiklarini belirtmislerdir.

Smuf 6gretmenlerinden biri bu konu ile ilgili sunlar1 soylemistir:

“Davrants bozukluklarinda ozellikle kendimiz halletmeye ¢calisiyoruz ama bir siire sonra mesela
benim i¢in bir hafta kendi deneme siirem oluyor. Bazen on bes giin uzatabiliyorum. Ogrencinin
davramisina gore ¢ozemedigim zaman ya da farkly bir sey oldugundan endise duydugumda rehber
ogretmenimizle paylasiyorum. O ailesini ¢cagiriyor. Ogrenci sagaltimina baslyor. Konusma problemleri,
davrams problemleri, basarisizlik problemleri, 6grenme problemleri, dikkat daginikliklari, tirnak yeme,
hirsizlik, ¢alma bu tir problemlerde rehber ogretmene basvuruyoruz. Basta rehber dgretmenle
goriigiiyoruz. Ogrenciyi tamitiyoruz. Sonra rehber égretmen ogrenci ile goriisiiyor. Gerektigi zaman aile
cagriliyor. Aile ile goriismeden sonra bir daha bir araya geliyoruz ve gerekli ¢calismalart yapryoruz.”

Smif Ogretmenlerinin tamami, psikolojik damigmanin karsilastiklart 6grenci
sorunlarinin ¢dziimiinde kendilerine yardimci oldugunu, 6grenci ve veli goriigmesi
yaptigini; kendileri ile goriiserek 6grenci hakkinda bilgi aldigini; konu ile ilgili goriis
aligverisinde bulunduklarmi; 6grenciye nasil davranmalar1 gerektigi konusunda bilgi
verdigini belirtmislerdir. Alt1 siif 6gretmeni psikolojik danigsmanin gerek gordiigiinde
ogrencileri ilgili kurumlara sevk ettigini dile getirmistir. Stmif 6gretmenlerinden biri bu

konu ile ilgili sunlar1 sdylemistir:

“Once dinliyor; konuyu algiliyor. Ne Yapmamiz gerektigini kararlastiriyoruz. Eger burada
halledilebilecek gibiyse burada, odasina ¢agiriyor onunla ézel goriigiiyor. Ogrenci goriismesi yapiyor.
Cocukla konusuyor, daha sonra ailesi ile konusuyor. Yine ¢oziim bulamazsak ya da bilmiyorum kendi
yontemleri dahilinde ¢ocuga bazi ¢alismalar uyguluyor. Ve onu az énceki konumuz mesela ¢ocuk
yetersizse, algilamasi diisiikse, RAM a falan gerekli kurumlara yénlendiriyor.”

4.5.2.5. Simf Ogretmenlerinin Psikolojik Damismandan Aldiklar1 Yardimin

Karsilastiklar1 Sorunlarin Céziimiine Etkisiyle Tlgili Goriisleri

Goriismeye katilan smif 6gretmenleri psikolojik danismandan aldiklar1 yardimin
karsilagtiklar1 sorunlarin ¢oziimiine etkisi konusunda birbirinden farkli goriisler ifade
etmislerdir. Sinif 6gretmenlerin ikisi bu yardimlarin ¢ok etkili oldugunu; dordil etkili
oldugunu; diger ikisi de az etkili oldugunu belirtmislerdir. Az etkili oldugunu diisiinen

sinif 6gretmenlerinden biri bu konudaki goriislerini asagidaki gibi dile getirmistir:

“Ya ¢ok bire bir ¢ozdiigiinii diigiinmiiyorum agikeast. Bu tiir teknik yardimlar ve ya bilgiye
dayali yardimlar sorunun kaynagim ¢ézmiiyor. Aile de bir sorun varsa ailenin bu sorununu ¢ézmiiyor.
Ama bir kismum ¢ozdiigiinii yapilabilecek seylerin en azindan birazcik hafiflettigini diisiiniiyorum ama
¢cok ta bire bir ¢ozdiigiinii diisiinmiiyorum. Eger mesela ¢ocugun ézel egitim almasi gerekiyorsa ozel
egitime gidiyor. Ama ailede bir siddet varsa, farkli bir sey varsa bunu ¢ézmesi miimkiin degil zaten. Bu
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boyle daha genel bir sorun, toplumsal bir sorun. Daha kékten bir ¢oziim gerekiyor. Sadece rehber
ogretmenin yapabilecegi bir sey degil.”

Psikolojik danigman tarafindan yapilan yardimlarin ¢ok etkili oldugunu diistinen

bir siif 6gretmeni ise goriislerini su sekilde agiklamistir:

“Birka¢ tane ¢ozemeyecegimi diigiindiigiim olayda gercekten ¢ok olumlu sonuglar aldim.
Kaynagtirma egitimi gorven bir ogrencim vardi mesela yalan, ¢alma, biitiin olumsuz davraniglar
gorebilirsiniz aym ogrencide. Sinifta kalmis, aile de duyarli degil, hi¢bir sekilde olumlu destek vermemis;
aksine olumsuz davramglarda bulunmus. Iste aileyi ziyarette bulunduk; aileyi uyardik. Ondan sonra
saglhk kurumuna sevk ettik kaynastirma egitimi oldugu icin. Benim ¢ok dikkatimi ¢eken sey su oldu.
Psikiatrist daha ilk seansta ilag tedavisine baslamis. Suan 6grenci korkung diizeyde 180 derecemi desem
daha fazla mi desem o derce degisti. Profesyonel yardim almanin ¢ok faydasini gérdiik. Rehber égretmen
¢ok yardimct oldu. Okulda goriismekten ziyade aile ziyaretinin ¢ok daha etkili oldugunu gordiik.”

4.5.2.6. Smf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Basarisim Etkileyen

Faktorlerle ilgili Goriisleri

Smif Ogretmenlerinin psikolojik danigman tarafindan yiiriitiilen konsiiltasyon
hizmetlerinin basarisini etkileyen faktorlerle ilgili goriislerine iliskin frekans degerleri

tablo 26’da sunulmustur:
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Tablo 26. Simif Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Basarisim Etkileyen

Faktorlerle Ilgili Goriislerine iliskin Frekans Degerleri

Smif Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Basarisim

Etkileyen Faktorlerle ilgili Goriisleri f
1-Psikolojik Damismanla Tlgili Olan Faktorler 12
Sayisi 3
Isindeki yeterliligi 2
Evrak islerine fazla zaman ayirmasi 1
Isine verdigi 6nem 1
Ogrenci sorunlarmi takibi 1
Smuf 6gretmenlerine geri doniit vermesi 1
Ogretmen ve velilerle isbirligi iginde olmasi 1
Smif 6gretmeleri ile kurdugu iletisim 1
Smifa girmesi, 6grencilerle cesitli etkinlikler yapmasi 1
2-Okulla Ilgili Faktorler 10
Fiziki kosullar 3
Ogrenci sayismin fazla olmasi 2
Bulundugu g¢evre 2
Idaresinin rehberlik ¢calismalarma olan destegi 2
Idare ve dgretmenler arasindaki iliski 1
3-Veli ile Tlgili Faktérler 3
Calismalara verdigi destek 2
Sosyo-ekonomik diizey 1
4-Ogretmenlerle Tlgili Faktorler 1
Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine bakis1 ve destegi 1

Tabloda gorildiigi gibi  smif o6gretmenleri

tarafindan  konsiiltasyon

hizmetlerini etkiledigi belirtilen faktorler psikolojik danismanla ilgili olanlar, okulla

ilgili olanlar ve Ogretmenlerle ilgili olanlar olmak {izere iice ayrilmistir. Psikolojik

danigmanla 1ilgili faktorlere baktigimizda sinif Ogretmenlerinden Ticii psikolojik

danisman sayismnin, ikisi isindeki yeterliliginin konsiiltasyon hizmetlerinin basarisini

etkiledigini belirtmistir. Evrak islerine fazla zaman ayirma, 6grenci sorunlarmi takip
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etme, smif 6gretmenlerine geri doniit verme ve iletisim kurma, 6gretmen ve velilerle
isbirligi icinde olma, smifa girip Ogrencilerle cesitli etkinlikler yapma ise smif
ogretmenleri tarafindan birer kez dile getirilmistir. Okulla ilgili faktorlere baktigimizda
sinif Ogretmenlerinin {icii okulun fiziki sartlarinin; ikisi 6grenci sayisinin fazla
olmasinin, okulun bulundugu c¢evrenin ve idarenin rehberlik calismalarina olan
desteginin, biri de okul idaresi ve Ogretmenler arasindaki iliskinin konsiiltasyon
hizmetlerinin basarisini etkiledigini belirtmislerdir. Velilerle ilgili faktorler olarak iki
kisi velinin caligmalara verdigi destegin ve bir kisi ise sosyo-ekonomik diizeyinin
onemli oldugunu vurgulamistir. Ogretmenlerle ilgili faktdrlere baktigimizda bir sinif
ogretmeni Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerine bakis1 ve desteginin konsiiltasyon

hizmetleri tizerinde etkili oldugunu dile getirmistir.

Bu konu ile ilgili olarak bir sinif 6gretmeni sunlar1 soylemistir:

“...Diyelim ki okul miidiirii ya da 6gretmenler arasinda bir taraf varsa herhalde basarii olmaz.
Rehber dgretmenin yeterliligi de etkili. Simdi rehber 6gretmenimiz benden daha yetersiz olursa olmaz
yani. Okul miidiirii yeterince ¢alismiyorsa, sen dersinki sana bir gérev verdiginde; kendisi ¢aligmiyor
beni ¢alistirtyor dersin. Psikolojik danigman isini ciddiye alyyorsa ben de ciddiye alirim.”

4.5.2.7. SImf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih Olmas

Icin Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriisleri

Smif dgretmenlerinin psikolojik danigman tarafindan yiiriitiilen konsiiltasyon
hizmetlerinin daha basarili olmasi i¢in neler yapilabilecegiyle ilgili goriislerine iliskin

frekans degerleri tablo 27°de sunulmustur.



92

Tablo 27. Stmf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih Olmasi

Icin Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriislerine Iliskin Frekans Degerleri

Smif Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih

Olmasi I¢in Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriisleri f
1-Psikolojik Damismanla Tlgili Oneriler 16
Sayist arttirilmali 4
Smif 6gretmeni ile iletisim ve i birligi i¢cinde ¢aligmali 4
Smifa girmeli, 6grencilerle ¢esitli etkinlikler yapmali 2
Meslektaslart ile iletisim ve igbirligi kurmali 2
Ogrenciyle diyalog i¢inde olmali 1
Sorunlu 6grencileri sinif ortami i¢inde gézlemlemeli 1
Kendini gelistirmeli 1
Universitelerle isbirligi yapmali 1
2-Okaulla Ilgili Oneriler 5
Fiziki kosullar iyilestirilmeli 2
Ortak bir rehberlik anlayis1 gelistirilmeli 1
Ogrenci mevcutlar: azaltilmali 1
Rehberlik Arastirma Merkezi’ okullar1 ziyaret etmeli 1
3-Diger Oneriler 4
Velilere rehberlik hizmetleri konusunda egitim verilmeli 2

Ogrencilerin rehberlik servisinden yardim alma konusundaki 6n 1

Yargilar1 kirilmali

Ilgili kurumlar arasinda iyi bir iletisim ag1 olusturulmali 1
4- Ogretmenlerle Tlgili Oneriler 2
Kendilerini gelistirmeli 1
Rehberlik hizmetleri konusunda egitim verilmeli 1

Tabloda goriildiigii gibi smnif 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetlerinin daha
basarili olmasi i¢in neler yapilabilece§i konusunda ¢esitli 6nerilerde bulunmuslardir. Bu
oneriler; psikolojik danigsmanla ilgili 6neriler, okulla ilgili 6neriler, 6gretmenlerle ilgili
oneriler ve diger oneriler olmak iizere dort grupta toplanmistir. Psikolojik danigsmanla
ilgili 6nerilere baktigimizda smif 6gretmenlerinin dérdii psikolojik danigman sayisinin

arttirilmasing; siif 6gretmeni ile iletisim ve isbirligi kurmasmi 6nermislerdir. Psikolojik
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danigmanim smifa girmesi, 68rencilerle ¢esitli etkinlikler yapmasi1 ve meslektaslar1 ile
iletisim ve 1s birligi i¢cinde c¢alismasi iki sinif Ogretmeni tarafindan vurgulanmis;
psikolojik danismanin 6grenciyle diyalog i¢cinde olmasi ve iiniversitelerle igbirligi
yapmast ise birer kez Onerilmistir. Okulla 1ilgili Onerilere baktigimizda sinif
ogretmenlerinin ikisi okulun fiziki kosullarinin iyilestirilmesini 6nermislerdir. Okulda
calisanlar arasinda ortak bir rehberlik anlayis1 gelistirilmesi, 68renci mevcutlarinin
azaltilmasi, Rehberlik Arastrma Merkezi gorevlilerinin okullar1 ziyaret etmesi ise birer

kez belirtilmistir.

Ogretmenlerle ilgili Onerilere  baktigimizda  dgretmenlerin ~ kendilerini
gelistirmesi ve sinif dgretmenlerine rehberlik hizmetleri konusunda egitim verilmesi
birer kez 6nerilmistir. Diger dnerilere baktigimizda iki smif 6gretmeni velilere rehberlik
hizmetleri konusunda egitim verilmesini, biri ise Ogrencilerin rehberlik servisinden
yardim alma konusundaki 6n yargilarmin kirilmasini ve ilgili kurumlar arasinda iy1 bir

iletisim ag1 olusturulmasini 6nermislerdir.

Bir sinif 6gretmeni bu konu ile ilgili olarak sunlar1 soylemistir:

“Bence rehber dgretmenlerin ¢alistigi dgrenci sayisimn diigtiviilmesi, yani rehber 6gretmen
sayisimn arttirilmast gerekiyor. Ilgilendigi 6grenci sayisimin diisiiriilmesi gerekiyor. Ciinkii rehber
ogretmen ¢ok fazla kisiye hizmet vermek zorunda kaldigi icin; yeterli ve etkili bir hizmet olamayabiliyor
bu. Rehber dgretmenlerin sayist hesaplanirken birinci kademe hi¢ hesaba bile alinmiyor. Esas birinci
kademe onemli oysaki. Sorunlarin basladigi yer orasi, bence en onemlisi o. Rehber ogretmenin etkili
olmast gerekiyorsa okuldaki fiziki kosullarin biraz daha iyi olasi gerekiyor. Iste odasinin, yani idarenin
destek olmast gerekiyor. Rehber 6gretmenin 6grenci ile diyalogu biraz daha siki tutmast gerekiyor.
Miimkiinse arada bir problemli 6grencilerin dersini dinleyebilse keske. Belki oradan ¢ok farkl bir sey
¢tkacak. Ama maalesef zaman ayrilamiyor.”

Bir bagka smif 6gretmeni de konuyla ilgili goriislerini asagidaki sekilde ifade
etmistir:
“Okul, idare yani iyi bir ortanmin hazirlanmasi; ailelerin inanmasi, giivenmesi; rehber 6gretmene

olsun, sinif ogretmenine olsun. Calismalara ailelerin destek vermesi ¢cok onemli. Ya ozellikle idarenin
¢ok iyi destek olmast gerekiyor. Okul idaresi, aile ve dgretmenin isbirligi icinde ¢alismasi gerekiyor...”
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4.5.2.8. Simf Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Rehberlik Hizmetleri

Icindeki Rolii Konusundaki Goriisleri

Gorlismeye katilan smif 6gretmenlerinin tamami konsiiltasyon hizmetlerinin
rehberlik hizmetleri icinde dnemli bir yeri oldugunu ve rehberlik hizmetlerini olumlu

yonde etkiledigini belirtmislerdir. Ogretmenlerden biri bu konu ile ilgili goriisiinii
“Rehber dgretmenin dgretmenlerle isbirligi icinde olmast rehberlik calismalarimin basarisim artirir.

Kesinlikle 6nemli bir konu.” seklinde agiklamstir.

Bir bagka smif ogretmeni de konuyla ilgili diisiincelerini su sekilde ifade
etmistir:

“Bence olumlu etkiliyor. Ciinkii sinif dgretmeni ¢alismalarda eksik kalabilir. Rehber dgretmenin

en onemli yardimcisidir 6gretmen. Onu ikna edip hani ya da iste yetersiz bilgiye sahip aileleri
bilgilendirmesi ¢ok onemli bence.

4.5.3. Simf Rehber Ogretmenleriyle Yapilan Goriismelere Yonelik Bulgular
4.5.3.1. Smif Rehber Ogretmenlerinin Psikolojik Damisman Tarafindan Yapilan
Rehberlik Cahsmalariyla ilgili Goriisleri

Gorlisme yapilan smif rehber 68retmenlerinin okullarinda g¢alisan psikolojik
danigmanlar tarafindan yapilan rehberlik calismalar1 ilgili goriislerine iliskin frekans

degerleri Tablo 28’de sunulmustur.

Tabloda goriildiigi gibi smif rehber Ogretmenlerinin okullarinda c¢alisan
psikolojik danigmanlar yaptiklar: rehberlik ¢alismalariyla ilgili goriisleri siif rehber
ogretmenine yonelik caligmalar, Ogrencilere yonelik caligmalar, velilere yonelik
calismalar ve yillik rehberlik ¢erceve programinin hazirlanmasi olarak dort boliime

ayrilmigtir.
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Tablo 28. Simif Rehber Ogretmenlerinin Psikolojik Damisman Tarafindan Yapilan
Rehberlik Cahsmalanyla Ilgili Gériislerine iliskin Frekans Degerleri

Siif Rehber Ogretmenlerinin Psikolojik Danismanlar Tarafindan

Yapilan Rehberlik Calismalaryla Tlgili Gériisleri f
1- Simf Rehber Ogretmenlerine Yonelik Cahsmalar 39
Smif rehberlik etkinliklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 8

Rehberlik ¢aligmalari i¢in gerekli dokiimanlarin saglanmasi 8

Ogrencilerde goriilen sorunlarla basa ¢ikma 8

Ogrenci tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 5

Toplant1 ve ya seminer diizenleme 4

Bireysel egitime ihtiya¢ duyan dgrencilerin tespiti ve yonlendirilmesi 2

Okul Gelisim Yonetim Ekibi (OGYE) ¢aligmalarmin planlanmasi 2

Velilerle iletigim 1

Sosyal kuliip ¢aligmalarmin planlanmasi 1

2-Ogrencilere Yonelik Calismalar 24
Ogrenci gdriismesi 8

Egitsel rehberlik calismalari 8

Ogrencilerin ilgili kurumlara sevki 4

Cesitli konularda seminerler diizenleme 2

Meslekler hakkinda bilgilendirme 1

Bazi smif rehberlik etkinliklerinin uygulanmasi 1

3- Velilere Yonelik cahismalar 23
Veli goriismesi 8

Toplant1 ve seminer diizenleme 4

Ev ziyaretleri yapma 3

4-Yilik Rehberlik Cerceve Programinin hazirlanmasi 8

Smif rehber 6gretmenine yonelik yapilan ¢aligmalara baktigimizda sinif rehber
Ogretmenlerinin tamami psikolojik danismanlarin  kendilerine smif rehberlik
etkinliklerinin uygulanmasi, degerlendirilmesi; rehberlik ¢alismalar1 i¢in gerekli
dokiimanlarin saglanmasi ve 6grencilerde goriilen sorunlarla basa ¢ikma konusunda

yardimc1 oldugunu; besi 6grenci tanima tekniklerinin uygulanmasi, degerlendirilmesi
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calismalar1 yaptigini; yarisi kendilerine yonelik olarak c¢esitli konularla ilgili
(yonetmelikler, rehberlik caligmalari, istismar gibi.) bilgilendirme toplantilar1 ve ya
seminerler diizenlediklerini; ikisi bireysel egitime ihtiya¢ duyan 6grencilerin tespiti,
yonlendirilmesi ve Okul Gelisim Yonetim Ekibi ¢aligmalarinin planlanmasi konusunda
yardime1 oldugunu belirtmislerdir. Sosyal kuliip ¢alismalariin planlanmasi ve velilerle
iletisim konularida psikolojik danigmanin yardimci olmasi ise smif rehber 6gretmenleri

tarafindan birer kez dile getirilmistir.

Yine smif rehber 6gretmenlerinin tamami 6grencilere yonelik olarak psikolojik
danigmanm Ogrenci goriismesi ve egitsel rehberlik caligmalar1 yaptigini; dort tanesi
gerekli gordiigii 6grencileri ilgili kurumlara yonlendirdigini; ikisi ¢esitli konularla ilgili
seminerler diizenledigini; bir tanesi de meslekleri tanitict ¢aligmalar yaptigini ve bazi
smif rehberligi etkinliklerini psikolojik danigsmanin gerceklestirdigini belirtmiglerdir.
Psikolojik damigman tarafindan yapilan egitsel rehberlik c¢aligmalarinin icerigine
baktigimizda sinif 6gretmenlerinin ii¢li snav kaygisini azaltict caligmalar yaptigini, ikisi
iist egitim kurumlar1 hakkinda bilgi verdigini ve basariy1 arttirici ¢caligmalar yaptigini,

bir tanesi de sinav sistemi hakkinda bilgi verdigini ifade etmislerdir.

Velilere yonelik olarak smif rehber oOgretmenlerinin tamami psikolojik
danigmanim veli gorlismesi yaptigini; dordii bilgilendirme toplantilar1 ve seminerler
diizenledigini; ii¢li ev ziyareti yaptigini dile getirmistir. Smif rehber 6gretmenlerinin
tamami psikolojik danigmanin okulda yapilacak rehberlik ¢caligmalarinin planlanmasina

yonelik olarak yillik rehberlik ¢ergeve programi hazirladiklarini belirtmiglerdir.

Smif rehber 6gretmenlerinden biri konuyla ilgili goriislerini asagidaki sekilde

ifade etmigtir:

“ Problemli olan égrencilerle birebir goriisme seanslari gergeklestiriliyor bildigim kadariyla.
Osrencilerin kendilerivle ve ya bunlarin aileleri ile goriismeler séz konusu olabiliyor. Rehberlik
Aragtirma Merkezine gitmesi gereken ogrenciler varsa bu égrencilerimizin ilk etapta eger burada bir
seyler yapilabiliyorsa burada miidahale; eger burada bir seyler yapilamiyorsa bunlarin isgte RAM’a
gonderilerek bu égrencilerle ilgili bazi ¢alismalarin yapilmasina katkilar: olabiliyor. Bunun étesinde
mesela ogretmenlere yonelik bazi simif dgretmenlerinin yapmasi gereken, 6gretmen arkadaglarimizin
bilgilendirilmesi gereken meselelerde bize yardimci oluyor. Iste gecen sene mesele HIV viriisii vardi, kus
gribi ile ilgili ¢aliyma vardi. Rehberlik dersine giren arkadaglarimiza yillik ¢alisma planlarmin rehber
hocamiz tarafindan hazirlandigini; etkinliklerin diizenlendigini; hatta bu etkinliklerin énceden hazirlanip
tarafimiza verildigini; haftasi geldigi zaman brans arkadaglarimizin rehberlik ¢ercevesinde bunlardan
fotokopi ¢ekerek sufta uyguladiklarint ve sonuglarimi degerlendirdiklerini séyleyebiliriz. Akademik
seviyesi iyi olmayan égrencilerimizi mesleki okullara yéonlendirme ¢alismalarimiz vardi. Ciraklik Egitim



97

Merkezine gotiirmiistiik biz bunlart hocamla beraber. Yine gecen sene degisik bir ¢alisma olarak basart
seviyesi yiiksek olan 6grencilerimizin evierine ev ziyaretlerinin yapilmasi tarzinda hadiseler ger¢eklesti.”

4.5.3.2. Smf Rehber Ogretmenlerinin Kendi Yaptiklar1 Rehberlik Calismalariyla
Tlgili Gériisleri

Goriisme yapilan smif rehber Ogretmenlerinin kendi yaptiklar1 rehberlik

calismalariyla ilgili goriislerine iliskin frekans degerleri Tablo 29’da sunulmustur.

Tablo 29. Smf Rehber Ogretmenlerinin Kendi Yaptiklann Rehberlik
Cahsmalanyla flgili Goriislerine iliskin Frekans Degerleri

Smf Rehber Ogretmenlerinin  Kendi Yaptiklan  Rehberlik f
Cahsmalaniyla Tlgili Goriisleri

Smif rehberlik etkinliklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 8
Davranig sorunlari ile basa ¢ikma ¢alismalari 8
Ogrenci gdriismesi 8
Veli goriismesi 8
Ogrencilerin rehberlik servisine ( psikolojik danigmana) sevki 8
Ogrenciyi tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi 7
Ogrenci basarisini artiric1 galismalar 4
Ev ziyareti 4
Veli toplantisi 3
Meslekler hakkinda dgrencilere bilgi verme 2
Sosyal etkinlikler diizenleme 1

Tabloda goriildiigii gibi goriismeye katilan sinif rehber 6gretmenlerinin tamami
smif rehberlik etkinliklerini uyguladiklarini, degerlendirdiklerini;  dgrenciyle
goristiiklerini, Ogrencilerde goriilen sorunlarla basa c¢ikmayla ilgili calismalar
yaptiklarini; basa c¢ikamadiklar1 sorunlar oldugunda 6grenciyi psikolojik danismana
yonlendirdiklerini ve veli goriismesi yaptiklarini belirtmislerdir. Yedi tanesi 6grenciyi
tanima tekniklerini uyguladiklarini, degerlendirdiklerini; yaris1 68renci basarisini
arttirict ¢alismalar ve ev ziyaretleri yaptiklaring; ticii veli toplantisi diizenlediklerini dile

getirmiglerdir. Yine iki smif rehber 6gretmeni 6grencilere meslekler hakkinda bilgi
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verdiklerini; bir tanesi de Ogrencilere yonelik sosyal etkinlikler diizenledigini dile

getirmistir.

Smif rehber 6gretmenlerinden biri konuyla ilgili goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Ogrenci tamma tekniklerini uyguluyoruz. Gerekli testleri yapiyoruz. Bize verilen plana gore
etkinlikleri uyguluyoruz. Test varsa test yapiyoruz. Onun disinda ben Ogrencilerle goriismeye
calistyorum. Iste sorunlart oldugunda konusabileceklerini séyliiyorum. Her tiirlii konuda onlara yardim
edebilecegimi soyliiyorum. Derslerdeki basarilarini takip ediyorum; soruyorum siirekli. Velileri geliyor
velilerle goriisiiyorum.”

4.5.3.3. Simf Rehber Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmetleri ile Tlgili Cahsmalan

Yiiriitiirken Psikolojik Damismandan Aldiklar1 Yardimlarla flgili Goriisleri

Goriisme yapilan sinif rehber 6gretmenlerinin tamami yillik smif rehberlik
programlarinin hazirlanmasi; sinif rehberlik etkinlikleri ve 6grenci tanima tekniklerinin
uygulanmasi, degerlendirilmesi; rehberlik c¢alismalar1 i¢in gerekli dokiimanlarin
saglanmas1t ve Ogrencilerde goriilen davranig sorunlariyla basa ¢ikma konularinda
psikolojik danigmandan yardim aldiklarini belirtmislerdir. Ayrica iki smif rehber
ogretmeni bireysel egitime ihtiya¢ duyan 6grencilerin tespiti, yonlendirilmesi; biri de
veliyle yasanan sorunlar konusunda psikolojik danigmanin kendilerine yardimci

oldugunu dile getirmiglerdir.

Smif rehber 6gretmenlerinden biri bu konuyla ilgili goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

Bire bir goriismek isteyen 6grenciyi; kendisini tam olarak ¢oziimlemekte zorluk ¢eken 6grenciyi
rehber 6gretmene dogru yonlendiriyoruz. Bazen yogun bir sekilde dersin icerisindeyken ve ya égrenci ile
sorunla bogusurken bizim unuttugumuz taraflar oluyor. Bu igin uzmani olarak sizler daha donammlisiniz.
O ytizden bizim bulamadigimiz seyleri bize baska yolla sunabiliyorsunuz. Su yolu da dene gibi; fakrli
¢oziim yollart gosteriyosunuzr. Yani rehberlik planlaruimizi hazirlyyor. Hocanin verdigi programla hangi
etkinligi ne zaman yapacagimizi, amacunn ne oldugunu, degerlendirme ¢alismalarimin nasil yapilacagin
boyle 6greniyoruz. Rehberlik saatinde uygulanacak etkinlikleri veriyor. Bunun disinda bireysel egitime
ihtiva¢ duyan égrencilerimiz oluyor. Ben 7. simiflarin simif 6gretmeniyim ama bir, iki, ii¢, dort, besinci
smifta kaynagtirmaya ihtiya¢ duyan égrencilerimiz oluyor. O agidan inantlmaz etkili oluyor. Ciinkii
yonlendirebiliyor. Etkinlikle ilgili bir sey oldugunda rehber 6gretmene iletiyoruz, G6grenciyi tanimasi
acisindan. Ornegin 10. etkinlikte oldugu gibi. Herhangi bir sorun yasadigimizda rehber ogretmene
basvuruyoruz. Ogrencinin kendini tamimast icin ashinda rehberlik calismalart cok onemli.”
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4.5.3.4. Simf Rehber Ogretmenlerinin Ogrencilerle Ilgili Hangi Sorunlarda
Psikolojik Damismandan Yardim Aldiklar1 ve Damismanin Bu Yardima Sunarken

Neler Yaptigina iliskin Goriisleri

Smif rehber Ogretmenlerinin Ggrencilerle ilgili hangi sorunlarda psikolojik
danismandan yardim aldiklariyla ilgili goriislerine iliskin frekans degerleri Tablo 30’da

sunulmustur.

Tablo 30. Simf Rehber Ogretmenlerinin Ogrencilerle Tlgili Hangi Sorunlarda
Psikolojik Damismandan Yardim Aldiklariyla ilgili Gériislerine Iliskin Frekans

Degerleri

Smif Rehber Ogretmenlerinin Ogrencilerle Ilgili Hangi Sorunlarda f
Psikolojik Danmismandan Yardim Aldiklariyla Tlgili Goriisleri

Bagar diisiikligi (basarisizlik) 3
Davraniglarini kontrol edememe 3
Ailevi sorunlar 3
Ergenlikle ilgili sorunlar 2
Hir¢inlik 2
Smav kaygisi 1
Siddet kullanma 1
I¢ine kapaniklik 1
Arkadaslik sorunlar1 1
Hiperaktivite 1
Devamsizlik 1
Travma 1

Tabloda goriildiigii gibi goriisme yapilan smif rehber dgretmenlerinden iigii
ogrencideki basar1 diisiikliigii, davraniglarini kontrol edememe ve ailevi sorunlarda;
ikisi ise hwr¢inlik ve ergenlikle ilgili sorunlarda psikolojik danigmandan yardim
aldiklarin1  belirtmislerdir. Hiperaktivite, ice kapaniklik, devamsizlik, arkadas
iligkilerinde yasanan sorunlar ve siddet kullanma durumlarinda psikolojik danismandan

yardim alma ise birer sinif rehber 6gretmeni tarafindan dile getirilmistir.
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Smif rehber 6gretmenlerinden ikisi konuyla ilgili goriislerini asagidaki gibi ifade
etmistir:

“Ogrencilerin agir ekonomik sorunlarinda, hiperaktif égrencilerde, davramgslarm diizeltmede
yetersiz kaldigimiz 6grencileri rehber 6gretmene yéonlendiriyoruz.”

“Ogrencilerde genelde siddet kullanma var birbirlerine karsi. Birkac 6grencide ozellikle fazla.
Bu konuda konusuyoruz ne yapabiliriz diye. Bunun disinda basarist gegen yildan farkl olan, diigen
ogrenciler var. Ailevi sorunlart olan dgrencilerimiz var Bunlarla ilgili bazen konusuyoruz. Ne yapabiliriz
falan diye fikir iiretiyoruz.”

Goriisme yapilan smif rehber 6gretmenlerinin tamami psikolojik danismanin
karsilastiklar1 6grenci sorunlarmin ¢dziimiinde kendilerine yardimci olurken, 6§renci ve
veli goriismesi yaptigini; tigii gerek gordiigiinde 68rencileri ilgili kurumlara sevk ettigini
belirtmiglerdir. Psikolojik danigmanm okul idaresi ile irtibata ge¢mesi; dgrencinin

arkadaslar1 ile gorlismesi ve ev ziyareti yapmasi smif rehber d6gretmenleri tarafindan

birer kez dile getirilmistir.

Smif rehber 6gretmenlerinden ikisi konuyla ilgili goriislerini asagidaki gibi ifade

etmisledir:

“Ogrenci ile once ben goriisiivorum. Velisi ile goriisiiyorum. Cozemeyince rehber dgretmene
yonlendiriyorum. Rehber dgretmen ogrenci ile gorisiiyor. Velisiyle goriigiiyor. Gerekli kurumlara
yénlendiriyor.”

“Randevu ayarlyyor ¢ocuklara; saatini ayarlayip dyle goriismeye alwyor. Bire bir gériisme
yapiyor. Biz genelde orda olmuyoruz. Onun disinda eger vaka ¢ok fazla agir ise; ¢ézemeyecegi bir durum
ise; bir psikolojik damigmanmin yapamayacagi bir sey ise c¢ocuk pisikiyatristine yénlendiriyor. Aile
goriismesi yapiyor. Bizi de bilgilendiriyor aym zamanda. O ¢ok énemli; geri doniisiim oluyor. Ogrencinin
problemi  konusunda biz aydinlaniyoruz. Bu olaya nasil yaklagmamiz gerektigine dair
bilgilendiriliyoruz.”

4.5.3.5. Smif Rehber Ogretmenlerinin Psikolojik Damismandan Aldiklar1 Yardimin

Karsilastiklar1 Sorunlarin Céziimiine Etkisiyle Tlgili Goriisleri

Gorlismeye katilan smif rehber 6gretmenleri psikolojik danigmandan aldiklari
yardimin karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziimiine etkisi konusunda birbirinden farkli
goriigler ifade etmislerdir. Yaris1 bu yardimlarin ¢ok etkili oldugunu; ikisi etkili

oldugunu; diger ikisi de etkiligi konusunda kafalarinin karisik oldugunu belirtmislerdir.
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Psikolojik danigmandan aldiklar1 yardimimn karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziimiine etkisi
konusunda farkl diisiinceye sahip olan iki simif rehber 6gretmeni goriislerini asagidaki gibi

ifade etmislerdir:

“Kesinlikle ¢ok etki ediyor. Tek bagina ¢oziilmeyecek ¢ok vaka oldu. Inanilmaz ¢ok faydasi oldu.
Ben suan aklimdan ¢ok olay gecirdim. Bir yandan sizinle konusurken bir yandan dgrencilerimi
diigtiniiyorum. Gergekten ¢ok biiyiik faydasi oldu. Aile sorunlart olan; anne baba ayri olan ¢ocuklar var.
Onlara biz bir yere kadar yardimci olabiliyoruz. Ama bir yer geliyor gercekten ¢ocuk icine kapaniyor.
Orda rehber dgretmenimiz ¢ok faydali oluyor.”

“Valla bu konuda biraz kafam karisik agikcasi. Yani rehber dgretmen gercekten elinden gelen ¢abayi
gasteriyor. Ancak ben géyle diisiiniiyorum. Hani rehber 6gretmenin yaptigi gériismenin sonucunda ¢ocuk eger
bir s6z verdi ise sadece ona verdigini diigiiniiyor. Sadece ona kendisini sorumlu hissediyor. Bunun disindaki
ogretmenlerle pek uygulamayr yapmiyor gibi geliyor bana. Bu yiizden biraz kafam karisik. Yeterince faydali
oluyor mu olmuyor mu bu gériismeler ¢ok ta netlesmedi kafamda.”

4.5.3.6. Smf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Basarisini

Etkileyen Faktorlerle Tlgili Goriisleri

Smif rehber Ogretmenlerinin psikolojik danisman tarafindan yiiriitiilen
konsiiltasyon hizmetlerinin basarisin1 etkileyen faktorlerle ilgili goriislerine iliskin

frekans degerleri Tablo 31°de sunulmustur.
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Tablo 31. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Basarisini

Etkileyen Faktorlerle lgili Goriislerine iliskin Frekans Degerleri

Smif Rehber Ogretmenlerinin  Konsiiltasyon  Hizmetlerinin

Basarisim Etkileyen Faktorlerle Ilgili Goriisleri f
1- Psikolojik Damismanlarla Tlgili Faktérler 13
Okuldaki Psikolojik danisman sayisi 4
Smif 6gretmeni ile iletisim ve isbirligi kurmasi 4
Okul idaresi ile isbirligi i¢cinde ¢aligmasi 2
Kendisini gelistirmesi 1
Ogrencileri tanimasi 1
Evrak isleri ile fazla ugrasmamasi 1
2-Okulla Ilgili Faktorler 8
Fiziki sartlar 3
Ogrenci sayismin fazla olmasi 2
Bulundugu ¢evre 2
Idarenin destegi 1
3-Ogretmenlerle Tlgili Faktorler 7
Rehberlik hizmetlerine bakis1 ve destegi 4
Kendilerini gelistirmeleri 1
Sorumluklarmin bilincinde olmalar1 1
Psikolojik danigmana giivenmeleri 1
4- Veli Ile Tigili Faktorler 5
Velinin destegi 2
Cocuk yetistirme konusunda bilgisi 1
Egitim diizeyi 1
Sosyo-ekonomik diizeyi 1

Tabloda goriildiigli gibi siif rehber Ogretmenleri tarafindan konsiiltasyon
hizmetlerini etkiledigi belirtilen faktorler; psikolojik danigsmanla ilgili faktorler, okulla ilgili
faktorler, Ogretmenlerle ilgili faktorler ve velilerle ilgili faktorler olmak iizere dorde
ayrilmistir.  Psikolojik damigmanla ilgili olan faktorlere baktigimizda sinif rehber
ogretmenlerinin yarisi okuldaki psikolojik danigsman sayisimin ve sinif 6gretment ile iletisim

ve igbirligi kurmasmin; ikisi okul idaresi ile isbirligi icinde caligmasmin konsiiltasyon
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hizmetlerinin basarisim1  etkileyecegini  belirtmistir. Psikolojik danismanm kendini
gelistirmesinin, evrak isleri ile fazla ugrasmamasinin ve dgrencileri tanimasmin ¢aligmalari
olumlu yonde etkileyecegi sinif rehber 6gretmenleri tarafindan birer kez dile getirilmistir.
Okulla ilgili faktorlere baktigimizda smif rehber Ogretmenlerinin ii¢li okulun fiziki
sartlarinin; ikisi ise 6grenci sayisinin fazla olmasinin ve okulun bulundugu c¢evrenin, biri de
okul idaresinin desteginin konsiiltasyon hizmetlerinin basarisin1 etkileyecegini dile
getirmistir. Ogretmenlerle ilgili olan faktdrlere baktigimizda smif rehber &gretmenlerinin
yaris1 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine bakisi ve desteginin yapilan ¢alismalar1 olumlu
yonde etkileyecegini belirtmistir. Ogretmenlerin sorumluluklarinm bilincinde olmalarimnin,
kendilerini gelistirmelerinin ve psikolojik danismana glivenmelerinin konsiiltasyon
calismalarinin basarisini etkileyecegi ise sinif rehber 6gretmenleri tarafindan birer kez dile
getirilmistir. Velilerle ilgili faktorlere baktigimizda iki sinif rehber Ogretmeni velilerin
desteginin konsiiltasyon hizmetlerinin basarisin1 etkiledigini belirtmistir. Velilerin ¢ocuk
yetistirme konusundaki bilgisinin, egitim ve sosyo-ekonomik diizeyinin ¢alismalar iizerinde

etkili olacagi ise sinif rehber 6gretmenleri tarafindan birer kez dile getirilmistir.

Iki smif rehber 6gretmeninin konuyla ilgili goriisleri asagida yer almaktadr:

“Isbirligi bence. Simif 6gretmeni ile rehber 6gretmenin ¢ok siki iliskiler icinde bulunmast gerekiyor.
Yani rehber ogretmenin odasinda durmamast gerekiyor. Her tirlii iletsiim kurmast gerekiyor biitiin
ogretmenlerle. Iste rehber ogretmenligin sadece kagit alip verme olmamasi gerekiyor. Onun disinda
ogrencileri tammasa da dgrencilerin yiizlerini tammasi gerekiyor. Yani tammasa da ad olarak bilmese de
hangi égrencinin ne yaptigimi bilmesi gerekiyor. Bizle de bu konuda diyalog halinde olmast gerekiyor.
Davranmislarint gozlemlemesi gerekiyor.”

“Oncelikle simflar ¢ok kalabalik, okul ¢ok kalabalk. Bir rehber ogretmen kesinlikle yetmiyor.
Giiniimiizde de ¢ocuklar bizim dénemimizdeki gibi degil. Farkli seylerin etkisi altinda ¢ocuklar. Saniyorum
kayabalikliktan da kaynaklaniyor. Tek dgretmen olmasindan kaynaklaniyor; yetisemiyor. Bunlarin disinda tabi
cevreden gelen etkiler var. Onlart saymaya gerek var mi bilmiyorum. Ailevi etkenler var. Aileler daha
biliyorsunuz ¢ocuklarim yetistirme konusunda yanhsliklar yapiyorlar. Iste basinin medyamn ¢ok etkisi var.”
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4.5.3.7. Simif Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih

Olmasi i¢in Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriisleri

Smif rehber Ogretmenlerinin psikolojik damigman tarafindan yiiriitiilen
konsiiltasyon hizmetlerinin daha basarili olmasi i¢in neler yapilabilecegi konusundaki

goriislerine iliskin frekans degerleri tablo 32°de sunulmustur.

Tablo 32. Simf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih

Olmasi I¢cin  Neler Yapilabilecegi Konusundaki Gériislerine iliskin Frekans

Degerleri

Smif Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha

Olmasi i¢in Neler Yapilabilecegi Konusundaki Goriisleri f
1- Psikolojik Damismanla lgili Oneriler 14
Smuf 6gretment ile isbirligi kurma ve bilgi verme 6
Sayist arttirilmali 4
Kendisini gelistirmeli 1
Universitelerle isbirligi yapmali 1
Ogrencilerle diyalog icinde olmali 1
Velilere ¢esitli konularda seminer vermeli 1
2-Okulla Ilgili Oneriler 5
Fiziki kosullar1 iyilestirilmeli 3
Rehberlik servisinin donanimu iyilestirilmeli 1
Ogretmenler kendilerini gelistirmeli 1

Tabloda goriildiigli gibi sinif rehber 6gretmenleri konsiiltasyon hizmetlerinin
daha basarili hale gelmesi icin ¢esitli onerilerde bulunmuslardir. Bu 6neriler; psikolojik
danismanla ve okulla ilgili oneriler olmak iizere iki grupta toplanmistir. Psikolojik
danigmanla 1ilgili Onerilere baktigimizda sinif rehber Ogretmenlerinin altis1 smif
ogretment ile isbirligi kurmasimni ve bilgi vermesini; yarisi psikolojik danisman sayisinin
arttirilmasint dnermislerdir. Psikolojik danmigmanin 6grenciyle diyalog i¢inde olmasi,
ogretmenlere ve velilere cesitli konularda seminer vermesi ve iiniversitelerle isbirligi
yapmast sinif rehber Ogretmenleri tarafindan birer kez Onerilmistir. Okulla ilgili

onerilere baktigimizda smif rehber 6gretmenlerinin ii¢li okulun fiziki kosullarmin
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tyilestirilmesini Onermislerdir. Rehberlik servisinin donaniminin iyilestirilmesi ve
ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri ise sinif rehber 6gretmenleri tarafindan birer kez

onerilmistir.

Smif rehber 6gretmenlerinden ikisi konuyla ilgili goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Bir kere rehber ogretmen sayist artirtlr. Suiflardaki ogrenci sayisim diisiirmek gerekir. 55- 60
kisi ile egitim yapmamiz ¢ok zor. Bizim i¢in de zor, rehber 6gretmen i¢in de zor. Bunun disinda okuldaki
imkanlarin artirilmast gerekir. Bunlar bizim disimizda olan seyler keske olabilse. Spora yéneltilebilse
cocuklar, bir takim sanat etkinliklerine yéneltilebilse. Cok daha olumlu olur diye diisiiniiyorum. Arti
ogretmenlerin bakisi da énemli. Rehberlige bakisi arti 6grenciye bakigi. Iste ben buraya ilk geldigimde su
ctimleyi ¢ok duydum. Sakin simifa giilerek girme. Cocuklar tepene ¢ikar. Ben de tam tersini diigiiniiyorum.
Bence ¢ocuklara pozitif enerji verildiginde, onlardan da pozitif enerji alinabildigini diigtintiyorum. O
yiizden burada ¢ok yadirgandigimi da diistiniiyorum. Bu konuda biraz rahatsizlik hissediyorum. Ve sunu
da diigtintiyorum. Eger bir dgrenci dgretmenini severse kesinlikle o derste basarili olur. Yani bununla ¢ok
stkt baglantili.”

“Sayilar: artirilabilir éncelikle. Ikincisi etkinlikler arttirilabiliv. Yani okulda sadece evraklarin
tanzimi ve ya buna benzer ¢alismalar yerine dgrencilere, dgretmenlere ve idarecilere bilgilerin
aktariimasi yoniinden ¢alismalar yapilabilir. Ikincisi 6zellikle sosyal ¢evreler goz dniinde bulundurularak
bazi ¢alismalar yapilabilir. Ailelerin biraz daha bilinglendirilmesi acgisindan rehber hocamiz esliginde
bunlara bazi seminerler verilmesi s6z konusu olabilir. Yanilmiyorsam ge¢mis yillarda buna benzer
aktiviteler yapilmisti. Ama bunlar sayr olarak biraz daha arttirilirsa insanlar daha fazla istifade etmig
olacakur. Yil igerisinde dgretmenlere yonelik ¢calismalar da olabilir. Sinif 6gretmeni arkadaglar bir araya
getirilerek belli zamanlarda rehber dgretmenin verecegi bilgiler dogrultusunda biraz daha aktif hale
getirilebilir.”

4.5.3.8. Siuf Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetlerinin Rehberlik

Hizmetleri icindeki Rolii Konusundaki Goriisleri

Goriismeye katilan smif rehber Ogretmenlerinin  tamami konsiiltasyon
hizmetlerinin rehberlik hizmetleri i¢inde 6nemli bir yeri oldugunu ve rehberlik
hizmetlerini olumlu yodnde etkiledigini belirtmislerdir. Bir smif rehber o6gretmeni
konuyla ilgili goriislerini “Olmas: gereken bir hizmet. Ancak bu sekilde rehberlik hizmetleri

basariya ulasir. Takim ruhunun gelismesi gerekir.” seklinde ifade etmistir.
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BOLUM 5

TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde ilkégretim okullarinda calisan psikolojik danigsmanlarm smif
ogretmenleri ve smif rehber Ogretmenleri ile yaptiklar1 konsiiltasyon calismalarini
incelemek amaciyla yapilan arastirmadan elde edilen nicel ve nitel bulgular tartisilip

yorumlanmustir.

5.1. Arastirmadan Elde Edilen Nicel Bulgularin Yorumlanmasi

Bu boliimde arastirmaya katilan psikolojik danisman, smif 6gretmeni ve sinif
rehber 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri konusundaki goriislerinde cinsiyete,
yasa, okuldaki caligma siiresine, okuldaki Ogrenci sayisina gore; ayrica psikolojik
danigmanlarm goriislerinde mezun olunan boliime gore farklilasma olup olmadigina

yonelik elde edilen bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir.

5.1.1.Psikolojik  Damismanlarin  Konsiiltasyon = Hizmetleri  Konusundaki

Goriisleriyle Tlgili Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirmada yapilan analizler sonucunda psikolojik danigsmanlarin konsiiltasyon
hizmetleri konusundaki goriislerinde cinsiyete, yasa, calistiklar1 okuldaki 6grenci
sayisina bulunduklar1 okuldaki calisma siiresine ve mezun olduklar1 boliime gore

anlamli farka rastlanmamastir.

Psikolojik danigsmanlarda en yiiksek aritmetik ortalamalara 1, 2 ve 3. maddelerde
rastlanirken; en diislik aritmetik ortalamalar 4, 7 ve 10. maddelerde goriilmektedir. Bu
durum psikolojik damigmanlarin smif rehberlik programinin hazirlanmasi; smif
rehberligi etkinliklerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi; 6grenci tanima tekniklerinin
uygulanmast ve degerlendirilmesi konularinda sinif o6gretmeni ve simif rehber
ogretmenlerine daha ¢ok yardimci olduklarini ortaya koymaktadwr. Ancak smif
ogretmeni ve sinif rehber Ogretmenlerine yonelik hizmet alanina uygun toplanti,
konferans gibi etkinlikler diizenleme; yeni gelen 6grencilerin okula uyum saglamasi ve
smif yonetimi kapsaminda daha etkili 6gretim yontemleri kullanmada Ogretmenlere
yardimec1 olma konularinda daha az calisma yaptiklar1 goriilmektedir. Bu konularda

daha az igbirligi yapilmasinin nedeni smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerinin bu
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calismalar yiiriitme konusunda isteksiz olmalarindan ve ya psikolojik danigmanlarin bu
konularda kendilerini yeterli gormemelerinden de kaynaklaniyor olabilir. Bu konuda
yapilan bazi ¢aligmalarda 6gretmenlerin danigmanlar tarafindan diizenlenen seminerlere
katilma konusunda isteksiz oldugu ya da az kisinin katildig1 (Atict ve Cekici, 2007);
bazi 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda yardim almaya ihtiyact oldugu halde

yokmus gibi davrandigi ortaya ¢ikmustir ( Atici, 2006).

5.1.2. Smif Ogretmeni ve Simif Rehber Ogretmenlerinin Konsiiltasyon Hizmetleri

Konusundaki Gériisleriyle ilgili Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirmada yapilan analizler sonucunda smif Ogretmenlerinin konsiiltasyon
hizmetleri konusundaki goriislerinde cinsiyete, yasa, okuldaki calisma siiresine ve
ogrenci sayisina gore anlaml bir farklilik olmadigr goriilmiistiir. Bu bulgulara paralel
bir sekilde sinif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri konusundaki
goriiglerinde de cinsiyete, yasa ve okuldaki ¢aligma siiresine gore anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmektedir. Smif rehber 6gretmenlerinin goriislerinde sadece okuldaki
ogrenci sayisina gore smif rehberlik programini hazirlanmasida psikolojik danigmanin
yardimce1 olmasi konusunda 500-1500 aras1 6grencinin bulundugu okullarda ¢alisan sinif
rehber 6gretmenleri lehine anlamli bir farklilik goriilmektedir. Bu durum az 6grencinin
bulundugu okullarda psikolojik danismanin sinif rehber 6gretmenleri ile daha yakin bir
iligki kurabildigi ve ihtiya¢ duyduklarinda birbirlerine daha kolay ulasabildikleri

seklinde yorumlanabilir.

Smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerinde en yliksek aritmetik ortalamaya
1 ve 2. maddelerde rastlanirken; en diisiik aritmetik ortalamalar 4, 7 ve 10. maddelerde
goriilmektedir. Bu durum smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerinin sinif rehberlik
programinin hazirlanmasi, smif rehberligi etkinliklerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,
Ogrenciyi tanima tekniklerinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi konularinda psikolojik
danigmanm kendilerine daha c¢ok yardimct oldugunu diisiindiiklerini ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, sinif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerine yonelik
hizmet alanma uygun toplanti, konferans gibi etkinlikler diizenleme; yeni gelen
ogrencilerin okula uyum saglamasi ve smif yonetimi kapsaminda daha etkili 6gretim
yontemleri kullanma konularinda ise psikolojik damigmanmn kendilerine daha az
yardimc1  oldugunu  diisiindiiklerini  gdstermektedir. Bu  bulgular psikolojik

danigmalarinki ile benzerlik gostermektedir.
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5.1.3. Psikolojik Damisman, Simf Ogretmeni ve Simif Rehber Ogretmenlerinin
Konsiiltasyon Hizmetleri Konusundaki Gériislerinde Farklihk Olup Olmadigiyla

flgili Bulgularin Yorumlanmas:

Arastirmada yapilan analizler sonucunda psikolojik danigsman, sinif 6gretmeni ve
smif rehber 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri konusundaki goriisleri arasinda
sinif rehberlik programmin hazirlanmasinda psikolojik danismanlar lehine anlamli bir
fark oldugu goriilmiistiir. Ogrenci tamima tekniklerinin uygulanmasi ve
degerlendirilmesi, 6grencilerin ilgi ve yeteneklerini tanima ve bunlara uygun okullara
ve mesleklere yonlendirme, rehberlik caligmalarinin daha etkili bir sekilde yiiriitiilmesi,
sinif i¢i davranig sorunlari ile bas etme, daha etkili 6gretim yontemleri kullanma, daha
etkili bir 6grenme ortami olusturma ve rehberlik hizmetleriyle ilgili ortak bir anlayis
gelistirme konularinda sinif rehber oOgretmenleri lehine anlamli bir farkin oldugu
goriilmektedir.

Bu durum sinif rehber Ogretmenlerinin rehberlik ¢alismalar1 ile daha c¢ok
ilgilenmelerinden; bu nedenle de psikolojik danismanla daha ¢ok isbirligi
kurmalarindan; 6grenci tanima tekniklerinin uygulanmasi, degerlendirilmesi ve mesleki
rehberlik ¢alismalarmin daha cok ikinci kademede yogunlagsmasindan kaynaklaniyor
olabilir. Bundan dolay1 smif rehber ogretmenleri belirtilen maddelerle ilgili olarak

psikolojik danismanlarin daha fazla ¢aligma yaptigini diisiiniiyor olabilirler.

5.2. Arastirmadan Elde Edilen Nitel Bulgularin Yorumlanmasi

Bu béliimde arastirmaya katilan psikolojik danigsman, smif 6gretmeni ve smif
rehber 0gretmenlerinin konstiltasyon hizmetleri konusundaki goriisleriyle ilgili nitel

bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir.

5.2.1. Psikolojik Damsmanlarin Yaptiklari Rehberlik Cahsmalanyla [lgili

Bulgularin Yorumlanmasi

Gorlisme yapilan psikolojik danigmanlara okulunuzda psikolojik danigman
olarak ne tiir rehberlik calismasi yapiyorsunuz sorusu sorulmustur. Ayni sekilde smif
ogretmeni ve simif rehber 6gretmenlerine okulunuzda psikolojik danigsman tarafindan ne
tiir rehberlik ¢alismalar1 yapiliyor sorusu sorulmustur. Ug grupta da birbirine benzer

sonuglar elde edilmistir.



109

Yapilan goriismeler sonucunda ilkdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik
danismalarin daha ¢ok psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin planlanmasina,
smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerine, 6grenci ve velilere yonelik calismalar

yaptiklar1 goriilmektedir.

Psikolojik damigmanlarin psikolojik damigsma ve rehberlik hizmetlerinin
planlanmas1 kapsaminda Okul Rehberlik Hizmetleri Yilik Calisma Plani yaptiklari;
ayrica Yillik Smif Rehberlik Programini hazirlayp sinif 6gretmeni ve smif rehber
ogretmenlerine verdikleri goriilmektedir. Bu bulgular smif 6gretmeni ve smif rehber

ogretmenlerinden elde edilen goriisme bulgular ile paralellik gostermektedir.

Psikolojik danismanlarin sinif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerine yonelik
olarak yaptig1 calismalara baktigimizda her ii¢ grupta da daha ¢ok smif rehberlik
etkinliklerinin uygulanmasi1 ve degerlendirilmesi; rehberlik calismalar1 icin gerekli
dokiimanlarin saglanmasi ¢aligmalarini yaptiklar1 ve 6gretmenlere ¢esitli konularla ilgili
bilgilendirme toplantilari ve seminerler diizenledikleri goriilmektedir. Yapilan
goriismelerden yeni Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programmm okullarda
uygulanmaya baglanmasi ile birlikte, boyle bir gorevi olmamasina ragmen uygulanacak
smif rehberlik etkinliklerinin psikolojik danigsmanlar tarafindan hazirlanip smif
ogretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerine dagitildig1 anlagilmaktadir. Ayrica psikolojik
danigmanlarm agirhikli olarak bireysel egitime ihtiyag duyan Ogrencilerin tespiti ve
yonlendirilmesi konusunda smnif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenine yardimei1 olacak
calismalar yaptigr gorilmektedir. Sinif 6gretmenleri, sinif rehber 6gretmenlerinden
farkli olarak psikolojik danismanlarin bu Ogrenciler i¢cin Bireysel Egitim Plani
hazirladiklarini ifade etmislerdir. Bu farklilik 6zel egitimle ilgili ¢alismalarin daha ¢ok

birinci kademede gerceklestiginin bir géstergesi olabilir.

Psikolojik danigmanlara smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerine yonelik
olarak hangi konularda konsiiltasyon calismalar1 yaptiklar1 sorusu soruldugunda;
ogrencilerde goriilen davranisg sorunlari ile bas etme konusunda kendilerinden yardim
istediklerini; kendilerinin de bu dogrultuda calismalar yaptiklarini ifade etmislerdir.
Benzer sekilde smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerinin tamami 6grencilerde
goriilen davranis sorunlar1 ile bas etme konusunda psikolojik danigmanin kendilerine

yardimec1 oldugunu belirtmislerdir. Bu bulgu daha Once yapilan bazi arastirma
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bulgulartyla (Bulucu 2003, Atci 2004, Atici 2006, Atict ve Cekici 2007) paralellik
gostermektedir. Ogrenci tanmmma tekniklerinin uygulanmas: c¢alismalarinda  smif
ogretmeni ve siif rehber 0gretmenleri arasinda farklilik goriilmektedir. Alt1 sinif rehber
ogretmeni Ogrenci tanima tekniklerinin psikolojik danisman tarafindan hazirlanip
kendilerine verildigini; uygulama ve degerlendirme ¢alismalarinda yardimci
olundugunu sdylerken; smif 6gretmenlerinden ancak {ii¢ tanesi bdyle bir caligma
yapildigin1 belirtmislerdir. Bu farklilik birinci kademede ozellikle kii¢iik simiflarda
Ogrenciyi tamimaya yonelik tekniklerin daha az uygulanmasindan kaynaklaniyor
olabilir. Bazi 06gretmenler psikolojik danismanin Okul Gelisim Yonetim Ekibi
calismalarinda kendilerine yardimci olduklarint belirtmelerine ragmen psikolojik
danigmanlar boyle bir ¢alisma yaptiklarmi ifade etmemislerdir. Bu farkliligin nedeni
psikolojik danigmanlarin bu ¢alismalar1 rehberlik c¢aligsmalar1 iginde gdérmemeleri

olabilir.

Psikolojik danismanlarin 6grencilere yonelik calismalarina baktigimizda daha
cok kisisel-sosyal , egitsel ve mesleki rehberlik ¢alismalar1 yaptiklar1 goriilmektedir.
Kisisel-sosyal rehberlik olarak daha ¢ok bireysel goriisme yOontemini tercih ettikleri
dikkati ¢ekmektedir. Bu durum okulda grup calismast i¢in uygun bir mekanin
olmamasindan ve ya psikolojik danigsmanin kendisini bu konuda yeterli gormemesinden
kaynaklaniyor olabilir. Egitsel rehberlik olarak daha ¢ok verimli ders ¢alisma yollari,
ist egitim kurumlar1 ve girebilecekleri sinavlar hakkinda Ogrencilere bilgi verme
calismalar1 yapmaktadirlar. Mesleki rehberlik olarak psikolojik danigmanlarin
ogrencilere ilgi, yetenek ve degerlerini tanimalarina yardimci olmak amaciyla test ve
envanter uygulama ile meslekleri tanitict calismalar yaptiklar1 goriilmektedir. Smif
ogretmeni ve smnif rehber 6gretmenleriyle yapilan goriismelerden de benzer bulgular
elde edilmistir. Her iki grup da psikolojik danigmanlarin 6grencilere yonelik olarak daha
cok Ogrenci goriismesi yaptiklarin1 ve gerekli gordiikleri 6grencileri ilgili kurumlara
sevk ettiklerini belirtmislerdir. Ancak smif rehber 6gretmenlerinden farkli olarak daha
fazla sayida sinif 6gretmeni psikolojik damigmanin; gerekli gordiiklerinde 6grenciyi
ilgili kurumlara sevk ettiklerini dile getirmislerdir. Bu farklilik sinif 6gretmenlerinin
ogrenme giigliigli ve hiperaktivite ile ilgili olarak psikolojik danigman daha sik yardim
almalarindan ve psikolojik danismanin da 6grencileri tanilama amaci ile Rehberlik
Arastirma Merkezi’ ne ve ya psikiyatriste sevk etmelerinden kaynaklaniyor olabilir.

Ayrica smif oOgretmenlerinden farkli olarak smif rehber 6gretmenleri psikolojik



111

danismanlarin G6grencilere girebilecekleri smnavlar ve gidebilecekleri {ist egitim
kurumlar1 hakkinda bilgi verdigini ve smav kaygisimi azaltict ¢alismalar yaptigini
belirtmislerdir. Bu durum ikinci kademe Ogrencilerinin OKS ve SBS smavina
girmelerinden ve gidecekleri lise tiiriine karar vermek durumunda olmalarindan dolay1
bu konularla ilgili bilgi ve destege ihtiyag duymalarindan kaynaklaniyor olabilir.
Yapilan goriismelerden psikolojik danigmanlarin tamaminin velilere yonelik
olarak Ogrenci sorunlarmin c¢oziimiinde bilgi ve destek saglamak amaci ile veli
goriismesi yaptiklar1 ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica velilere yonelik bilgilendirme
seminerleri ve toplantilar diizenledikleri de goriilmektedir. Psikolojik damigmanlar bu
toplant1 ve seminerleri kendileri verebildigi gibi, konularinda uzman kisilerden de
yararlanmaktadirlar. Smif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinden elde edilen
bulgular da bunlarla paralellik gostermektedir. Sinif 6gretmenleri ve smif rehber
ogretmenleri psikolojik danigsmanlardan farkli olarak; ihtiya¢ oldugunda psikolojik

danigsmanla birlikte ev ziyareti yaptiklarmi belirtmislerdir.

5.2.2. Simf Ogretmeni ve Simf Rehber Ogretmenlerinin Yaptiklart Rehberlik

Cahsmalariyla flgili Bulgularin Yorumlanmasi

Smif 6gretmeni ve simnif rehber 0gretmenlerinin ne tiir rehberlik ¢alismalari
yaptigiyla ilgili olarak ii¢ gruptan elde edilen bulgular benzerlik gostermektedir.
Gorilismeler sirasinda psikolojik danismanlar sinif 6gretmenlerinin agirlikli olarak sinif
rehberligi  etkinliklerinin  ve  O6grenci tamima  tekniklerinin  uygulanmasi,
degerlendirilmesi ¢alismalar1 yaptiklarmi; problemli Ogrencilerle goriistiiklerini,
sorunlar1 Oncelikli olarak Ogretmenlerin ¢ozmeye c¢alistiklarmi;  ¢ozemedikleri
sorunlarda Ogrencileri kendilerine yonlendirdiklerini ve belirtmislerdir. Ayrica veli
goriismesi ve yoneltme caligsmalar1 yaptiklari; 6grenciler hakkinda psikolojik danigmana
bilgi verdikleri ortaya ¢ikmistir. Sinif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerinden elde
edilen bulgular bu bulgularla tutarlilik gostermektedir. Bunlardan farkli olarak smif

ogretmeni ve smif rehber 6gretmenleri ev ziyaretleri yaptiklarini belirtmiglerdir.

Smif oOgretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinden elde edilen bulgular
karsilastirildiginda bazi farkliliklara rastlanmaktadir. Dort siif rehber 6gretmeni sinif
ogretmenlerinden farkli olarak 6grenci basarilarimi takip ettiklerini ve bunlar1 arttirict
calismalar yaptiklarmi belirtmistir. Bu durum ikinci kademede derslere farkl

ogretmenlerin girmesinden ve smif rehber 6gretmenlerinin 6grencilerle fazla bir arada



112

bulunamamasmdan dolayr bdyle bir calismaya ihtiyagc duymasindan ve ya ikinci
kademede akademik basar1 ile 1ilgili problemlerin daha ¢ok yasanmasimdan
kaynaklaniyor olabilir. Ayrica iki smif rehber 6gretmeni de Ogrencilere meslekler
hakkinda bilgi verdiklerini dile getirmislerdir. Bu bulgu meslekleri tanitici ¢caligmalarin

daha cok ikinci kademede yogunlastigini gostermektedir.

5.2.3. Psikolojik Damismanlarin Simf Ogretmeni ve Simif Rehber Ogretmenleri ile

Yaptiklan Konsiiltasyon Cahsmalaryla ilgili Bulgularin Yorumlanmasi

Yapilan goriismelerde psikolojik damigmanlarin smif 6gretmenleriyle daha ¢ok
simif rehberligi ¢alismalar1 ve 68rencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa ¢ikma ve
bireysel egitime ihtiyag duyan Ogrenciler i¢in Bireysel Egitim Planmi hazirlama
konularinda konsiiltasyon calismas1 yaptiklar1 ortaya ¢ikmistir. Goriisme yapilan sinif

ogretmeni ve sinif rehber 6gretmenleri de bu konuda benzer gorisler ileri siirmiislerdir.

Engin’in (1996) yaptig1 bir calismada oOgretmenler konsiiltasyon hizmetleri
cercevesinde danismanlarin sinif i¢inde bazi 6zel sorunlar ¢ikaran ve 6zel problemi olan
ogrenciler hakkinda 6gretmenlerle goriismeler yapmasmi ¢ok gerekli gormiislerdir. Bu
calismada da psikolojik danigmanlarin 6grencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa
¢ikma konusunda yardimci olmalarmin, psikolojik danigmanlarin smif 6gretmenlerine

yonelik yaptig1 konsiiltasyon ¢alismalari i¢inde 6nemli bir yer tuttugu goriilmiistiir.

Yurt disinda yapilan bazi arastirmalar danigsmanlarin  daha c¢ok Ogrencilerin
gelisimi, motivasyonu ve smif davraniglar1 konularinda 6gretmenlerle konsiiltasyon

yaptiklarini gostermektedir ( Schmidt, 2003).

5.2.4. Psikolojik Damsmanlarin Izledikleri Konsiiltasyon Modelleriyle Tlgili

Goriislerine iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Yapilan goriismelerde psikolojik danigsmanlarin izledikleri bir konsiiltasyon
modelinin olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Psikolojik danismanlarin konsiiltasyon modelleri
hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigr goriilmiistiir. Konsiiltasyon ¢alismalari
iilkemizde yeni rehberlik programmin uygulanmaya baslanmasiyla birlikte rehberlik
hizmetleri igerisinde planl bir sekilde yer almaya baslamistir. Psikolojik danigmanlarin
konsiiltasyon calismalar1 hakkinda yeterince bilgiye sahip olmamalar:1 {iniversitelerde

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programi’nda 6grencilere bu konu ile ilgili yeterli
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bilgi verilmemesinden ve bu giine kadar rehberlik hizmetleri icerisinde konsiiltasyon

calismalarinin thmal edilmesinden kaynaklaniyor olabilir.

5.2.5. Psikolojik Damsmanlarin Konsiiltasyon Cahsmalarim Yiiriitiirken

Kullandiklan1 Yontemlerle ilgili Goriislerine fliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Yapilan goriismelerde psikolojik danismanlara konsiiltasyon c¢aligmalarini
yiiriitiirken hangi yontemleri kullandiklar1 sorulmustur. Psikolojik danismanlar daha ¢ok
sinif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenleri ile Ogrenci sorunlar1 ve rehberlik
caligmalari ilgili bireysel goriisme yaptiklarini, cesitli konularda bilgilendirmek amaci
ile toplant1 ve seminerler diizenlediklerini ve ya dokiiman hazirlaylp verdiklerini
belirtmiglerdir. Sadece bir psikolojik danisman bazen Ogrenci ile ilgili bir sorun
oldugunda o 6grencinin smifinda derse giren 6gretmenlerle grup halinde goriistiigiinii
ve O0grenci ile ilgili bilgi verdigini; neler yapilabilecegi hakkinda konustuklarini dile

getirmistir.

5.2.6. Stmf Ogretmeni ve Simf Rehber Ogretmenlerinin Ogrencilerle ilgili Hangi
Sorunlarda Psikolojik Danismandan Yardim Aldiklar1 ve Danismanin Bu Yardim

Sunarken Neler Yaptigiyla ilgili Goriislerine iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Smuf 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri 6grencilerle ilgili olarak daha ¢ok
basar1 distkligli, davramis sorunlar1 ve ailevi sorunlarda psikolojik danigsmandan
yardim aldiklarm belirtmislerdir. Sinif 6gretmenleri bunlardan farkli olarak 6zel egitim
gerektiren durumlarda psikolojik danismandan yardim aldiklarini dile getirmislerdir. Bu
farklilik 6zel egitim gerektiren durumlarin daha c¢ok birinci kademedeki smif
ogretmenleri tarafindan fark edildiginin bir gdstergesi olabilir. Davranig sorunlari
acisindan  smif  Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin  goriislerini
karsilagtirdigimizda davranislarin1 kontrol edememe sorununun her iki grupta da ilk
sirada yer aldigr goriilmektedir. Sinif Ogretmenleri agirlikli olarak hiperaktvite ve
hirsizlik sorunlariyla ilgili olarak psikolojik danismandan yardim alirken; sinif rehber
ogretmenleri ise hirginlik ve ergenlikle ilgili sorunlarda psikolojik danigmana
basvurduklarini belirtmislerdir. Bu durum birinci ve ikinci kademe ogrencilerinin
birbirinden farkli gelisim evrelerinde bulunmalarindan ve bundan dolay1 da farkli

sorunlar yasamalarindan kaynaklanmaktadir.
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Psikolojik danismanimn bu yardimi sunarken neler yaptigma baktigimizda her iki
grup ta sorunlu Ogrencilerle ve velileri ile goriisme yaptigini; G6grencilerle ilgili
kendilerinden bilgi aldigini; gerekli gordiiklerinde o6grenciyi ilgili kurumlara sevk
ettigini belirtmislerdir. Ancak daha fazla sayida sinif 6gretmeni psikolojik danigmanin;
ogrencilerle ilgili kendilerinden bilgi aldiklarmi, gerekli gordiiklerinde 6grenciyi ilgili
kurumlara sevk ettiklerini dile getirmislerdir. Bu farklilik smif 6gretmenlerinin 6grenme
gilicliigli ve hiperaktivite sorunlariyla ilgili olarak psikolojik danismandan daha sik
yardim almalarindan ve psikolojik danigsmanin da ogrencileri tanilama amaci ile
Rehberlik Arastirma Merkezi’ ne ve ya psikiyatriste sevk etmelerinden kaynaklaniyor

olabilir.

Atic1 (2006) tarafindan yapilan bir arastirmada danismanlarin konsiiltasyon
hizmeti ¢ergevesinde Ogretmenlere siniflarinda karsilastiklar1  bazi  problemler
davranislarla basa ¢ikmada yardimc1 olmak amaciyla 6gretmenle goriisme, anne babayla
goriisme, aile ve 6grenci ile birlikte goriisme, 6gretmene Onerilerde bulunma, aile ve
ogretmenlere yonelik seminer caliymalar1 diizenleme, grup rehberligi gibi calismalar
yaptiklar1 belirlenmistir. Benzer sekilde ortadgretimdeki ogretmenlerin biiyiik bir
cogunlugunun istenmeyen davranislarla bas etmede okul psikolojik danigsmanindan
yardim istedikleri; danigmanlarin kendilerine 6grenciyle goriisme, danigsmandan bilgi ve
oneri alma, danigsmanin sinifla goriismesi, bilgi vermesi, aile ile goriismesi ve PD ile
birlikte 6grenciyle goriisme yontemleri ile yardimda bulunduklari ortaya g¢ikmistir.
Danigmanlar da grup olarak degil de daha ¢ok az sayida ve bireysel diizeyde
ogretmenlerle konsiiltasyon c¢aligmasi yaptiklarini bu c¢alismalarda da bilgi verme,
onerilerde bulunma, goriisme yapma yoluna gittiklerini vurgulamiglardir ( Atict ve

Cekici, 2007).

Atcr’nin (2004) ilkdgretim okullarinda yaptig1 bir arastirmada da 6gretmenlerin
istenmeyen davraniglarla bas etmede okul psikolojik danismanidan veli ve 6grenci ile
goriisme yapma, danismandan Oneriler alma, sif rehberligi yapma ve bilgi alma
konularinda yardim aldiklari; psikolojik danigsmanla olumlu ve isbirligine yonelik bir

iligki i¢inde olduklar1 goriilmiistiir.

Yukarida deginilen arastirmalarda yer alan bulgular arastirmadan elde edilen

baz1 bulgularla paralellik gostermektedir.
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5.2.7. Siuf Ogretmeni ve Simf Rehber Ogretmenlerinin Psikolojik Danismandan
Aldiklann Yardimin Karsilastiklart  Sorunlarin  Céziimiine Etkisiyle 1lgili

Goriislerine iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Goriismeye katilan sinif Ogretmenleri ve smif rehber 0Ogretmenlerinin
cogunlugunun psikolojik damigmandan aldiklar1 yardimin karsilastiklar1 sorunlarin
¢oziimiinde etkili oldugunu diisiindiikleri goriilmektedir. Az etkili oldugunu diisiinenler
bu durumun psikolojik danismandan ziyade ailelerden kaynaklandigini ifade
etmiglerdir. Ailelerin sosyo-ekonomik durumlarmin diisiik olmasi, c¢ocuklariyla
yeterince ilgilenmemeleri, kendilerinden beklenen g¢alismalar1 gergeklestirememeleri,
parcalanmis aile yapisi, ¢ocugun ailede siddet gérmesi gibi nedenlerin bu yardimlarin
etkisini azalttig1 ortaya cikmistir. Bu bulgulara paralel bicimde Atici da (2006)
ogretmenlerin biliylik cogunlugunun problem davraniglar i¢cin psikolojik danismanla
igbirligi  kurdugunu, danmigsmanin verdigi Onerileri uygulayarak olumlu sonuglar
aldiklarmi bulmustur. Nazli’'nmn (2003) bir ¢alismasinda da o6gretmenlerin %79'u
kendilerine sunulan konsiiltasyon hizmetini yeterli bulurken, %21'1 kismen yeterli

bulduklarin belirtmistir.

Borders ve Durry (1992) 6gretmenlerle, ailelerle ve ya her ikisi ile yapilan
konsiiltasyon c¢alismalarinin, 6grencinin akademik basarisinda, davranislarinda ve
benlik kavraminda gelismeler sagladigmi belirtmislerdir. Okul damigmani ile
konsiiltasyon yapan oOgretmenlerin, daha verimli bir 0grenme c¢evresi yarattiklari;
ogrencilerle iletisimlerinde daha olumlu olduklari; 6gretmen olarak kendileri hakkinda
daha olumlu goriislere sahip olduklar1 ve daha yiiksek i memnuniyeti belirttikleri
sonucuna ulasilmistir (Coneley & Coneley, 1981; Gerler, 1985; akt: Borders ve Durry
1992) .

5.2.8. Konsiiltasyon Calismalarinin Basanisim Etkileyen Faktérlerle ilgili Bulgularin

Yorumlanmasi

Gorlisme yapilan psikolojik danisman, smif 6gretmeni ve smif rehber
ogretmenlerinin konsiiltasyon hizmetlerini etkileyen faktorlerle ilgili gorisleri
birbirlerine benzerlik gostermektedir. Her ii¢ grupta okulla ilgili olarak okuldaki 6grenci
sayisiin, fiziki kosullarin ve idarenin desteginin yapilan c¢aligmalar1 etkileyecegini

belirtmiglerdir. Okullarin ve rehberlik servisinin fiziki donaniminin iyilestirilmesinin
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psikolojik danigmanin karsilasacagi sorunlar1 azaltacagi ve dolayisiyla yapacagi
konsiiltasyon calismalarinin verimini artiracagi diisiiniilebilir. Sinif 6gretmenleri ve
smif rehber Ogretmenleri psikolojik danigsmandan farkli olarak okulun bulundugu
cevrenin de bu konuda etkili olacagini dile getirmislerdir. Bu bulgu smif 6gretmeni ve
simif rehber 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri konusunda fazla bir bilgiye sahip

olmamalarindan kaynaklaniyor olabilir.

Ogretmenlerle ilgili olarak her ii¢ grup ta dgretmenlerin rehberlik hizmetlerine
bakist ve desteginin konsiiltasyon hizmetlerinin basarisin1 etkileyecegini dile
getirmiglerdir. Smif rehber Ogretmenleri digerlerinden farkli olarak Ogretmenlerin
kendilerini gelistirmelerinin, sorumluluklarmin bilincinde olmalarinin ¢aligmalar
iizerinde etkili olacagini ifade etmigslerdir. Bu bilgiler 151¢inda 6gretmenlerin rehberlik
calismalarin1 yapma konusundaki istekliliginin, inancinin ve deste§inin konsiiltasyon

calismalarinin basarisini biiytik 6lciide etkiledigi diisiiniilmektedir.

Psikolojik danigsmanla ilgili olarak ii¢ grup ta Ogretmenlerle isbirligi icinde
calismasinin konsiiltasyon ¢alismalarini olumlu etkileyecegini belirtmislerdir. Psikolojik
danismanlardan farkli olarak smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri psikolojik
danisman sayisinin ¢aligmalar iizerinde etkili oldugunu dile getirmislerdir. Psikolojik
danigmanlar ise zaman yetersizliginin ¢alismalar1 olumsuz etkiledigini belirtmislerdir.
Farkli bir sekilde ifade edilmis olsa da zaman yetersizliginin psikolojik danigsman
sayistyla ilgili oldugu disiiniilmektedir. Bu durum okullarda 6grenci sayisina gore
psikolojik danisman atanmamasindan ve psikolojik danigmanin birgok isi bir arada
yiiriitmek zorunda olmasindan dolayr bu islere yeterince zaman ayrramamasindan

kaynaklaniyor olabilir.

Bu bulgular 1s1g1inda okuldaki 6grenci sayisinin azaltilmasinin, fiziki kosullarin
tyilestirilmesinin, okul idaresinin, 6gretmenlerin ve velilerin rehberlik hizmetlerini
desteklemesinin, psikolojik danigmanin 6gretmenlerle isbirligi icinde caligmasinin ve
okuldaki psikolojik danisman sayisiin arttirilmasmin ¢aligmalart olumlu ydnde

etkileyecegi diistiniilmektedir.

Akbas (2001), psikolojik danigsman, yonetici ve smif rehber Ogretmenleri

arasinda saglanan isbirliginin yiiksek oldugu okullarda yiliksek idare destegi, gelistirici
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iletisim, olumlu PDR anlayisi, psikolojik danigsmanin ¢aba ve motivasyonu, isteklilik,
egitim ve gelisime 6nem veren bir anlayis, koruyucu/onleyici PDR anlayisi, 68renci
ihtiyaglarina duyarlilik, sorumluluklarin yerine getirilmesi, danigmanin roliiniin
benimsenmesi, 6grenci sayisiin azlig1 ve yiiksek diizeyde veli katilim1 gibi faktorlere
rastlandig1 belirlenmistir. Bu bulgular konsiiltasyon hizmetlerinin basarisini etkiledigi
diisiiniilen idare destegi, okuldaki 6grenci sayist , 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine
bakist ve destegi, kendilerini gelistirmeleri ve sorumluluklarmin bilincinde olmalari

bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Atict ve Cekici’nin (2007) yaptig1 bir arastrmada da psikolojik danigmanlar
ogretmenlerin  kendilerine basvurduklarint  belirtmekle birlikte; 6gretmenlerin
istenmeyen davraniglarla bas etmede danigmandan yardim istemedeki isteksizlikleri,
yapict olmaktan ¢ok yikici olma egilimleri, sorumlulugu baska kisiye yliklemeleri,
problemin ¢6ziimiine yiizeysel yaklasip siireci takip etmemeleri, seminerlere katilimin
az olmasi, 6grenci davranislariin degismeyecegini diisiinme, kendi yontemlerinde ve
etkisiz yontemlerde israrct olma, gibi engel ve direnglere vurgu yapmislardir. Bu
bulgular arastirmadan elde edilen bazi bulgularla paralellik gostermektedir. Simif
ogretmenleri ve siif rehber 6gretmenleri 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine bakisi ve
desteginin, Ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerinin, sorumluluklarmin bilincinde

olmalarinin konstiltasyon hizmetlerinin basarisini etkileyecegini dile getirmislerdir.

5.2.9. Konsiiltasyon Hizmetlerinin Daha Basarih Olmasi icin Neler Yapilabilecegi

Konusundaki Bulgularin Yorumlanmasi

Psikolojik danigman, smif Ogretmeni ve sinif rehber Ogretmenlerinin
konsiiltasyon hizmetlerinin daha basarili olmasi icin neler yapilabilecegiyle ilgili
goriiglerine baktigimizda daha ¢ok psikolojik danigsmanla ilgili 6nerilerde bulunduklar1

goriilmektedir.

Ug grupta okulla ilgili olarak konsiiltasyon hizmetlerinin verimini artirmak
amaci ile okulun fiziki sartlarmnimn iyilestirilmesi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica bir
sinif rehber 6gretmeni de rehberlik servisinin donaniminin iyilestirilmesini dnermistir.
Bu durum okullarm bu konuda sorun yasamasmdan kaynaklaniyor olabilir.
Ogretmenlerle ilgili olarak sinif dgretmeni ve sinif rehber dgretmenleri dgretmenlerin

kendini gelistirmelerini, psikolojik danisman ve smif Ogretmenleri de rehberlik



118

hizmetleri konusunda hizmet i¢i egitim verilmesini Onermislerdir. Bu bulgular
ogretmenlerin rehberlik hizmetleri konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklari

seklinde yorumlanabilir.

Psikolojik danmigmanla 1ilgili olarak ii¢ grupta konsiiltasyon caligmalarinin
verimini artirmak i¢in okulda ¢alisan psikolojik danigsman sayisinin artirilmasini; okul
idaresi ve 0gretmenlerle isbirligi icinde ¢alismasin1 6nermislerdir. Bu durum okullarda
ogrenci sayisinin fazla olmasindan dolay1r bir psikolojik danmigmanin c¢aligmalari
yiiriitmede yetersiz kaldigin1 diisiindiirmektedir. Psikolojik danigmanlar siif 6gretmeni
ve smif rehber 6gretmenlerinden farkli olarak psikolojik danigmanin ikinci bir okulda
gorevlendirilmesinin c¢aligsmalar1 olumsuz etkiledigini belirtmisler ve bu uygulamadan
vazgecilmesini onermislerdir. Bu durum psikolojik damigmanin iki okulda birden
calismasmdan dolay1 fazla sayida 6grenci, veli ve 6gretmene hizmet vermek zorunda
kalmasmin yapilan ¢aligmalarin verimini diisiirdiigii seklinde yorumlanabilir. Psikolojik
danigmanlardan farkli olarak smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri psikolojik
danismanin kendisini gelistirmesini, smnif 6gretmenleri ile sik sik toplant1 yapmasini,
velilere cesitli konularla ilgili egitim vermesini, iiniversitelerle isbirligi yapmasini ve

ogrencilerle diyalog i¢inde olmasmi dnermislerdir.

Smif 6gretmenleri diger gruplardan farkli olarak psikolojik danigmanlarin sinifa
girmesini, 0grencilere yonelik gesitli etkinlikler yapmasini, sorunlu 6grencileri smif
ortaminda gozlemlemesini, diger psikolojik danigsmanlarla etkili bir iletisim kurmasini
ve ortak calismalar yapmasini 6nermislerdir. Bunlara ek olarak psikolojik danigmanlar
konsiiltasyon ¢aligmalarinin  bir plan dogrultusunda yapilmasmi ve psikolojik
danigmanlarm konsiiltasyon ¢alismalar1 konusunda egitim almalarini 6nermislerdir. Bu
oneriler okullarda konstiltasyon caligmalarmin bir plan dahilinde yiiriitiilmediginin ve
psikolojik danigmanlarin konsiiltasyon konusunda ayrintili bilgiye sahip olmamasmdan

kaynaklaniyor olabilir.

Genel olarak baktigimizda siif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenlerinin bazi
onerilerinin dogrudan konstiltasyon hizmetleriyle ilgili degil de rehberlik hizmetlerinin
geneline yonelik oldugu goriilmektedir. Bu durum iki grubun da konsiiltasyon

hizmetleri konusunda yeterli bilgiye sahip olmadigmi disiindiirmektedir. Ayrica
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yukarida belirtildigi gibi yapilan goriismeler psikolojik danigsmanlarin da konsiiltasyon

modelleri konusunda ayrintili bilgi sahibi olmadiklarini ortaya koymaktadir.

Nazl’nin (2007) bir arastrmasinda okullarda verilen rehberlik hizmetlerinin
kalitesinin artirilmasi i¢in psikolojik danigsmanlar, alt yapinin yeterli hale gelmesini ve
mesleki geligimlerini stirdiirmek istediklerini belirtmiglerdir. Bu bulgular fiziki
kosullarin 1iyilestirilmesi ve danismanlarm kendini gelistirmesi Onerileriyle paralellik
gostermektedir.  Yine Nazli (2003) tarafindan yapilan bir ¢alismada rehberlik
programmin etkililigi i¢in Ogretmenler psikolojik danisman-6gretmen isbirliginin
artirilmasini, G6gretmenlerin gorevlerini daha fazla Onemsemesini, smif rehberligi
etkinliklerinin program i¢inde olmasini, velilere doniik ¢alisma yapilmasini, smif
rehberliginin psikolojik danigsmanlar tarafindan yiriitiilmesini ve okul yOnetiminin
programi daha fazla 6nemsemesini 6nermislerdir. Bu bulgular psikolojik danismanlarin
okul idaresi ve Ogretmenlerle isbirligi icinde calismasi, velilere ¢esitli konularla ilgili
egitim vermesi, smifa girmesi ve Ogrencilere yonelik cesitli etkinlikler yapmasi

onerileriyle paralellik gostermektedir.

5.2.10. Konsiiltasyon Hizmetlerinin Rehberlik Hizmetleri icerisindeki Roliiyle

figili Bulgularin Yorumlanmasi

Goriisme yapilan psikolojik danigmanlarmm  hepsi Ogretmenlerle yapilan
konsiiltasyon ¢aligmalarmin rehberlik hizmetlerini olumlu yonde etkiledigini; rehberlik
hizmetlerinin ekip isi oldugunu; siif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenleri ile isbirligi
icinde yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. Goriismeye katilan smif 6gretmeni ve smif
rehber 6gretmenleri de psikolojik danismanlar gibi konsiiltasyon hizmetlerinin rehberlik
hizmetleri i¢cinde dnemli bir yeri oldugunu ve rehberlik hizmetlerini olumlu ydnde
etkiledigini belirtmislerdir. Bu bulgular psikolojik damigman tarafindan yiiriitiilen
konsiiltasyon ¢aligmalarmin rehberlik hizmetlerinin basarisi {izerinde énemli bir etkiye
sahip oldugunu ve psikolojik danigmanin sinif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenleri ile

yaptig1 konstiltasyon ¢aligmalarina agirlik vermesi gerektigini gostermektedir.
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BOLUM 6

SONUC VE ONERILER

6. 1. Sonuclar

[Ikdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik danismanlarin smif dgretmeni ve smif
rehber Ogretmenleriyle yaptigi konsiiltasyon caligmalarinin incelendigi arastirmada
psikolojik danigman, smif Ogretmeni ve smnif rehber Ogretmenlerinin konsiiltasyon
calismalariyla ilgili gorislerinde cinsiyete, yasa, okuldaki ¢aligma siiresine, okuldaki
O0grenci sayisma gore; ayrica psikolojik danigmanlarin goriislerinde mezun olunan

boliime gore anlamli bir fark olup olmadigina bakilmistir.

Psikolojik danigman, smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerinin puanlarina
genel olarak baktigimizda en yiiksek aritmetik ortalamalara 1, 2 ve 3. maddelerde
rastlanirken; en diistik aritmetik ortalamalar 4, 7 ve 10. maddelerde goriilmektedir. Bu
durum psikolojik damigmanlarin smif rehberlik programinin hazirlanmasi; smif
rehberligi etkinliklerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi; 6grenci tanima tekniklerinin
uygulanmast ve degerlendirilmesi konularinda sinif oOgretmeni ve simif rehber
ogretmenlerine yardimci olma; smif 6gretmeni ve siif rehber 6gretmenlerine yonelik
hizmet alanma uygun toplanti, konferans gibi etkinlikler diizenleme; yeni gelen
ogrencilerin okula uyum saglamasina yardimci olacak caligmalar1 igbirligi i¢inde
yiiriitme ve smif yonetimi kapsaminda daha etkili 68retim yontemleri kullanmalari
konularinda smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenine yardimci olma konularinda tig

grubun goriislerinin paralel oldugunu géstermektedir.

Psikolojik danigsman ve smif 6gretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleriyle ilgili
goriiglerinde hicbir degisken acisindan anlamli bir farka rastlanmamistir. Smif rehber
ogretmenlerin de ise c¢aligtiklar1 okuldaki 6grenci sayisina gore sadece smif rehberlik
programinin hazirlanmasma yardimci olma konusunda 500-1500 arasi 6grencinin
bulundugu okullarda calisan smif rehber 6gretmenleri lehine anlamli bir farklilik

bulunmustur.

Arastirmada ayrica psikolojik damigman, smif Ogretmeni ve smif rehber

ogretmenlerinin konsiiltasyon hizmetleri konusundaki goriigleri de karsilastirilmastir.
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Psikolojik danigsmanlar lehine sadece smif rehberlik programinin hazirlanmasi
konusunda anlamli farkin oldugu goriilmiistiir. Smif rehber 6gretmenleri lehine ise
Ogrenci tanima tekniklerinin uygulanmasi1 ve degerlendirilmesi, 6grencilerin ilgi ve
yeteneklerini tanima ve bunlara uygun okullara ve mesleklere yonlendirme, rehberlik
calismalarinin daha etkili bir sekilde yiiriitiilmesi, sinif i¢i davranis sorunlari ile bas
etme, daha etkili 6gretim yontemleri kullanma, daha etkili bir 6grenme ortami
olusturma ve rehberlik hizmetleriyle ilgili ortak bir anlayis gelistirme konularinda

anlaml bir farkin oldugu goriilmiistiir.

Konsiiltasyon hizmetleri hakkinda ayrintili bilgi edinmek amaciyla psikolojik
danigman, smif 6gretmeni ve smif rehber Ogretmenleri ile yapilan goriismelerde
psikolojik danigmanlarin smif 6gretmenleriyle daha ¢cok smif rehberligi caligmalar1 ve
ogrencilerde goriilen davranis sorunlariyla basa ¢ikma ve bireysel egitime ihtiya¢ duyan
ogrenciler icin Bireysel egitim Plam1 hazirlama konularinda konsiiltasyon calismasi

yaptiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Smif 6gretmenleri ve smif rehber 6gretmenlerinin dgrencilerle ilgili olarak daha
cok basar1 diistikliigii, davranis sorunlar1 ve ailevi sorunlarda psikolojik danismandan
yardim aldiklar1 belirlenmistir. Psikolojik danigsmanin 6grenci sorunlariyla ilgili
yardimda bulunurken ogrenci ve veli goOriismesi yaptigi; Ogrencilerle ilgili simnif
ogretmenleri ve smif rehber 6gretmenlerinden bilgi aldigi; gerekli gordiigiinde 6grenciyi
ilgili kurumlara sevk ettigi ortaya cikmistir. Sinif O6gretmeni ve smif rehber
ogretmenlerinin cogunlugunun 6grenci sorunlariyla ilgili olarak psikolojik danismandan
aldiklar1 yardimlari sorunlarin ¢dziimiinde etkili oldugunu diisiindiikleri goriilmiistiir
Az etkili oldugunu diisiinenler ise bu durumun psikolojik damigmandan ziyade

ailelerden kaynaklandigini ifade etmislerdir.

Psikolojik danigsmanlarla yapilan goriismelerde izledikleri bir konsiiltasyon
modelinin bulunmadigi; konsiiltasyon modelleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklart  goriilmiistiir. Psikolojik danigsmanlarin  konsiiltasyon c¢alismalarini
yiirtitiirken daha ¢ok smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri ile bireysel goriisme
yaptiklari, c¢esitli konularda bilgilendirmek amaci1 ile toplanti ve seminerler

diizenledikleri ve ya dokiiman hazirlayip verdikleri ortaya ¢ikmistir.
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Yapilan goriismeler neticesinde okulla 1ilgili olarak Ogrenci sayisinin
azaltilmasmin, fiziki kosullarin 1iyilestirilmesinin, okul idaresi ve oOgretmenlerin
rehberlik hizmetlerini desteklemesinin konsiiltasyon ¢aligmalarinin basarisini olumlu
yonde etkileyecegi ortaya c¢ikmustir. Psikolojik damigmanla ilgili olarak okuldaki
danigman sayisinin arttirilmasmin, ikinci bir okulda gorevlendirilmemesinin, gorev
tanimlarmin iyi yapilmasmin, okul idaresi, 6gretmenler ve velilerle isbirligi i¢inde

calismasinin ¢alismalarin verimini arttiracagi goriilmiistiir.

6.2. Oneriler

Arastrmani sonuglariyla ilgili olarak uygulamaya ve bu konuda yapilacak

arastirmalara yonelik Onerilere yer verilmistir.

6.2.1. Uygulamaya Yonelik Oneriler

1. Okullarda calisan psikolojik damigman sayisi okuldaki &grenci oraninda
arttirilmali ve  psikolojik danismanlar ikinci bir okulda gorevlendirilmemelidir.

3.Psikolojik danigsmanlarin gorev tanimlar1 iyi yapilmali ve bunun diginda
gorevler verilmemelidir.

4. Psikolojik danismanlara konsiiltasyon ¢aligmalariyla ilgili hizmet i¢i egitim
verilmelidir.

5.Universitelerdeki Psikolojik Danisma ve Rehberlik Programlari’nda
ogrencilere konsiiltasyon hizmetleriyle ilgili daha kapsamli bir egitim verilmelidir.

6. Okullarmn ve rehberlik servislerinin fiziki donanimlari iyilestirilmelidir.

7. Ogretmen adaylarina Egitim Fakiilteleri’nde rehberlik hizmetleriyle ilgili daha
kapsamli bir egitim verilmelidir. Bu egitimde 6zellikle sinif rehberlik etkinliklerinin ve
bireyi tanima tekniklerinin uygulanmasi1 ve degerlendirilmesi konulari iizerinde
durulmalidir.

8. Ogretmenler rehberlik hizmetleriyle ilgili hizmet i¢i egitime tabi tutulmalidir.
Bu egitimde smif rehberlik etkinliklerinin ve bireyi tanima tekniklerinin uygulanmasi ve

degerlendirilmesi konularina 6nem verilmelidir.

6.2.2. Gelecekteki Arastirmalara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirma sadece ilkdgretim okullarin1 kapsamaktadir. Benzer bir aragtirma

ortadgretim kurumlarinda da yapilabilir.
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2. Arastirma psikolojik danigsman, smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri
iizerinde yapilmistir. Gelecekte bu konuyla ilgili daha ayrmntili bilgi edinmek amaciyla
ii¢ ayr1 grup i¢in ayr1 arastirmalar yapilabilir.

3. Benzer bir arastrmada idareciler ve smif O6gretmenlerinin konsiiltasyon
hizmetleriyle ilgili goriisleri incelenebilir.

4. Konsiiltasyon hizmetlerini degerlendirmeye yonelik bir 6lgek gelistirme

calismasi yapilabilir.
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EK-1 KiSISEL BILGi FORMU

1. Calistiginiz Okul:

2.Bu okuldaki ¢aligma siireniz:

3.0kuldaki 6grenci sayisi:

4.0Okulda calisan psikolojik danisman sayisi:
5.0kuldaki konumunuz:

Psikolojik danigman ( ) Smif 6gretmeni () Simif rehber 6gretmeni ()
6. Cinsiyetiniz:

7. Yasmiz: Hizmet Siireniz:

8.Hizmet Siireniz:

9. Mezun oldugunuz bolim:

10. Branginiz:

11.Smif 6gretmeni iseniz hangi sinifi okutuyorsunuz:

12. Brans 68retmeni iseniz hangi sinifin sinif rehber 6gretmenisiniz?:



EK-2 KONSULTASYON HiZMETLERIi DEGERLENDIRME FORMU
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Form Maddeleri

Tamamiyla

1.Sn1f rehberlik programinin hazirlanmasinda psikolojik
danigmanin smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenine

yardimc1 olmasti

= | Hig gergeklesmiyor

|

oo| gergeklesiyor

2. Rehberlik saatlerinde yapilacak sinif rehberligi
etkinliklerinin hazirlanmasinda ve uygulanmasida psikolojik
danismanin smif 6gretmeni ve siif rehber 6gretmenine

yardimc1 olmasi

3.0grenciyi tanimak amaciyla kullanilan cesitli test ve
tekniklerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi konusunda
psikolojik danigmanin siif 6gretmeni ve smif rehber

Ogretmenine yardimei olmasi

4.Psikolojik danigmanin sinif 6gretmeni ve simif rehber
ogretmenine yonelik olarak hizmet alanina uygun toplanti,

konferans gibi etkinlikler diizenlemesi

5.Psikolojik danismanin, problemli 6grencilerin tespiti ve
problemlerinin ¢dziimiinde sinif 6gretmeni ve smif rehber

Ogretmenine yardimei olmasi

6. Psikolojik danigmanin 6grencilerin 1lgi ve yeteneklerini
tanima ve bunlara uygun okullara ve mesleklere yonelmelerine
yardimc1 olmada smif 6gretmeni ve siif rehber 6gretmeni ile

isbirligi icinde galismasi

7. Psikolojik danigsmanin yeni gelen 6grencilerin okula uyum
saglamasina yardimci olacak ¢alismalar1 sinif 6gretmeni ve

sinif rehber 6gretmeni ile igbirligi i¢inde yiiriitmesi

8. Psikolojik danigmanin rehberlik ¢alismalarmin daha etkili bir
sekilde yiiriitiilmesinde smif 6gretmeni ve smif rehber

Ogretmenine yardimei olmasi
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9.Psikolojik danigsmanin siif yonetimi kapsaminda smif i1
davranis sorunlar1 ile bag etme konusunda sinif 6gretmeni ve

smif rehber 6gretmenine yardimei olmasi

10. Psikolojik danigmanin siif yonetimi kapsaminda daha
etkili 6gretim yontemleri kullanma konusunda smif 6gretmeni

ve smif rehber gretmenine yardimci olmasi

11. Psikolojik danismanin daha etkili bir 6grenme ortami
olusturma konusunda sinif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmeni

ile igbirligi i¢inde ¢aligmasi

12. Psikolojik danigmanin rehberlik hizmetleriyle ilgili ortak
bir anlayis gelistirme konusunda smif 6gretmeni ve sinif rehber

Ogretmenine yardimei olmasi




EK-3 GORUSME FORMU A

( Smif Ogretmeni ve Smif Rehber Ogretmenleri I¢in)

Merhaba adim Seval Karakus. 75. Y1l Anadolu Lisesi’nde psikolojik danigman
olarak caligmaktayim. Ayni zamanda Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Anabilim Dali’nda yiiksek lisans yapmaktayim.
“Ilkdgretimde calisan Psikolojik Damigmanlarim  Smif Ogretmenleriyle Yaptig
Konsiiltasyon Calismalarmin Incelenmesi” konulu tez galismasi yapmaktayim. Sizinle
okulunuzda yiiriitiilen Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin bir boyutu olan
konsiiltasyon hizmetleri ile ilgili olarak goériismek istiyorum. Bu goriigmenin amaci
psikolojik danmigman, smif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin okullarda
yiiriitiilen konsiiltasyon hizmetleri ile ilgili goriisleri hakkinda bilgi edinmektir. Bu
arastirmada acgiga ¢ikacak sonuglarin bundan sonraki siirecte konsiiltasyon hizmetlerinin

niteliginin arttirilmasima katkida bulunacagini timit ediyorum.

Goriisme siirecinde sOyleyeceklerinizin tiimii gizli kalacaktwr. Bu bilgileri
arastrmacilarin disinda hi¢ kimsenin gdérmesi miimkiin degildir. Ayrica arastirma
sonuclarint yazarken goriistiiglimiiz bireylerin isimlerini ve gorev yaptiklar1 okullari
kesinlikle rapora yansitmayacagiz. izin verirseniz goriisme esnasinda ses kayit cihazi

kullanmak istiyorum. Eger sakincasi varsa goriisme kayitlarini yazi ile yapabilirim.

Baslamadan 6nce soylediklerimle ilgili belirtmek istediginiz bir diisiince ya da
sormak istediginiz bir soru var mi? Bu goriismenin yaklasik otuz dakika siirecegini

tahmin ediyorum.
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Gorlisme Sorular1

1- Okulunuzdaki psikolojik danmigman tarafindan ne tiir rehberlik caligmalari

yapilmaktadir?

2-Smif 6gretmeni veya smif rehber 6gretmeni olarak, rehberlik hizmetleri ile

ilgili ne tlir galigmalar yapmaktasiniz?

3-Rehberlik hizmetleri ile ilgili kendi sorumlulugunuzda olan c¢aligmalarimizi

yiiriitiirken psikolojik danigmandan ne tiir yardimlar aliyorsunuz?

4- Ogrencilerle ilgili hangi sorunlarda psikolojik damigsmandan yardim

altyorsunuz? Danigman size bu yardimi sunarken neler yapiyor?

5-Psikolojik  danismandan aldiginiz  yardimin karsilastiimiz ~ sorunlarin

coziimiine etkisi konusunda neler diisiiniiyorsunuz?

7- Sizce psikolojik danigman tarafindan smif O6gretmeni ve sinif rehber
ogretmenlerine yonelik olarak yiriitiillen konsiiltasyon hizmetlerinin basarisini

(verimini) etkileyen faktorler neler?
8- Psikolojik danigsman tarafindan smif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenlerine
yonelik olarak yiiriitiilen konstiltasyon hizmetlerinin daha basarili (etkili) hale gelmesi

amaciyla neler yapilabilir? Bu konudaki 6nerileriniz neler?

9-Konsiiltasyon hizmetlerinin rehberlik hizmetleri icindeki rolii konusundaki

diistinceleriniz neler?

10- Konu ile ilgili belirmek istediginiz baska seyler varsa agiklar misiniz?
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EK-4 GORUSME FORMU B

( Psikolojik Danismalar I¢in )

Merhaba adim Seval Karakus. 75. Y1l Anadolu Lisesi’nde psikolojik danigman
olarak caligmaktayim. Ayni1 zamanda Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Anabilim Dali’nda yiiksek lisans yapmaktayim.
“Ilkdgretimde calisan Psikolojik Damgmanlarin  Smif Ogretmenleriyle Yaptig
Konsiiltasyon Calismalarmin Incelenmesi” konulu tez galismasi yapmaktayim. Sizinle
okulunuzda yiiriitiilen Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin bir boyutu olan
konsiiltasyon hizmetleri ile ilgili olarak goériismek istiyorum. Bu goriigmenin amaci
psikolojik danmigman, smif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerinin okullarda
yiiriitiilen konsiiltasyon hizmetleri ile ilgili goriisleri hakkinda bilgi edinmektir. Bu
arastirmada acgiga ¢ikacak sonuglarin bundan sonraki siirecte konsiiltasyon hizmetlerinin

niteliginin arttirilmasima katkida bulunacagini timit ediyorum.

Goriisme siirecinde sOyleyeceklerinizin tiimii gizli kalacaktwr. Bu bilgileri
arastrmacilarin disinda hi¢ kimsenin gdérmesi miimkiin degildir. Ayrica arastirma
sonuclarint yazarken goriistiiglimiiz bireylerin isimlerini ve gorev yaptiklar1 okullari
kesinlikle rapora yansitmayacagiz. izin verirseniz goriisme esnasinda ses kayit cihazi

kullanmak istiyorum. Eger sakincasi varsa goriisme kayitlarini yazi ile yapabilirim.

Baslamadan 6nce soylediklerimle ilgili belirtmek istediginiz bir diisiince ya da
sormak istediginiz bir soru var mi? Bu goriismenin yaklasik otuz- otuz bes dakika

stirecegini tahmin ediyorum.
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Goriisme Sorular1

1-Okulunuzda psikolojik danisman olarak ne tiir rehberlik caligmalart

yapmaktasimniz?

2-Okulunuzda calisan siif 6gretmeni ve smif rehber 6gretmenleri, rehberlik

hizmetleri ile ilgili ne tiir galigmalar yapmaktalar?

3-Psikolojik danmigman olarak, smif 6gretmeni ve sinif rehber 6gretmenleri ile

hangi konularla ilgili konsiiltasyon ¢alismalar1 yapiyorsunuz?

4-Konsiiltasyon hizmetlerini yiiriitiirken izlediginiz bir konsiiltasyon modeli

varsa ag¢iklar misiniz?

5- Konsiiltasyon hizmetlerini yiiriitiirken ne tiir yontemler kullaniyorsunuz?

6-Sizce smif Ogretmeni ve smif rehber Ogretmenlerine yonelik yliriittiigiiniiz

konsiiltasyon hizmetlerinin basarisini ( verimini) etkileyen faktorler nelerdir?

7- Konstiltasyon hizmetlerinin daha basarili (etkili) hale gelmesi amaciyla neler

yapilabilir? Bu konudaki 6nerileriniz neler?

8-Konsiiltasyon hizmetlerinin rehberlik hizmetleri igerisindeki rolii/yeri

konusundaki diisiinceleriniz neler?

9- Konu ile ilgili belirmek istediginiz baska seyler varsa agiklar misiniz?
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