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OZET

SINIF OGRETMENLERININ MESLEKI BAGLILIK, iSTEN AYRILMA
NIiYETIi VE SOSYO DEMOGRAFIK OZELLIKLERININ ORGUTSEL
BAGLILIGI YORDAMA DUZEYLERININ iINCELENMESI

Hasan USTU

Yiiksek Lisans Tezi, Simif Ogretmenligi Anabilim Dal
Damsman: Prof. Dr. Songiil TUMKAYA
Subat 2014, 148 sayfa

Ogretmenlik meslegi igerisinde smif dgretmenlerinin ayr1 bir yeri ve dnemi
vardir. Smif 6gretmenleri ile ilgili yapilan bu arastirma; smif 6gretmenlerinin orgiitsel
baghliklarmin, mesleki baghliklarinin ve isten ayrilma niyetlerinin hangi diizeyde
oldugunu; bazi demografik Ozelliklerine gore Orgiitsel baghliklarinin, mesleki
baglhliklarmin ve isten ayrilma niyetlerinin degisip degismediginin ortaya ¢ikarilmasini
amaclamakla birlikte temel olarak; mesleki baglilik, isten ayrilma niyeti ve
ogretmenlerin demografik oOzelliklerin  hangisinin/hangilerinin  onlarm  Orgiitsel
baghligmi en iyl sekilde yordayict degiskenler oldugunun ortaya c¢ikarilmasi
amaglamistir.

Bu amagla Sanlurfa Merkez ilgesinde ¢alisan sinif 6gretmenleri evren olarak
belirlenmis ve 712 smif Ogretmeninden anket yoluyla elde edilen verilerden
yararlanilmistir. Oncelikle dgretmenlerin orgiitsel, mesleki baglilik ve isten ayrilma
niyeti diizeylerinin belirlenmesi i¢in betimsel istatistiklerden yararlanilmistir.
Degiskenler arasi iligskilerin ortaya c¢ikarilmasi amaciyla da korelasyon analizi
yapilmistir. Arastrmada elde edilen veriler iizerinde Tek Yonlii Varyans Analizi, 7-
testi, dagilimm normal olmadigi durumlarda Mann-Whitney U-testi kullanilmistir.
Varyans analizinde farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek i¢inse LSD
testinden yararlanilmustir. Orgiitsel baghlig1 yordayic1 degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasi
icin de Cok Degiskenli Regrasyon analizi yapilarak, orgiitsel baglilig1 en iy1 yordayici
degiskenler ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1518iInda simif Ogretmenlerinin  Orgiitsel

baghliklarmin duygusal baghlik alt boyutunun orta diizeyde, devam ve normatif
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baghiliklarmin ise diisiik diizeyde oldugu ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin mesleki
baglhliklar1 ve isten ayrilma niyetleri de Orgiitsel baghilikta oldugu gibi aym sekilde
diistik diizeyde ¢ikmustir.

Arastirma sonucunda smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baghiligmin duygusal
baghlik alt boyutunu en iyi sekilde yordayan degiskenler; Ogretmenlerin mesleki
baglhiliklar1 ve hizmet yillari; devam bagliligmi en iyi sekilde yordayan degisken ise
ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri; normatif baglihigi en iyi sekilde yordayan
degiskenler de; 6gretmenlerin mesleki bagliliklari, isten ayrilma niyetleri ve cinsiyetleri
olarak ortaya ¢ikmuistir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel bagliliklarinin duygusal baghlik alt boyutu; cinsiyet, yas,
hizmet yil1, egitim durumu ve simif mevcuduna gore anlamli bir sekilde farklilagmakta;
devam bagliliklar1 da smif mevcutlarma goére anlamli bir sekilde farklilagmaktadir.
Normatif baghlik alt boyutu ise ele aliman demografik 6zelliklere gore anlamli bir
farklilasma gostermemistir.

Ogretmenlerin mesleki bagliliklar1 ele alman demografik degiskenlerden;
cinsiyete, yasa, medeni duruma, hizmet yilma gore anlamli bir sekilde farklilasirken;
isten ayrilma niyetleri ise cinsiyete, yasa, medeni duruma, hizmet yilma ve egitim
durumuna gore anlamli bir sekilde farklilasma gostermemistir. Ogretmenlerin isten
ayrilma niyetlerinin diisiik olmasi iy1 ve istenen bir sonug¢ iken orgiitsel ve mesleki
bagliklarinin diisiik diizeyde olmasi egitim kalitesi ve iilkemizin gelecegi agisindan son
derece 6nemlidir. Bu nedenle yazinda ve arastirmamizda ortaya ¢ikarilan dgretmenlerin
orgiitsel bagliligin1 yordayici degiskenler de dikkate alinarak 6gretmenlerin Orgiitsel ve

mesleki bagliligini arttirici, isten ayrilma niyetlerini azaltici calismalar yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Smif 6gretmeni, orgiitsel baglilik, mesleki baglilik, isten ayrilma

niyeti, yordamak.



ABSTRACT

PREDICTORS OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS ORGANIZATIONAL
COMMITMENT AND DETECTING TEACHERS ORGANIZATIONAL
COMMITMENT, OCCUPATIONAL COMMITMENT AND INTENT TO

LEAVE LEVELS

Hasan USTU

Master Thesis, Department of Primary School Education
Supervisor: Prof. Dr. Songil TUMKAYA
February 2014, 148 pages

The goal of this research is twofold. Firstly, describing primary school teachers
organizatinal commitment, occupational commitment and intent to leave levels then
expose whether they changes according to age, gender, seniority, marital status,
graduate level and class size or not. The second part of it is detecting teachers
predictors of organizational commitment.

For this goals we questionnaired 712 primary school teacher in Sanlurfa
province in 2011-2012 education year. In order to meausuring teachers' organizational
commitment levels; Meyer, Allen and Smith's (1993) Organizational Commitment
Scale, for ccupationoal commitment Blau 's (1985a) Occupationa Commitment Scale
and for intent to leave Cammann at al's (1979) Intent to Leave Scale(in the Michigan
Organizational Assessment Questionnaire) were used.

The results indicated that primary school teachers' affective commitment is at the
middle level, continuance commitment and normative commitment are at the low level.
However teachers occupational commitment and inten to leave are at thelow level, too.

Affective commitment was changed by teachers, age groups, graduation,
seniority and class size and continuance commitment was changed by only teachers
class size. However normative commitment didnt changed by teachers discused
variables.

Teachers occupational commitment was changed by; gender, age groups, marital
status, seniority and teachers intent to leaves were changed by; gender, age, marita

status, seniority and graduation levels.
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The second goal of the research was detecting teachers predictors of
organizational commitment. To this end we found that occupational commitment and
seniority are the best predictors of affective commitment; only inten to leave is the best
predictor of continuance commitment; occupational commitment, intent to leave and

gender are the best predictors of normative commitment.

Keywords: Teachers, organizational commitment, occupational commitment, intent to

leave, predicting.
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ONSOz

Sinif Ggretmenlerininorgitsel bagliliklar, mesleki bagliliklar: ve isten ayriima
niyetleri ileilgili bu arastirmanin 6ncelikle, simif 6gretmenligi meslegine ve ilgili yazina
katkida bulunmasin temenni ediyorum.

Arastirma sireci boyunca her zaman destegini esirgemeyen, sabirla ve anlayisla
bilgi ve deneyimlerini benimle paylasan hocam ve tez damsmanim Sayin Prof. Dr.
Songil TUMKAYA'ya tesekkir ederim. Kendisinin bana kars: gostermis oldugu
anlayis ve guven arastirmam boyunca beni tesvik etmistir. Tez savunmamda yapici
onerileri ile arastirmama katki saglayan tez jirisi Sayin Yrd. Dog. Dr. Ozlem KAF
HASIRCI ve Yrd. Dog. Dr. Birsel AYBEK'e de tesekk(r ederim.

Arastirmama maddi destek saglayan Cukurova Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri Birimi ve calisanlaring, yiksek lisans egitimim stiresince her zaman destegini
esirgemeyen anneme, babama, arkadaslarima ve tim hocalarima sonsuz tesekkirlerimi
sunmayi bir borg bilirim. Ayrica arastirmamailgi gostererek anket formlarin ictenlikle
dolduran Sanhurfa'da ¢alisan sinif 6gretmenlerine de tesekkir ederim.

Son olarak ¢alismam boyunca her zaman destegini esirgemeyen esim Semsinur
USTU'ya kalbimin en derinlerinden gelen bir tesekkirl sunmak istiyorum. Uzun ve
yorucu c¢alismalarimin bir Ortind olan bu tezi, her zaman ve her yerde yammda olan
sevgili esime ithaf ediyorum.

Sayqgi ve sukranlarimla...

Hasan USTU

Not: Bu arastrma Cukurova Universites Arastirma Fonu Saymanliginca
(EF2012Y L 3) Desteklenmistir.



viii

ICINDEKILER
Sayfa
(@ )74 SRS i
N = 3 ¥ v
(0] 1@ TSRO vii
TABLOLAR LISTESI ....oooviciicicteeeeeteee ettt Xii
SEKILLER LISTESI ..ottt Xiv
EKLER LISTESI ..ottt sttt XV

BOLUM I

GIRIS

I o = 0 0D 11 1 1 1
AN = a0 0= AN = o R 7
1.3, Arastirmanin ONEM .....c.cvoveeeeeeeeeeee ettt e et e et st s s nen st s s sees 7
LA, SAYITHIAN ...t e et e s 9
L5, SINITIIKIGE <.t re e s e e re e aanas 9
G =01 0] = PSRRI 9

BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1, KUFaMSAl CBIGEVE. ... uei ittt ettt ettt ettt st e b e s naeebeesneeeneesnneanreens 11
2.1.1. BaGl1l1K KaVIaMI ..o e 11
2.1.2. Orgiitsel Baglilik KaVrami...........ccevueurvcueieeceeeeeee e sesae s sesaesesnens 12
2.1.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Baglil181 .......ccvcueveveceeeeeeeeecee e, 15
2.1.4. Orgitsel Bagl1l181N ONEMi..........ccuevieeececeeeeieeeeeeee et 19
2.1.5. Orgiitsel Bagl11181N GOSLEIGEIENT .......cvevveeeceereeeeecte e 20
2.1.5.1. Orgiitiin Amag ve Degerlerini BENiMSEME...........ccccvevevecereecrereeecnnn. 21
2.1.5.2. Orgiit icin Fedakarlikta Bulunabilme..............cceoevuevrecuevececeerceennn. 21
2.1.5.3. Orgiit Uyeliginin Devam icin Glclli Bir istek Duyma................... 21
2.1.5.4. Orgit Kimligi ile OZdesIESMe.........ccceveveeeeeeceeeeeeeeete e 22

2.1.5.5. ICSEIESHIIME ..ot 22



2.1.6. Orgiitsel Baghligailiskin Siniflandirmalar ve Y aklasimlar .......................... 22
2.1.6.1. Duygusal- Tutumsal BagliliK ..........ccccoveriiireniniceeeese e 24
2.1.6.1.1. Duygusal-Tutumsal Bagliligailiskin Yaklasimlar........... 25
2.1.6.1.1.1.Meyer ve Allen’in Simflandirmasi ................. 25
2.1.6.1.1.2. Kanter'in Yaklasimi........ccoccvveereecnieesinnnns 28
2.1.6.1.1.3. Etzioni’ nin Yaklasimi .........ccceeeervecnrverennnns 29
2.1.6.1.1.4. O'Reilly ve Chatman’'in Y aklasim ............... 30
2.1.6.1.1.5. Penley ve Gould' un Yaklasimi..........cc.cu....... 31
2.1.6.2. DavranigSal BagliliK ........coceviririiiiiieseseeee e 32
2.1.6.2.1. Becker'in Yan Bahis Kurami........cccceeveevvceeveeneseenenennn. 33
2.1.6.3. Normatif BagliliK .......cccccovveiieiiiicice s 35
2.1.6.4. Diger Baglilik Yaklasimlart ........cccoocoveiniiiinienieeeeeeee 37
2.1.6.4.1. Katz ve Khan' in Siniflandirmast ..........cccceeevevevveceenenenen. 37
2.1.6.4.2. Wiener'in Siniflandirmast..........ccceeeveecenceseeseseeseene 37

2.1.6.4.3. Martin ve Nicholls un Orgiitsel Baglilig1 Olusturma
MOAE ..o 38
2.1.7. Orgiitsel Baglhligin Y OrdayiCilar .........cccevcueeecueveeceeeeecesesee s s, 40
2.1.7.1. KisiSel FaKLOrIEr ......ceeeveeceeee e e 41
2.1.7.2. Orgutsel FaKLOIIEN .......ccoveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e e s s s s enesesenenans 42
2.1.7.3. Orgit D151 FAKLOITEN .......cvvvieeeeeeeeeeeeeeeeeees e eres s s s enenenenenannans 45
2.1.7.4. Is veya Goreve Tliskin OZelliKIEr .........ccovveveveeeeeeeeeeeeeeereeeeeeis 46
2.1.8. MESEKi BAGI1I1K......ocueiviieieiectesice st 47
2.1.8.1. Meslege Baglilig1 Etkileyen Faktorler ..........cooveveiieninnceieeeee 52
2.1.9. ISten AYIIIMANIYEL ....c.ceveeeecccccece s 53
2.1.10. Orgitsel Baghligin Mesleki BagliliklailiskiSi........cocooeveececveveiennee. 58
2.1.11. Orgiitsel Baglihigin Isten Ayrilma Niyeti ile [liskiSi ..........ccoevveneee. 60
2.1.12. Orgiitsel Baglilik, Mesleki Baglilik ve isten Ayrilma Niyeti iliskisi.62
y 2 (o LNz e U 1= = G 64
2.2.1. Yurticinde Yapilan ArastirmMalar ..........cccoeeveeeieeiiie i 64

2.2.2. Yurtchsinda Y apilan Arastirmalar.........cccceeeeeeeneeceseeseese e 69



3.1
3.2.
3.3.

4.1.
4.2.
4.3.

4.4.

BOLUM I11

YONTEM
ArastirManin MOAEl i .......cooouiiiiiee e e e 72
EVIEN VE OINEKIEM ...ttt n sttt ns s ssananennans 72
Veri TOPlaMAATECIAN ..o 74
3.3. 1. KisiSel Bilgi FOrMU........ooiiiiiiieiie et 74
3.3.2. Orgiitsel Baglil1k OICESI ........ceveveeeecrereieieeeecie e eeeeeetete et 75
3.3.3. MESEKi BASIIITK OIGEET 1o ee s eeeeeeeses e seeeeeeeesesee 76
3.3.4. Isten AyrimaNiyeti OICESI.........coeuevvvecreieeeceeeeeie et 77
3.3.5. Verilerin Toplanmast ..o 77
3.3.6. VNN ANGIIZ ..ot 78
BOLUM IV
BULGULAR

Olgeklere liskin Betimsel BUIGUIAK ..........c.cocueveeecueieeeceeeeeie et sesetsesve s 80
Degiskenler Arast KOTrelGSYONnIar..........cccuueiiririeiieieese e 84
Demografik Degiskenlere Gore Orgiitsel Baglilik, Mesleki Baglilik ve Isten
AyriimaNiyeting Hliskin BUIQUIAE ..........ccucueveeeeeececcceeeee ettt 86
4.3.1. Cinsiyete Gore Mesleki Baglilik, isten Ayrilma Niyetin ve Orgiitsel

Bagliligin Boyutlarina lliskin Bulgular ..............cceeveeecvereeececeeeeeeenee, 86
4.3.2. Yasa Gore Mesleki Baglilik, isten Ayriima Niyetin ve Orglitsel Bagliligin

Alt Boyutlarina Iliskin BUIGUIAK .........c.ccveveueeceeeeeeeeeereeeee et 88
4.3.3. Medeni Duruma Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayriima Niyetin

ve Orgittsel Baglihigin Alt Boyutlarinailiskin Bulgular.............c.cccveveeneee. 89
4.3.4. Egitim Durumuna Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayrilma Niyeti

Orgiitsel Baglihgin Alt Boyutlarnailiskin Bulgular .............cccevevevceceennee. 90
4.3.5. Hizmet Y1lina Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayrilma Niyeti

ve Orgittsel Baglihigin Alt Boyutlarinailiskin Bulgular.............c.cceveveeneee. 92

4.3.6. Sinif Mevcuduna Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayriima Niyeti ve
Orgiitsel Baglihigin Alt Boyutlarnailiskin Bulgular .............ccceeevevcecennne. 93
Orgiitsel Baglilig1 Y ordayici Degiskenlere fliskin Bulgular ............ccceevevecvcuennene. 94



Xi

BOLUM V

TARTISMA VE YORUM
5.1. Betimsel Bulgulara iliskin Tartismave Y orumlar..........cccvvveercecceceseeeennnns 97
5.2. Degiskenler Arasi Korelasyon Bulgularinailiskin Tartismave Yorumlar ............. 99
5.3. Demografik Degiskenlere Gore Orgiitsel Baglilik, Mesleki Baglilik ve
Isten Ayrilma Niyetine iliskin Bulgularailiskin Tartismave Yorumlar.............. 102

5.3.1. Cinsiyete Gore Mesleki Baglilik, isten Ayriima Niyeti ve Orgiitsel
Bagliligin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartismave Yorumlar.... 102
5.3.2. Yasa Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayriima Niyeti ve Orgiitsel Bagliligin
Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartismave Yorumlar..................... 104
5.3.3. Medeni Duruma Gore Mesleki Baglilik, isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel
Bagliligin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartismave Yorumlar.... 106
5.3.4. Egitim Durumuna Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel
Bagliligin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartismave Yorumlar.... 107
5.3.5. Hizmet Yillarina Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgitsel
Bagliligin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartismave Yorumlar.... 109
5.3.6. Simif Mevcuduna Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel
Bagliligin Alt Boyutlarina Ait Bulgularailiskin Tartismave Yorumlar.... 110
5.4. Orgiitsel Baglilig1 Y ordayic1 Degiskenlere Ait Bulgularailiskin Tartismave
D0 81101 SRS 111

BOLUM VI

SONUC VE ONERILER
B. L .SONUGTAN ...ttt nr s 115
LI 0 07= (] =" 120
6.2.1.Arastirmacilara Y Onelik ONErilEr ........coovveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 120
6.2.2.Uygulamactya Y Onelik ONENiler.........ccccveeeeeeeesseeeee s, 121
KAY NAK CA e st e et sae e et e e s st e e be e sneeebeesneeeneas 123
S I P 143



Xii

TABLOLAR LISTESI

Sayfa
Tablo 1. Orgiitsel Baglihigailiskin Y aklasimlar ve Bu Y aklasimlarin
SINIFIANAITMBSI. ... s 23
Tablo 2. Martin Ve Nichollsun Orgiitsel Baglilik Modelinin Faktorleri
Ve Alt- DEGISKENIEN ... 39
Tablo 3. ilkokullar ile Ogretmenelere iliskin Evren ve Orneklem Sayilari.................. 72
Tablo 4. Ornekleme iliskin Sosyo-Demografik VEriler.........ccoceveeeveeceeveeeeseecreeneenes 73
Tablo 5. Orgiitsel Baglilik Olgegi Faktor Analizi Bilgileri.........coccueveecueveceeerecreieeeeaes 76
Tablo 6. Orglitsel Bagliligin Duygusal Baglilik Boyutunu Olgen Maddelere
T == s = B =0 e TU1 80
Tablo 7. Orgiitsel Bagliligin Devam Baglilig1 Boyutunu Olgen Maddelere
Tliskin Betimsel BUIQUIEN... ....c.ceveeeeereiieccte et 81
Tablo 8. Orgiitsel Bagliligin Normatif Baglilik Boyutunu Olgen Maddelere
Tliskin BetimSel BUIQUIAN ........ccveveveecveeeveteie ettt senans 81
Tablo 9. Mesleki Baglilig1 Olgen Maddelere iliskin Betimsel Bulgular ..............o........ 82
Tablo 10. isten Ayriima Niyetini Olcen Maddelere iliskin Betimsel Bulgular ............. 83
Tablo 11. Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarr, Mesleki Baglilik, Isten Ayriima
Niyeti ve Demografik Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri .......... 84
Tablo 12. Simif Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gore Mesleki Baglilik, Isten
Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarinailigkin t
D0 L= o SRR 87

Tablo 13. Simf Ogretmenlerinin Y as Gruplarina Gore Mesleki Baglilik, isten
Ayrilma Niyetleri ve Orgltsel Bagliliklarimn Alt Boyutlarinailiskin Anova

Tablo 14. Simf Ogretmenlerinin Medeni Durumlarina Gore Mesleki Baglilik,

Isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarina

TIiSKIN T DEZEITENT ..ottt 90
Tablo 15. Egitim Durumuna Gore Mann-Whitney U TeSti ........ccecerieienenenenenennne 91
Tablo 16. Simf Ogretmenlerinin Hizmet Yillarina Gore Mesleki Baglilik,

Isten Ayrilma Niyetleri ve Orglitsel Bagliliklarimn Alt Boyutlarina

TIiSKin ANOVA SONUGIAI ...v.vvvveeecececeetete ettt eee et s e s s st re s s s serenes 92



Xiii

Tablo 17. Simf Ogretmenlerinin Simf Mevcutlarina Gore Mesleki Baglilik,
isten Ayriima Niyeti ve Orgiitsel Bagliligin Alt Boyutlarina
GOre T Testi SONUCTAI ......eccveeiie e 94
Tablo 18.0rgitsel Bagliligin Duygusal, Devam ve Normatif Baglilik Alt
Boyutunu Y ordayici Degiskenlere Iliskin Regrasyon Analizi



SEKILLER LISTESI

Sekil 1. Tutumsal baglilik yaklasimi .........c.ccooeeeririnnnenne
Sekil 2. Davramssal baglilik SUFeCi ........cccevvecevveerieenee
Sekil 3. Orgiitsel bagliligin yordayicilar: (Belirleyicileri)

Xiv



EKLER LISTESI

Sayfa
Ek 1. Uygulanan ANKEt FOrMU..........cccuviiieiieiiie e 143
Ek 2. Ankette Kullanlan OlgeK IZINIENi ........cccueveeeeeeeceeeeeeecee e 146

XV



BOLUM I

GIRIS

1.1. Problem Durumu

Egitim, gunimtzde sosyo-ekonomik gelismenin temel araglarindan birisi olarak
kabul edilmektedir. Bu 6zelligi nedeniyle de farkli dinamiklerin etkilesimini ve degisik
kaynaklardan beslenen sorunlar da icermektedir. Bunlar, sistemin isleyisi, 6grenciyle
iligkili unsurlar, kurumsal sorunlar ve ogretmenlerle baglantili degiskenler olarak
siniflanabilir.

Ogretmenlik meslegi diinyada oldugu gibi tilkemizde de kutsal bir meslek olarak
gorulmustir. Cunkl yetismekte olan nedli; ailesi, cevresi, milleti, devleti ve vatan icin
daima 6gretmenl erin mesleklerinde ve orgutlerinde gosterecesi basariya baglidir.

Ogretmenler, her meslek grubundan insanmin yetistirilmesinde rol aldig1 gibi bir
ulkenin kalkinmasi, toplumdaki huzur ve sosyal barisin saglanmasi, bireylerin
sosyallesmesi, toplumsal hayata hazirlanmasi, toplumun kiltlr ve degerlerinin genc
kusaklara kazandirilmasi ve nitelikli insan glcunin yetistiriimesini saglamada da
etkindir (Celikten, Sanal, Yeni; 2005). Bu yizden elestirel pedagoglarin, 6gretmeni bir
“aydin” (Giroux, 1988) ya da bir “kdltir calisam”(Freire,1998) olarak nitelemeleri
tesaduf degildir (Akt. Sahin, Dogan ve Cermik, 2010).

Ulkemizde ise bircok nedenlerle tgretmenlik meslegi cesitli dalgalanmalarla
bugtinlere gelmistir. Ogretmenlik meslegi sik sik degisen egitim politikalarinin, siyasal
iktidarin tasarruflarimn magduru olmus, mesleki standart dismus, 6gretmen yetistirme
niteliksiz hale gelmistir. Kimi zaman “bilen 6gretir’ diyerek ogretmenlik meslek
bilgisinde yetisme aranmaksizin her meslekten kisiler ogretmenlige atanmis, kimi
zaman da “acikta mi kalsin” endisesiyle alan bilgisi bile olmayan kisilere yeni nesiller
teslim edilmistir (Marasli, 2007). Halk arasinda ogretmenlik meslegi siradan herkesin
yapabilecegi bir meslek gibi algilanarak “Hichir sey olamazsan 6gretmen ol.” deyimi de
ortaya cikmstir.

Son yillarda ogretmenlik mesleginin bir memuriyet degil uzmanhik medegi
oldugu vurgulanmaya baglamis fakat yine de ogretmenlik meslegi istenilen ya da hak
ettigi noktaya gelememistir (Celikten, Sanal ve Y eni, 2005).



Insanlarla iliskiler yoniinden ogretmenlik, diger bazi mesleklerden farkli olarak
genis bir insan kesimiyle iliski ve etkilesim iginde yerine getirilen bir meslektir.
Ogretmenlik, sadece okul ve sinif ortaminda 6grencilerle degil, okul disinda veliler ve
toplumla da i¢ ice olan bir meslektir. Ogretmen 6Gzellikle hizmet verdigi bolge ve
toplum yapisi, kdltird de dikkate alindiginda 6gretmenden beklentiler de
degisebilmektedir (Celikten ve digerleri, 2005). Ogretmenlerin bu beklentileri
karsilayabilmeleri icin oncelikle mesleklerine ve orgitlerine kars1 olumlu tutum ve
davranislar icerisinde olmalar gerekmektedir.

Ogretmenlerin okula ve mesleklerine olan olumlu tutum ve davramslarinin
azalmasi egitim sistemimizin 6nemli sorunlarindan biridir. Bu olumlu-olumsuz tutum
ve davranislar olusmasinda dgrencilerden, okuldan, Ggretmenin bireysel sorunlarindan
ve Ogretmenlik mesleginin ozelliklerinden kaynakli bir¢cok etken sebep olabilir. Bu
calismadaise bu etkenlerden baglilik tzerinde durulmaktadir.

Tim Ogretmenlik meslek branslarindaki  dgretmenlerin - okullarina  ve
mesleklerine olan bagliliklar1 dnemli olmakla birlikte, sinif dgretmenliginin ayr bir yeri
vardir. Oncelikle simf ogretmenleri, 6gretmenler icerisinde en fazla grubu
olusturmaktadir. Ayrica simf 6gretmenleri 6grencilerin fiziksel, zihinsel ve psikososyal
olarak gelisimlerinin en kritik donemleri olan ilkokul kademesinde gorev yapmaktadir.
Bu nedenle sinif Ggretmenlerinin orgdtlerine ve mesleklerine karst nasil bir tutum
gelistirdikleri son derece 6nemlidir.

Baglilik kavrami son yillarda endistriyel psikoloji, endistriyel sosyolqji, is
yonetimi ve kamu yonetimi gibi bircok alan ve bilim adamlar tarafindan buyuk ilgi
cekmistir. Arastirmalar, calisanlarin tutumlarimin ve performanslarimn daha iyi
anlasiimas: icin is yasaminda farkli cesitlerdeki bagliliginin 6nemini  gostermistir.
Baglilik cesitlerinin galisanlarin is performansini, orgitsel vatandaslik davranmisin, ise
devam-devamsizligim yordayici 6nemli degiskenlerden biri olarak bulunmustur (Cohen,
2003).

Bagliligin tum bigcimlerinden en fazla ilgi ¢eken orgltsel baglilik olmus, bu
yuzden yapilan arastirmalarin kuramsal gercevesinin gogunu orgutsel baglilik kavram
olusturmustur. Son yillarda ise baglilik arastirmacilari icin meslege, ise ve calisma
grubuna baglilikta 6nem kazanmustir (Cohen, 2007).

Bugiine kadar konuyla ilgili yapilan arastirmalar bireyin calistigi kurum ile
arasindaki iliskiyi etkileyen en Onemli iki faktorin Orgitsel ve mesleki baglilik
oldugunu ortaya koymaktadir (Aranya, Amernic ve Barak, 1981; Aranya ve Ferris,



1984; Brierley, 1998; Brierley ve Turley, 1995). Y azin dikkatle incelendiginde meslege
ve oOrgute baglilik arasindaki iliskinin sorgulanmasimn yeni olmadigi gorulmektedir
(Aranya ve Jacobson, 1975). Meslege ve orgute baglilik kavramlar: arasindaki iliski,
calisanlarin (@) calisma ortamina yonelik tutumlarim ve duygusal tepkilerini (Or:
mesleki beklentiler, is memnuniyeti, yabancilasma) ve (b) drgutten ayrilmay: istemek
gibi davranissal niyetlerini etkiledigi icin (Lachman ve Aranya, 1986) ¢ok 6nemlidir.

Bir orgutin etkili olabilmes yani amaclarin gerceklestirebilmes icin dncelikle
yeterli olmasi gerekir. Calisanlarim iste tutabilme glcl olarak da ifade edilebilen
yeterliligin kaynagi ise oOrgutteki insan 6gesidir. Bu durumda orgitler yasamlarim
devam ettirebilmek, amaclarim gerceklestirebilmek icin éncelikle calisanlarin bireysel
beklentilerini karsilayarak onlart Orgutte tutabilmeli ve oOrgutlerine bagli olmalarim
saglamalidirlar (Tanrnogen, Bakay ve Kursunoglu, 2010).

Orgiitsel bagliligin olusturulmasinda ve bireyin meslege yonelik tutumunda, is
ve goreve iligkin, ortam ve calisma sartlarina iliskin, érgutsel yapiya iligskin faktorlerin
yaninda demografik faktorlerde etkili olmaktadir. Demografik faktorler, oOzellikle
yapilan isin niteligi, alinan gorevin Ozelligine ve statlinin derecesine goére Orgutsel
bagliligin olusmasinda bir kat daha etkili olmaktadir (Topaloglu, Kog ve Yavuz, 2008).

Tanriogren ve arkadaslarinin (2010) aktardigina gore orgutsel baglilik pek cok
yazar tarafindan farkli boyutlarda calisiimistir. Etzioni (1961) bagliligi yabancilastirici,
hesapci ve ahlaki baglilik; Kanter (1968) devam, uyum ve kontrol bagliligi; Q' Reilly ve
Chatman (1986) uyum, Ozdeslesme ve icsellestirme; Mowday,Steers ve Porter(1982)
davranigsal ve tutumsal; Katz ve Kahn (1977) anlaiimsal ve aragsal devre seklinde
siniflandirmaglardhr.

Buna siniflandirmalara gore orgutsel baglilik; bir bireyin, érgltinin amag ve
degerlerine tarafli ve etkili baglilig: olarak tanmmlanmaktadir. Baglilik duyan bir birey,
Orgitiin amag ve degerlerine guclt bir bicimde inanmakta, emir ve beklentilere
gonilden uymaktachir (Balay, 2000). Orgitsel baglilik, bireyin, orgitle degisik
yonlerden 6zdeslesme derecesini yansitmaktadhr.

Orgiitsel baglilik yazinin en énemli yazarlanndan Meyer ve Allen (1998) ise
orgute baglilik alanlarinda duygusal, devam bagliligi ve normatif baglilik olmak Gzere
Uc at degiskenin varligim destekleyici calismalara agirlik vermiglerdir. Bunlar;
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagliliktir. Duygusal Baglil:k ¢calisanlarin
Orgute duygusal olarak bagli olmasi, kendilerini 6rgit ile 6zdeslestirmeleri ve orgutsel
sureglere dahil olmalaridir. Duygusal baglilig1 yiksek calisanlar orgutteki tyeliklerine



Orgutte kalmay: istedikleri icin devam ederler (Meyer ve Allen, 1991). Devam Bagl:l:g:
ise calisanlarin Orgutten ayrilmalart durumundaki maliyetlerin farkinda olmalaridir.
Devam bagliligina sahip calisanlar 6rgitte kalmaya ihtiyaclar oldugu igin orgutteki
uyeliklerine devam ederler (Meyer ve Allen, 1991). Orgiitiine kars: Normatif Bagl:l:kla
baglanan bireylerin orgitte kalmalarindaki esas etken ahlaki zorunluluktur. Bu
dogrultuda, bireylerin ¢rgite baglilik duymalarinda, yaptiklarimn dogru ve ahlaki
olduguna inanmalart etkili olmaktadir (Obeng ve Ugboro, 2003). Normatif baglilik,
kisinin calistigi orgite karst sorumlulugu ve yukdmldlugl olduguna inanmast ve bu
yuzden kendini Orgutte kalmaya zorunlu goérmesine dayanan bir bagliliktir (Sheldon,
1971). Kisi, sadakatin 6nemli olduguna inanmakta ve bu konuda ahlaki bir zorunluluk
hissetmektedir.

Orgiite kars1 guclu baglilik duyan calisanlanin, ortak hedeflere kendilerini
adayacaklan varsayilmaktachr. Oyle ki oOrgiitsel bagliligin, bir tir duygusal bagdan
dogdugu Ongorilmekte ve calisanlarin orgitlerinden destek gordiklerini hissettikleri
Olcuide guiven, yakinlik ve sadakat duyacaklar: ve o nispette de orgdtlerine iyi birer Gye
olacaklar varsayilmaktadir (Goleman, 2000).

Orgiitsel baghlik, bir diger agidan mesleki baglilikla ilgili bir kavram olarak
degerlendirilmektedir (Blau, 2003; Vveenberg ve Scarpello, 1986; Meyer, Allen ve
Smith, 1993). Meslegine bagli calisanlar icin de aymi beklentiler sdz konusu olmakla
birlikte meslegine bagli calisanlarin orgitte daha basarili olacaklari beklenmektedir
(Meyer ve digerleri, 1993, s. 548).

Meslege baglilik kavram ise bireylerin mesleklerini daha iyi icra edebilmede
kendilerini  teknik acidan gelistirebilmede harcadiklari zaman ve caba olarak
tammlanmaktadir (Cakir, 2001, s. 56). Bir baska tammla mesleki baglilik bireyin
meslegi ile ilgili duygusal tepkileridir(Lee, Carswell, Allen, 2000, s. 800). Giney ise
mesleki baglilig1 kisinin meslegi ile 6zdeslesmes olarak tammlamistir (Giiney, 2004, s.
167).

Mesleki baglilik yazininda giderek daha fazla ele alinan bir konu haline
gelmektedir. Artan personel glclendirme ve calisanlarin is yerini glvensiz algilamasi
gibi 6rgitsel dinamikler mesleki bagliliga olan ilgiyi arttirmistir (Cappelli, Katz, Knoke,
Osterman ve Useem, 1997; Hall ve Moss, 1998; Nollen ve Axel, 1996). Bazi
arastirmacillar (Hvey, 1994; Meyer ve Allen, 1997) calisan bagliligimin bireyin
meslegine kars1 tutumunu da etkileyebilecegini belirtmektedir. Mesleki veya diger bir
ifadeyle meslege baglilik, bireyin sahip oldugu beceri ve uzmanlik sonucunda



mesleginin yasamindaki ¢nemini anlamasi ile ilgilidir. Orgiite ve Kariyere bagliliktan
farkli olarak meslege baglilik, bireyin belirli bir dalda beceri ve uzmanhk kazanmak
Uzere yaptigi calismalar sonucunda mesleginin yasamindaki 6nemini ve ne kadar
merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007, s. 5).

Morrow da meslege bagliligr benzer bir sekilde meslegin kisinin yasaminda
onemli hale gelmes olarak tammlamistir (Morrow, 1983, s. 489). Bir kimse meslegi
icin uzun yillar harcayip, meslegi kendisi icin giderek daha 6nemli olmaya basladiginda
o kisi, mesleginin deger ve ideolgjisini i¢sellestirmeye baslamaktadir. Mesleki baglilik,
bireylerin mesleklerine ilgi sekline isaret etmektedir ve artan is performans: (Lee ve
digerleri, 2000), azalan isten ayrilma niyeti ve hem 6rgitsel hem de mesleki seviyede
daha yuksek tatmin dizeyi (Harrel, Chewning ve Taylor, 1986; Meixner ve Bline, 1989;
Bline, Aranyave Meixner, 1992) gibi 6nemli sonuglarla baglantilidhr.

Baz1 arastirmacilar ise bireylerin ¢alistiklar: 6rgit yerine mesleklerine baglanma
egilimlerinin arttig1 goriustndedirler. Buna goére érgutlerin yapilanma bigimi ve ¢alisma
kosullarinda meydana gelen degisimler calisanlann  kariyer  gelisimlerini
belirsizlestirmekte ve bireyler calistiklari Orgute karst olumsuz bir  tutum
gelistirmektedirler (Morrow, 1993, s. 33). Baz1 calismalara gore ise (Carson ve Carson,
1997, s. 65-67; Blau, 2003, s. 471-472) bireyler, cevresel ve orgltsel belirsizlikle bas
edebilmek icin Uzerinde kontrol guclerinin daha fazla oldugu mesleklerine yatirim
yapmakta; yani Orgutlerine baglanmaktansa mesleklerine baglanmayr tercih
etmektedirler. Bireylerin meslegine yonelik tutumlart orgite yonelik tutumlarin
dogrudan etkileyebilmektedir. Birey meslegine bagli olabilir, fakat Orgite bagli
olmayabilir. Orgiit bireyin mesleki gereksinimlerini tatmin ediyorsa, orgitsel baglilik
diizeyi yuksektir. Aksi takdirde, bireyin orgiitten ayriima niyeti artis gosterebilir. Orgiite
baglilik duzeyi yuksek olan bireyler ise orgitin icinde meslegini degistirebilir ve
Orgutten ayrilmaniyeti gostermeyebilir (Goulet ve Singh, 2002).

Gerek oOrgutsel baglilik gerekse mesleki baglilik ile ilgili calismalar
incelendiginde bu olgularin neden ve sonuglar Uzerine pek ¢ok calisma yapildigi
goriilmektedir. Ornegin, Arbak ve Kesken'in (2005) orgitsel baghlik (izerine
gerceklestirdikleri calismada Orgutsel bagliligin nedenlerinin kisisel dzellikler, ¢calisma
deneyimleri, is ve rol ozellikleri olmak Uzere bes ana bagslik atinda toplanabilecekleri
ifade edilmektedir. Aym ¢alismada ise devamsizligin, performansin ve isten ayrilmanmn
Orgutsel bagliligin en fazla Uzerinde durulan sonuglan oldugu ifade edilmektedir. Y azin

taramast yapildiginda meslege baglilik ile ilgili benzer degiskenlerin incelendigi



goriilmektedir. Ornegin; Meyer ve arkadaslar: (1993) yas, kidem, statl, is doyumu, isten
ayrilma, meslekten ayrilma, ise devamsizlik gibi degiskenlerle “orgitsel ve mesleki
baglilik”, Goulet ve Singh (2002) durumsal degiskenlerden isi kaybetme korkusu, ise
uyum, kisisel degiskenlerden basar1 gudust, is ahlaki, is doyumu, is dis1 degiskenlerden
bakmakla yukimlt oldugu kisi sayisi gibi degiskenlerle “kariyere baglilik”, Irving ve
arkadaglart (1997) ise demografik degiskenler ile kontrol odagi, is doyumu, isten
ayrilmaniyeti ile “meslege baglilik” arasindaki iliskileri incelemiglerdir.

Demografik faktorleri olusturan yas, cinsiyet, medeni durum, egitim duzeyi,
meslek, mesleki tecriibe, gorev, kidem, statti ve ilgi alanlar1 orgutsel bagliligi dogrudan
etkileyen ve bagliligin azalmasi veya artmasim saglayan nedenler arasinda yer
almaktadir.

Orgiitiine ve meslegine bagli olan dgretmenler okulun hedeflerini benimseyerek
bu hedeflerin gergeklestirilesi igin tum enerjilerini kullanmaya calisirlar. Egitimim
kalitesinin ve performansini en 6nemli gostergelerinden biri, 6gretmenlerinin orgltsel
bagliliginin ve meslegine olan bagliligimn derecesidir (National Center of Educational
Statics, 1997). Diger taraftan Orgutiine ve meslegine bagli olmayan dgretmenler isten
ayrilmayr dusinmekte, mesleklerinde ve orgltlerinde basarisiz olarak, tikenmislik
yasayabilmektedir (Goulet ve Singh, 2002). Ayrica bu 6gretmenler kurumlarinda
ayrilmay1 yada meslekleri degistirmeyi de dustnebilmektedirler.

Bu nedenle simf Ogretmenlerinin orgitsel baglilik, mesleki baglilik ve isten
ayrilma niyetlerinin hangi diizeyde oldugu; orgutsel, mesleki bagliliklarinin ve isten
ayrilma niyetlerinin birbirleri ile nasil bir iliski icerisinde oldugu; Ogretmenlerin
Orgutsel bagliligint yordayici degiskenlerin neler oldugu sorusu dnem kazanmaktadir.
Yazinda; muhasebeciler (Gunlik, 2010), akademisyenler (Tak ve Ciftcioglu, 2008),
Ozel sektor iscileri (Bayram ve Ceylan, 2006), antrentrler (Turner ve Chelladurai, 2005)
ve bilgisayar uzmanlarn (Huang ve Cho, 2011) gibi bazi mesleklerde; bu iliskiyi
inceleyen calismalar yer aimaktadir. Fakat bugiine kadar simf 6gretmenlerinde hentiz bu
iliskiyi irdeleyen bir calismaya rastlanmamistir. Bu baglamda arastirmanin problemi
asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Problem Cumlesi:Sinif 6gretmenlerinin mesleki baglilik, isten ayrilmaniyeti ve
sosyo-demografik 0zelliklerinin hangis 6rgitsel bagliligi daha fazla anlamli bir sekilde
yordamaktadir?



1.2. Arastirmamn Amaci

Arastirmanin genel amaci, simif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklarimn, isten
ayrilma niyetlerinin ve sosyo-demografik degiskenlerinin drgutsel bagliliklarint anlamilt
bir sekilde yordayip yordamadigim ortaya koymaktir. Bu genel amag dogrultusunda

asagidaki sorulara yant aranmistir:

1. Sinif Ogretmenlerinin orgutsel bagliliklart (duygusal, devam, normatif
baglilik), mesleki bagliliklar: ve isten ayrilmaniyetleri hangi dizeydedir?

2. Simf Ogretmenlerin Orgutsel  bagliliklart (duygusal, devam, normatif
baglilik), mesleki bagliliklart ve isten ayrilma niyetleri ile demografik
Ozellikleri (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, hizmet yili,sinif
mevcudu) arasinda bir iligki var midir? Varsabu iliskiler hangi yondedir?

3. Siif oGgretmenlerinin orgutsel  bagliliklart (duygusal, devam, normatif
baglilik), mesleki baghliklart ve isten ayrilma niyetleri demografik
Ozelliklerine (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, hizmet yili, sinif
mevcudu) gore anlamli farklilasma gostermekte midir?

4. Cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, hizmet yili, simf mevcudu,
mesleki baglilik ve isten ayrilma niyeti degiskenlerinden hangisi simif
Ogretmenlerinin orgltsel bagliligim (duygusal, devam ve normatif baglilik)
daha fazla anlaml: bir sekilde yordamaktadir?

1.3. Arastir manin Onemi

Orgiitsel  baghlik, oOrgitsel basarimin arkasindaki striikleyici gictir. Japon
sirketlerinin basarilarinin ardinda yatan 6nemli faktorlerden birisi; batili isletmelere
kiyasla, baglilig1 daha yiksek olclide saglayabilmeleridir (Akinci, 1998, s. 57-59). Ko-
nuyla ilgili olarak yapilan calismalarda; Orgutsel baglilikla is performansi, Orgutsel
uyum, verimlilik, kalite ve is tatmini arasinda olumlu bir iliski gordltrken, calisanlarin
isten ayrilma egilimi ve devamsizlik arasinda ise olumsuz bir iliski gozlenmistir
(Becker, 1992; Mathieu ve Zgjac, 1990; Meyer ve Allen, 1991).

Bazi1 arastirmacilar bireylerin calistiklart 6rgit yerine mesleklerine baglanma
egilimlerinin arttigi gortstndedirler. Buna gore orgutlerin yapilanma bigcimi ve ¢alisma

kosullarinda meydana gelen degisimler, caisanlarin  kariyer  gelisimlerini



belirsizlestirmekte ve bireyler calistiklarn 6rgite karst olumsuz bir tutum
gelistirmektedirler (Morrow, 1993). Bazi calismalara gore ise (Carson ve digerleri,1995;
Carson ve Carson, 1997; Blau, 2003) bireyler, cevresel ve orgitsel belirsizlikle bas
edebilmek icin Uzerinde kontrol guclerinin daha fazla oldugu mesleklerine yatirim
yapmakta, yani, oOrgitlerine baglanmaktansa mesleklerine baglanmay: tercih
etmektedirler. Dolayisiyla mesleklerine bagli bireylerin orgitlerine karsi nasil bir tutum
ve davrams gelistirdigi sorusu onem kazanmaktadir. Mesleki ve orgutsel bagliligin pek
cok orgutsel degiskenle iliskili olmasi (Meyer ve Allen, 1997; Hall ve Smith, 2005;
Smith ve Hall, 2008; Harrel ve digerleri, 1986; Meixner ve Bline, 1989; Bline ve
digerleri, 1992) ve ¢ok boyutlu mesleki ve drgitsel bagliliklailgili dgretmenler tizerinde
yapilan calismalarin yetersizligi (Hall, Smith ve Smith; 2005) bu calismaya duyulan
ihtiyact ortaya cikarmaktadir. Ayrica Ogretmenlerin orgitsel bagliligi yordayict
degiskenlerin bilinmesi, orgitsel calisma ortamini daha doyumlu hale getirecegi;
boylece simdi ve gelecekte Orgitsel maliyetleri en aza indirecegi tahmin edilmektedir
(Balay, 2000). Bu calisma ogretmenlerin ozellikle orgutsel bagliliklarim Meyer ve
Allen (1997) tarafindan gelistirilen U¢ boyutlu baglilik olgegini; mesleki bagliliklarim
Blau (1984a) tarafindan gelistirilen mesleki baglilik 6lgegini kullanarak aciklamas
bakimindan 6nem tasimaktadir. Ayrica mesleki bagliligin ve isten ayrilma niyetinin ve
Ogretmenlerin demografik 0Ozelliklerinin orgutsel bagliligi yordayip yordamadigimin
ortaya cikarilmas: buyik 6nem arz etmektedir. Bugine kadar muhasebeciler, saglik
calisanlar: gibi diger meslek gruplarinda arastirmamiza benzer calismalar yapilmis fakat
simif  6gretmenleri ile ilgili bir caismaya yazinda rastlanmamstir. Yazinda
Ogretmenlerin Orgutsel ve mesleki bagliliklar: ile iliskili, orgitsel ve mesleki
bagliliklarim etkileyen degiskenlere yer verilirken; simif Ogretmenlerin  6rgitsel
bagliligint yordayici degiskenlere iliskin herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bu
sebeple bu arastirma ilk olarak simif dgretmenlerinin orgutsel baglilik, mesleki baglilik
ve isten ayrilma niyeti dizeyleri ve aralarindaki iliskileri ortaya gikarmasi bakimindan
ve Ogretmenlerin mesleki bagliliklarinin, isten ayrilma niyetlerinin ve bazi demografik
Ozelliklerinin orgutsel bagliliklarin nasil etkilediginin ortaya ¢ikarilmasi bakimindan
Onemlidir. Ayrica arastirma diger meslek ve 6gretmenlik meslek gruplarina da drnek
teskil edecegi dusunulmektedir.



1.4. Sayiltilar

1. Ogretmenlerin bu arastirmada kullamlan 6lgme araglarina verdikleri
cevaplar onlarin, gercek goérus ve disuncelerini yansitmaktadir.

2. Orneklem evreni temsil etmektedir.

1.5. Sinirhhiklar

1. Arastirmasadece 2011-2012 egitim- Ogretim yilinda Sanlwrfail merkezinde
bulunan ilkokullarda gorev yapan sinif 6gretmenleri ile sinirlichr.
Arastirma bulgularinin sonuclarr érneklemle sinirlidir.

3. Bu arastirma; Orgiitsel Baglilik Olgegi, Mesleki Baglilik Olgegi, Orgiitten
Ayrilma Niyeti Olgegi ve Ogretmen Bilgi Formu ile toplanan verilerle

stnirlidir.

1.6. Tammlar

Ogretmen: Y iksekogretim kurumlarinda genel kiiltir, 6zel alan ve pedagojik
formasyon egitimi aarak yetismis olan, her derece ve tlrdeki Orgin ve yaygin egitim
kurumlar ile kurs ve seminerlerde egitim-0gretim hizmetlerini yuriten kisilerdir (MEB,
Taim Terbiye Kurulu). 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu nun 43. Maddesine
gore dgretmenlik, devletin egitim, 6gretim ve bununlailgili yonetim goérevlerini Uzerine
alan 6zel bir ihtisas meslegidir.

Sinif Ogretmeni: Egitim Fakiltelerinin Sinif Ogretmenligi Anabilim Dalindan
mezun olmus Milli Egitim Bakanligimin 6rgin ve yaygin egitim kurumlarinda ilkokul
blnyesinde gorev yapan 6gretmenlerdir.

Orgiitsel Baghhk: Genel olarak 6rgitiin deger ve amaglarini benimseme ve
bunlara guclt bir inang duyma, 6rgut yararina beklenenden daha fazla ¢caba harcama ve
Orgut tyeliginin devam icin guclu bir istek duyma (Meyer ve Allen, 1997).

Mesleki Baghhik: Kisinin mesegi ile 6zdeslesmesidir (Giiney,2004). Meslegine
kendini adama ve mesekte uzun sireli kariyer edinme istegini ifade eder.

Isten Ayrilma Niyeti: Isten ayrilma niyeti bir isyerinde calisan kisinin yakin bir
zamanda o isi birakmasiylailgili distincesidir (Mobley, 1982).
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Yordamak: Bilinen veya gbzlenen durumlardan yola ¢ikarak bilinmeyen veya
gOzlenmeyen durumlar hakkinda tahminde, kestirimde bulunma (TDK).
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BOLUM I1

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde arastirmamizda cevaplamaya calistigimiz problem alam ile ilgili
yapilan arastirmalara deginilmekte ve bu problem alanimin yazinla buttinlestirilmes,

sinirlandirilmas ve tammlanmasi amaciylaincel enen kuramsal cerceve yer amaktadir.

2.1. Kuramsal Cerceve

2.1.1. Baghhk Kavram

Baglilik; yonetim, uygulamali psikoloji, sosya psikoloji ve orgltsel davranis
yaziminda, bir bireyin Uyesi oldugu bir orgitle (Porter ve Steers, 1974) veya bir
meslekle (Aranya ve digerleri, 1981) butinlesmesinin ve katiliminin guicli olarak
tammlanir. Turk Dil Kurumu bagliligr “bagli olma durumu”, “birine kars1 sevgi, saygi
ile yakinlik duyma ve gosterme, sadakat” olarak tammlamaktadir. Baglilik, bireysel
ihtiyaglar ile orgutsel amag ve degerleri iliskilendiren bir aragtir (Buchanan, 1972, s. 7).

Bir kavram ve anlayis bicimi olarak baglilik, toplum duygusunun oldugu her
yerde var olup, toplumsal i¢cguidiiniin duygusal bir anlatim bicimidir. Kolenin efendisine,
memurun gorevine, askerin yurduna sadakati anlamindaki baglilik, eski sdylenis bigimi
ile sadakat sadik olma durumunu anlatmaktadir. Genel olarak baglilik en yiksek
derecede bir duygudur. Whyte (1956) yillar 6nce asirn bagliligin tehlikelerini dile
getirdigi "orgut insant” adli ¢alismasinda, orgltsel insam sadece Orgutte calisan degil,
aym zamanda orgite ait olan kisi olarak tanimlamaktadir. Yazara gére orgit insan,
yaraticilik kaynagi olarak grubu gorirken, bir yere ait olma duygusunun kendisinin
nihai gereksinimi olduguna inanmaktadir. Harold Guetzkov ise (1955) bagliligi, kisiyi
belli bir dustinceye, kisiye veya gruba karsi onceden hazirlayan bir davrams olarak
nitelendirmektedir. Bu davranis, amaca sireklilik kazandiran duygular ve amacin
gerceklesmesini saglayan eylemlerle sekillenmektedir (Balay, 2000).

Baglilik son yillarda endustriyel psikoloji, endustriyel sosyoloji, is yonetimi ve
kamu yonetimi gibi bircok alan ve bilim adamlar: tarafindan blyUk ilgi cekmistir.
Arastirmalar, calisanlarin tutumlarimin ve performanslarimin daha iyi anlasilmasi icin is

yasaminda farkli gesitlerdeki bagliliginin 6nemini gostermistir. Baglilik gesitlerinin
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caisanlarin is performansim, oOrgltsel vatandaghk davramsim, ise devam-
devamsizligint yordayici 6nemli degiskenlerden biri olarak bulunmustur (Cohen, 2003).

Bagliligin tum bicimlerin en fazlailgi ¢eken orgitsel baglilik kavrami olmus, bu
yuzden vyapilan arastirmalarin  kuramsal cercevesini cogunu Orgutsel  baglilik
olusturmustur. Son yillarda baglilik arastirmacilar icin meslege, ise ve ¢alisma grubuna
baglilikta 6nem kazanmistir (Cohen, 2007).

2.1.2. Orgitsel Baghhk Kavram

Orgiite baglilik kavram birgok orgiitsel ortamda her zaman titiz arastirmalarin
konusu olmustur. Orgiite baglihigin yilksek is tatmini (Bateman, 1984; Freund, 2005),
dustk ayrilma niyeti (Blau ve Lunz, 1998; Maobley, 1977), distk devamsizlik(Sagie,
1998) ve daha iyi Orgutsel vatandaslik davrams: (Sagie, 1998) gibi bircok pozitif
sonuclar: ortaya cikarilmistir (Chan, Nie ve Hogan; 2008).

Orgiitsel  bagliik kavrami yeni bir konu olmayip, 1950'li yillardan beri
arastirmacilarin ilgisini ¢ceken ve Uzerinde bircok arastirma yapilmis bir konudur. Konu
ilk olarak 1956 yilinda Whyte tarafindan ele alimp incelenmis, 1974 yilinda Porter’in
gelistirdigi “Orgiite Bagllik Olcegiyle” dlciimlenmeye calisilmistir (Bakan, 2011).

1956 yilindan beri slire gelen aragtirmalar, orgutsel baglilik yazimnda ¢ok sayida
ve birbirinden farkli kavramin kullamldigint gostermektedir. Bu kavramlar birbirine
denk kavramlar olmayip, 6nemli 6lclide farkliliklar gostermektedir (ince ve G, 2005).
Mowday ve arkadaslart (1982) orgutsel baglilik alaninda gerceklestirdikleri yazin
taramasi sonucunda kavramin ne anlama geldigi hususunda kesin bir uzlasman hentiz
saglanmachgini belirtmislerdir (Bakan, 2011). Orgitsel baglilik konusunda birgok
calisma ve tammlama bulunmasina ragmen, orgitsel bagliligin ne anlama geldigi
hususunda hentiz genel kabul gérmiis bir tanim bulunmamaktadir.

Orgiitsel baglilikla ilgili birgok tamumlama icerisinde en gok kabul goren ise
Porter, Mowday ve Steerse aittir. Bu taruma gore orgutsel baglilik, bireyin 6rgit amag
ve degerlerini kabul etmesi, bu amaclara ulasiilmasi yoninde caba sarf etmes ve
orgutteki Uyeligini devam ettirme arzusudur. Bu taruma dayanarak bagliligin U¢
unsurdan meydana geldigi ifade edilmektedir. Bu unsurlar (Veenberg ve Scarpello,
1994, Allen ve Meyer, 1990):

Orglitsel amag ve degerleri kabullenme ve bunlara guiclti bir inang duyma,
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Orgiitsel amaglarin basarilmasi yoniinde ekstra gaba harcama,
Orgiit tiyeligini devam ettirme yoniinde giicl (i bir istek duymadir.

Orgiitsel baglilik, orgiite pasif bir itaatten daha fazlasin ifade etmektedir. Orgiit
ve birey arasindaki bag aktiftir. Cinku bireyler 6rgitin daha iyi olabilmes icin
kendileriyle ilgili bir takim fedakérliklar yapmaya hazirdirlar (Veenberg ve Scarpello,
1994).

Orgiitsel baglihik konusuna, orgiitsel davrams, orgitsel psikoloji ve sosyal
psikoloji gibi farkl: disiplinlerin ilgisinin artmasi, bu alanlardan gelen arastirmacilarin
konuya kendi bakis acilarim getirmeleri, orgitsel baglilik kavraminin anlasiimasin
guclestirmistir (Sokmen 2001). Bu yiizden yazin incelendiginde birgcok drgutsel baglilik
tammu bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 sunlardir:

Kanter (1968) orgutsel bagliligi sosyal aktorlerin orgutin basarisi igin enerji
sarf etmeye gonullti olmalandir. Bir baska ifadeyle, bireyin emek ve
sadakatini orgutsel amaclara baglamasi durumu; beklenti ve ihtiyaglarin
tatmin edecek sosya iliskilere gonlllu olarak katilma istegi olarak
tanimlamistir (Bakan, 2011, s.8)

Rietzer ve Trice'e gore (1969) orgitin kisiye gore anlamlilik dizeyine
dayanana psikolojik bir olgudur.

Hall, Schneider ve Nygren’e gbre (1970) 6rgitin ve bireyin amaclarinin
zaman icgerisinde bitinlesme veya uyumlu olma slrecleridir (Varoglu,
1993, s.143).

Kisinin kimligini o6rgute ilistiren, orgute karsi takimlan tutum veya
yonelistir (Sheldon, 1971, s.143).

Orgiitsel baglilik kisinin orgiitle 6zdeslesmesinin ve orgite katiliminin
gucudur (Porter ve digerleri, 1974).

Kisinin belirli bir orgite karsi ilgis ve orgutle kendini tammlamasinin
goreceli olarak derecesidir (Mowday ve digerleri, 1982).

Orgiitsel gikarlar karsilayacak sekilde hareket etmek igin icsellestirilmis
normatif baskilarin bir toplamidir (Wiener, 1982, s.418).
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Bireyin yaptig1 isten tam olarak tatmin olmasa dahi isen devam etme istegi
duymasi ve kendini isine psikolojik olarak baglanmis hissetmesidir (Rusbult
ve Farrel, 1983; ince ve Giil, 2005).

Bir orgutin Ust yonetim, musteriler, sendikalar ve toplum gibi coklu
Ogelerin amaclariyla 6zdeslesme stirecidir (Reichers, 1985, s.465)

Calisanin orgut ile girdigi kimlik birliginin dizeyi ve 6rgutun aktif bir Gyesi
olmaya devam etme istegidir. Manyetik bir giicin metali ¢ekmes gibi,
kisinin gelecekte orgitte kalmaya istekliliginin olgusudur (Davis ve
Newstrom, 1989).

Calisamin orgutt ile kurdugu kuvvetli kimlik birliginin kendisini ve drgutin
bir parcasi olarak algilamasinin derecesidir (Schermerhorn, Hunt ve Osborn,
1990).

En genis ifadeyle drgutsel baglilik, kisisel baglilik ve sadakat fikrini ihtiva
etmektedir (Morris, O'creevy ve Sydka, 1993, s. 21-42).

Bireyin calistigi Orgit ve Orgutin yonetsel amaclarina yonelik gosterdigi
bitiinlesme duygusu ve 0Orgutin basarisi icin ¢aba sarf etmeye, kararlara
katilmaya ve yoOnetsel degerleri icsellestirmeye kendini hazir hissetme
diizeyidir (Brewer, 1996).

Bireyin belirli bir orgit ile girdigi kimlik birligi ve bagliligin birlesik
gucudur (Leong, 1996).

Calisanlarin is yerlerine iliskin psikolojik bagliliklar: ifade eder (Becker,
Gilbert, Eveleth ve Billings, 1996).

Orgiitsel baglilik yazinin en 6nemli yazarlarindan Meyer ve Allen’ e (1997)
gore orgitsel baglilik; bireyin galistigi isletmede isine devam etme isteginde
olmasi, isyerine diizenli olarak gelmesi, isletmenin varliklarint korumasi ve
isletmenin amagclari ile butinlesmesidir.

Balay (2000) orgutsel bagliligi, bireyin Orgutteki yatirimlart tutumsal
nitelikteki bir baglilikla sonuglanan davranislara yonelimi ve drgutin amag
ve degerler sistemiyle 6zdeslesmes olarak tanimlamustir.

Genel olarak ise katilma, sadakat ve Orgit degerlerine olan inanct da
kapsamina alarak bireyin orgute olan psikolojik bagliligim ifade eder (Cetin,
2004).
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Calisamin orgit ile 6zdeslesmesi ve kimlik birliginin goreceli gucuduir
(Bakan, 2011).

Y ukarida9834

4ki tammlardan da anlasilacag: Uzere Orgutsel baglilik, yazinda genel olarak
“belirli bir orgutin Gyes olarak kalmaya yonelik guclt bir istek”; “0Orgit acina yiksek
duzeyli caba gosterme istegi” ve “Orgutin degerlerine ve hedeflerine inamimasi,
benimsenmesi” biciminde tamimlanmaktadir (Luthans, 1995, s. 130; Mowday ve Steers,
1979, s. 226; Nystedt, §6berg ve Hagglund, 1999, s. 49; Kacmar, Carlson ve Brymer,
1999, s. 976-977).

2.1.3. Ogretmenlerin Orgitsel Baghhg

Egitim orgutlerinin kalitesinin ve performansini en 6nemli gostergel erinden biri
de Ogretmenlerinin 6rgutsel bagliliginin derecesidir. Burada baglilik 6gretmen ile okul
arasindaki pozitif duygularin 6lciisii olarak tammlanmaktacir. Ogretmenlerin baglilig
bugiine kadar bircok arastirmanin konusu olmustur ve olmaya da devam etmektedir
(National Center of Educational Statics, 1997).

Ogretmenlerin okula bagliliklarim, okulun amaglarim kabul ve onlara duyduklar:
guclt inang, okul icin beklenenden daha fazla caba gosterme istekleri ve onlann
okuldaki Uyeliklerini devam ettirmedeki kesin arzularn belirlemektedir (Cakmakei,
2006). Bir orgut olarak okula baglilik, yonetici ve dgretmenlerin amaglar ve degerler ile
iliskilerinde, rollerine, aragsal bir degerden ayr olarak, okulun kendi iyiligi icin baglilik
duymalaridir. Okulun amag ve degerlerinin kabull, bunlarin kisisel amag ve degerler
sistemiyle butunlestirilmesi streci, okulla Ozdeslesme olarak degerlendirilmektedir
(Balay, 2000, s. 26).

Celep (2000) mesleki bagliligr yuksek olan 6gretmenlerin; meslek ve oérgitle
ilgili tercihlerini dogru yaptiklarim, mesleki degerlerinin diger mesleki degerlerden
daha Onemli oldugunu dusunduklerini, ekonomik problemleri olmasina ragmen
Ogretmenlik meslegine devam etmeyi istediklerini bulmustur. Bunun nedeni olarak da
teneffliste Ggretmenlerin beraber vakit gecirmelerini, birbirlerini yakin arkadas olarak
hissetmelerini, iliskilerini okul disinda da devam ettirmelerini  gostermektedir.
Ogretmenlerin  okullarina, Ggrencilerine,  ogretim  aktivitelerine, meslege ve

meslektaslara bagliligi, diger bir deyisle, bicimselligin 6tesinde 6gretmen tutumlari, bu
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gruplarin normatif beklentilerine ve okulun etkililigine amagli bir etki yapmaktadir
(Terzi ve Kurt, 2005).

Cakmaker’ min (2006) aktardigina gore ogretmenler okullar ve dgrencileri icin
gosterdikleri cabamn karsiligi olarak dogrudan bir basar1 elde ettiklerinde; islerine,
okula, 6grencilerine ve ailelerine bagliliklar: daha da artmaktadir (Celep, 2000, s. 104).
Ogrenci ve Ggretime bagliligin merkez alinchg: okul, aym zamanda etkili okulun temel
ozelligidir. Boyle bir okul yapisinda her Ggrenci okulun gelisiminde dnemli bir etken
olarak gorulir. Cok az sayida Ogrencinin akademik yetersizlikler nedeniyle mezun
olamadigir bu okullarda, okuldan ayrilma oram da oldukca dusik dizeydedir (Balay,
2000, s. 26).

Ogretmenlerin okula baglihk diizeyi okuldaki ogretmenler arasi etkilesime,
Ogretmen-Ggrenci iletisimine, islerin niteligine ve Ggretmenlerin mesleklerini algilama
derecelerine bagli gorunmektedir. Ayrica, O6gretmenlerin, bagliliklarinin  nasil
saglanacagi onemli bir sorun olarak varligini stirdirmektedir. Dustk baglilik dizeyi,
Ogretmenlerin distk is basarisi gostermes ile okuldan ayrilmasina neden olabildigi
gibi, okul verimliligini etkileyebilen sorunlar arasinda yer almaktadir. DUsuk baglilik
gosteren Ggretmenler, calisma ortaminda engelleyici davrams gosterdigi gibi, okulun
Ogretim amacindan sapmasina da neden olabilmektedir. Egitim slreci uzun zamana
yayildigindan, 6gretmenin olumsuz tutum ve davranslarindan kaynaklanan Ggrencideki
davranigsal Urtnleri amnda gozlemek olasi degildir (Celep, Bulbul ve Tung, 2000, s.
81).

Ogretmenlerin baghlig: ile ilgili yapilmis pek gok arastirma sonuclar bize,
Ogretmen bagliligim gelistirme maksadiyla, 6gretmenin yaptigi isin anlamlt kilinmasi, is
streslerinin azaltilmasi ve isten doyumlarinin artirilmast gerektigini, gorev anlayislarinin
degismesi, okullarda uygun 6grenme iklimi olusturulmasi, yapacagi isleri planlarken ve
uygularken 6gretmenlerin 6zgir olmasini, performanst ve isindeki etkililigi konusunda
zaman zaman kendisine geri bildirimde bulunulmasini, okuldaki her turlu faaliyette
ishirligi icerisinde hareket edilmesi ve alinan kararlara katilmasi gerektigini, 6gretmenin
bilgisini gelistirmesini saglayacak her turlt dgrenme firsatimin kendisine saglanmasi
gerektigini gostermektedir (Cakmakgi, 2006).

Balay (2000) ise yaptig1 yazin arastirmasinda, 6gretmenlerin okula ve 6gretime
bagliliginin gostergelerini Ug durumla agiklandigim aktarmaktadir. Bunlar:

Okul icin ¢aba gosterme istegi,
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Okulda ¢alismaya devam etme istegi,

Okulun egitimsel amag ve degerlerini kontrol GdCir.

Ogretime baglil1gin gerektirdigi tic kosul ise su sekildedir:

Ogretmenin 6gretimde farklilik yaratmak konusundainangli olmasi,
Ogrencilerin 6grenecesi konusundaki beklentisi,

Ogretimin  gerceklesmesinde gerekli cabayr ortaya koymadaki
istekliligidir.

Shann'in (1998) arastirma bulgulari, islerinde yiksek dizeyde doyum saglayan
ve okullarina guclt bir bicimde baglilik duyan Ogretmenlerin, geri c¢ekilme
davranislarindan kagindiklart ve islerine bagliliga devam ettikleri  gorUlmustdr.
Rosenholtz ve Simpson (1990) dgretmenin okula bagliligini etkileyen alti faktor ortaya
koymuslardir. Bu faktorlerin, orgutsel degiskenlere etkileri kariyer acimlarinda onlarin
Orgutsel yasamlarina 6zgu periyotlarinda blyik etki yapacagi beklenmektedir. Bu
Orgutsel faktorler sunlardir:

Temel gorevier: Ogretmenlerin temel gorevleri Ggrencilerin bireysel gelisimini
bicimlendirme ve bilgi vermeyi saglama- Ggrencilerin yasamlarina direkt midahale
gerektirir. Deneyimli Ogretmenlerin bagliligi, 6rgutsel sartlar ile temel gorevierin
etkileri daha agir etkili olmay1 gerektirebilir (Rosenholtz ve Simpson,1990, s. 242-246).

Performans etkililigi: Performans etkililigi -problemlerle bas etmeyi hissetmesi-
ise baglilik icin dnceliklerle 6zdeslesmedir. Performans etkililigi yiksek oldugu zaman,
bireyler islerine daha siki baglandiklarim hissederler. Iyi bir performans daha uzak
cabalar icin tegvik etmeyi saglamada ve yerine getirmede etkilidir. Yuksek etkili
bireyler ile zayif performans gostermesi, bireyin skintili olmasimn nedenidir
(Rosenholtz ve Simpson,1990, s. 242-246).

Fiziksel oduller: Fiziksel odullerin yoklugu bireylerin pozitif cabalarinin
sonucunu gorememelerine sebep olmaktadir. Bu durum buytk bir olclide onlarin
memnuniyetsizligini, isten ayrilmaistegini ve ise devamsizliginda 6nemli bir rol oynar.
Ogretmenler sadece pozitif geri bildirimin eksikliginden ya da geri bildirimin hig

olmamasindan memnuniyetsizlik duyduklarint belirtebilirler. Bu durum ogretmenlerin
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okul ortamina 6zgu performanslarim ve performans degerlendirmelerini dogru bir
sekilde 6lcmemeyi gosterebilir (Rosenholtz ve Simpson,1990, s. 242-246).

Gorev Ozerkligi ve Takdiri: Bu boyut gorevleri yerine getirmede takdir ve iste
onemli bagimsizlik ve Ozgurlik saglar. Bdylece Ozerklik ve takdir esas egitici
gorevlerin esasini olusturmaya firsat saglar. iste ozerklik ve takdir adalet ve segim
isteklerine izin verilir. Is konularinda kontrol kapasitesinin olmamasi bireylerin
kendilerinin Uretkenligini gérememesine sebep olmaktadir ve sonug olarak bireylerin
islerinde yabancilasmaya baslama egilimi gostermektedirler. Ozerklik bireylerin kendi
deneyimlerinin ve egitimlerinin ise uyarlama firsati ve Ogrencilere 0zgu egitim
ihtiyaglarina en iyi yamti profesyonel kararlari uygulamalarint saglar (Rosenholtz ve
Simpson, 1990, s. 242-246).

Egitim Fursatlar:: Profesyonel blyUme icin firsatlarin olmamasi dgretmenlerin
memnuniyetsizligi ile ilgili oldugu bulundu. Orglitsel ortamlar da personeller arasinda
fikir aig-verisi egitim firsatlarim  hizlandirabilir.  Aym zamanda personelin s
performansim artirmak icin daha yetenekli kisilerden geri bildirim kullamlimas
cesaretlendirilebilir ve her bireyin performanani degerlendirmede yeni fikirleri girisini
vurgulanabilir. Boylece bu ortamlarda, bireyin esas gorev performanant saglama
firsatlart genisletilir. Okul ortamlarinda Ogrenme firsatlart 6gretmen bagliligim
artirmasim saglar. Isin profesyonel sayginhigim ve anlamlihgini biyitme ve ise
yaramayan skici usullerin kacinma ile ve temel gorevieri yerine getirmede
Ogretmenlerin yeteneklerini gelistirme ile boylece, fiziksel odiller ve 6gretmenlerin
yararlilik hissetmelerini artirir (Rosenholtz ve Simpson, 1990, s. 242-246).

Ogrenci Davraniglarina Okul Yonetimi: Ogretmenlerin zamanlann temel
egitici gorevliere ayirmalan gerekirken cogunu is cevresine harcarlar. Orgitsel
kaynaklar calisma zamamnda etkili olabilir. Gorevleri ssmrlamak ya da slrdirmeden
ziyade temel gorevlere adanmak onemlidir. Bazi okullarda muduirler ve 6gretmenler,
Ogrenci davranslart igin kural setleri koyarlar ve onlarin aykiri davranglar: icin bir
takim cezalar uygularlar. Bunlar okullarin her hususta strekli olarak yuriturler. Bu
politikalar 6gretim simirlart yoninin de kaygidan ogretmenleri kurtarmis olmaktadir.
Ogretmenlere  yaratilan firsatlar  fiziksel odilleri ve performans etkililigini
kazanmalarint saglamaktadir (Rosenholtz ve Simpson, 1990, s. 242-246).

Bireyleri sadece fiziksel anlamda sistemde gormek yeterli degildir. Bireyler,
fiziksel olarak is ortaminda bulunsa bile, pskolojik olarak sistemle

butiinlesemeyebilirler. Egitim is gorenleri de, islerinde devamlilik gdstermelerine
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karsin, is ortamiyla duygusal yonden bitinlesmede zayif kalabilirler. Bu nedenle
Kisileri sistemde yalmzca fiziksel anlamda gormek yeterli degildir. Acikcas: faaliyet
alan insan yetistirmek ve donUstirmek olan okulun etkili isleyisi icin Gyelerin ¢ogu,
gorev tammlarindan daha fazlasim yapmayaistekli olmalidirlar (Balay, 2000).

Baglilik duyan Ogretmenler, okullarina, Ggrencilerine ve c¢alisma aanlarina
gucli sekilde yonelim gosterirler. Hedeflerden, sonuclardan ¢ncelikle hangilerinin
basarilacagi konusunda gorus ayriliklarimin oldugu isin kontrolinde ise buyuk
zorluklarin yasandig: okul gibi "gevsek" orgutlerde icten baglilik 6zellikle daha bluyuk
onem tasimakta oldugunu ifade eden Balay (2000) bir meslegin, maddi kazammlar
Otesinde ve belli degerlerin benimsenmesini ortaya koyacak kadar tyelerinin bagliligin
gerektirdigini ileri sirmustir. Cinkd 6gretmenin performansinm ve basarisinin disaridan
bir gbzlemcinin kavramasinin ve olgilmesinin bir anda zor oldugunu bu yizden iyi bir
Ogretimin gostergesinin  blyidk 6lciide Ogretmenin performansina ve bagliligina
dayanmakta oldugunu ileri stirmistr.

Dustk ogretmen bagliligi ise aymi zamanda Ogrenci basarisim azaltmaktadir.
Tukenmis 6gretmenler 6grencilere kars: daha az sevecen, siniftaki karisikliga karsi daha
az hosgor, daha fazla endise ve bitkinlik gostermektedirler. Bu tir Ogretmenler,
Ogretimlerinde akademik kaliteyi gelistirme konusunda daha az plan yapmakta ve
kendilerini etkili 6gretim sunmadan alikoyan otoritenin kurallarina kars1 ¢ikmada daha
cekingen davranmaktadirlar (Balay, 2000).

2.1.4. Orgutsel Baghhgin Onemi

Orgiitsel baglilik, orgitsel hedeflere ulasmada kritik 6neme sahip faktorlerin
basinda gelmektedir. Bu nedenle tim orgutler, tyelerinin baglilik dizeylerini artirmak
istemektedirler. Bu konuda cagdas oOrgutler, ¢esitli calismalar ortaya koyarak ¢tzim
yonunde politikalar tretmektedirler (Bayram, 2005).

Orgitlerin varliklarim koruma ugraslarimin hem temel etken hem de nihai
hedeflerinden biri orgutsel bagliliktir. Clnkt orgutsel bagliligi olan bireyler daha
uyumlu, daha Uretken, daha yuksek derecede sorumluluk duygusu icinde calismakta ve
orgiitlere daha az maliyete neden olmaktaciriar (Balci, 2003). Orgiitsel baglilig: yiiksek
olan calisanlar, olmayan calisanlara gbre Orgut icinde daha iyi bir performans
gostermektedirler. Bu yuzden oOrgute bagliligi yiksek olan calisanlarin orgite ve
Uretime katilimlar1 da yuksektir (Smith, 1999).
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Orgiitsel bagliligin birey, is grubu ve orgiit agisindan muhtemel olumiu ve
olumsuz sonuclar1 bulunmaktadir. Her ne kadar olumlu ve olumsuz sonuglar olsa da
orgitsel bagliik kavramimin 6nemi her gegen giin artmaktacir. Orgitsel baglilik
aleyhindeki pek cok arastirmaci 2000'li yillarin en 6nemli tartisma konularindan birinin
orgitsel baglilik olacagim idea etmektedir (ince ve Gul, 2005, s. 15). DuBois ve
arkadaslar1 (1997) orgutlerin toplam kalite, degisim muhendisligi ve islerin yeniden
yapilandiriimast gibi faaliyetlerinde basariya ulasmalar: icin drgut hiyerarsinin bitin
kademelerinde yer alan calisanlarin en az %80’ inin drgutlerine bagli bireyler olmast
gerektigini bulmuslardir.

Briggs (1991, s. 32)'e gore, Japonya mn ekonomik gelisim mucizesinin
nedenleri olarak bircok unsur 6ne stirilmuisse de Uzerinde genelde en fazla durulan ve
en cok etkis oldugu dustnilen /nsan Kaynaklar: Yonetimi; Ozelde ise insan
kaynaklarinin etkin yonetiminde 6nemli rol oynayan orgutsel bagl:l:k konusu 6n plana
cikarilmustir. Japonya da yonetim ile bireylerin bagliligi arasinda guzel bir iliski
kurulmustur. Bu iliski de Japonlarin basarili olmalarint saglamistir.

Guest (1998) orgutsel bagliligin insan kaynaklari yoOnetimi faaliyetlerinin
kalbinde yer almakta oldugunu stylemistir. Olusturulan bitin insan kaynaklar
yonetimi politikalarinda temel mantigin, olumlu ¢iktilarin saglanmasi amaciyla 6rgutsel

baglilik dizeyinin ylukseltiimes oldugunu sdylemistir (Bakan, 2011).

2.1.5. Orgutsel Baghhgin Goster geleri

Orgiitsel  baghlik bireye zamana, mekana gore farkhliklar gosteren, farkl
degerlendirilebilen ve algilanabilen sibjektif bir yapiya sahip olmakla birlikte (ince ve
Gl, 2005) bir bireyin orguttune baglilik gosterip gostermedigini de belirleyen su onemli
kriterler yazinda yer almaktachr (Bakan, 2011, s. 10)

Japonlarin gun gectikgce artan verimlilikleri, bireylerin érgutlerine duyduklar
baglilik ve sadakat duygularimn duzeyi ile agiklanmaktadir. Y Uksek seviyede duyulan
baglilik, cogu zaman daha fazla sorumluluk sahibi olma, daha fazla sadakat ve daha
yuksek verimlilik ile sonuglanmaktadir (Chow ve Hau, 1994).
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2.1.5.1. Orgiitiin Amag ve Deger lerini Benimseme

Orgitsel baghligin en 6nemli gostergesi ve ilk kosulu calisamin ve érgiitiin amag,
deger ve vizyonunun ortismesidir. Bir 6rgitin amag ve degerlerini kabullenemeyen bir
calisanin o orgite baglilik gostermesi beklenemez. Calisamin Kisisel degerleri, hedefleri
ve hayattan beklentileri ile 6rgtin calisanina bu noktada sunabilecekleri arasinda iligki
olmasi, saglikli ve yiksek dizeyli bir bagliligin olusmas: agisindan 6nem tasimaktadir.
Beklentiler ile sunulanlar arasindaki farklilik, orgitsel baglilik dizeyini belirleyecek en
onemli kriterdir (ince ve G, 2005).

Kendi amag, deger, vizyon ve hedefleri ile ¢rgitsel amag, deger, vizyon ve
hedeflerin yUksek dizeyde uyustugunu hisseden bireyin orgitsel bagliligi yuksek

olacaktir.

2.1.5.2. Orgiit Icin Fedakar likta Bulunabilme

Bireyin benimsedigi 6rgutsel amag, hedef ve degerlere ulasabilmesi icin formel
gérev tamimu ile kendisinden beklenenden daha fazla calismasi ve gorev Usti olumlu
davranislarda bulunmas 6rgutsel bagliligin 6nemli gostergelerindendir (Bakan, 2011, s.
10).

Calisamin herhangi bir kisisel beklenti icerisine girmeksizin, sadece calistigi
Orgutiin  basarist icin kendinden fedakérliklarda bulunabilmesi, kisinin Orgitind
benimsediginin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Japonyarnin ikinci Dinya
Savasi'ndan yenilgiyle ayrilmasina ragmen ekonomik anlamda c¢ok cabuk
toparlanabilmesinde, toplumsa yapisinin dinamiklerinde bulunan sbz konusu 6zelligin
onemli bir rol bulunmaktadir (Dolu, 2011).

2.1.5.3. Orgiit Uydiginin Devam Icin Giiclui Bir Istek Duyma

Bir diger Orgutsel baglilik gostergesi calisamn orgut Uyeligini devam ettirme
yoninde gucli bir istek duymasidir. Tlk iki gostergeye paralel olarak bu gésterge de
calisanin orgutiine yonelik memnuniyetinin ifade etmektedir (ince ve G, 2005, s. 10).

Orgiitsel baglilik, orgitiin calisanlann sorunlariyla ilgilenmesi ile de yakindan
iliskilidir. Orgitsel yapr icerisinde dogru isleyen iletisim kanallar, etkin insan
kaynaklar: politikalari, sosyal etkinlikler, yeterli kariyer olanaklari, 6rgut ici adalet gibi
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unsurlarin, ¢alisamin Orgut Uyeligini devam ettirme istegine olumlu etki yapmas
beklenmektedir (Glndogan, 2009).

2.1.5.4.0rgit Kimligi ile Ozdeslesme

Ozdeslesme, bir nesne ya da bireyin bir kiimenin tim ozelliklerini 6ziimlemes
ya da onunla bitinlesmesidir. Bireyin baska bireylerle kisilik kaynasmasi
gerceklestirecek dlclide onlarin yasantilarina ve duygularina katilmasi stirecidir (TDK).

Orgiit icin ise calisanin Orgiitsel hedef ve degerleri benimseyip kabullenmesi
duzeyidir. Bireyin orgit ile Ozdeslesmes Orgitsel amag, hedef ve degerleri
kabullenmesi ve orgitsel amaclan gerceklestirebilmek adina kendisine hicbir maddi
yarar saglamayacak olsa dahi yuksek performans diizeyiyle calismas: ve fedakérlikta
bulunmasi demektir (Bakan, 2011).

2.1.5.5. Icsellestirme

Orgiitsel bagliligin son gostergesi icsellestirmedir. icsellestirme, bir kam ya da
tutumun kisilik ©zelligi olacak Olglide benimsenerek ozimlenmesidir (TDK).
Icsellestirme davramsa rehberlik eden degerlerin birlesmesini iceren bir etkileme
stirecidir. Orgit yonetiminin ilgili tutum ve inanglar, calisanlarin kendi amag ve
degerleriyle ortiistigti oranda orglitsel amag ve degerler icsellestirilmektedir (ince ve
Gul, 2005).

2.1.6. Orgutsel Baghhga iliskin Siniflandirmalar ve Y aklagimlar

Orgiitsel baghlik alamnda yapilan arastirmalarda, kavramin tanimu Gizerinde bir
uzlasma saglanamamis olmakla birlikte, gelinen son noktada orgutsel bagliligin tek
boyutlu bir kavram olmayip ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugudur (Somers, 1995).
Mowday ve arkadasglart (1982) konunun tek boyutlu olarak ele ainmasim dogru
olmayacagin ifade etmis ve o6rgutsel bagliligi tutumsal baglik ve davramssal baglilik
olmak Uzere iki boyutlu olarak ele almiglardir. Daha sonra orgitsel baglilik alamnda
yapilan tammlar: inceleyen Meyer ve Allen (1991) bu tarumlarin tic genel boyuta isaret
ettiklerini ve bunlarin; 6rgite tutumsal anlamda baglilik gostermek (tutumsal baglilik),

orgutten ayrilmamn ortaya gikaracagi maliyet (devam bagliligi) ve orgltte kalmaya
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yonelik ahlaki sorumluluk duygusu(normatif baglilik) oldugunu ifade etmisleridir
(Meyer ve Allen, 1991).

Benkhoff da (1997)Meyer ve Allen’in gorUslerini destekler sekilde, orgutsel
baglilik boyutlarinin ayri ayri dlcimlenerek bireyin baglilik derecesini belirlemek
gerektigini savunmustur. Benkhoff’a gore boyutlardan birini olumlu olmasi her zaman
digerinin de olumlu olacag: anlamina gelmemektedir. Ornegin, bir birey orgiite kalmaya
istekli davranirken, diger yandan kendini drgutle buttnlerimi ve drgitiin yararina daha
fazla caba harcamaya hazir hissetmeyebilir. Veya genellikle cok yogun calisan, fazlaca
caba sarf eden bir birey, kendini 6rgutle butiinlesmis hissetmeyebilir ve 6rgitte kalmaya
daistekli de olmayabilir (Bakan, 2011)

Tablo 1.
Orgitsel Bagliliga fliskin Yaklag:imlar ve Sniflandzriimas:

Orgiitsel Baglihigailiskin Y aklasimlar

Davranmssal Devam Normatif

Duygusal- Bagliliga Bagliligina Bagliliga
Tutumsal Baghiliga fliskin fliskin fliskin Diger Baglilik
Iliskin Yaklasimlar ~ Yaklasimlar ~ Yaklasimlar Y aklasimlar Y aklasimlari
- Kanter’'in - Becker'in -Martin ve
yaklasimi Y an Bahis Nicholls un
- Etzioni’ nin Kurami Orglitsel Baglilig
Y aklasimi - Salancik’in Olusturma Modeli
- O'Rellly ve Y aklasim - Katz ve Khan' 1n
Chatman’in Siniflandirmast
Y aklasimu - Wiener’in
- Penley ve Siniflandirmasi
Gould un
Y aklasimi
- Allenve
Meyer’in
Y aklasimu

Kaynak: Swalises, 2004.

Orgiitsel baglilik konusunda farkli arastirmacilar tarafindan degisik yaklasimlar
gelistirilmis olup bu yaklasimlar Swalises (2004)'in makalesinde su dort temel baslik
altinda (Bak:ini:z. Tablo 1) toplanmustir:
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2.1.6.1. Duygusal- Tutumsal Baglilik

Bu yaklasima gore baglilik, bireyin calisma ortamim degerlendirmesi sonucu
olusan ve bireyi oOrgite baglayan duygusal bir tepkidir. Diger bir ifadeyle baglilik,
bireyin 6rgtle butiinlesmesi ve orgite katiliminin nispi glictidir (Dogan, 2007). 11k kez
Buchanan (1974) tarafindan ortaya konulmus ve Porter ve arkadaslari (1974) ve
Mowday ve arkadaslar tarafindan gelistirilmistir.

Tutumsal baglilik, bireylerin 6rgitleriyle olan iliskilerine odaklanmaktadir. Bu
baglilik tdrinde bireyin kendi deger ve hedeflerinin, orgutin deger ve hedefleriyle
uyum gostermesi gerekmektedir (Meyer ve Allen, 1991, s. 62). Orgiitsel degerleri
kabullenme ve orgutte calismay: stirdiirmeye istekli olmanin bir sonucu olarak bireyin
Orgutle kurdugu duygusal bagliligr olarak tammlanmaktadir (Mowday ve digerleri,
1982; Somers, 1995). Dolaysiyla bu tir baglilik, bireylerin bazi manevi o6dul ve
menfaatler karsiligi kendilerini drgite bagladiklar: bir alisveris iliskisidir (Mowday ve
digerleri, 1979, s. 225; Akt. Ince ve Giil, 2005, s. 28). Genellikle bu tur baglilik bireyin
Orgutle batinlesmesinin ve orgut katilimmnin gucl olarak ifade edilmektedir. Bu

ifadenin ¢ 6nemli unsuru bulunmaktadhr:

Orgiitiin amag ve degerlerine duyulan giiclii bir inang ve kabullenme,
Orgitt yararina daha fazla gaba sarf etmeye gontillii olma,

Orgiit tyeligini sirdirme arzusu (ince ve Giil, 2005, s. 28).

Birey ¢rgutin degerlerine ve amaglarina katildigi igin érgutiyle 6zdeslesmis
olur ve bunun sonucunda da degerlerini gonilden kabul ettigi 6rguti icin her tarld
fedakarligi yapmaya hazir bir baglilik duygusu gdlistirir (Bakan, 2011, s. 77).

Bir insamin sosyal hareketlerinin  ylritilmesinde tutumlar Onemli rol
oynamaktadir. Kiside orgitle arasindaki baga kars1 olusana tutumlar, o kisinin érgatiin
amag ve degerlerine ve bulundugu pozisyona duygusal baglanmasim saglayacaktir
(DeCotiis ve Summers, 1987). Dolaysiyla, tutumsal baglilik bireyin calistigi orglte
yalmzca hizmet sbzlesmesinde yer alan kuralarin baglayiciligr agisindan pasif olarak
degil, aym zamanda 0Orgitiin amaclarina, misyonuna, vizyonuna ve basarisina bilissel,
duyussal ve davramssal olarak katkida bulunmak Uzere kendisinde olusan aktif bir
gonullaligt ifade etmektedir (Varoglu, 1993, s. 8). Bu nedenle tutumsal baglilikta
bireyin kendinden istekli olarak drgute bagliligi s6z konusudur (Martin, 2008).
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Psikolojik

Durum

Kosullar Davrans

A 4

\ 4

Sekil 1. Tutumsal baglilik yaklasimi
Kaynak:Meyer, J.P. and Allen, N.J.; (1991), A Three-Component conceptualization of

organizational commitment

Tutumsal baglilikla ilgili yaklasimlarin en 6nemlileri; Allen ve Meyer, Kanter,
Etzioni, O'Reilly ve Chatman, Penley ve Gould tarafindan gelistirilen yaklasimlardir
(Ince ve Giil, 2005, s. 29).

2.1.6.1.1. Duygusal-Tutumsal Baghhga iliskin Y aklasimlar
2.1.6.1.1.1. Meyer ve Allen’in Smflandirmas

Orgiitsel baglilik yazimn en 6nemli yazarlarindan Meyer ve Allen orgiitsel
baglilig1 U¢ boyutta ele amugsladir. Bunlar; duygusal baglilik, devam bagliligi ve
normatif bagliliktir.

Meyer ve Allen (1997) yonetsel uygulamaarin érgitsel baglilik Gzerindeki
etkilerini inceleyen birgok arastirmamn baglilik tirlerinden sadece duygusal baglilik
Uzerinde odaklandiklarim belirtmistir. Y azarlara gére bunun iki temel nedeni daha 6nce
tek boyutlu olan orgutsel baglilik modellerinin yaninda son zamanlarda ¢ok boyutlu
baglilik modellerinin ve bunlart dlgen dOlgeklerin gelistirilmesi ve érgutlerin orgatler
acisindan en onemli olarak gordikleri duygusal bagliligi oOrgit Gyeleri Uzerinde
olusturmaya calismalaridir (Bakan, 2011, s. 114). Buna karsin, Meyer ve Allen’a gore
orgutlerin kendi yonetsel uygulamalar ile duygusal bagliligin yam sira devam ve

normatif baglilik tarlerini de etkileyebileceklerinin farkinda olmalar: gerekir.
Duygusal Baglhhk
Duygusal baglilik bireyin bagli bulundugu 6rgite duygusal bir bag hissetmesi ve

bundan dolay: Ustiin bir caba gostermeye istekli olmasidir. Bu gibi durumlarda bireyin

Orgutte kalmayr istemesinin nedeni Orgitin amag ve degerleri ile kendini
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Ozdeslestirmesidir. Orgite duygusal olarak bagl calisanlar kendi istekleriyle 6rgitte
kalmaya devam ederler (Cakir, 2007). Bu boyutla ilgili bir takim arastirmalar yapan
Porter, duygusal bagliligin ¢ unsurun sonucunda ortaya ciktigim belirtmistir;
organizasyonu amag ve degerlerinin kabul U, organizasyonun amacina ulasmada gonulll
katkida bulunma istegi, organizasyonda kalmaya devam etme istegidir (Guven, 2006).
Bu baglilik, bireyler yatinm yaptikca ya da yan kazanclar elde ettikge artmaktadir.
Cunki bunlar orgiitten ayrilma durumunda kaybedilecektir. Is seceneklerinin sinirl:
olma durumunda da bu tur bir baglilik gelisecektir (Balay, 2000).

Yazinda en ¢ok incelenen baglilik tird olan duygusal baglilik, calisanlarin
Orgutsel objelere sarilmasimin, 6rgitle 6zdeslesmesinin, kendisini  6rglt icinde
tammlayabilirliginin ve orgite katilimimin ifadesidir. Duygusal bagliligin seviyes ne
kadar cok artarsa bireylerin calistiklar: Orgutte kalmasi ve onun hedef ve degerlerini
kabul etmes o kadar kolay olmaktadir (Meyer ve digerleri, 1998). Bu noktadan
hareketle duygusal baglilik, dogru sebeplerden dolayr arzulanan sonuglart saglayan
baglilik bicimi olarak kabul edilmektedir. Calisanlarin duygusal yonelimlerini kontrol
etmek zor oldugundan, calisanlarin 6rgite duygusal olarak baglanmas: dogru ve uygun
insan kaynaklar faaliyetlerinin gerceklestirilmesine baglidir (Demircan, 2003; Akt.
Gunluk, 2010, s. 17).

Devam Baghihig

Devam baglilig1 calisamin kendisini orgitinde kalmaya zorunlu hissetmesidir.
Orgiitten ayrilmamn maliyeti calisan igin yiksek ise calisan érgitiinde kalmaya devam
eder. Bu baglilik odul-maliyet analizi yapilarak orgitte kalmaya devam etme davranisi
gostermeyi zorunlu kilmaktadir. Calisan kendisini 6rgittntn bir parcast olarak gordigu
zaman 0Orgut onun icin btyuk bir anlam ifade etmeye baslar. Balay (2000) rasyonel
baglilik olarak da adlandirilan bu tir baglilikta, eger orgutten ayrilmamn maliyeti
yuksekse Orgut tyeliginin strdurdlmesinin devam edecegini ifade eder.

Calisam Orgutte kalmaya zorlayan nedenlerin bulunmasi, Orgute baglilik yaratir.
Baglilig1 saglayan unsur, zorunluluktur. Kaybedilecek kar ya da fayda orgitten ayrilma
davranmsini bastirabilmektedir. Zaman icinde elde edilen kazarumlarin kaybedilmesinin
yaratacag endise calisan bagliligin artirmaktadir (Ugurlu, 2009).

Hem duygusal baglilik hem de devam bagliligi calisan ve 6rgit arasindaki

iliskiyi yansitmasina ragmen aralarindaki iliskinin dogast birbirinden farklidir.
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Orgiitlerine guclii bir duygusal baglilik ile baglanan calisanlarin orgitlerinde kalma
(devam baglilig1) davramsini gosterme davramslar: daha yuksek olur. Devam bagliligi
ekonomik degisim temelinde kendini gosterir (Chang ve Chelladurai, 2003; Gonzalez
ve Guillen, 2008). Calisanlar orgltlerine ne kadar ¢cok yatirnm yapmislarsa érgutlerinden
ayrilmalar1 o kadar zor olmaktadhr.

Meyer ve Allen (1997) devam bagliliginin iki temel belirleyicisi oldugunu, bu
belirleyicilerin yat:ir:mlar ve alternatifler olarak isimlendirilebilecegini belirtmislerdir
(Bakan, 2011, s. 99). Ornegin, bir bireyin isle ilgili beceri gelistirmesine yonelik
harcadigi enerji ve zamandan dolayr diger oOrgutlere transfer olma kararn vermede
zorlanmasi ve alternatif is olanaklarinin olmayisi érgitten ayrilmaya iliskin agilanan
maliyetleri artirmaktadhr.

Yatirnmlar:  Yatirnmlar Becker' in  (1960) yan bahis teorisine
dayandiriimaktadir. Becker’a (1960) gore, orgutsel baglilik, Uyeni bazi yan bahislere
girerek tutarl bir davrams dizisini, o davranislarla dogrudan ilgili olmayan cikarlar: ile
iliskilendirmesidir (ince ve Gl, 2005, s. 50). isgoren orgiite bagl: olarak calistig: siire
icerisinde oOrglte yaptigi yatinmlarini(zaman, para, ¢aba gibi) bu 6rgitten ayrilmas
durumunda kaybedeceginin farkinda olmasidir (Bakan, 2011, s. 99).

Alternatifler: Alternatifler devam bagliliginin ikinci belirleyicisi olarak, bireyin
calistigr Orgut disinda elde edebilecegi aternatif istihdam olanaklarim ifade etmektedir
(Meyer ve Allen, 1997). Onemli alternatif istihdam olanag: elde eden birey, cok zayif
aternatif istihdam olanagina sahip olan diger bireylerden daha disik dizeyde devam
baglil1g1 gosterecektir. Yani ne kadar cok alternatif is olanag: varsa bireyde o kadar az

Orgutiine kars1 devam bagliligr olusacaktir.

Normatif Baglhhk

Orgiite baglilik, calisanlarin herhangi bir fayda ya da odile bagli olarak
gerceklesmez. Calisanlarin orgtleri ile olan bagliliklari, 6grendikleri sadakat ve erdem
ileilgili degerler geregidir (Ugurlu, 2009).

Normatif baglilik turd zorunluluk igermektedir (Swailes, 2002). Normatif
baglilik sosyallesme eylemleri sonucunda ahlaki bir zorunluluk olarak 6rgitlere karsi
calisanlarin sadakat ve borcluluk duygulan tasimalaridir (Vanderberghe ve Tremblay,
2008). Ancak calisanlar kisisel yararlart icin degil yaptiklart davramslart dogru ve
ahlakli bulduklar: icin érgitlerinde kalma davrams: gosterirler. Calisanlar orgitlerine
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kars1 kendilerini sorumlu ve yukimll hissederler. Normatif bagliliktaki zorunluluk
devam bagliligindaki gibi ¢ikara bagli degil erdem ve ahlaka baglidir (Gil, 2003, s. 45).
Orgiitiin amaclar: ile 6zdeslesme, kabul etme ve bu baglamda moral baglilik duyma
davramigint gostermedir. Duygusal bagliliktan farkli olarak psikolojik sdzlesme
gerektirmez ancak moral baglilik gerektirir (Gonzalez ve Guillen,2008).

Orgiitsel  baghlik tirlerinin (duygusal baglilik, devam bagliligi, normatif
baglilik) birbirini etkiledigi ve etkilendigi 6ncel ve ciktilart birbirinden farklidir. Her
0ge calisanlarin oOrgutlerinde kalma niyet ve kararlarnn etkiler. Guglu bir duygusal,
devam ve normatif baglilik ¢alisanlarin drgitlerinde kalma davrarnislarini etkilemektedir
(Jaros, 1995). Somers (1995) duygusal, normatif ve devam baglilig1 arasindaki iliskiye
bakarak isten ayrilma ve iste kalma niyetlerini etkilemede duygusal baglilik ve normatif
bagliligi anlamli bir oncel olarak tammlarken, devam bagliligim anlamli bir 6ncel
olarak gbrmemistir (Ugurlu, 2009)

Duygusal devamlilik ve normatif bagliligin ortak yona, kisi ile orgit arasinda
Orgutten ayrilma ihtimalini azaltan bir bagin olusmasina sebep olmasidir. Ancak bu
bagin niteligi, amlan baglilik tlrlerine gore degisik olmaktadir. Duygusal baglilik,
kisiler istedikleri icin, devamlilik bagliligi cikarlar baglanmay1 gerektirdigi igin ve
normatif baglilik ise, ahlaki gerekcelerle ortaya cikmaktadir (Allen ve Meyer, 1990;
Meyer ve Allen, 1991).

2.1.6.1.1.2. Kanter’in Yaklasim

Kanter bagliligi, bireyin bitin enerjisini, performansim ve sadakatini Orgutsel
amaclara ulasmak yoluna yonlendirmesi, orgutin amaclart yan sira kendi bireysel
beklenti ve amaclarina ulasabilmek icin de Orgit icerisindeki sosya olusumlar ile
kisiligini butlnlestirmesi olarak ifade etmektedir (ilsev, 1997, Uygur, 2004). Bu
yaklasim, baglilig1 sosyal sistem ve kisilik sistemi Uzerine kurar. Sosyal sistemlerde,
Kisilerin bagliliklart U¢ temel alandan olusur. Bunlar, sosya kontrol, grup birligi ve
sistemin devamliligidir. Kisilik sistemi ise, bilisel, duygusal ve normatif yonlerden
olusur. Ancak Kanter bu iki sisteme yonelik bagliligi Uc sekilde ifade etmektedir:
Devama yonelik baglilik, Kenetlenme bagliligi, Kontrol bagliligi. Devama yonelik
baglilik, calisamn oOrgutinde kalma ve devamliligint stirdirmesi ve kendini o6rglte
adamasidir. Kenetlenme bagliligi, calisamin is arkadaglarina ve grubuna olan bagliligi ve

gruba duygusal yonelimini igerir. Kontrol bagliligi, orglt tyelerinin sosya gruplarin
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takip ederek oOrgutin norm ve degerlerini i¢sellestirme davranisidir (Swailes, 2002;
Ilsev, 1997).

Devama yonelik baglil:kta bireyin 6rgutten ayrilmanmin bedelinin  yuksek
olacagim fark ederek drgutte kalmasimn kendisi i¢in daha yararli sonuglar doguracagin
inanarak orgitin bir Oyesi olarak calismaya devam etmesi, Orgutl icin her tarld
fedakarliga katlanmaya istekli olmasi ve 6rgutiin kaliciligini saglamaya ve surekliligine
kendini adamasi beklenir (Bakan, 2011, s. 83). Kanter'e (1968) gore, devama yonelik
baglilig1 yaratan ve guclendiren etmenler ise 6zveri ve yatirimair.

Kenetlenme baglilig: ise bireyin dnceki sosyal iliskilerden feragat veya grubun
kenetlenmesine yardimci olacak simge ve sembolleri benimseme ve térenlere katilim
gibi vasitalarla bir orgutteki sosyal iliskilerine baglanma olarak ifade edilmektedir
(Kanter, 1968; Akt. ince ve Gill, 2005).

Kontrol baglilig: da grup ve 6rgit dyelerinin liderlerinin emir ve kuralarim
devam ettirmesine denir. Bireyin ¢rgite karst olumlu normatif yonelime girmes ve
orgit normlarina baglanmasidir (ince ve Gull, 2005). Birey daha 6nceleri davranislarna
yon veren normlarin bir kenara birakarak, butiin mesleki disiince sistemini 6rgitin

amag, deger ve normlarina gore yeniden diizenlemesidir (ilsev, 1997).

2.1.6.1.1.3. Etzioni’nin Yaklasim

Etzioni, 6rgit yapisinin temel 6gelerinden biri olarak uyumu gordr. Uyum igin
kuvvet ve iliski torleri arasindaki baga dikkat ceker. Zora, faydaya ve degere dayal
baslica U¢ tur kuvvet sonucunda orgit ile calisan arasinda sogukluk (yabancilasma),
hesaplilik ve baglilik(moral) durumlar: gelisir. Orgit Uyeleri orgitsel deger ve normlar:
icsellestirdikleri zaman orgite mora bagliliklart gergeklesir. Sogukluk, calisamn
Orgutiine yabancilasmasi sonucunu dogurur. Hapishane veya askeri bir oérgitin Gyes
olma durumunda Uyelerin icinde bulunabilecekleri bir durumdur. Hesapaililik, orgit ve
calisan arasinda karsilikli ilimlt bir iliski olusturur. Baglilik ise, orgit ile calisanlar
arasinda siki ve olumlu bir iligkiyi ifade eder (Swailes, 2002; Bursalioglu, 1997).
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2.1.6.1.14. O'Reilly ve Chatman’in Y aklasim

O'Rellly ve Chatman (1986) orgutsel bagliligi, kisinin orguttine psikolojik
olarak baglanmasi olarak ele almistir. Bu iki arastirmaciya gore orgutsel bagliligin U¢
boyutu bulunmaktadir (Ince ve Guil, 2005). Bunlar;

Uyum baglilig: orgite yuzeysel bir baglilig1 ifade eder. Uyum halinde calisan
yaptigim yapmak zorunda oldugu igin yapar. O halde uyumda bireyin, zorla uymas stz
konusudur. Birey bir seyi, gercekten inandigi icin degil de ceza korkusu ya da odul
beklentisi iginde, kendisini mecbur hissettigi i¢in yapmasi sbz konusudur. Uyum, segme
imkéni vermez; birey yapmasi gerekenleri denetim altinda, givensiz bir ortamda
yapmak zorundakalir (Balay, 2000).

Orgiitte yetki, standart, kural, prosediir ve benzeri etkinlikler bireylerin uyumunu
saglar. Uyum, adanmishigin ilk asamasidir. Bu asamada birey, orgutte digerlerinin
etkilerini bir ¢ikar karsiliginda( aragsal baglilik ) kabul eder. Uyumda, gorulecegi Uzere
bir cikar iliskisi vardir. Birey bekledigi 6deme, yiukselme ya da benzeri cikarlar
karsiliginda uyum gosterir (Balay, 2000).

Ozdeslesme bagliligin ikinci asamas: olup bireylerin orgiite ve calisanlarina
yakin olma isteklerine baglidir. Ozdeslesmede birey baskalarinin etkilerini, kendini
tanimlamaya imkéan veren iliskilerin (kendinin farkina varilip degerli bulunmasi gibi)
kurulma ve siirdirilmesi karsiliginda kabul eder. Ozdeslesmede, baskalarimn hareket
ve davranslar:, baskalariyla iliskiye girmek ve bunu sirdirmek amaciyla benimsenir.
Ozdeslesmede, bireye hosnutluk veren, ancak kaybolma olasiligi yiksek olan bir
gekicilik vardir. Dogaldir ki bu cekiciligin korunmaya ihtiyaci vardir. Su da
unutulmamalidir, 6zdeslesme bireye hos gelir, ancak onu sorumluluk altinda birakir.
Kisaca 6zdeslesme, bireyin, deger verdigi sey ya da seyler karsiliginda orgutu ile bir
anlamda bir Kisilik biitiinlesmesine girmesidir. Ozdeslesen birey o6rgiitinden gurur
duyar (Balay, 2000).

Icsellestirme bagliligin son asamasi olup birey ve orgitsel degerlerin karsilikla
uyumunu ifade eder. Igsellestirme, bireyin degerlerinin trgitsel degerlerle uyum icinde
olmas: ve orgltsel degerlerin bireyin tutum ve davranslarinda etkili olmasidir. Bu
asamada bireyin, orgutin degerlerini gercekten kisisel degerleriyle uyumlu ve
odiilleyici gérmesi sz konusudur. icsellestirme bir kere gergeklestikten sonra, bireyin
yeni etki kaynaklariyla etkilenmesi gerekmez. Ne var ki ic¢sellestirme, uzun zaman

gerektirir. Gortlen o ki, i¢sellestirmede bireyin, orgitin deger ve normlarini, kendi
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deger ve normlan olarak, zorlama olmaksizin igten kabull ve benimsemes sbz
konusudur. Bu haliyle de i¢sellestirmede normatif baglilik vardir (Balci, 2003).

2.1.6.1.1.5. Penley ve Gould' un Yaklasim

Penley ve Gouldun vyaklasimi Etzioni'nin  Orgite katilim  modeline
dayanmaktadir. Etzioni gelistirdigi modelde oOrgitlerde bulunan uyum sistemlerini ve
kisilerin bu sistemlere yonelme sekillerini ele aimaktadir. Bu iki arastirmaciya gore,
Etzioni’nin ahlaki, ¢ikarci ve yabancilastirici katilim veya baglilik modelinin 6rgitsel
baglilig1 agiklamak bakimindan oldukc¢a uygun oldugunu, ancak bu modelin bazi
nedenlerle yazinda yeteri kadar ilgi gormedigini belirtmisler (ilsev, 1997, s. 18; Ince ve
Gul, 2005, s. 35) modeli yeniden yorumlama ihtiyaci duymuslardir.

Etzioni orgutlerde tek bir uyum sisteminin ve bu sisteme uygun dusen baglilik
turiniin gegerli olabilecegini belirtmektedir. Oysa orgitlerde farkli uyum sistemleri ve
baglilik turlerini bir arada gormek mumkundir. Penley ve Gould bu noktada 6rgutlerde
birden fazla uyum sisteminin ve baglilik tirGnin bir arada gorulebilecegini ileri
surmektedirler. Bu ylUzden Penley ve Gould Etzioni'nin modelini temel alarak 6rgutsel
bagliligin G¢ boyutu oldugunu belirtmektedirler. Bunlar; ahlaki baglilik, ¢ikarci baglilik
ve yabancilastirici bagliliktir (Penley ve Gould, 1988).

Ahlaki Baghhk: Ahlaki baglilik, bireyin oOrgutin amaglari, degerleri ve
normlarim kabul etmesi ve onlarla 6zdeslesmesinin bir sonucu olarak kendini 6rgite
adamasi, Orgutin basarisi icin sorumluluk duygusu icerisinde olmasi ve orgutt gonall
olarak desteklemesidir (ilsev, 1997). Birey 6rgitiin amaglarim benimsediginde dolay:
sz konusu amaglara ulasmast icin en yiksek performans sergilemeyi, kendisine verilen
rolleri hatta rol Ustl gorevleri severek ve isteyerek yerine getirmeyi kendisi agisindan
bir sorumluluk olarak kabul etmektedir. Dolaysiyla, ahlaki baglilik, orgit ile birey
arasinda gerceklesen duygusal icerikli bir bagliliktir (Bakan, 2011, s. 89).

Cikara Baghhk: Cikarct baglilik, bireylerin orgitsel amaglara ulasmasi
yonunde oOrgute sagladiklart emek, zaman, bilgi ve deneyim gibi katkilar karsiliginda
Orgutun elde edecekleri oduller ve tesviklere bagli olarak hissettikleri orgute baglilik
turadur (Tekin, 2002). Bir bakima karsilikli ¢ikarlar dogrultusunda birey orgitten elde
etmeyi arzuladigi maddi ve manevi oduller karsiliginda orglte baglilik duymay: bir arag
olarak gormektedir (ilsev, 1997).
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Y abancilastiricr Baghhk: Bu baglilik tiriinde ise kisi kariyeri Uzerinde kontrol
olmadigint dustindiigiinden, daha ¢ok is ve kariyerle ilgili sonuglar Gzerinde kontrol
eksikligi duygusu ileilgilidir (Penley ve Gould, 1988, Akt. ince ve Gill, 2005, s. 39).

Penley ve Gould (1984; 1988) ahlaki cikarci ve yabanlastirici baglilik trlerinde
bireylerin farkli davraniglar sergilediklerini belirtmektedir. Cikarci baglilikta orguti ile
bir aligveris iliskisine giren birey kendini sevdirme taktiklerine girer. Birey Orgutin
kendisine sundugu maddi ve manevi odulleri artirmast icin kendisini sorumluluk
bilincinde olan, kendisine verilen yukimlUlUkleri en iyi sekilde yerine getiren, basarili,
Orgut hiyerarsisinde daha Uist kademlerde gorevler verilecek olunursa onlarin tstesinden
gelebilecek bilgi ve tecriibeye sahip kisi olarak Ustlerine sunar ve Ustleriyle olumlu
iliskiler icerisinde bulunmaya 6zen gosterir. Uyeligin devaminin saglanmasinin esas
oldugu ahlaki baglilikta ise, birey 6rgitin amag ve degerlerine inanmasinda 6tird
kendisine verilen gorevden daha fazlasini yapmaya hazir, isini asirt distnen, sirekli
calisan, normal mesai giin ve saatleri disinda dahi isinde sbz eden birey davramslar
sergiler. Yabanlastirici baglilikta ise birey oOrgut ici ve dis cevreyi kontrol atina
almadigindan dolay is ve kariyer ileilgili sonuglar Uizerinde kontrol eksiligi duygusuyla
davramslarina yon verir (Penley ve Gould, 1988; Ilsev, 1997; Uygur, 2004, ince ve Gill,
2005; Akt. Bakan, 2011, s. 91).

2.1.6.2. Davramssal Baglilik

Orgiitsel baglilik arastirmacilarimn tutumsal (duygusal) baglilik yaklasimlarina
karsin, sosyal psikologlar davramssal baglilik kuramim kullanmistir. Bu kavram
bagliligin disavurumu olarak ele alinabilir. Davranmissal baglilik, kisinin gegmisteki
davraniglart nedeniyle oOrgute bagli kalma sureci ile ilgilidir (Nowday ve digerleri,
1982). Burada Orgute bagli kalmaktan kastedilen, érgitte kalmaya niyetli olma, drgutten
ayriimama ve damsizlik yapmama gibi davramslardir (ince ve Guil, 2005, s. 48).

Davranmigsal yaklasim, Orgutsel baglilik konusunda ilk calismay: yapan Becker
tarafindan gelistirilmistir. Orgitsel baglilig1 ekonomik bir temele dayandiran Becker'in
yaklasimi, yazinda yan-faydalar teorisi olarak adlandirilmis ve bagliligin "davramssal”
yonu tzerinde odaklanmustir.
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Etmenler

Davrans

Davrans

Psikolojik

Durum

Sekil 2. Davrarugsal bagl:l:k streci
Kaynak: Meyer, J.P. and Allen, N.J., (1991),

Davranissal yaklasimda birey belirli bir faaiyette bulunmak Uzere kendisini
bagiml1 hisseder ve faaliyetlin yerine getiriimesi yoninde davranis sergiler. Dolaysiyla,
bireyin sergiledigi davrans, faaliyete olan bir baglihigin sonucudur. Ornegin, orgiitte
kalmaya istekli olan bir birey 6rgite yonelik pozitif bakis agisina sahip olur ve orgitle
arasinda bir uyusmazlik yasamamasi icin bu yonde davranis sergiler. Bu birey kendi
davranislarim  kontrol atina alir veya orgitin kendisinden beklentilerine uygun
davraniglar sergilemeye istekli olur (Meyer ve Allen, 1997). Bu baglamda bireyin
davranigsal bagliligin guclendirebilmek icin hangi sartlar altinda hangi faaliyet alamna
uygun davramslar gosterecegini kesfetmek gerekir. Davramssal baglilikta, birey
calistigt orgutin Uyesi olarak kalmaya devam edebilmek igin gerekirse isteklerini,
beklentilerini, bireysel amaclarim ikinci plana iterek, 6rgitin kendisinden bekledigi
davranislar: tekrarlar (Bakan, 2011, s. 91-92).

Meyer ve Allen’e (1991) gore, davrarissal baglilik orgutten ziyade kisinin kendi
davranislarina kars1 gelisir. Kisi beli bir davramsta bulunduktan sonra bu davranslarint
devam ettirir. Davranislarina bu sekilde bir baglilik gosterdikten sonra ona uygun veya
onu mesru ve hakli ¢ikaran tutumlar gelistirir. Bu tutumlar da davrarisin tekrarlanma
olasiligin arttirir.

Davrarigsal bagliliga iliskin yazinda Becker’'in (1960) Yan Bahis Kuram: ve
Salancik' in yaklas:mlar: bulunmaktadir. Bu iki yaklasim asagida ele alinmustir.

2.1.6.2.1. Becker'in Yan Bahis Kurami

Becker’ a gore baglilik, kisinin baz1 yan bahislere girerek tutarli bir davrans

dizisini o davramislarla dogrudan ilgili olmayan cikarlari ile birlestirmesidir. Diger bir
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deyisle baglilik, kisinin tutarli bir davrams dizisini kestiginde kaybedecegi yatirimlar
dustinerek, bu davrans dizisini siirdirme egilimidir (Meyer ve Allen, 1984).

Becker'e (1960, s. 32) gore baglilik, "yan-faydalar” elde eden bireylerin
sergiledigi birbiriyle tutarli davramslar buttnudur. Buna gore bir birey, sosyal bir orgtite
katilmakla bazi ekonomik ve sosyal yan-faydalar elde etmeye baslamakladir. Elde
edilen bu yan-faydalar, zaman icerisinde, bireyin davranislarim simirlandirarak belli bir
dogrultuda hareket etme zorunlulugu hissetmesine; diger bir ifadeyle ya yeni yan
faydalar kazanma beklentisi ya da sahip oldugu yan faydalarn kaybetme korkusu ile
Orgut Gyeligini strdirmesine neden olabilmektedir. Bu bilgilere dayanarak davramssal
yaklasimin, orgute ylzeysel bir bagliligr yansittigim ifade etmek mumkdndir (Tolay,
2003, s. 41).

Ozetlemek gerekirse Becker'in Yan Bahis yaklasiminda isletmeye bagliligin
davranigsal boyutu olarak ele alinmaktadir ve genellikle tasarlanmis baglilik olarak da
adlandirilmaktadir. Becker’in de belirttigi gibi, bu tir bagliligin temelini ekonomik
temeller olusturmakta ve kisi isletmeden ayrilmamin parasal, sosyal ve psikolojik
yonlerinin  g6turust fazla oldugu icin  orglte baglanmaya kendisini  zorunlu
hissetmektedir. Ekonomik g6turtlerin sayist ve miktarn arttikca calisamin Orgite
baglilig1 da o derece artmakta ve orgit Uyeligini tehlikeye duslrecek davramslardan
kacinmaktadhr (Ince ve Giil, 2005, s. 52-53).

Becker, calisanlarin baglilik gostermesine yol acan dort adet yan bahis
kaynagimn oldugunu belirtmistir. Bunlar asagida 6zetlenmektedir (Becker, 1960, s. 36-
38; Ince ve Gll, 2005, s. 51-52).

Toplumsal Beklentiler: Kisi, toplumun beklentilerinin sosyal ve manevi
yaptirimlar nedeniyle davranislarim sinirlayan bazi yan bahislere girebilir. Sik sik is
degistiren kisilere toplumda guivenilir goziyle bakilmamasini bu tir toplumsal baskilara
ornek olarak gostermek mumkandur.

Biurokratik Duzenlemeler: Yan bahiderin  ikinci  kaynagi burokratik
duzenlemelerdir. Emeklilik ayligi icin her ay ayligindan bir miktar kesinti yapilan bir
kisi isten ayriimak isterse, yillardir ayligindan kesilen ve hakki olan bu paray
kaybedecek, emekli ayligi alamayacaktir. Emekli ayligir ile ilgili bu burokratik
duizenleme kisiyi bir yan bahse sokmustur.

Sosyal Etkilesimler: Becker'in yan bahis kaynaklarindan bir digeri de sosyal
etkilesimlerdir. Kisi, baskalanyla iliski icindeyken kendisiyle ilgili bir kanaatin
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yerlesmesini saglar ve bu kanaatin bozulmamasi igin ona uygun davranslar sergilemek
durumunda kalir.

Sosyal Roller: Yan bahider, kisinin bulundugu sosyal role aigmis ve uyum
saglamis olmasindan da kaynaklanabilir. Boyle bir durumda kisi, sosyal roltntn
gereklerini yerine getirmeye o kadar alismistir ki artik baska bir role uyum
saglayamamaktadir (Atalay, 2010).

2.1.6.3. Normatif Baglilik

Duygusal baglilik ve devam bagliligina oranla daha az dikkat ¢eken normatif
baglilik boyutu (Allen, 2003), Meyer ve Allen’in duygusa ve devam bagliligina ek
olarak Weiner ve Vardi (1980) tarafindan Onerilen ve Weiner (1982) tarafindan
gelistirilen “normatif” ya da “ahlaki” baglilik boyutunu da eklemek suretiyle
gelistirdikleri ¢ boyutlu 6rgitsel baglilik modelinin tgtinct boyutunu ol usturmaktachr
(Meyer ve Allen, 1984; Weiner ve Vardi, 1980; Akt. Gunltk, 2010). Dunham ve

arkadaglarina (1994) gore, normatif bagliligin onculleri ise sunlardr:

Is arkadaslarinin érgitsel bagliligi,
Orgiitsel bagimlilik,

Katilimci yonetim,

Aile hayati,

Sosyallesme stirecidir.

Bu baglhlik turt zorunluluk unsuru icermektedir. Baska bir deyisle, bireyin
normatif bagliliginin gelismesinde sosyal baskilarin kigumsenemeyecek bir 6nemi
bulunmaktadir. Orgiitsel bagliligin bu boyutu, bireylerin kendini 6rgiite kars: sorumlu
ve yukimlU hissetmesi, dolayisiyla da 6rgitte kalmaya zorunlu hissetmesine dayanan
bir temel Uzerine insa edilmistir (Wasti, 2000).

Weiner'e (1982) gore normatif bagliligin en dnemli belirleyicileri sosyalizasyon
tecribeleri ve yatirimlardir. Baglilik, bireylerin aile ve kultir gevresine ait gegcmis
sosyalizasyonu ile orgite yeni katilan kisiler olarak sosyallesme stiresince hissettikleri
baskinin bir birikimi olarak gelisir. Orgiitsel sosyalizasyon; bir orgite yeni katilan

bireylerin, katildiklar1 orgattn kurallarini, normlarini, kdltdranG, orgut tarafindan
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sunulan rolleri ve orgut icindeki gorevlerini eksiksiz olarak yerine getirebilmeleri igin
gerekli olan teknik becerileri 6grendikleri bir sirectir (Takahashi ve Watanabe, 1997, s.
1). Orgiitsel sosyalizasyon etkinliklerinin temel amaci, bireyi orgiitin etkili bir tyes
durumuna getirmektir (Can, 2002, s. 348). Birey aile, kultur veya Orgutte yasadigi
Orgutsel sosyalizasyon slrecini bir sonucu olarak hangi davramsin olumlu goraldigu ve
kendisinden nelerin beklendigini dgrenmis olur. Dolayisiyla, 6rgitsel sosyalizasyon
tecribeleri, drgute kars1 baglilik gosterme davranis seklinin en uygun davrams bicimi
oldugu goristiniin bireyde icsellesmesine yol agar (Bakan, 2011, s. 101). ikinci unsur
ise,0rgutiin  bireyin egitimi ve gelecegi icin yaptigi yatirimlardir(harcamalardir).
Orgiitiin bireye yapmis oldugu yatinmlarin karsihiginda birey orgite baglilik duyma
yukumluligl  hissedebilecektir (Meyer, 1997). Yatinmlar, bireyin kendi basina
Ustesinden gelemeyecegi ancak Orgut tarafindan Ustlenilmis ve bireyi 6zel kilmayla
sonuglanan yatirrmlardir (Meyer ve Allen, 1991; School, 1981). Ornegin; Milli Egitim
Bakanligin da calisan bir dgretmenin yuksek lisans icin gerekli egitim masraflarinm
bakanligin karsilamasi ve o6gretmenin mesleki gelisimi icin imkdn tammasi o
Ogretmenin kurumuna bagli kalmay: ahlaki bir sorumluluk olarak gormesine neden
olabilir.

Normatif baglilikta bireyin drgite bagliligin bir yukumliluk olarak gdrmes sbz
konusudur (Martin, 2008). Calisanlarin baglilik duymalari, kisisel yararlart igin bu
sekilde davranmalar istendiginden degil, yaptiklarimn dogru ve ahlaki olduguna
inanmalarindan  kaynaklanmaktadir. Normatif bagliligindaki  zorunluluk  devam
bagliliginda oldugu gibi cikara degil, erdemlilik ve ahlaki duygulara dayanmaktadir.
Normatif bagligi gucli olan bireyler drgutu terk edecek olurlarsa isverenleri ve diger
meslektaslarimin  hayal kirikligina ugrayacaklarim ve kendileri  hakkinda kotu
dustineceklerine inanirlar (Greenberg ve Baron, 1996; Akt. Bakan ,2011).

Bireylerin  orgutlerine karst  olusturduklart  normatif  bagliligi  bireyin
karakterinden, Kkisisel ve ailevi yasantilarindan ve sosyallesme slrecinden
etkilenmektedir. Ayrica calisanin mensubu oldugu sosyal sinif ve statii de normatif
baglilig1 etkilemektedir. Farkli milliyet ve irka mensup olan calisanlarin Orgutsel
baglilik dizeyleri ve sonuclarn arasinda oOnemli farkliliklar bulundugu ortaya
konulmustur (Al-Meer, 1989; Alvi ve Ahmed, 1987; Akt. Ince ve G, 2005).
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2.1.6.4. Diger Baghhk Yaklasimlari
2.1.6.4.1. Katzve Khan' in Siniflandir mas

Katz ve Khan (1977)bir orgutte calisan kisileri, rollerinin gereklerini yerine
getirmeye, yani onlar1 orgute baglilik duymaya yonelten farkli ddullere dayal1 devreler
oldugunu ileri stirmislerdir. isgorenlerin sistem icindeki eylemleri, hem ic 6duller, hem
de baz1 cis odullerin birlesiminin bir sonucudur. i¢ odiller anlatimsal devreyi, dis
oduller aracsal devreyi ifade eder. Anlaimsal ve aracsal evreler ayrnimi Kisilerin
kendilerini sisteme verislerinin, adayislarinin niteligini  belirtir. Icsel bakimdan
odillendirici oldugu durumlarda anlatimsal evre sdz konusudur. Clnki eylem, sistem
icerisindeki kisilerin deger ve gereksinimlerini dogrudan anlatir. Diger yandan Kisiler,
rollerini sadece aldiklar paralar karsiliginda yapabilirler. Buna benzer dis 6dullerin
guduleyici oldugu durumlarda ise aragsal evreden bahsedilir. Boyle Uyelerin aracsal-
dissal odullerle baglandiklar: orgitlerde kayiplarin ortaya ¢gitkma olasilig: fazladir (Katz
ve Khan, 1977).

2.1.6.4.2. Wiener'in Siniflandirmasi

Wiener (1982) aragsal baglilik ve orgitsel baglilik (normatif-moral baglilik)
ayirmmina dayanan kuramsal bir model olusturulmustur. Aragsal baglilik; hesapci,
yararci, kendi ilgi ve ¢ikarlarina dontik olmayi ifade ederken, orgitsel baglilik ise deger
veya moral temeline dayanan guduleme ile gerceklesmektedir. Bu orgitsel amag ve
cikarlarn  karsilayacak bicimde davranmasim saglamaktadir. Bdylece aragsal
gudulmeyici eylemler, kisinin kendisine yonelimli iken, orgutsel baglilik eylemleri
orgutsel egilimler tasimaktadir (Akt. Balay, 2000, s. 26).

Isgoren ile orgit arasinda degisimsel baglilik olarak da adlandirilan bu baglilik
tirinde Orgut, bireyin bazi guddlerini doyururken; doniltse bireyden orgite katki
yapmasini beklemektedir. Degisim iliskisi, bir dereceye kadar dengede veya bireyin
lehine oldugu stirece birey, orgutten ayrilmayi istemeyerek ona baglilik duyacaktir (Akt.
Baay, 2000, s. 26).
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2.1.6.4.3. Martin ve Nicholls' un Orgiitsel Baglihg Olusturma M odeli*

Martin ve Nicholls (1984,1985, 1987) ¢rgutsel bagliligin nasil olusturulacagina
iliskin bir model gdistirmislerdir. Modeli aciklarken aslinda modelde 6rgltlere
sorunlarint ¢ozecek sihirli bir sir vermediklerini, yalmzca herhangi bir orgutte bulunan
ancak daginik bir gérinim sergileyen bilgilerin bir araya getirilerek aym yone dogru
yonlendirilmesi ve bu sekilde daha faydali sonuclar ainmasimi amacladiklarim
soylemisleridir.

Orgiitsel bagliligin olusturulmasinda iic 6nemli model éne siiren Martin ve
Nicholls (1987) bunlarin:

Orgiite aidiyet duygusu,
Is yapmaya(ise) iliskin duyulan heyecan,

Y dnetime duyulan given oldugunu ifade etmislerdir.

Orgite aidiyet duygusu Martin ve Nichollsa gore bireyleri bilgilendirerek,
onlarin katilimini saglayarak ve basarimin paylasilaraksaglanabilir. insanlar islerin nasi
yuritildigiunden habersiz olduklar bir isletmede ¢alismak istemezler ve orgite baglilik
duymazlar. Iyi ya da kot olsun orgutle ilgili haberleri bireyle paylasiimas: gerekir.
Aidiyet duygusunu arttirmak igin calisanlarin orgute katilimini saglamak gerekir.
Isgorenlerin 6rgitiin karar mekanizmasinda birey temsilcisine de yer vermek Katilimi
arttiracak dolaysiyla érgite aidiyet duygusunu da yukseltecektir.

Isgorenlerin is yapmaya(ise) iliskin heyecan duymas: ise global is diinyasinda
basariya ulasmak icin bir orgutin bireylerinde olmasi gereken en Onemli
Ozelliklerdendir. Calisanlarin yaptiklar1 islerden heyecan duymasi 6rgutsel baglilig
saglayici ve guclendirici bir faktordr.

Orgiitsel bagliligin olusmasinda diger énemli bir faktor ise yonetime duyulan
guvendir. YOnetim, otoritesini bireyler Gzerinde baski olusturarak, korku yaratacak
sekilde degil, bireyle yaptiklar isi severek, isteyerek yapmay1 saglayacak sekilde
kullanmalidir. BOylece yonetime olan guven artar ve 6rgutsel baglilik gelisir.

Martin ve Nicholls a gore érgitsel bagliligin olusumunu saglayan faktorler ve
bu faktorlerin degiskenleri Tablo 2’ de verilmistir:

! Not: Bu baslik atindaki bilgiler Martin ve Nicholls'un 1984, 1985 ve 1987 tarihli yay inlarindan ve
Bakan'in 2011 tarihli kitabindan yararlanarak yazilmistir.
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Tablo 2.
Martin ve Nicholls'un Orgiitsel Bagl:l:k Modelinin Faktorleri ve Alt- Degiskenler
Degiskenler(Neler
Faktorler Y apilabilir?) Ornekler

- Grup toplantilar

laCasanlan bilgi- 50 pilgilendirmeler

Zi?}ll?gt ij-u%ggltjenagl lendirmek - Badit ifade ve Ornekler
gelistirilir? 1b) Calisanlarin kati- - Damgman
' [1mim saglamak - Dus geziler, ziyaretler, eglenceler
- Hisse senedi sahipligi
iacg,;arlgkanlarla basartyr K azang paylasimi
- Bonus
- Kaliteden sorumlu tutmak
2a)Oviing(gurur) - Uretilen triin(giktr) ile dogrudan kimlik
duyulmasini saglamak  birligi olusturmak
s - Rakiplerle karsilastirmalar yapmak
FaktOr 2: Is yap- - Parcabasinais anlayisin ortadan
maya(ise) iliskin kaldirmak
heyecan duyuimas: ob)Given yaratmak - Grubun kendi kendini kontrol etmesini
nasil saglanabilir? -
saglamak
- Sinirlar ortadan kaldirmak
- Karar verme aktivitesini alt hiyerarsik
2c)Sonuglardan basamaklara dogru kaydirmak
sorumluluk duygusunu Mevd 4
aratmak eydan okuyucg goérevler vermek
y - Kalite cemberleri
- Disiplin saglamayaistekli olmak
3a)Otoriteyi saglamak - Standart ve amaglara uygun
y N davranmak
Faktor j" vonetime - Yonetsal giderleri azaltmak
guva?nl agj.)(.ggw nast 3b)Adanmislik sergi- - Insanlar aracihigryla verimlili gi
yaraliianiiir: leyebilmek saglamaya galismak

- Bagliliga 6nem vermek

- Misyon ve vizyon gelistirmek
3c)Yetkinlik gostermek - Y eni yonetsel faaliyetlere giri smek

- Profesyonel standartlar belirlemek

Kaynak:Martin ve Nicholls, 1987, s. 25-26.; Uyarlayan: Bakan, 2011.

Tablo 2'den de anlasilacag: gibi orgitsel bagliligin olusumunu saglayan bitin
faktorler birbiriyle yakindan iliskilidir. Faktorleri aciklayan at degiskenlerin her birinin
de digeri ileiliskili oldugunu soyleyebiliriz. Fakat bu alt degiskenlerden birinin yoklugu
digerinin de basarisiz sonuclar doguracagi anlamina gelmemektedir ama modeli
olusturan anafaktorler birbirleriyle yiksek diizeyde bagimlilik icerisindedirler.

Ornegin aidiyet duygusu yalmz basina orgiitsel bagliligin olusumuna biiyik bir
katki saglayacak iken, yapilan isten heyecan duyulmas: bagliligin verimli sonuclarimn
elde edilebilmesi icin gecerli olan tegvik unsurunu saglayacaktir. Buna ragmen, sayet
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yonetime duyulan given yeterli diizeyde degilse ne aidiyet duygusu ne de yapilan isten
heyecan duyulmasi etkili sonuclar yaratmayacaktir.

2.1.7. Orgutsel Baghhgin Yordayicilar:

Nowday ve arkadaslar: (1982) érgiitsel bagliligi yordayan (belirleyen) dzellikleri
dort kategoride toplamislardir. Bunlar; kisisel 0Ozellikler, is veya goreve iliskin
ozellikler, is deneyimi ve yamsal Ozelliklerdir. Ancak yazinda bircok yazar orgutsel
bagliligin belirleyicilerini; kisisel faktorler, orgltsel faktorler, 6rgit disi faktorler olarak
siralamustir.

Kisisel
Faktorler

Orgiitsel
Faktorler A

Orgiitsel Baglilik |——
- — Sonuglar
Orgut Dis1 1

Faktorler

Orgiitsel  Bagliligin

Is veya Gorev
Ozellikleri

Sekil 3.0rgtitsel bagliligin yordayicilar (Belirleyicileri)
Kaynak:Bakan, 2011, s. 121 ve Nijhof, De Jong ve Beukhof, 1998:245'ten
uyarlanmusgtir.

Orgitsel baghliklailiskisi oldugu distniilen faktorler her gegen giin artmaktachr.
Bunu nedeni ise Orgutlerin, oOrgutsel baglilik konusuna verdigi 6nem ve Orgutsel
bagliligin sirekli gincel bir konu olmasindan kaynaklanmaktadir.  Burada bu
faktorlerden 6gretmenler acisindan 6nemli oldugu dustndlen faktorlere deginilmistir.



41

2.1.7.1. Kisisel Faktorler

Orgiitsel baghlik yazininda kisisel faktorler ile orgiitsel baglilik arasinda glicl i
iliskiler olduguna vurgu yapan bircok arastirma bulunmaktadir (Morris ve digerleri,
1993). Kisisel oOzellikler yas, cinsiyet, egitim, Orgutte bulunma siresi, belli bir
pozisyonda bulunma siiresi gibi demografik bazi 6zellikleri icermektedir (Saglam Ar
ve Ergeneli, 2003, s. 132). Kisisel ve demografik 6zellikler 6rgutsel bagliligin nedenleri
arasinda en ¢ok en cok incelenen ozelliklerdir (Joiner ve Bakalis, 2006). Yaplan
arastirmalarda; bayan personelin erkeklere gore (Mcclurg: 1999, s. 16); daha distk
egitimlilerin egitimlilere gore (Allen ve Meyer, 1990, s. 9; Mcclurg, 1999, s. 16); yash
personelin genclere gore; orgutte uzun yillar geciren personelin yeni olanlara gore;
evlilerin bekérlara gore (Benkhoff, 1997, s. 114) orgite daha fazla bagli olduklar:
gorulmustir. Ancak bu tir demografik faktorlerle érgitsel baglilik arasindaki iliskinin
cok guclu ve tutarli oldugunu sdylemek de cok dogru degildir. Nitekim bu faktorlerin
bazilar1 Orgutsel baglilik disinda gorevdeki stati ya da isin niteligi gibi baska
faktorlerden de etkilenebilmektedir. Sonucta bu demografik faktorlerle 6rgutsel baglilik
arasindaki iligskinin dolaylt oldugu ve (6rgitsel degerlerle oduller kontrol altina
alindiginda) ortadan kalktigi sdylenebilir (Meyer ve Allen, 1991, s. 69).

Bakan (2011) orgutsel baglilig: etkileyen kisisel ve demografik ozellikleri; yas,
cinsiyet, egitim dizeyi, calisma slresi(kidem), medeni durum, bireysel etkinlik,
degerler, kisilik ozellikleri ve kulturel farklhiliklar olarak siralamistir. Bu faktorlerden
yazinda en ¢ok bahsedilenlere asagida deginilmistir.

Yayg: Cogu arastirmaci (Lok ve Crawfor, 2004; Know ve Banks, 2004; Rowden,
2000; Mowday ve digerleri, 1982; Meyer ve Allen, 1997; Kalbers ve Cenker, 2007) yas
ile orgutsel baglilik arasinda iliski oldugunu belirtmislerdir. Y astaki ilerleme kisinin is
sistemleriyle ilgili degerli kaynaklart biriktirmesi anlamina gelmektedir. Bu durum
calisanin yillar boyu yaptig1 yatinmlar sebebiyle diger orgitlerin ve is aternatiflerinin
cekiciligini azaltmaktadir (Ince ve Giil, 2005, s. 66).

Cinsiyet: Cinsiyet faktorunin orgutsel baglilik ile iligskisi Uzerine yazinda tutarl
sonuglara rastlanamamstir. Bazi arastirmalar kadinlarin bagliligint yiksek bulurken
bazilar1 da erkeklerin bagliligimi yiksek bulmustur. Arastirmalar sonucunda ¢ok az
arastirmada cinsiyete gore anlamli bir iliski bulunmazken gogu arastirmada kadinlar ya

da erkekler lehine anlamli iliski bulunmustur.



42

Medeni Durum: Medeni durum baghilik Uzerine etkis olan Onemli
degiskenlerden biridir. Evli ya da ayrilmis olan bireylerin drgitlerinden ayrilmay: daha
maliyetli bulacaklari ve bu nedenle orgitsel bagliliklarimn daha yiksek olacag: ileri
surdlmustar. Evli olup ayni zamanda bakmakla yukimli olunan yashi ya da gocuk
bagimlilarina sahip olmanin bireysel bagliligin gelistirilmesinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugu kabul edilmektedir (Chiu ve Catherine, 1999; Ince ve Gil, 2005; Bakan, 2011).
Diger taraftan bekar olan bireylerin daha az baglanma gereksinimi duyarak, daha iyi is
aternatifleri dogmasi gibi nedenlerle cok rahatlikla Orgutlerinden ayrilabilecekleri
dustnulmektedir.

Egitim Duzeyi :Orgitsel baghligin belirleyicisi olarak ele alinan bir diger
degisken ise calisanlarin egitim duzeyidir(ince ve Guil, 2005, s. 68). Egitim diizeyi
yukseldikce alternatif istihdam olanaklari elde etme imkam arttigindan veya orgutiin
karsilanmakta zorlanacag: beklentileri icerisine girileceginden dolayr egitim seviyes ile
orgutsel baglilik arasinda negatif iliski soz konusudur (Bakan, 2011, s. 124). Baz
arastirmacilar (Gallie ve White, 1993) ise sOylemlerin aksine egitim seviyes arttikca
bagliliginda artacagini iddia etmistir.

Calisma Sires (Kedem): Calismasiresi ile orgltsel baglilik arasinda pozitif bir
iliski bulunmaktadir (Cohen, 1993). Cohen (1993) calisma sires arttikga bireyin
orgutte elde ettigi kazancglarda arttigindan, ¢alisma siresi ile 6rgutsel baglilik arasinda
dogrusal bir iliskinin olacagim ©6ne sirmugstir. Meyer ve Allen’a (1997) gore ise
calisma siiresi ile orgutsel baglilik arasinda kesin bir iliski oldugunu sdylemek zordur.
Bunu nedeni olarak da Meyer ve Allen (1997) bireylerin daha fazla tecriibe kazanmalan
sonucunda 6rgute olan bagliliklarimn artmasin ileri sirmustr.

Bireysel Etkinlik: Bireysdl etkinlik ise iliskin motivasyon, is tatmini ve orguitsel
baglilik gibi cesitli davramslar: etkileyebilmektedir. Yapilan arastirmalarda bireysel
etkinligin orgitsel baglilik Gzerinde anlamli bir etkis (Vuuren, De Jong ve Seydel,
2008) oldugu sonucuna ulasilmistir (Bakan, 2011).

2.1.7.2. Orgutsel Faktorler

Yazinda orgutsel bagliligin belirleyicis olarak ¢ok sayida oOrgitsel faktor
belirlenmistir. Bunlardan bazilar1; 6rgut koltard, orgat iklimi, liderlik stili, iletisim,
orgutsel oduller, kariyer imkanlari, yonetim ve yonetim tarzi, rol belirsizligi ve rol

catismasi, karar mekanizmasina katilim, oOrgutsel glven, orgitsel imaj, firsatcilik-
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bagimlilik-belirsizlik, érgitsel bitlinlesme, calisanlara duyulan given, 6rgitin yapisi ve
buyuklGgl, orgutsel kicllme, oOrgutsel cevre, sosya iliskiler, sosyallesme, orgutsel
destek, orgltsel adalet, etiksel baski, is degerleri, is tecribeleri, calisan refahi, eleman
bulmave ise ama, egitim ve alistirma, birey-6rgit uyumu seklinde siralanabilir.

Orgut kilturi: Orgitsel baglilik, 6rgit kiiltira ile yakin iliskilidir (Ashkanasy
ve Jackson, 2009). Orgiit kiltiirinden beslenmekle birlikte, orgiit kiltirii Gizerinde de
etkiye sahiptir. Orgiitsel bagliligin 6rgit icinde yuksek olmasi, beraberinde orgitsel
amag ve hedeflerde birlesmeyi saglayacagindan orgut kultlrinin daha guclt olmasina
neden olacaktir. Orgiit kiilturdi, tyelerin sdylemleri ve yapmalan gerekenler icin uygun
standartlar getiren boylece orgiti bir arada tutan sosyal bir yapiskan (Robbins, 2003)
olarak da tammlanmaktadir. Bu sosyal yapiskan, calisanlari ve Orgatt birbirine
baglayacaktir. EK olarak, birbirlerine bagli ¢alisanlar da 6rgut kultirinin daha fazla
guclenmesine neden olacaktir (Torun, 2012).

Orgut yapise: Her oOrgiit ulasmak istedigi amaclara ve bu amaglara ulastiracak
faaliyetlere gore farkh bir yapida dizayn edilir. Rutin islerin yapildigi orgutler klasik
yapiya gore dizayn edilirken, degisken islerin yapildigi orgutler organik yapida dizayn
edilir. Orgiitlerin biyukliigii cesitli dlciitlere gore belirlenir. Bu élgitler; birey sayisi,
sermaye miktari, kullanilan makine ve techizatlarin sayisi ve gucu gibi faktérlerle ifade
edilir (Cemalcilar, Bayar, Askun ve San, 1983).

Orgutsel adalet: Greenberg'e (1990) gore orgitsel bagliligin saglanmasindaki
en faktorlerden biri de, bireylerin adaletli bir ortamda caistiklarina dair olan
inanclandir. Orgiitsel adalet, son yiizyilda orgiitsel psikoloji, insan kaynaklar yonetimi
ve Orgutsel davranms alanlarinda yogun ¢alisma yapilan konulardan biri olup, drgutlerin
fonksiyonlarint etkin olarak yerine getirmede dnemli bir konu olarak kabul edilmistir.
Orgitlerde bireylerin cabalarini destekleyen ve motive olmalarini saglayan faktorlerden
biri de uygulamalarin adil oldugunainanmalardir (T6remen, 2001, s. 79).

Orgutsel iletisim: Modern orgiitlerin giderek daha da karmasik bir yapiya
burtinmesi, faaliyet aanlarinin dinamik ve farkli yapida olmasi ve bireylerde iletisimde
kullandiklar: bilgi teknolojilerindeki hizli degisim ve gelisim (Byrne ve LeMay, 2006;
Be'langer ve Watson-Manheim, 2006) Orgutsel iletisimi ginimizde de onemli
kilmaktadir. Orgiitsel iletisim orgiitsel baglilikla gesitli yonlerden iliskilendirilmektedir.
Mathieu ve Zagjac (1990) yaptigi meta-analiz ¢alismasimn en ¢arpict bulgularindan biri
orgutsel bagliliga iletisimin Onemli bir etkis oldugunu bulmasidir. Ayrica Allen’e

(1992) gore, toplam kalite yonetimi uygulayan firmalarda iletisim, orgutsel baglilik
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degiskeninin %59 unu agiklamaktadr. Iletisimin orgutsel baghlikla olan iliskisini
aciklamak icin Vuuren ve arkadaslart (2007) ve Van den Hoff & De Ridder (2004)
orgutsel baglilik ile orgutsel iletisimin nasil bir iligki icerisinde oldugunu gdsteren
modeller ortaya atmuslardir.

Rol belisizigi ve Rol catzsmas: Rol belirsizligi, rol veyarolin yerine getirilmes
ile yapilacak is hakkindaki yetersiz bilgilendirme nedeniyle duygu karmasasinin ortaya
¢cikmasidir. Bu durumda birey kendi c¢abalarimi nasil yonlendirecegini bilemez ve
yoneticilerinin ortaya ¢ikan performanst "basarili mi?" yoksa "basarisiz olarak mi?"
degerlendireceklerine iliskin bir tahminde bulunamaz (Bakan, 2011, s. 151). Rol
catismasi ise bireyler ile yoneticiler arasinda gereksinim duyulan gorevlerin icerigi ve
Onemine iliskin farkli distncelerin ortaya cikmast durumu (Michael, Court ve Petal,
2009); bireyden iki ya da daha fazla isi yapmasi beklenirken bireyin islerden birini
yaparken digerini gerceklestirmede imkénsiz duruma dusmesidir (Foote ve digerleri,
2005). Ozellikle orgiitte yuksek bir statiide calisanlar icin rol belirsizligi ve rol catismasi
orgutsel baglilig1 etkileyen cok dnemli bir faktor olarak gorulmektedir (Cohen, 1992).
Orgiitte calisan bireylerin gorev tamimlarinin yapilmas: bu yiizden bireylerin rol
catismasi ve belirsizligi yasamamalari icin cok énemlidir.

Orgutsel Giiven: Mishrave Morrisey’ a (1990) gore orgiitsel giiven bir isverenin
icindeki guven ve destek hissi olup isverenin agik sozli olacag: ve taahhitlerini yerine
getirecegi inancim ifade etmektedir. Glven bitin iliskilerin 6zudur. Guvenin insanlar
bir arada tutacagi ve kendilerine bir gliven hiss verecegi distnulmektedir. Giiven
kirilgan bir seydir, genellikle kazamldiktan sonra yavas bir hizda buyimesine kars: bir
anda kaybedilebilir (Dilek ve Taskin, 2010). Rekabet sartlarinin agirlastigi ginimizde
insam merkeze alarak calisan verimliligini artirmayr ve insanla rekabet glcl yuksek
Uriinler Uretebilmeyi amaglayan cagdas yonetim yaklasimlarimn temelinde glven
duygusu yatmaktadir (Yilmaz, 2005; Asunakutlu, 2002). Yazinda ¢rgitsel glvenin
orgutsel bagliligin boyutlaryla(duygusal, devam normatif) pozitif yonlG bir iliski
icerisinde oldugunu gosteren (Saglam, 2003; Perry, 2004; Ozbek, 2006; Eser, 2007;
Demirel, 2008, Y azicioglu, 2009; Tarak¢ioglu ve Cubukgu, 2010) calismalar mevcuttur.

Liderlik stili: Liderlik, bir 6rgutin basarisi veya basarisizliginda onemli katkisi
olan bir faktordur. Karahan'a (2008) gore liderlik; 6énceden belirlenmis ortak bir amaci
gerceklestirmek Uzere organize olmus bir grubun faaliyetlerini etkileme siireci ya da
grubun faaliyetlerini yoneten bireyin davramslaridir (Bakan, 2011). Blau yapisal liderlik
tarzimin baglilik Uzerinde buyik etkileri oldugunu belirlemistir. Aym sekilde Williams
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ve Hazerde (1986) orgutsel baglilikla liderlik arasinda iliskiler bulmustur (Dick ve
Mctcalfe, 2001, 114). Rowden (2000, s. 30) calismasinda, Conger ve Kanungo
tarafindan sinmiflandirilan alti liderlik tarziyla, Porter ve Smith tarafindan simflandirilan
orgutsel bagliligin iki unsuru arasindaki iliskiyi incelemistir. 245 katilimci ile yaptig: bu
calismamin sonucunda;liderlik tarzinin orgutsel baglilikla ¢ok bulytk oranda iliskili
oldugu ve liderlerin, ¢alisanlarin ihtiyaglarina duyarli olmalari, net bir vizyona sahip
olmalar1 ve 6rgutin hedef ve degerleri acik bicimde ortaya koymalari gibi bir takim
unsurlarin 6rgutsel bagliligr artirdigi ortaya gikmustir (Demirel ve Cakinberk, 2010).
Okullarda da 6gretmenlerin okula bagligini etkileyen en énemli unsurlardan biri de okul
mudurlerinin liderlik stilleridir.

Sosyal iligkiler(Grup etkinligi): Birey orgit icerisinde ama formal informal
cesitli gruplar icerisinde yer alacaktir. Bireylerin bir gruba lye olmasina neden olan
bircok faktér bulunmakla birlikte bunlardan en dnemlileri arasnda kendini tammlama,
ait olmave kendini gergeklestirme imkaninin bireye sunulacak olmasi gibi faktérler yer
amaktadir (Benkhoff,1997). Grup icerisinde yer alan Gyeler birbirini etkileyerek cesitli
grup normlan olusturacaklardir. Sayet, olusan grup normlari bireyin tutum ve
degerleriyle uyumlu ise, bireyin gruba olan baglilig1 ve dolaysiyla orgute olan baglilig:
artacaktir (Bakan, 2011, s. 185). Gercekten de yapilan arastirmalar, bireyin calistig
orgutteki bireylerle iliskilerinin olumlu veya olumsuz olmasinin orgitsel baglilig
etkiledigini ve olumlu iliskilerin 6rgutsel bagliligi daha da kuvvetlendirdigi sonucuna
ulasmuslardhir (Leiter ve Maslach, 1988; Ince ve Glil, 2005).

2.1.7.3. Orgut Dis1 Faktorler

Orgiitsel baglihg: etkileyen orgit cis1 faktorler arasinda kiltirel farkliliklar,
profesyonellik, yeni is bulma olanaklari, sektoriin icinde bulundugu durum, Glkenin
sosyo-ekonomik ve siyasal durumu ve issizlik orant gibi faktorler ileri strtlmektedir
(ince ve Giil, 2005).

Kaltarel farkldiklar:  Bir insan yetistigi kulttrin deger ve normlarini(yasam
bicimi, tasarruf ve harcama egilimleri, egitim dizeyi, dinsel motifleri, dayamsma ve
yardimlagma duygulari...) tutum ve davramslarina yansitir. Bu yizden White' e (1987)
gore bireyin yetistigi kiltir orgite olan bagligim etkileyebilmektedir. Ornegin; bat:
kiltdrinde yetismis bireyler genelde orgutlerine yiksek derecede baglilik duygusu
icerisinde olurken, dogu kultlrinde yetisen bireyler ise sadece ekonomik glvence ve
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sosyal imkan sunabilen orgitlere baglilik gostermektedirler. Yazinda kultdrel
farkliliklarin 6rgutsel baglilig: etkiledigini kanitlayan (Wiener, 1982; Marsh ve Mannari
1977; White, 1987; Tayeb, 1988) bircok arastirmaya rastlanabilmektedir.

Yeni is imkanlarz: Bir kisinin ise basladiktan sonra bagliligim en etkileyen
onemli faktorlerden biri de aternatif is imkanlarinin fazlahigidir. Sayet aternatif is
imkénlar1 var ise, yaptigi iten veya c¢alisma ortamindan hosnut olmayan bir birey,
Orgutten ayrilmayr dustnebilir. Ancak 6zellikle 6gretmenlik gibi Ulkemizde devlet
okullarinda istihdam edilmekten baska aternatif is imkanlarimn fazla olmadig:
mesleklerde calisan bireylerin calistiklart orgutleri ile ilgili bir memnuniyetsizlikleri
olsa bile drgiitte kalmaya devam etkileri gorulebilir. Nitekim orgitsel baglilik yazimnda
yeni is bulma olanaklarinin az olmasinin Orgutsel bagliligr arttirdigini  gosteren
arastirmalar (Gilbert ve lvancevich, 1999) bulunmaktacir(ince ve Giil, 2005).

Profesonellik: Profesyonellik, bireyin meslegi ile 6zdeslesmes ve mesleki
degerleri kabul edip i¢sellestirmesidir (Morrow ve Goetz, 1988). Noordin ve arkadaslar:
(2010) Ogretmenlerin profesyonelliginin okullarda egitimin kalitesinin arttirilmasi,
Orgutsel bagliligin ve is tatminin saglanmasinda ¢ok onemli bir rol Gstlendigini sdylemis
ve yaptiklar arastirmada Malezya daki Ggretmenlerin profesyonelliginin ¢ok dusik
oldugunu ve ogretmenlerin profesyonelligi ile duygusal, devam ve normatif bagliliklar:

arasinda orta diizeyde iliski oldugunu saptamustir.

2.1.7.4. 1s Veya Gorevelliskin Ozdllikler

Orgiitsel baglilikla ilgili yapilan bircok arastirmada érgitsel baglilig belirleyen
en 6nemli faktor olarak is veya goreve iliskin 6zellikleri gosterilmistir (Gallie ve White,
1993). Orglitsel baglilig: etkileyen is veya goreve iliskin 6zellikler yazinda; otonomi,
profesyonellik (uzmanlasma), geribildirim, yetenek turleri, is/gorev kimligi olarak
deginilmis; ayrica kararlara katilim, rol belirsizligi, rol catismast gibi faktorlerinde
etkiledigi ifade edilmistir.

Is/gorev kimligi: Isin motive etme derecesi, isin zorluk derecesi, geribildirim,
sorumluluk ve yetki sahibi olma ve is zenginlestirme is Ozellikleri olarak Orgutsel
baglili1g1 etkileyen nedenlerdir.

Calisanlarin kendi yaptiklar: islerle ilgili olarak planlama, drgitleme ve kontrol

yapabilme konusunda yetki ve sorumluluk verilmesi durumunda, calisanlar kendilerine
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verilen gorevleri basariyla yerine getireceklerdir ve bu da sonucta onlarin bagliliklarim
pozitif yonde etkileyecektir (ince ve Gull, 2005).

Iyi tantmlanmus, gerceves cizilmis ve net olarak ortaya konulabilmis orgiitsel
beklentiler ile kisisel beklentiler birbirine uyumlu olduklar takdirde ¢rgltsel baglilik
bundan olumlu bir sekilde etkilenecektir (Cohen, 1992).

Otonomi(Ozerklik): Kisinin, kendi davramslarim diizenleyebilmes ve bu
davraniglara yon verme konusunda bir Olctide bagimsiz olmasi otonomidir. Wallece
(1995) hir firmada otonomi ne oranda guclt bir sekilde uygulanabiliyorsa orgutsel
bagliligin o derece gliclii olacagim savunmustur. Isgorenlerde yaptiklar: ise iliskin
taninan hareket etme 6zgurlugl, bagimsizlik, islerini planlama ve zamanlama yetkisi,
yapacaklar: gorevlerin igerigini ve kapsamim belirme hakki ve islerini nasil ve hangi
metotlar kullanarak yapabileceklerine iliskin karar verme yetkiss otonominin genel
gergevesini olusturmaktadir (Bakan, 2011).

Profesyonellik(Uzmanlasma): Profesyonellik, birey ile orgit arasindaki bagin
gucunu gosteren bir tutumdur (Magdalena, 2009). Bireyin sahip oldugu yetki, bilgi ve
becerileri en iyi sekilde kullanmasi, isini bilin¢li ve kusursuz olarak yapmasina
profesyonellik denir. Barber (1952) profesyonelligin davranmissal boyutunu gosteren dort
temel Ozelligini; yiksek derecede genel sistematik bilgi sahibi olma, bireysel
cikarlardan ¢ok toplumsal cikarlara yonelme, isteki toplumsallasma siireci icerisinde ve
uzmanlarin kendilerini gondlli olarak kurup islettikleri dernekler, sivil toplum
kuruluslart araciligiyla olusturduklar etik kavramlarla kendi davranislarin kontrol etme
egilimi ve bireysel gikar anlamina gelmeyecek fakat yalniz isteki basarilarint imgeleyen
(somut ya da soyut yonden tatmin edici) bir 6dul sisteminin varligi olarak siralamistir.

Profesyonellik, meslek orgdtleri Uyelerinin birbirlerine, meslek standartlarina
giderek daha fazla destek ve yiuksek nitelik kazandirmaktadir. Diger bir deyisle,
meslekseal birliktelikleri ve sayginliklart da bu yontemle artmaktadir. Toplumda kabul
gobren ve gerceklestiriimes beklenen is (gorev) ne kadar karmasiksa, profesyonellesme
0 kadar 6nem kazanmaktadir (Gokcora, 2005). Bu ylzden Ozellikle 6gretmenlik meslegi

ve 6gretmenlerin calistiklar: orgutler icin profesyonellik cok dnemlidir.

2.1.8. Mesleki Baglihk

Meslek, bireylerin yasamsal faaliyetlerini strdirebilmek ve maddi kazanc

saglamak amaciyla bir iste belirli bir sire ¢calismalar: olarak tamimlanmaktadir (Lee ve
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digerleri, 2000). Bir yasamsal etkinlik olgusu olan meslek, toplumsal, kilturel ve
ekonomik yapimin ve teknolojinin gerektirdigi bir is bolimi sonucu ortaya cikar.
Meslekler, genellikle gelismemis toplumlarda gorenekle, babadan ogula veya anadan
kiza geger. Az gelismis toplumlarda usta cirak iliskisiyle 6grenilir; gelismis toplumlarda
orgun egitimle edinilir. Cagdas toplumlarda ise belirli diploma gerektiren profesyonel
bir ugras niteligi kazanir. Bu olgu diger cogu meslekler gibi dgretmenlik meslegi igin de
gecerlidir. Ulkemizde Ogretmenlik meslegi bin yil 6ncesine kadar giden uzun bir
gecmise dayanir (Ucan, 2011).

1739 sayih Milli Egitim Temel Kanununun 43. Maddesinde; “Ogretmenlik
meslegi, devletin egitim, 6gretim ve bununlailgili yonetim gorevlerini tzerine alan 6zel
bir ihtisas meslegi” olarak tammlanmaktadir.

Uckan (2011) dlkemizde Ogretmenligin ilk olarak; ayri, kendine 0zgu,
profesyonel bir meslek olarak disunilmes ve bu meslekten olanlarin ayri bir programla
yetistiriimesinin gerekli gorilmesine iliskin ilk somut gostergenin 15. yuzyilin ikinci
yarilarinda oldugunu ifade etmistir. Fatih Sultan Mehmet'in kurdugu-kurdurdugu Eyup
ve Ayasofya medreselerinde o donemin ilkokullari olan sibyan mekteplerine Ggretmen
yetistirilmek igin ayri bir program 6ngorilmus ve uygulanmustir.

Gundmizde ise 6gretmenlik meslegi, egitim sektort ile ilgili olan sosyal,
kiltarel, ekonomik, bilimsel ve teknolojik boyutlara sahip, alanda 6zel uzmanlik bilgi
ve becerisini temel aan akademik calisma ve mesleki formasyonu gerektiren,
profesyonel stattide bir ugras1 alamdir (Celikten ve digerleri, 2005). Ancak, bu gercegin
herkesge bilinmesine ragmen, ¢esitli nedenlerle Glkemizde 6gretmenlik meslegi cesitli
dalgalanmalarla bugunlere gelmistir. Kimi zaman “bilen ogretir’ diyerek dgretmenlik
meslek bilgisinde yetisme aranmaksizin her meslekten kisiler dgretmenlige atanmus,
kimi zaman da “agikta mi kalsin” endisesiyle alan bilgis bile olmayan kisilere yeni
nesiller teslim edilmistir (Kiglikahmet, 1999).

Glnimizde o6gretmenlik; meslegin tatmin bilesenleri olan, gelir, calisma
kosullar1 ve sayginligi agisindan hak ettigi konuma gelememistir. Statinin gelirle
paralel degerlendirilmes Ogretmenlik mesleginin mensuplart tarafindan sikintimn
varlig: dile getirilmistir. Daha yiksek kalitede ve sirekli mesleki gelisim imkanlarinin
yetersizligi de 6nem tasimaktadhr.

Ogretmenlik meslegini genel olarak orta ve orta diizey gelir seviyesinin altinda
olan bireyler tarafindan tercih edilmektedir. Ayrica Ulkemizdeki memurlarin yaklasik
olarak (%25)'i 6gretmendir.
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Ogretmenlerin verimli ve basarili olabilmeleri icin 6ncelikle mesleklerine
yonelik olumlu tutumlar icerisinde olmalarina, mesleklerini  sevmelerine ve
mesleklerine bagli bireyler olmalarina baglidir. Meslegini sevmeyen, meslegine bagl
olmayan bir 6gretmen mutsuzdur. Bu durumdaki bir ogretmen dgrencilerine bir seyler
kazandirmakta isteksizdir ve Ogretmenlik meslegini etkin ve basarili bir sekilde
yapamamaktadir. Bu nedenle dgretmenlerin mesleklerine bagli olmast egitimin kalites
acisindan son derece 6nemlidir.

Bireylerin meslegine yonelik tutumlarini inceleyen yazinda benzer ve farkh
yonleri bulunan cesitli kavramlarin gelistirildigi gordlmektedir. Chang (1999)' e gore
ilgili yazinda mesleki baglilik kavramlar: farkli ifadelerle yer almistir: London (1983)
mesleki motivasyon; Wallace (1993) profesyonel baglilik; Bartol (1979) profesyonellik
ve Blau (1985) mesleki baglilik kavramlarim kullanmistir (Gunltk, 2010).

Ogretmenin mesleki bagliligi Colodarci’ye (1992) gore 6gretmenin 6gretmenlik
meslegine olan psikolojik bagimn derecesidir.

Mesleki baglilik yazim incelendiginde ise mesleki baglilik kavraminin ilk olarak
1971 yilinda Greenhaus tarafindan tammlandigi gorulmektedir. Ancak mesleki
baglil1gin bugin tartisilcigr anlamda ilk kez Morrow (1983) tarafindan gelistirilmis olan
bes faktorlu Is Bagliligi Modeli icinde kavramsallastirilcig: genel kabul gormektedir.
Bu kapsamda mesleki baglilik, mesleki kimligin 6n plana ¢ikarilmasi, mensubu olunan
meslek icin ¢aba sarf edilmesi, mesleki hedef, deger, norm ve etik ilkelere baglilik
gelistirilmesi, bireyin belirli bir alanda beceri ve uzmanhk kazanmak Uzere yaptig
calismalarinin  sonucunda meslegini, yasaminda ne derece merkezi bir yerde
degerlendirdigi (Baysal ve Paksoy, 1999) olarak tammlamaktadir(Aranya ve Ferris,
1984; Lanchman ve Aranya, 1986).

Bir meslege bagliligin olusabilmesi icin t¢ kosulun gerektigi(Marrow ve Wirth,
1989) belirtilmistir. Bunlar:

Meslegin amag ve degerlerine inanmave onlari benimseme,
Meslegin gerektirdigi ¢abayr gonullt olarak gosterme arzusu,
Meslekteki tyeligin devamin istemektir (Balay, 2000).

Son yillarda mesleki baglilikla ilgili olarak meslek(occupation) kavraminin
yerine, diploma gerektiren meslek(profession) ve kariyer (career) terimlerinin (Baysal
ve Paksoy, 1999) kullamildigi gortulmektedir. Mesleki baglilik, bireylerin mesleklerine
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ilgi sekline isaret etmektedir ve artan is performansi, azalan isten ayrilma niyeti ve hem
orgitsel hem de mesleki seviyede daha yiksek tatmin diizeyi gibi énemli sonuglarla
baglantilicir (Lee ve digerleri, 2000). Orgitsel davrams yazininda yer almis daha 6nce
yapilan calismalarda, bireylerin mesleki bagliliklarim tam olarak anlamalarinin 6nemi
vurgulanmistir (Meyer ve Allen, 1997). Morrow (1983) calismalarinda kariyer,
profesyonel ve meslek ifadelerinin kullanim konusunda bir tartismamn yarttaldigint
ve bir kimsenin kimse meslegi icin uzun yillar harcayip, meslegi kendisi icin giderek
daha 6nemli olmaya basladiginda o kisi, mesleginin deger ve ideolojisini i¢sellestirmeye
basladigini sdylemistir.

Ozellikle arastirmacilar, mesleki baglihigin her biri farkli yonlerde ve farkh
sonuclara ulasan tg boyutu bulundugunu ampirik veriler ile kamtlamiglardir (Meyer ve
digerleri, 1993; Meyer ve Allen, 1997; Lee ve digerleri, 2000). Meyer ve arkadaslar
(1993) mesleki bagliliklailgili olarak tg boyutlu bir kavramlastirma énermisleridir. Bu
boyutlar: kisaca soyle aciklayabiliriz:

Duygusal Mesleki Baglilik: Bireylerin mesleklerinde kalmak istemesi,meslekle
Ozdeslesmeyi, meslegin amag ve degerlerini kabullenmeyi ve meslegi severek yapmayi
ifade etmektedir.

Meseki Devam Baglidigr:Kisinin yeni bir meslek segmek icgin elinde uygun
seceneklerin olmamast durumudur. Bu durumda birey meslegi icin yaptigi yatinmlar
korumak ve meslegi birakmanmin olusturacagi duygusal bedelleri en aza indirmek igin
yeni is aternatiflerini arastirmaktan vazgececektir (Cetin ve digerleri, 2010). Blau' ya
(2003) gore ise mesleki devam bagliligi, kisinin yeni bir meslek segmek icin elinde
uygun seceneklerin olmamasi durumudur. Bu durumda birey meslegi icin yaptig
yatirnmlart korumak ve meslegi birakmamn olusturacagi duygusal bedelleri en aza
indirmek icin yeni is alternatiflerini arastirmaktan vazgececektir.

Normatif Mesleki Bagilik: Meslekten ayrilmamin ytksek maliyetli olusunu,
meslege vazgecemeyecek kadar ¢ok yatirim yapmis olmayi bireylerin mesleklerinde
kalmas: gerektiginin farkinda olmalarim ifade etmektedir. Kisacasi bireylerin
mesleklerinde kalmaklailgili sorumluluk ve zorunluluk hissetmelerini aciklar.

Mesleki bagliligin U¢ boyutunun (duygusal, normatif ve devamlilik), meslege
devam etme niyetiyle iliskis farklidir. Buna gore, duygusal bagliligi ve/veya normatif
baglilig1 yiksek olan bir kimse, meslegindeki gelismeleri takip etme ile ilgiliyken,
yuksek devamhilik bagliligi duyan birey, meseki davramslara katilmaya daha az
meyillidir (Meyer ve digerleri 1993).
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Meyer ve arkadaslarinin bu ¢ boyutuna Blau (2001a) dérdinci bir boyut olarak
birikmis mesleki maliyetler boyutunu eklemistir. Bu yeni olusturulan birikmis mesleki
maliyetler boyutunu, mesleki yat:r:mlar ve duygusal bedeller boyutlar1 olusturmaktadhr.
Bdylece mesleki baglilik; duygusal, normatif, birikmis maliyetler ve devamlilik olarak
dort boyutta ele almistir.

Ise yonelik genel tutum: ise yonelik deger yargilarini igerir. Bu durumda Kisi is
ile hayatim Ozdeslestirir. Ornegin, "isten veya mesekten memnun olmadan yasamdan

~ o

haz alinmayacagi”" gibi sdylemler gelistirir.

Mesleki planlama disiincesi: Bu dizeyde kisi, mesegi ile ilgili olarak gelecek
icin c¢esitli  yatinmlar yapmaktadir. Kisi kendisini  yetistirmek ve mesleginde
ilerleyebilmek icin uzun vadeli fikir ve planlar gelistirmektedir. Blau' ya (1985) goére
kisilerin bu turdeki cabalar, cesitli yayin organlarindan, mesleki ve egitim
kurumlarindan ve ¢esitli olanaklardan yararlanmalari, mesleklerine iligskin toplantilara
katilmalartyla 6l glilebilmektedir (Cetin ve digerleri, 2010).

Isin nispi onemi Is ile is dis1 faaliyetler arasindaki tercihlerin ortaya
konulmasidir. Mesleki baglilik bireyin yasam tatminini artiracaktir. Cunku is yasam ve
bireyin meslegi onun yasaminin bir pargasidir.

Diger yandan mesleki baglilik, tutumsal ve davramssal (Morrow ve Wirt, 1989,
S. 41) olmak Uzereiki yaklasim icerisinde ele alinmaktadir. Davranissal perspektife gére
mesleki baglilik, mesleki birliklere katilim seklinde goérulirken, tutumsal perspektife
gore medleki baglilik, bireyin yeni fikirler Gretmesiyle ilgilidir (Col, 2004). Baglilik
algisimin tutum ve davramsa dénismesi biyitk 6nem tasimaktadir. Clnki baglilik,
kisinin kabul ettigi belirli inamslara dayali olarak, bunlarin isaret ettigi eylemlere
yonelik bir kisisel adanmisligr icermektedir.

Morrow’a (1983) gbre mesleki baglilik, kisinin mesleginin yasaminda bir
sekilde onemli hale gelmes olarak tammlamakta ve ¢ alt dizeyde ele alinmaktadir.
Orgiite ve kariyere bagliliktan farkli olarak meslege baghlik, bireyin belirli bir dalda
beceri ve uzmanhk kazanmak Uzere yaptigi calismalar sonucunda mesleginin
yasamindaki Onemini ve ne kadar merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir
(Ozdevecioglu ve Aktas, 2007).

Aranya ve arkadsslart da (1981) mesleki bagliligi “(a) meslegin hedef ve
degerlerini kabul etme ve inanma, (b) meslegin yararina ¢aba sarf etme konusunda
gonullt olma ve (c) meslekteki Uyeligi strdirme konusunda istekli olma’ seklinde

karakterize etmislerdir. Mesleki bagliligin bu Uc¢ 6zelligi sadakat, gurur, performans
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motivasyonu, beklenen iste kalma stiresi ve belirli bir mesiekten genel memnuniyet ile
degerlendirilebilir. Bunun yam siramesleki baglilik, mesleki ve kisisel hedeflerin birbiri
ile uyumlu olmasi ya da deger odulleri icin davrams degisimi yoluyla da gosterilebilir
(Clark ve Larkin, 1992). Bu yuzden, meslek memnuniyeti ve isten ayrilma egilimi,
mesleki baglilik ileiligkilidir (Gunluk, 2010).

2.1.8.1. Medlege Baghhg Etkileyen Faktorler

Y azinda meslege bagliligi tanmmlamak (Aranya ve digerleri, 1981) ve meslege
bagliligin nedenleri ile sonuclarim agiklamak (Allen ve Meyer, 1990) igin yapilmis
cesitli arastirmalar yer almaktadir. Bu Onciller asagida tammlanmistir. Meslege
baglilig1 etkileyen, baglilikla ilgili baslica faktorler kisisel ozellikler, is ozellikleri ve
onceki calismalardaki mesleki vasiflar olarak yazinda aktarilmistir.

Meslege baglilig1 etkileyen kisisel Ozellikler yas, iste kama siresi (kidem) ve
bireyin egitim seviyesini icermektedir (GunlUk, 2010). Y as ile meslege baglilik arasinda
pozitif bir iliski oldugunu belirten pek cok calisma yapilmistir (Adler ve Aranya, 1984;
Arnold ve Feldman, 1982; Herbiniak ve Alutto, 1972; Marsh ve Mannari, 1977,
Sheldon, 1970). Steersa (1977) gore, daha yuksek egitim seviyesine sahip kisiler
orgutlerine ve belki de mesleklerine veya ticaret aanlanna daha ¢ok baglidirlar. Bu
yuzden, profesyonel sosyallesme uzun bir stire¢ oldugu icin yiksek egitim seviyesine
sahip bireyler, kendilerinden daha distk egitim seviyesine sahip bireylerden daha
yuksek meslege baglilik seviyes sergilerler (Quarles, 1988).

Meslege bagliligin onculleri olan is Ozellikleri hiyerarsi ve merkezilesmeyi
icerir. Hiyerarsik bir pozisyon ve o¢rglte baglilik pozitif bir iligki sergiler (Aranya ve
Ferris, 1984; Feris, 1981; Harrel, Chewing ve Taylor, 1986). Bir calisan bir 6rgitin
hiyerarsik yapisi icerisinde ne kadar yiksek bir yere sahip olursa, orgute kars1 o kadar
daha ¢ok baglilik gosterir (Gunlik, 2010). Merkezilesme ise bir orgut icerisinde karar
aan otoritenin yeridir (Van de Ven ve Ferry, 1980). Aiken ve Hage (1966)
merkezilesmeyi “lyelerin karar alma sirecine katilma dereces” olarak tammlarlar.
Orgitin merkezilesmesi ve mesleki baghlik tipik olarak ters bir iliskiye sahiptir
(Salancik, 1977).

Mesleki bagliligi etkileyen mesleki nitelikleri terfide mesleki Olcutler, mesleki
sertifika ve meslek tyeligi olusturmaktadir (Gunltk, 2010). Birgok ¢alisma orgltsel odul
ile orgitsel ve mesleki baglilik arasinda bir iligski oldugunu belirtmektedir (Bartol,
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1979). Orgiit calisamm mesleki bir davramisindan dolayr odillendirdiginde, bu tir bir
Odul sistemi sayesinde hem 0Orgitsel hem de mesleki baglilik guclendirilmis olacaktir
(Quarles, 1988).

Terfi orgutsel odullerden bir tanesidir. Stevens ve arkadaslarina (1978) gore,
calisanlan terfi ettirmede teknik beceri ve performans temel alan bircok profesyonel
Orgut vardir. Ayrica, calisanlarin terfilerindeki temel unsur ile mesleki baglilik arasinda
pozitif bir iliski vardir (Stevens ve digerleri, 1978). Bunun yam sira, 6rgutsel odl
sisteminin calisamn Orgute sagladigi teknik katki ve calisamn mesleki becerisine
odaklanmasi durumunda, terfideki mesleki Olgiutler ile mesleki baglilik birbirleriyle
pozitif yonde iliskilidir (Blau ve Scott, 1962; Akt. GUnlUk, 2010).

2.1.9. Isten Ayrilma Niyeti

Bireylerin, isyerinde yasanan olaylardan memnun olmadiklar1 ve birtakim
sorunlarin oldugu durumlarda su dort davranis tarzindan birine gore hareket edecekleri
kabul edilir: Baz1 bireyler yenilikci fikirler Ureterek kétlye giden durumu dizeltmek
icin cahisirlar (s0z soyleme); bazilari Orgitte kalmaya devam eder ve Orgitl
destekler(gonulltltk); bazilar da is ile ilgili olmayan faaliyetlere yondlir, is ile ilgili
herhangi bir ugras vermezler(umursamazlik); ya da bazilarn baska bir is aramaya
baslarlar ve sonugta isten ayrilirlar (Morrow, 1993) .

Isten aynlma niyeti, calisanlarin is kosullarindan memnun olmamalar
durumunda gostermis olduklar: yikici ve aktif eylemlerdir seklinde tammlanmaktadir
(Rusbelt, Mainous, Rogers ve Dan, 1988). isten ayriima niyeti kisaca, yakin zamanda
bilincli veistekli sekilde orgltten ayrilma egilimi olarak tammlanabilir (Tett ve Meyer,
1993). Ayricaisten aynilmaniyeti ileilgili yazinda yapilan bazi tammlar ise sdyledir:

Isten ayrilma bir bireyin kendi inisiyatifi ile sosyal bir sistemden ¢ikma
egilimidir (Gaertner, 1999, s. 479).

Isten ayrima niyeti calisanlann istihdam kosullarinin tatminsiz olmalar
durumunda gosterdikleri yikici ve aktif bir eylem olarak tammlanmaktadr
(Rusbelt ve digeleri, 1988, s. 599).

Personelin calistign  Orgitten ayrilarak, baska bir 6rgit binyesinde
¢alismaya devam etme egilimidir (Saridede ve Doyuran, 2004).
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Isten ayrilma hemen hemen her sektdr ve kurum icin 6zellikle bazi durumlarda
kontrol edilemeyen ciddi bir sorundur. Isten ayriima niyetinin kurumsal etkinligi
olumsuz yonde etkiliyor olmasi konuyu kurumlar ve yoneticileri agisindan oldukca
onemli yapmaktadir. Isten ayrilma niyeti kavrami yazinda isglicii devri, personel devri,
isten ayriilma egilimi gibi isimlerle de aktarilmaktadir.

Isten aynimamn sebepleri arasinda ise alim slrecindeki olumsuzluklardan
baslayip, is atmosferi ile devam eden bir siire¢ icinde yer alan birgok durum isten
ayriima niyetini etkileyebilmektedir. ister isten gonullii ayrilmayla olsun, ister isten
cikarilmayla olsun, drgutten ayrilan bireylerin sayisinin yiksek olmasi, érgutte birtakim
sorunlarin yasandigini gosteren bir belirtidir (Cakar, 2001, s. 177).

Isten ayrilma niyeti Orgitsel davranms yazimnda gesitli teori ve kavramlar ile
iliskilendirilmektedir. Bunlar:

Herzberg'in cift faktor teorisinde yer alan motivasyon ve hijyen faktorlerin
karsilanmas: durumunda isten ayrilma niyeti azalir.

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde yer alan faktorler karsilandiginda isten
ayrilmaniyeti diser.

Personel hareketliligi teorisinde yer alan faktorler karsilandiginda isten
ayrilma niyeti diser. Personel hareketliligi teorisi, is doyumu, kurumsal
bazi seceneklerin varligi, aramaniyeti ve cikis niyeti ileiligkilidir.

Birey uyum teorisine gore bireyle ¢rgit arasinda bir uyumun olmasi
durumunda isten ayrilma niyetinin disecegini varsayar.

Personel hareketliligi teorisine gore isin karakteristiginin (anlamli is, is
kimligi, otonomi) 6nemi is doyumu dolaysiylaisten ayrilma niyeti tizerinde
etkilidir.

Is caba modeline gore is cabasi ve elde edilen 6diil, orgite baghlik, is
doyumu ve isten ayrilma niyetini etkilemektedir (Isci, 2010).

Isten ayrilma niyetinin dogmasinda Kaynak’ a (1990) gore, baslica tic etmen 6ne
surdlebilir. Bunlar; genel ekonomik etmenler, isletme ici etmenler ve kisisel yasam
sartlarinailiskin etmenlerdir.

Isten aynilma niyeti yazininda ise; is yuki ve is stresi, rol belirsizligi ve rol
catismasi, acik olmayan is tammlari, olumsuz calisma kosullari, disik Ucret, kisitl terfi
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olanaklari, bireyler aras yipratici iliskiler, sosyal destekten yoksunluk, calisma
ortamindaki iletisim sorunlart ve catismalar, yonetim uygulamalarindan duyulan
memnuniyetsizlik, orgitsel adalet, orgitsel given, mevcut isyerindeki mutsuzluk,
Orgutte kalma stiresinin uzunlugu, isguict piyasalarimn kosullari, alternatif ve dahaiyi is
olanaklarimin bulunmasi, tukenmislik sendromu, devamsizlik, motivasyon eksikligi,
monotonluk, is tatmini, is performansi, orgute ve meslege bagliligin disik olmasi,
kisilik ozellikleri gibi faktorler isten ayrilma niyetini ve kararim etkileyen baslica
etmenler olarak siralanmistir (Djurkovig, Mccomack ve Casimir, 2004, s. 476;
Nogueras, 2006, s. 86; Sabuncuoglu, 2007, s. 623; Tanova, 2007, s. 94; Weisberg ve
Kirschenbaum, 1993, s. 987; Akt. Y apici, 2008).

Y apilan bazi arastirmalar is tatmininin isten ayrilma, devamsizlik gibi tutumlarin
ortaya cikmasina neden olan etkenlerden biri oldugunu belirtmektedir (Meyer ve
digerleri, 2001). Bu arastirmalarda isten ayrilama niyeti ile is memnuniyeti arasinda
negatif iliski oldugu soylenmektedir. Is tatmini yazim gostermektedir ki; is tatmini isten
ayrilma niyeti ile siki bir iliski icerisindedir. Is tatmini etkili bir sekilde isten ayriima
niyetini tahmin edebilmektedir. Bu ylzden calisanlarin is tatmin dizeylerinin 6l¢llmesi,
isten ayrilma niyetlerinde belirleyici bir unsur olabilmektedir. Nitekim hemsireler
Uzerinde yapilan bir baska calisma ile is tatmininin 6lcima isten ayrilma niyetinin de
belirleyicisi olmustur (Lu, Chang, Hsieh ve Wu, 2002).

Ylksek dizeyde tatmin olmus veya oOrgute sikica bagli bireyler isten geri
gekilme davranislarindan kaginirlar ve iste kalmay: surdirdrler (Blau ve Boal, 1987).
DusUk is tatmini elde eden bireyler, is pozisyonlarim degistirme egilimindedir (Glover,
Mynatt ve Schroeder, 2000:178; Akt. Okten, 2008).

Jackofsky (1984) is performandart ile isten ayrilmayr teoriye oturttugu
arastirmasinda; iki tahmin 6ne strmistir. Bunlardan birincis, is performansarinin
distk oldugu durumlarda calisanlann isten ayriimaya gonulli olmamasidir. ikinci
teorisinde ise, performanglari distk olan calisanlarin isten ayrilmalarimin yiksek;
performanslarinin yiksek oldugu durumlarda ise isten ayrilma niyetlerinin dustk
oldugu modeldir. Performansin isten ayrilma davranmisinda belirleyici olamamasinin bir
sebebi olarak, ylksek performansli calisanlarin orgut icerisinde veya diger orgitlerde
daha genis is olanaklarina sahip olmalarint gérmustir. Yani yiksek performans, daha
fazla is aternatifini de beraberinde getirir (Jackofsky, 1984). Bu model Dreher’in
(1982) bulgular: ile tutarlicir. Jackofsky (1984) ve Griffeth, Hom ve Gaertner (2000) is
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tatminleri, performans seviyeleri ile isten ayrilma davranislar: arasinda tutarli bir iligki
oldugunu 6ne stirmektedirler (Teoman, 2007).

Pare ve Tremblay (2007) 6dul algilart ve isten ayrilma niyeti tzerine yaptiklar
arastirmada, bireylerin gorevleri iyi tammlandiginda, mesleki gelisim firsatlarina sahip
olduklarinda, is hakkinda dizenli olarak bilgilendirildiklerinde, odulleri adil olarak
algiladiklarinda ve kendilerini ifade etmelerine olanak tamndiginda isten ayrilma
niyetlerinin disik oldugunu saptamislardir.

Porter ve Steers (1973) orgutsel bagliligin isten ayrilmayla anlamli bir iliskide
oldugu tespit etmislerdir. Bununla birlikte yapilan bazi arastirmalar is memnuniyetinin
isten ayrilma, devamsizlik gibi tutumlarin ortaya ¢cikmasina neden olan etkenlerden biri
oldugunu belirtmektedirler (Meyer ve digerleri, 2002). Bu arastirmalarda isten ayrilama
niyeti ileis memnuniyeti arasinda negatif iliski oldugu soylenmektedir.

Smith ve Hoy (1992) yas ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliski incelenmis ve
yazinla paralel olacak sekilde, calisanlarin yaslar1 arttikga isten ayrilma niyetlerinin
azaldig1 gorulmustr.

Boles, Dean, Ricks, Short ve Wang (2000) duygusal tikenmenin isten ayrilma
niyeti Uzerinde dogrudan ve Onemli derecede hir etkiye sahip oldugunu ifade
etmektedirler (Rutherford ve digerleri, 2009).

Judge’a (1993) gore de olumlu dusinme egilimde olan kisilerin islerinden
ayrilma niyetleri digerlerine gore daha fazladir. Yazara gbre olumlu distinme
egilimindeki kisiler her zaman daha iyi bir is bulma ihtimalleri olduklarina inanacaklar
ancak olumsuz disinme egilimdeki Kisiler ise zaten ellerindeki isten daha iyisini elde
edemeyeceklerine  inandiklarindan  dolayr  mevcut  islerinden  aynlmay:
istemeyeceklerdir. Yazar bu hipotezi test etmek Uzere gerceklestirdigi calismanin
sonucunda hipotezinin desteklenmedigini ifade etmektedir. Bu iki farkli kisilik
ozelliginde olan calisanlarin isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli  bir iliski
bulunmamustir (Ozyer, 2010).

Griffeth ve arkadaslar1 (2000) yaptiklar: isten ayriima ile ilgili meta analizin
sonuglarinda ise; Ucret-isten ayrilma arasindaki iliskiye dikkat cekmektedirler. Bu
iliskide Ucret degiskeninin sartli degisken olarak yer almasi ve moderator etkisi
gostermesi dikkat cekicidir. Arastirmada, isten ayrilma oranlar arttikca Ucret ile isten
ayrilma arasindaki ilgilesim(korelasyon) iliskis azalmistir (Teoman, 2007).

Ulkemizde Secretcv adli is ilam sitesinin 45.000'e yakin kisi (izerinde yaptig

"isten ayrilma nedenleri" adli arastirmasina gore Turkiye'de calisanlarin ¢cogu maddi
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tatminsizlik sebebiyle isinden ayrildigi/ayriimak istedigi ortaya gikmistir. Arastirmada
Secretcv Uyelerine "En son isinizden neden ayrildimz?' diye sorulmus, arastirmaya
katilan 45.000'e yakin kisinin %38'i Ucret yetersizliginden dolay1, %27'si ise mesleki

tatminsizlikten dolay: isinden ayrildigint sGylemistir (www.secretcv.com). Arastirma

sonuglarina gore ulkemizde hda alinan Ucretin is degistirmede en etkili unsur oldugunu
gosterirken, mesleki tatminin de en az tcret kadar etkili oldugunu gostermektedir.

DeConninck ve Bachmann (2005) ¢rgitsel adaletin dagitimsal ve islemsel adalet
boyutlarinin bazi1 Orgutsel degiskenleri etkileyerek isten ayrniima davramsina olan
etkisini belirli bir meslek grubu Uzerinde yaptig1 arastirmada incelemistir. Ele aldig:
Orgutsel boyutlar, Ucret tatmini, degerlendirici memnuniyeti ve orgutsel bagliliktir.
Arastirma sonuclarina gore, dagitimsal adalet algissnin Ucret tatminini  etkileyerek;
islemsel adalet algisimin ise galisanlar igin degerlendirici memnuniyetini etkileyerek
isten ayrilma davramsini belirleyen faktorler oldugu gorulmuistir. Arastirmacilar birgok
degisik sebepten dolay: algilanan adaletsizligin her zaman isten ayrilma davransina yol
acmayabilecegini, fakat calisanlarin dusuk is tatmini ile calismaya devam edebilecekleri
Uzerinde de durmuslardir (DeConninck ve Bachmann, 2005).

Bir bireyin is beklentilerinin temel belirleyicilerinden biri de bireyin aternatif is
olanagina sahip olup olmadigiyla ilgilidir. Birey ne kadar fazla sayida alternatif is
olanag1 elde ederse, o diizeyde mevcut isinden beklentileri artmaya baglar (Bakan, 2011,
s. 225). Pfeffer ve Lawer (1980) uUniversite fakiltelerinde gorev yapan genis bir
orneklem (zerinde yaptigi arastirmada, aternatif is olanaklarimn varligimin is
davraniglarim olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasmistir. Buna karsin, Mowday ve
McDade (1979) ise dternatif is imkanlarimn varhigindan ziyade bu imkanlarin
cekiciliginin davranmislar tUzerinde dahafazla etki yarattigi sonucuna ulasmustir.

Ozetle, yazinda yapilan galismalarin hepsi bir arada ele alindiginda, bir takim
demografik(yas, egitim seviyes vs.) degiskenler ile drgutsel degiskenlerin (is tatmini,
Orgutsel adalet vb.) isten ayriima niyetinin belirleyicileri oldugu ortaya ¢ikmaktadir
(Weisberg ve Kirschenbaum, 1991).

Isten ayrilma niyetini etkileyen sebeplerin belirlenmes ile calisanlarnn isten
ayrilmasina iliskin durumlari 6nceden tahmin edilebilmekte, agiklanmakta ve isten
ayriimayr engellemek icin gerekli 6nlemler alinabilmektedir. Isten ayriima sebebiyle
orgutlerin ve bireylerin bu durumdan etkilenmesi ve maliyeti en aza indirilebilecektir.

Miner (1977) isten ayrilmanin meydana getirdigi bu maliyetleri asagidaki
sekilde siralamistir (Sandersonn, 2003, s. 46).
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Y eniden ise yerlestirmenin ve is¢i segmenin maliyeti,

Y eniden egitim masraflari,

Calisamin tam kapasite ile calismadigi isi 0grenme sirecinde gereksiz
Odenen Ucretlerin maliyeti,

Ise alisma sirecindeki meydana gelebilecek kirilma, hasar veya kazalarin
maliyeti,

Kisinin ise alisip tam kapasitede calisincaya kadar gecen sirede diger
calisanlarin fazlamesai Ucret maliyetleri,

Yeni iscinin ise alim ile eski iscinin isten ayrilmasi arasinda gegen siirede
meydana gelen Uretim kaybinin maliyeti,

Bireyin kendi departmanindaki isleri aksatan negatif davranislarinin
maliyeti (Okten, 2008).

Isten ayrilma niyeti cok sayida sosyolog ve yonetim bilimcisinin ilgi odag:
olmustur. Bunun nedeni deneysel calismalarda isten ayrilma niyetinin kurumsal etkinlik
Uzerindeki olumsuz etki olusturduguna iliskin bulgulardir. isten ayriima niyeti
gunumuzde cok 6nemli olan kurumsal bilgi, kiltr, yetenek ve dogal olarak entelektiel
sermayenin kaybi, yeniden ise almamin gerektirdigi uyum ve egitim maliyeti gibi bircok
olumsuz sonug dogurmaktadir (isci, 2010).

Diger yandan orgutler igin calisanlarin isten ayriimalari her zaman olumsuz
sonuglara yol agmaz. Burada Onemli olan isten ayrilmamin fonksiyonel olup
olmadigidir. YUksek performansi calisanlarin isten ayrilmalari bir 6rgit icin hic
istenmeyen bir durum iken, distk performansli calisanlarin isten ayrilmas: orgdt icin
fonksiyonel ve pozitif bir durumdur (Jackofsky, 1984; DeConnick ve Bachmann, 2005).

2.1.10. Orgitsel Baghligin Mesleki Baglilikla fliskisi

Meyer ve Allen (1997) 6rgutsel bagliligi, bireyin calistigr isletmede isine devam
etme isteginde olmas, isyerine diizenli olarak gelmesi, isletmenin varliklarim korumasi
ve isletmenin amaglar ile bitiinlesmes olarak tammlamislardir. Mesleki baglilik ise;

bireyin belirli bir alanda beceri ve uzmanlik kazanmak Uzere yaptigi calismalar
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neticesinde mesleginin yasamindaki Onemini ve ne kadar merkezi bir yere sahip
oldugunu algilamasidir (Baysal ve Paksoy, 1999).

Bireylerin meslegine yonelik tutumlart orgite yonelik tutumlarini dogrudan
etkileyebilir. Birey meslegine bagli olabilir, fakat orgite bagli olmayabilir. Orgit
bireyin mesleki gereksinimlerini tatmin ediyorsa, orgltsel baglilik dizeyi yuksektir.
Aksi takdirde bireyin orgiitten ayriima niyeti artis gosterebilir. Orgite baglilik diizeyi
yuksek olan bireyler ise, 6rgitiin icinde meslegini degistirebilir ve orgltten ayrilma
niyeti gostermeyebilir (Goulet ve Singh, 2002).

Orgiitsel-mesleki baglilik catismasim inceleyen pek cok calisma, orgitsel ve
mesleki baglilhik catismasimin  orgltsel  baglilikla mesleki  bagliligin  bir  arada
bulunmasimin sonucu oldugunu belirtmektedir (Crowin, 1961; Gouldner, 1957,
Kornhauser, 1967; Sorensen ve Sorensen, 1974; Watson, 1975). Mesleki deger ve
normlar, orgitsel deger ve normlarla potansiyel olarak uyumsuz hale geldiginde bu iki
dizi norm arasinda catisma olmasi beklenecektir (Aranya ve Ferris, 1984; Sorensen ve
Sorensen, 1974). Eger bireyin is beklentileri ve hedefleri isveren orgut tarafindan
karsilamyorsa mesekler ve orgit arasnda 6zde var olan bir catisma olmacig:
belirtilmektedir (Blau, 1968; Lachman ve Aranya, 1986; Akt. Gunluk, 2010). Hem
meslegine hem de kurumuna bagli olan bireylerin 6rgit etkinligini artiran davranslar
sergiledigi saptanmustir (Cengiz, 2001). Bu durumda oOrgutler bireylerin mesleki
faaliyetlerini 6dullendirmek ve kendi alanlarindaki gelismeleri takip etmelerine zemin
hazirlamak suretiyle mesleki beklentiler ile Orgutsel amaglar ayni gizgiye ¢cekmenin
yollarim aramalidirlar. Bu yolla mesleki baglilik ve 6rgltsel bagliligin es zamanl: olarak
hissedilmesi saglanmis olacaktir (Col, 2004).

Orgiitsel ve mesleki baglilik kavramlarinin ikisinin aym anda disiik veya yiksek
olmasinin yaninda bazi durumlarda 6rgite ve meslege bagliliklardan birisi distk iken
digeri yuksek dizeyde olabilir. Bu durumlar Carson ve digerleri (1999) tarafindan su
sekilde ifade edilmistir:

Dual baglilik(dual commitment): Birey drgitiine ve meslegine bagli,
Meslegine bagli(professiondist): Orgitsel baglihik dusik fakat mesleki
baglilig1 yuksek,

Orgiitiine bagli(organizationalist): Mesleki baglihg dusik fakat Orgiitsel
baglilig1 yuksek,
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Her iki baglilig1 da olmayan(uncommitted): Meslegine ve orglttine baglilig
disik.

Orgiite ve meslege baglilik arasindaki iliskiyi bu sekilde belirttikten sonra farkl:
degisken ve kosullarin meslege ve orgite baglilig1 degisik sekillerde etkileyebilecegine
de vurgu yapmak gerekmektedir. Ornegin; yapilan isleri degerlendirme, odiillendirme
ve kariyer imkanlarinin sunulmasinda mesleki standartlarin belirlenmis ve uygulaniyor
olmast hem meslege hem de orgute bagliligr olumlu yonde etkileyecektir (Wallace,
1995; Balay, 2000). Ayni sekilde, calisma ortaminda yonetime katilma imkanlarin
sunulmus olmasi da hem meslege hem de 6rgite olan bagliligi arttiracaktir. Buna
karsin, bireyin orglt hiyerarsisinde yukselmesine imkéan tamnarak yonetimsel
sorumluluklar verilemes ve bur sorumluluklarin bireyin meslegini icra edecek zaman
azdtmast hatta neredeyse sonlandirmast durumu ise bireyin Orgute bagliligin
guclendirirken, meslege bagliliginin azalmasina neden olabilir (Wallace, 1995; Balay,
2000).

2.1.11. Orgiitsel Baglhihgin Isten Ayrilma Niyeti fleiliskis

Meyer ve Allen (1991) ¢ boyutlu orgitsel baglilik modelinde her bir baglilik
seklinin Orgltten ayrilma niyeti ve oOrgutte kalma karart Uzerinde 6nemli bir etki
gostermesi gerektigini savunmustur. Nitekim Meyer ve digerleri (2002) yaptig
arastirmalarda t¢ baglilik boyutunun (duygusal baglilik, normatif baglilik ve devamlilik
baglili1g1) érgutten ayrilmaniyeti ve ayrilmaile negatif iliskili oldugunu bulmuslardir.

Bu iliskinin nedeni; her bir baglilik boyutunun isten ayrilma niyeti Uzerinde bir
etkiye sahip olmasi ile agiklanabilir; yiksek duygusal bagliliga sahip bireyler orgitte
kalirlar, ciinkl kendileri 6rgutte kalmay: istemektedirler. Y tiksek zorunlu bagliliga sahip
bireyler orgitte kalirlar, ¢linkl orgitte kalmaya ihtiyag duymaktadirlar. Wasti’ye
(2002)gore yatinmlar ve aternatif azligi olmak Uzere iki temel at boyuta sahip olan
devamlilik bagliligi pozitif orgutsel ve bireysel sonuclarla iliskili degildir. Bu nedenle
bireyle drgutle devam eden iliskilerinden fayda sagladiklar: stirece baglilik gosterirler.
Ayni sekilde yuksek normatif bagliliga sahip bireyler orgitte kalirlar, ¢linki Oyle
yapmalart gerektigini hissetmektedirler. Bununla birlikte isten ayrilma niyeti ile
orgutsel baglilik arasinda en guclu iliskinin Orgutsel bagliligin duygusal baglilik
boyutuyla oldugu (Meyer ve digerleri, 2002) bulgusuna ulasilmistir (Jaros, 1997).
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Meyer, Stanley, Herscovitch ve Topolnytsky’ ye (2002)gore devamlilik baglilig:
dusUk, duygusal ve normatif bagliligi yiuksek diizeyde olan bireylerde devamlilik
baglilig1 ve orgutten ayrilma niyeti arasindaki iliski zayiflamaktadir. Bununla beraber,
yuksek diizeyde devamlilik bagliligina sahip olan bireyler duygusal ve normatif baglilik
dizeyleri dusuk olsa da, ayriima maliyetlerinden kaginmak amaciyla orgltte kalma
niyeti gosterebilir. Algilanan istihdam firsatlart 6rgitsel baglilik dizeyini degistirerek,
ayrnilmaniyetini etkileyebilir (Vandenberg ve Nelson, 1999).

Orgiitsel baglilik, calisanlarnn dahaiyi orgitsel performans ve disik is birakma
gibi egilimlerle iligkilidir (Obstroff, 1992). Yani calisanlarin bagliliklar yiksek ise
isguch devir oram disik, bagliliklart disik ise isglct devir oram veya isten ayrilma
niyetleri yiksek olacaktir (Gunluk, 2010).

Cakmakei'nin (2010) aktardigina gore kuruma baglilik ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskinin is doyumu ile olan iliskiden daha guclti ve belirleyici oldugu;Peters,
Bhagat ve O’ Conner(1981) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda bildirilmistir. Hom ve
arkadaglarinin (1979) bir diger calismasinda Amerikan Muhafiz Birliginde (National
Guard) astsubay olarak gorev yapanlarin isi birakma niyetinde kuruma bagliligin is
doyumundan daha cok belirleyici oldugu bulunmustur (Cimen, 2000). Porter ve
arkadaglar1 da orgite baglilik degiskeninin isten ayrilacaklarla ayrilmayacaklar
belirlemede ya da yordamada is memnuniyeti degiskenine oranla daha onemli bir
degisken oldugunu gézlemlemislerdir (Abaan ve Duygulu, 2004).

Bir isyerinde calisan elemanlarin isten ayrilma karari zaman iginde sekillenir.
Cogu zaman kisi kararim onceden vermistir. Calisanlarin bazilari isten ayrilmaya aniden
karar vermesine ragmen pek cogu da bilingli olarak daha uzun sirede bu karan
vermektedir. Bu konuda Mobley oldukca kompleks bir personel devri modeli
tammlamistir. Personel devri siirecinde ilk achm kisinin meslegini degerlendirmes ve
meslekten memnun ya da memnun olmadigim tammlamasichr. ikinci adimda isten
ayrilmanmin mumkan olup olmadig: ve bir baska is aramamn kazancli olup olmayacag:
degerlendirilir. Uglincti acimda diisiince kesinlesir ve alternatif bir is aramaya baslanr.
Es durumu ya da ailevi sorumluluklar gibi ise bagli olmayan faktorlerde alternatif is
arama ihtiyacim etkileyebilir. Degisik aternatiflerin varligi, Kisiyi su anki mesleginden
memnun olsa bile yeni is aramaya tesvik edebilir. DOrdinct adimda kisi var olan
alternatifler ile su anki isi arasinda bir degerlendirme yaparak kalmak ya da gitmek icin

kesin karar verir. Besinci adimda da organizasyonda kalir yada ayrilir. Bu stire¢ bazi
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Kisilerde yavas yavas gelisirken bazilarinda ise aniden gelisip sonlanabilir (Erdogan,
1992).

Saridere ve Doyuran (2004) ogretmenlerin orgltsel bagliligin isten ayrilma
niyetine olan etkisini ortaya cikarmak icin yaptiklari arastirmada sadece yas
degiskeninin isten ayrilma niyeti Uzerinde anlamli bir yordayici olarak bulmuslardir.
Ote yandan ogretmenlerin simif Kararlanina katilma dereceleri ile isten ayrilma
niyetlerini etkiledigini sdylemislerdir. Ayrica 6gretmenlerin normatif bagliliklar: ile
isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli olmayan negatif iliski, duygusal bagliliklar: ile
pozitif yonde iliski bulmuslardir. Varol (2010) ¢rgutsel baglilik ve is tatmininin isten
ayrilma niyetine olan etkisini arastirmaya yonelik ila¢ sektorii calisanlar Uzerinde
yaptigi calismada isten ayrilma niyeti ile normatif baglilik disinda tim baglilik
formlarinin iliskili oldugunu bulmustur. Cohen (2000) tarafindan israil'de degisik
hastanelerde calisan hemsireler Gzerinde yapilan bir ¢calisma, orgitsel bagliligin isten
ayrilmaniyeti ile direkt ve negatif bir iliskisi oldugunu ortaya ¢ikarmustir. Wasti (2005)
calismasinda, Allen ve Meyer’in (1991) kavramsal yapisi temelinde elde ettigi 6rgutsel
baglilik profilleri igerisinde duygusal, normatif ve devam baglilig: bilesenlerinin baskin
oldugu durumlarda isten ayrilma niyetinin de daha az olacagim ortaya koymustur.

Sonug olarak orgutsel baglilik ile isten ayrilma niyeti arasinda agik bir negatif
iliski bulunmaktadir (Loi, Foley ve Ngo, 2006). Orgiitsel bagliligin tim boyutlarinda
gegerli olan bu iliski en fazla duygusal baglilik boyutunda kendini gostermektedir.
Ayrica isten ayrilma ve ayrilma niyeti cogu calismada oOrgltsel bagliligin bir
gOstergesidir.

2.1.12. Orgiitsel Baghlik, Meseki Baghlik ve isten Ayrilma Niyeti Tligkisi

Orgiitsel ve mesleki baglilik devamsizlik ve isten ayrilma egilimi gibi is tatmini
ve davraniglar Uzerinde onemli etkilere sahiptirler (Gunz ve Gunz, 1994; Larkin ve
Clark, 1992; McElory, Morrow, Power ve Igbal, 1993; Akt. Gunltk, 2010). Mesleki
baglilik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi konu alan ¢alismalarin (Meyer ve
digerleri, 1993; Chang, Nie, Lim ve Hogan, 2007; Blau, 1989, Cohen ve Freund, 2005;
Cohen, 1997; Blau, 2000) bir kismina gore; mesleki bagliligi yiksek olan bireyler
orgutlerine de baglilik gostermekte ve Orgutten ayrilma niyetleri dismektedir. Bazi
arastirma bulgularina gore ise de mesegine bagli olan bireyler ¢rgitlerine de bagl

olmasalar bile ¢rgutten ayrilma niyetleri disik olabilmektedir. Ornegin, Carson ve
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Carson P. (1997) meslegine bagli bireylerin is alternatiflerini kisitliligi ya da mesiekten
ayrilmamn maliyetini dikkate alarak orgltlerine bagli olmasalar bile 6rgit Uyeligini
devam ettirebileceklerini savunmaktadir (Tak ve Ciftcioglu, 2008).

Kore' de yapilan bir ¢alismada mesleki baglilik ve duygusal baglilik arasindaki
etkilesimin Orgutten ayrilmaniyeti Gzerinde oldukgafazla etkili oldugu, mesleki baglilik
ve devamlilik bagliligi arasindaki etkilesimin etkisinin olmadigr bulunmustur (Chang,
1999). Turk ornekleminden elde edilen sonuglar ise, isin yapisindan ve kurulusun
ortamindan hosnut olan calisanlarin alternatif is imkanlarimt degerlendirmediklerini,
kuruluslarina temelde devamlilik baglilig1 hisseden calisanlarin duygusal ya da normatif
baglilik hissedenlerin sadakatine sahip olmadiklarim ortaya ¢ikmustir (Wasti, 2000b, s.
216).

Chang ve digerleri (2007) ise normatif bagliligin orgutsel isten ayrilma niyeti
Uzerinde ve duygusal bagliligin mesleksel isten ayrilma niyeti Gzerinde negatif etkili
oldugunu bulmuslardir.

Bayram ve Ceylan (2006) ¢rgute duygusal olarak baglilik hissetmeyen veya
orgute baglilik gostermenin dogru oldugunu dusinmeyen yalmzca aternatif azlig
nedeniyle baglilik hisseden bireylerin sirket sadakatlerinin azalmasi nedeniyle ayrilmay:
daha fazla istediklerini ve mesleklerine dustuk dizeyde bagli olanlar icin ayrilma
niyetinin alternatif azligiyla birlikte daha da guclu bir sekilde arttigim regresyon analizi
ile bulmuglardir. Bunun nedeni olarak ise mesleki bagliligin duygusal ve normatif
baglilikla etkilesim etkis gostermemesi, orgutin mesleki hedefleri tatmin edecegi
inancimin yitirilmesini ve sirket sadakatinin azalmasini desteklemis olabilecegini 6ne
surmagleridir.

Bayram ve Ceylan (2006) mesleki bagilliligin, orgitsel bagliligin  alt
boyutlarindan yalmzca alternatif azlig: alt boyutu ile etkilesim etkisi gostererek drgutten
ayrilma niyetini etkiledigini ortaya cikarmiglardir. Calisanlar zayif duygusal ve normatif
bagliligina ragmen, gucli devamlilik bagliligindan dolayr ¢rgitle kalmaya devam
edebilecegini; orglte duygusal baglilik hissetmeyen veya orgite baglilik gostermenin
dogru oldugunu distinmeyen yalmzca alternatif azligi nedeniyle baglilik hisseden
bireylerin orgit sadakatlerinin azalmas: nedeniyle ayrilmay: daha fazla istediklerini ve
mesleklerine dusuk duzeyde bagli olanlar icin ayrilma niyetinin alternatif azlhigiyla
birlikte daha da gucl U bir sekilde arttigim gostermislerdir.

Sonug olarak bireylerin meslegine yonelik tutumlar: 6rgite yonelik tutumlarin

dogrudan etkileyebilmektedir. Birey meslegine bagli olabilir, fakat Orgite bagli
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olmayabilir. Orgiit bireyin mesleki gereksinimlerini tatmin ediyorsa, orgiitsel baglilik
duzeyi yuksektir. Aks takdirde, bireyin Orgutten ayrilma niyeti artis gosterebilir.
Orgiitsel bagllik diizeyi yuksek olan bireyler ise, 6rgitin icinde meslegini degistirebilir
ve Orgutten ayrilmaniyeti gostermeyebilir (Goulet ve Singh, 2002).

2.2. Tlgili Arastirmalar

Bu bdlumde orgutsel baglilik, mesleki baglilik ve isten ayriima niyeti ile ilgili
bugline kadar yapilan ¢alismalara deginilmistir.

2.2.1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Tak ve Ciftcioglu (2001) “Mesleki Baglilik ile Calisanlanin Orgiitte Kalma
Niyeti Arasindaki Incelemeye Yonelik Gorgul Bir Calisma’ adh arastirmalarinda
mesleki baglilik ile orgutte kalma niyeti arasinda nedensel bir iliski olup-olmadigin
incelenmislerdir. Bu kapsamda 305 dgretmeni kapsayan bir 6rneklem Uzerinde ¢calisma
yuritmisler ve meseki baglilik ve oOrgutte kalma niyeti arasindaki olasi nedensel
iliskileri belirlemek amaciyla alternatif modeller tasarlamslardir. Arastirma sonucunda
mesleki baglilik ile orgltte kalma niyeti arasinda dogrudan nedensel bir iligki tespit
edilememis ancak bulgular, is tatmininin araci etkisi ile mesleki bagliligin orgutte kalma
niyeti Uzerinde etkili olabildigini gostermistir. Arastirma kapsaminda ayrica is tatminin
Orgutte kalma niyeti Uzerinde dogrudan ve gucli bir etkiye sahip oldugu; o6rgit
degerlerini benimseyen ve yoOneticisinden tatmin olan bireylerin Orgutte kama
niyetlerinin de yiksek olacag: bulgularina ulasmglardir.

Saatcioglu ve arkadaslart (2005) “Akademisyenlerde Orgitsel ve Mesleki
Baglihigin Incelenmesine liskin Ornek Bir Arastrma’  adhi  calismalarinda;
akademisyenlerin meslege ve orgute bagliliklarim  bilgi  isciligi  gergevesinde
degerlendirmeyi ve ¢zellikle kismen burokratik kismen profesyonel olan meslekler igin
gegerli olan "dual baglilik" biciminin akademisyenlik icin gegerli olup olmadigin
incelemislerdir. Dokuz Eylil Universites ogretim iyelerini temsil edecek bicimde
secilen 280 katilimci ile ydritilen arastirmanmin sonuglarina gére akademisyenler
acisindan dual bir bagliligin varligint bulmuslardir. Ayrica ongordikleri sekilde,
akademisyenlerin mesleki bagliliklari, bilgi iscisi olarak tasidiklar: 6zellikler nedeniyle
orgutsel bagliliklarindan daha yiksek oldugu sonucuna ulasmisglardir.
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Terzi ve Kurt (2005) tarafindan yapilan "Okul Mudurlerinin Y oneticilik
Davranislarimn  Ogretmenlerin - Orgitsel  Bagliligina Etkisi"  baslikli - arastirmada
demokratik yonetici davramslar ile 6gretmenlerin 6rgutsel bagliligi arasinda olumlu ve
dogru orantilt bir iligki oldugu ve demokrat yonetici davranslarinin, ogretmenlerin
orgutlerine yani okullarina bagliligim artirdigi sonucuna ulasiimigtir.  Yine aymn
arastirmadan c¢ikan baska bir sonuc da, otoriter ve ilgisiz yonetici davranslan ile
Ogretmenlerin orgutsel bagliligi arasinda olumsuz bir iliski oldugudur (Terzi ve Kurt,
2005).

Mercan (2006) “Ogretmenlerde Orgiitsel Baglihik Orgitsel Y abancilasma ve
Orgiitsel Vatandaslik” adli arastirmasinda; orgitsel baglilik, érgitsel yabancilasmaile
orgitsel vatandaslik davranslar: arasindaki iliski incelenmistir. ilkogretim 6gretmenleri,
orgutsel faktorler, baglilik, yabancilasma ve vatandaslik davranglarim esas alan
faktorler agisindan ele ainmustir. Verilerin toplanmasi igin anket yontemi kullanil mistir.
Elde edilen veriler korelasyon analizine tabi tutulmustur. Orgiitsel baglilik, orgiitsel
yabancilasma davranislarnyla orgutsel vatandaslik davranisi arasinda yuksek diizeyde
anlamlu iligkiler bulunamamustir.

Aktas ve Ozdevecioglu (2007) “Kariyer Baglilig1, Mesleki Baglilik ve Orgiitsel
Baglihgin Yasam Tatmini Uzerindeki Etkisi: Is-Aile Catismasiin Roli”  adh
arastirmalarinda bireylerin mesleklerine, kariyerlerine ve orgutlerine bagli olmalarimin
onlarin yasam tatminliklerini nasil etkiledigi ve bu etkilesimde is-aille gatigmasinin
aracilik rolinin ne oldugu ele alinmistir. Antalya ve Nevsehir’' de turistik gorev yapan
406 calisan Uzerinde yapilan arastirma sonucunda bu Ug baglilik tirdntn yasam tatmini
ile pozitif yonlu iliskiye sahip oldugu belirlenmistir. Yapilan analizler sonucunda U¢
baglilik tirdnin yasam tatmini Uzerindeki dolayl: etkilerinin dogrudan etkilerinden daha
yuksek olduguna yani; is-aile catismasinin etkileri daha da pozitiflestirici, anlamli bir
aracilik etkisine sahip oldugu tespit etmislerdir. Ayrica is-aile ¢atlismasinin yasam
tatmini ile negatif yonlu bir iliskiye sahip oldugu ve is-aile ¢catismansin yasam tatminin
negatif yonde etkiledigi sonucuna da ulasmislardir.

Saridere ve Doyuran (2007) egitim orgutlerinde orgutsel bagliligin isten ayrilma
niyetine etkisini arastirmiglardir. Arastirma sonuglar: bu U¢ degisken arasinda beklenen
yonde bir iliski bulundugunu gostermistir. Ogretmenlerin sinif diizeyinde karara katilma
duizeylerinin onlarin isten ayrilma niyeti (istegi) ile indirek negatif, orgutsel bagliligin
Uc boyutu ile isten ayriima niyeti negatif iliskili bulunmustur. Orgiitsel bagliligin
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duygusal ve devam baglilig:1 boyutlari ile isten ayrilma niyeti arasindaki negatif iliski
anlaml1 bulunurken normatif baglilik ileiliskisi anlaml1 degildir.

Aydogdu (2008) Milli Egitim Bakanligina bagl ilkdgretim okullarinda calisan
Ogretmenlerin algiladiklart okul madura yeterlilikleri ile orgutsel baglilik duzeyleri
arasindaki iliskiyi 6lgmek amaciyla 120 Ogretmen Uzerinde yaptigi arastirmada,
ilkogretim okullarinda galisan 6gretmenlerin algiladiklarr okul mudird yeterlilikleri ile
orgutsel baglilik duzeyleri arasinda yuksek diizeyde bir iliski oldugu ortaya ¢ikarmstir.

Ozkan (2008) ilkogretim okulunda gorev yapan 6gretmenlerin bazi degiskenlere
gbre orgutsel baglilik dizeylerini incelemistir. Arastirma sonucunda cinsiyete, okul
tirine, yasa ve yerlesim birimine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunamamustir. Bu sonuca gore; kadin ve erkek 6gretmenler arasinda cinsiyet, orgutsel
baglilik duzeylerini etkileyecek bir unsur degildir. Okul turlerine gore ise, devlet
okullarinda ya da 0zel okullarda galisan simif Ogretmenlerinin iginde bulunduklar:
orgutlere kars1 orgitsel baglilik algist diizeyinde bir anlayis farki yoktur. Yasa gore ise
simif ogretmenlerinin 6rgitsel baglilik dizeyleri degismemektedir. Ayrica arastirmaci
orgutsel bagliligin; duygusal baglilik, zorunlu (rasyonel) baglilik ve normatif baglilik
olmak Uzere Ug alt boyutunda, Ogretmenlerin calistiklart yerlesim birimlerine gore
anlaml1 bir fark olup olmadigimt sorgulanmustir. Elde edilen bulgulara gére koy, belde,
ilce ve ilde gorev yapan ogretmenlerin duygusal baglilik dizeyleri, zorunlu(rasyonel)
baglilik dizeyleri ve normatif baglilik dizeyleri arasinda herhangi bir anlaml: farklilik
olmadig sonucuna ulasmistir. Bu durumun mesleklerinin toplum igerisindeki stattisini
dustk olarak algilamalarindan kaynaklanabilecegini sdylemistir. Zorunlu baglilik
boyutundaki sorulardan elde edilen verilere gore de, smf Ogretmenlerinin zorunlu
baglilik icinde olduklarimn sdylenebilecegini ortaya koymustur. Simif 6gretmenlerinin
Olceklerdeki sorularina verdikleri cevaplara gore dgretmenler genel olarak orgitlerine
normatif baglilik boyutunda bagli olmadiklar: bulgusuna ulasmistir. Bunu nedenini ise
yerine getirdikleri mesleklerinin yeterince karsiligim alamadiklarim disUnmelerinin
olabilecegini iddia etmistir.

Bagyigit (2009) ilkogretim okullarindaki Ogretmenlerin karar alma siirecine
katilim duzeyleri ile orgltsel baglilik dizeyleri arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla
321 Ogretmen Uzerinde yaptigi arastirmada, Ggretmenlerin genel olarak karar ama
surecine katilim duzeyleri ile oOrgutsel baglilik dizeyleri, cinsiyetlerine, egitim
durumlarina, branslarina ve kidemlerine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Ancak bransglarina gore brans 6gretmenlerinin egitim-ogretim ile ilgili kararlara katilim
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duzeyleri ile kidemlerine gore daha fazla kideme sahip 6gretmenlerin duygusal baglilik
duzeyleri diger 6gretmenlere gore daha fazla bulunmustur. Ayrica 6gretmenlerin karar
alma sirecine katilim dizeyleri ile 6rgutsel baglilik dizeyleri arasindaki anlamli bir
iliskinin olup olmadigi korelésyon idtatistiklerine gore; Ggretmenlerin karar ama
surecine katilim dizeylerinin onlarin érgutsel bagliligin anlamli bir yordayicisi olup
olmadigi da regrasyon istatistiklerine gore yorumlanmistir. Cikan sonuglara gore
Ogretmenlerin karar alma sirecine katilim diizeyi ile orgutsel baglilik dizeyleri arasinda
pozitif yonlt anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica karar ama sirecine katilim
degiskeninin orgutsel baglilik degiskenini yordama guct de anlamli bulunmustur.
Ozetle; 6gretmenlerin karar alma siirecine katilim diizeyleri arttikca orgiitsel bagliliklar
da artmaktadir sonucuna varilmistir.

Koca (2009) ortadgretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin kisilik 6zellikle
ile orgutsel bagliliklart arasindaki iliski belirlenmeye yonelik yaptigi arastirmada
Ogretmenlerin kisilik Ozellikleri ve orgitsel baglilik duzeyleri ile bu iki durum
arasindaki iliskinin belirlenmesinin yam sira; cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki
kidem ve egitim duzeyi gibi degiskenlerin kisilik Ozellikleri ve orgutsel baglilik
Uzerindeki etkis de arastinlmustir Orgiitsel baglhilik kendi icerisinde de uyum,
Ozdeslesme ve icsellestirme olarak U¢ boyutta degerlendirilmistir. Arastirmanmn
sonucunda dgretmenlerin genel olarak endiseli kisilik 6zelligi gosterdigi, 6gretmenlerde
en az rastlanan kisilik 6zelliginin ise bagimsizlik kisilik 6zelligi oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin, icsellestirme baglilik diizeyinin en yiiksek, buna karsilik, uyum baglilik
diizeyinin ise en disik oldugu saptanmustir. Ogretmenlerin uyum, 6zdeslesme ve
icsellestirme duzeyleri ile kisilik 6zellikleri arasinda anlaml1 bir™ iliski bulunamamistir.
Ortadgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin kisilik ozellikleri ile o6rgutsel
bagliliklart arasinda anlamlt bir iliski bulunamamustir.

Karaca (2009) ilkdgretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin insan kaynaklari
yonetimi yeterlilikleri ile 6gretmenlerin Orgutsel baglilik dizeylerini bulmak ve bu
duzeyler arasinda anlamli bir iliski olup olmadigim tespit etmek amaciyla Antalya il
merkezi sinirlart iginde bulunan ilkogretim okullarinda gorevli 369 yonetici ile 3980
Ogretmen Uzerinde yaptig1 arastirmada, 6gretmenlerin ve yoneticilerin insan kaynaklar
yonetimi yeterliliklerine iliskin gorisleri “orta” duzeyde iken yoneticilerin gorislerini
“yiksek” diizeyde bulmustur. Ogretmenlerin ve yoneticilerin, 6gretmenlerin orgutsel
bagliliklarina iliskin gorusleri de “yiksek” dizeyde bulmustur. Yoneticilerin insan

kaynaklar1 yonetimi yeterliliklerine iliskin gorUsleri ile 6gretmenlerin  Orgitsel
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bagliliklarina iliskin gorUsleri arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugunu
ortaya koymustur.

Sezgin (2010) “Ogretmenlerin Orgitsel Baghiligimn Bir Yordayicist Olarak
Okul Kultard” adh arastirmasinda, dgretmenlerin orgutsel bagliligr ile okul kultlrd
arasindaki iliskileri incelemistir. Ankara da diizenlenen bir hizmet igi egitim etkinligine
katilan 270 ilkogretim okulu Ogretmeni Uzerinde yapilan arastirmada baglilik
bicimlerinin okul Kkultlrinin destek, basar1 ve gorev boyutlan ile pozitif iligkili
oldugunu, devam baglilig: icin ise burokratik okul kultlrd ile pozitif yonde ve anlamli
duzeyde iliski oldugunu ortaya cikarmslardir. Ayrica destek ve gorev kultiri
degiskenlerinin dgretmenlerin duygusal ve normatif bagliligim pozitif yonde ve anlamli
dizeyde yordadigini ortaya koymustur. Devam bagliligimn tek anlamli yordayicist
burokratik kdltdr boyutu oldugunu ve basari kdlturinun, 6gretmenlerin orgutsel
bagliligimn anlaml1 bir yordayicisi olmadig: sonuglar: ortaya gikmistir.

Guinliik (2010) “Muhasebecilerin Mesleki ve Orgiitsel Baglilik, Is Memnuniyeti
ve Isten Aynima Egilimleri Uzerine Bir Arastirma’ adli calismasinda, bagimli ve
bagimsiz olarak calisan ve serbest muhasebeci, serbest mali misavir ve yeminli mali
mUsavir unvanlarina sahip muhasebeciler ile meslek staji yapan muhasebeci
adaylarinin; is memnuniyeti ile orgitsel ve mesleki bagliliklar1 arasindaki iliskileri
arastirmak ve bu iliskilerin isten ayriima egilimi Uzerindeki etkisini incelemek igin
Turkiye genelinde 1568 muhasebe meslek mensubuna uygulamustir. Elde edilen veriler

kullanilarak yapilan analizlerden sonucunda;

1) muhasebecilerin isten ayrilma egilimlerinin 6rgutsel bagliligin alt boyutlar
olan Orgute duygusal baglilik, drgute normatif baglilik ve Orgite devam
baglilig: tarafindan etkilendigini,

2) is memnuniyetinin orgute duygusal baglilik, orglt normatif baglilik ve
mesleki devam baglihigim istatistiksel olarak anlamli  bir bicimde
etkiledigini,

3) orgute duygusal bagliliginin is memnuniyeti ile isten ayrilma egilimi
arasinda tam ara degisken, orgute normatif baglilik ve meslege normatif
bagliligin ise kismu ara degisken oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

Korkmaz (2011)okul iklimi ve okul sagligimin okul calisanlarinin 6rgitsel
bagliliklart Uzerinde etkili bir faktor olup olmadigi arastirmistir. Bunun icin Ankara ili



69

merkez ilgelerinde okullarda gorev yapan 657 Ogretmen Uzerinde yapilan arastirma
sonucunda elde edilen bulgular, 6gretmenlerin 6rgitsel bagliligint yordamada 6rgitsel
sagligin  boyutlarinin  guclt  bir sekilde iliskili oldugunu, fakat Orgutsel iklim
boyutlarindan sadece “mudurtin destekleyici davramsi” ve “mesleki Ogretmen
davramst” ile gugli bir sekilde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Orgiitsel sagligin
orgutsel bagliligin yordanmasinda ¢rgutsel iklim boyutlarindan daha iyi yordayici bir

6lgcme aract oldugunu bulmustur.

2.2.2. Yurtdisinda Y apilan Calismalar

Orgiitsel baglilikla ilgili yurtcisinda bircok calisma yer almaktachr. Burada
arastirmaileilgili olanlardan bazilarina deginilmistir.

Steeresin  (1982) vyoneticileri; Ogretmenin okula ve &gretime bagliligin
saglamada o6nemli bir faktor olarak tammlamislar, orgitsel baglilik calismasinda
liderligin 6nemli bir degisken oldugunu gostermislerdir(Akt. Balay, 2000).

Lawrence ve arkadaglar (1972) kisisel 6zelliklerin ve bireyin 6rguit icerisindeki
rolinin bireyin orgitsel bagliligim nasil etkiledigini arastirmiglarchr. ilkogretim
Ogretmenleri ve hemsireler Uzerinde yapilan arastirmada cinsiyet, medeni durum, baba
meslegi gibi durumlar her ne kadar bagliligi yormada yardimci 6nemli degiskenler olsa
da sonuclar Uzerinde yapilan daha kapsamli analizlerde baglilik Uzerindeki esas
etkenlerin bireyin is yerindeki rolinin ve orgite yaptigi yatinmlarin oldugu ortaya
Gikmustr.

Orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler Uzerinde yaplan bir arastirmada Oliver
(1990) demografik faktorlerin orgutsel baglilik Gzerindeki etkilerinin nispi olarak daha
az; orgutsel oduller ve is degerlerinin ise, Orgutsel baglilikla daha guclt bir iliski icinde
oldugunu gozlemlemistir. Bu baglamda, gl katilimc: degerler sergileyen bireylerin
daha yiksek diizeyde orgutsel baglilik gosterdikleri sonucuna ulasilmistir.

Bir baska calismasindaise Oliver (1990) orgutsel baglilikla 48 degisken arasinda
iliski bulundugunu bulmustur. Ancak bunlardan sadece medeni durum, yetenek, Ucret,
yetenek cesitliligi ve faaliyet alani, gorev bagliligi, lider iletisimi ve katilimcr liderlik
kavramlarinin baglilikla dogrudan iliskili oldugunu test edebilmistir. Y ukarida da ifade
edildigi Uzere, Orgutsel bagliligi etki eden birgok faktdr bulunmaktadir. Ancak, sozl
edilen bu faktorlerin hangisinin baglilig1 daha iyi ya da daha guiclU sekilde hissettirdigi

yonunde kesin ifadel erde bulunmak yaniltict olabilecektir.
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Lukasavich (1994) lise mudir ve Ogretmenlerinin Orgitsel yapi, catismayi
¢bzme davranslar: ve orgitsel baglilik agillarim arastirmistir. Kuzeybati Pensilvanya
da onyedi okul bolgesindeki onsekiz mudir ve 416 Ogretmen Uzerinde yapilan
arastirmamn sonucunda, mudurlerin dgretmenlerden Onemli Olcliide daha yuksek
dizeyde uzlasma davrams: gosterdigi, muddrlerin 6gretmenlerden oldukca yuksek
dizeyde baglilik duyduklar: ortaya gikmistir (Akt. Balay, 2000).

Orgiite baglilik ve is memnuniyeti arasindaki iliskiyi inceleyen Porter ve
arkadaglar1  orgite baglilik degiskeninin, isten ayrilacaklarla ayrilmayacaklar
belirlemede ya da yordamada is memnuniyeti degiskenine oranla daha dnemli oldugunu
gOzlemislerdir. Arastirmacilara gore, bunun nedenlerinden biri, drgite bagliligin zaman
icinde sabit kamasidir. Oysa calisan memnuniyetinin - zaman icinde degistigi
gosterilmistir. Aynmi arastirmada orgutte kalanlarin 6rgite bagliliginin, ayrilanlara gore
daha gucli oldugu bulunmustur. Benzer olarak, kurumdan ayrilmay: isteme, isten
ayrilmave orgtite baglilik arasinda negatif bir iliski bulunmustur.

Howkins (1998) ABD’ de orgutsel bagliligin duygusal baglilik at boyutunu
yormamada en fazla hangi degiskenlerin Onemli oldugunu arastirmistir. Coklu
regrasyon sonuglarina érneklemin % 58’inde algilanan orgltsel adaletin ve destegin,
hizmet yilimin ve yasin duygusal bagliligi yordadigim ortaya koymuslardir.
Arastirmacilar ayrica agilanan orgitsel adaletin en fazla duygusal bagliligi en fazla
yordayici degisken olarak bulmuslardir.

Silverthome (2005) orgutsel baglilik ile is doyumu iliskisinin bircok ¢alismada
bulundugunu, calisanlardaki ytksek orgitsel baglilik ve is doyumunun genellikle daha
ustiin performans ve daha iyi Uretkenlikle sonuglandigim belirtmekte ve iligskinin
evrensel oldugunu savunmaktadir. Nitekim kurumlarina bagli olan calisanlarin, orgut
gelisimi icin daha fazla caba sarf edeceklerini ve dolayisiyla hem o6rgutin hem de
calisanin daha basaril1 olacagi, ortaya konan urunun veya hizmetin kalitesini olumlu
yonde etkiledigi baska yazarlarca da desteklenmektedir.

Somech ve Bogler (2004) ogretmenlerin mesleki baglilik, orgutsel baglilik ve
Orgutsel  vatandaslik davramglarim  yordayict  degiskenlerin neler  oldugunu
arastirmiglarcir. Mesleki kariyer, statli ve 6zyeterligin 6gretmenlerde mesleki, orgitsel
baglilik ve Orgitsel vatandaslik davramslarini yordayici degiskenler oldugunu ortaya
cikarmislardir.

Chan ve arkadaslar1 (2008) Ogretmenlerin orgutsel bagliligim yordayict ve
bagliliga araci degiskenleri test etmek amaciyla yaptiklart calismada 6gretmenlerin
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bireysel 6zelliklerinden deneyimi ve kisilik 6zelliklerini, orgitsel etkenlerden hissedilen
Orgutsel siyaset ve hissedilen orgitsel destegin etkisini arastirmiglardir. Arastirmacilar
bagimsiz iki drneklem arasinda yapilan analizler sonucunda hissedilen orgltsel siyasetin
Ogretmenlerin orgutsel bagliligint yordamada ve araci olmada negatif yonlU etki eden
degiskenler, hissedilen orgutsel destegin ve bireysel Ozelliklerden deneyimin pozitif
yonlt etkileyen degiskenler oldugunu ortaya cikarmislardir. Ayrica Ggretmenlerin
okuldaki etkinligi ve okula aidiyetlerinin orgutsel bagliliga pozitif yonde etki eden arac
degiskenler oldugu bulunmustur.

Kore'de yapilan bir calismada mesleki baglilik ve duygusal baglilik arasindaki
etkilesimin Orgutten ayrilmaniyeti Gzerinde oldukgafazla etkili oldugu, mesleki baglilik
ve devamlilik bagliligi arasindaki etkilesimin etkisinin olmadigr bulunmustur (Chang,
1999). Turk drnekleminden elde edilen sonuclar da ise, isin yapisindan ve kurulusun
ortamindan hosnut olan calisanlarin alternatif is imkanlarin degerlendirmediklerini,
kuruluslarina temelde devamlilik baglilig1 hisseden calisanlarin duygusal ya da normatif
baglilik hissedenlerin sadakatine sahip olmadiklarin ortaya ¢ikmistir (Wasti, 2000b, s.
216). Turkiye gibi toplulukcu bir kultirde, istihdam iliskisinin normatif dogasi 6rgite
sadakat beklentilerini meydana getirebilir ve bu beklentileri ihlal etmenin algilanan
maliyetleri ise, artan devamlilik bagliligi ile sonuclanabilir(Wasti, 2002). Duygusal
baglilik, normatif baglilik ve devamlilik bagliliginin kilttrlere gore farkl: bulgular
gosterebilecegi  dusunulebilir (Chang, 1999; Meyer, Stanley, Herscovitch ve
Topolnytsky, 2002; Wasti, 2000; Wasti, 2002).

Sonug olarak yazin incelendiginde okul klltlri ve sagligi, orgitsel siyaset, karar
alma slrecine katilim, yoneticiler ve liderlik tarzlar, Ogretmenlerin okula yaptig
yatinmlar, isten ayrilama niyeti, 6rgutsel adaleti, is doyumu ve mesleki kariyer; bireysel
olarak ise Ozyeterlik, kisilik ozellikleri, deneyim ve bazi sosyo demografik 6zellikler

Ogretmenlerin drgutsel bagliligini yordayici degiskenler olarak bulunmustur.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu bolimde arastirmamin modeli, evren ve Orneklemin nasl secildigi
aciklanmistir. Ayrica arastirmada kullamilan veri toplama araglan tanitilmis, verilerin
nasil topladigi ve elde edilen verilerin analizi icin kullamilan tekniklerle ilgili bilgilere

yer verilmistir.

3.1. Arastirmanmin Modeli

Bu arastirma, simif ogretmenlerinin Orgutsel baglilik dizeylerini  etkileyen
faktorleri ve bu faktorlerin birbirleri ile etkilesimlerini saptamayr amaglayan iliskisel
tarama modelinde betimsel bir calismadir.

Tarama modeli, gegcmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan bir arastirma yaklasimdir. Iliskisel tarama modeli ise iki ya da
daha cok degisken arasinda birlikte degisim varligim vel/veya derecesini belirlemeyi

amaclayan arastirma modelleridir (Karasar, 2008, s. 77- 81).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evrenini 2012 yilinda Sanliurfa merkez ilgesinde gorev
yapan simif 6gretmenleri, orneklemini ise bu merkez ilcede bulunan okullarda gorev
yapan oranli kime ornekleme yontemiyle belirlenen simif  Ggretmenlerinden

olusmaktadir. Orneklemi olusturan resmi ilkokullar ve dgretmen sayilan Tablo 3'te

verilmistir.
Tablo 3.
Tlkokullar ile Ogretmelere fliskin Evren ve Orneklem Say:lar:
Okullar/Ogretmen Evren Orneklem
IIkokul 177 109
Ogretmen 1698 712

Kaynak: Sanhwrfail Milli Egitim Mudurlugt, 2012.
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Tablo 3'ten anlasilacagr Uzere Sanhwurfa merkez ilcesinde 177 ilkokul
bulunmakta ve bu okullarda 1698 simif Ogretmeni gorev yapmaktadir. Simf
Ogretmenlerinden 109 okulda 712 tanesine ulasilarak o©rneklem olusturulmustur.
Ornekleme giren sinif 6gretmenlerinin sayisindan da anlasilacag: lizere 6rneklemin
evreni temsil etme diizeyi oldukca yiksektir. Ornekleme giren simif Ggretmenlerine
arastirmaci tarafindan okullarinda tek tek ulasilmis, 6lgekler uygulanmustir.

Tablo 4.
Ornekleme Jliskin Sosyo-Demografik Verilerin Dagilimu

Cinglyet f %
Erkek 376 52.8
Kadin 336 47.2

Toplam 712 100.0

Y as f %
21-30 358 50.3
31-40 249 35.0

41 ve Ustl 105 14.7

Toplam 712 100
Medeni Hal f %

Bekér 262 36.8

Evli 450 63.2

Toplam 712 100.0

Egitim durumu f %
Lisans 681 95.6

Lisanslsti 31 4.4
Toplam 712 100.0

Hizmet Yih f %

1-10 460 64.6

11-20 187 26.3
21 ve st 65 9.1
Toplam 712 100.0
Sinif M evcudu f %
10-30 168 23.6
31 ve Ustl 544 76.4
Toplam 712 712

Arastirma sonucunda oOrnekleme giren simif 6gretmenlerinin demografik
Ozellikleri (cinsiyet, yas, medeni durum, hizmet yili, sinif mevcudu) Tablo 4'te

verilmistir.
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Tablo 4'te verilen arastirmamn o6rneklemini olusturan simif Ggretmenlerinin
cingiyetlerine iliskin dagilimi incelendiginde toplam 712 simif 6gretmeninin (%52.8)
376'st erkek, (%47.2) 336'st kadindir. Cinsiyet agisindan dagilimin birbirine yakin
oldugu gorulmektedir. Simf Ggretmenlerinin yaslarina iliskin dagilim incelendiginde
sinif 6gretmenlerinin (%50.3) 21-30 yas arasi oldugu ve ardindan yine biytk ¢ogunluk
olarak (% 35) 31-40 yas arasi oldugu anlasiimaktadir. Boylelikle Sanliurfailinde galisan
simif 6gretmenlerinin (%85) geng ve orta yas grubunda oldugu sdylenebilir. Arastirmaya
katilan simif 6gretmenlerinin (%36.8) 262 bekar, (%63.2) 450 evlidir.

Tablo 4'te verilen simif Ogretmenlerinin mezun olduklart yiksekdgretim
kurumuna gore dagilimlart incelendiginde simf Ogretmenlerinin (%95.6) 681 lisans
mezunu, (%4.4) 31 lisanststl egitim mezunu oldugu anlasiimaktadir. Buradan simif
Ogretmenlerinin ¢ok az bir kismuinin yiksek lisans yada doktora mezunu oldugu
gorilmektedir. Ayrica simf Ogretmenlerinin - hizmet yilina gére dagilimlar
incelendiginde 1-10 yil arasi hizmeti olanlar (%64.6) 460 kisi, 11-20 yil (%26.3) 187
kisi ve 21 ve Ustl y1l ise (%9.1) 65 kisi oldugu anlasilmaktadir. Siniflardaki Ggrenci
sayilart bakimindan incelendiginde sinifinda 10-30 arasi 6grencisi olanlar (%23.6) 168
kisi, 31 ve Ustli 6grencisi olanlar (%76.4) 544 kisidir. Ogretmenlerin siiflar genellikle
kalabaliktir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Veri toplama araci olarak 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek icin
hazirlanmis 'Kisisel Bilgiler Formu', 'Orgitsel Baglihk Olgegi', 'Mesleki Baglilik
Olgegi' ve 'Isten Ayrilma Niyeti Olgegi' kullamlmstir. Bu Glgeklerle ilgili bilgiler ve
guvenirlik gecerlik calismalar: asagida verilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu
Ogretmenlerin gorev yaptiklarn okul adi, cinsiyet, yas, mezun oldugu okul,

mesleki kidem, simif mevcudu bilgilerini amak ve drneklemi daha iyi tammmlamak igin
arastirmaci tarafindan “Kisisel Bilgi Formu’’ hazirlanmustir.
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3.3.2. Orgitsel Baghlik Olcesi

Arastirmada kullamlan olgeklerden birincisi  Orgiitsel  Baglihik  6lcegidir.
Orglitsel Baglilik olcesi; Meyer, Allen ve Smith (1993, s. 544) tarafindan gelistirilen,
Uc boyutlu, 16 maddeden olusan bir 6lgektir. Olgegin Tirkceye uyarlama calismast
Dilek (2005) tarafindan yapilmistir.  Olgek, bireyin 6rgitle bitiinlesmedeki goreceli
gucinU saptamak Uzere g faktorde hazirlanmistir. Her bir faktor birer alt 6lcek olarak
tasarlanmistir. Bu boyutlar, duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif bagliliktir.
Dilek (2005) olgege iliskin yaptigi guvenirlik ¢alismast sonucunda; 6lgegin duygusal,
devam ve normatif baglilik boyutlarimin givenilirligini sirayla (a=0.9022); («=0.8386)
ve (0=0.8145) olarak hesaplamistir.Bu sonuglar 6lgegin yiksek derecede guvenilir
oldugunu gostermektedir. Bu arastirma kapsaminda yapilan analiz sonucunda ise
olcegin i¢ tutarlilik katsayisi duygusal, devam ve normatif baglilik alt boyutlar: icin
sirayla (a=.9232), (0=.8368) ve (0=.7961)olarak bulunmustur. Olgek, (1) Kesinlikle
katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle
katiliyorum seceneklerinden olusmaktadir. 5'li likert tipi bir olgektir. Olgegi olusturan
alt faktorler ve soru numaralar asagidaki gibidir:

1. Faktdr: Duygusa Baglihk: 1,2,3,4,5,6,7
2. Faktor: Devam Baglilig: : 8,9,10,11,12
3. Faktor: Normatif Baglilik :13,14,15, 16

Orgiitsel Baglilik Olgegi’nin yapi gegerligini incelemek amaciyla yine Dilek
(2005) tarafindan faktor andlizi yapilmustir. Faktor analizi sonuglarn Tablo 5'te

verilmistir.
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Tablo 5.
Orgutsel Baglilik Olgesi Faktor Analiz Bilgileri
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
Duygusal Devam Normatif
Madde Baglilik Bagimlilig: Baglilik
1 75
2 .68
4 67
5 .64
6 .61
7 .60
8 56
9 81
10 .79
11 7
12 75
13 71
14 .69
15 .63
16 .58
17 .56

Kaynak: Dilek, 2005, s. 76
3.3.3. Medeki Baghlik Olcegi

Calismada mesleki bagliligi 6lgmek amaciyla Blau (1985a) tarafindan
gelistiriimis olan 8 maddelik “Mesleki Baglilik 6lgesi” kullamlmustir. Olgek 7'li
likert tipi bir olgektir. Olgek; Kesinlikle katiliyorum(7), Katiliyorum(6), Kismen
katiliyorum(5), Karasizim(4), Kismen katilmiyorum(3), Katilmiyorum(2), Kesinlikle
katilmiyorum(1) seceneklerinden olusmaktadir. Ozgiin  calismada  6lgegin
guvenilirlilik dizeyi (a=0.67) olarak belirtilmektedir.

Blau tarafindan gelistirilmis olan bu o6lgegin Turkiye'de guvenilirlilik ve
gecerlilik calismalart Tak ve Ciftcioglu (2008) tarafindan gergeklestirilmistir. Tak ve
Ciftcioglu’ nun (2008)aktardigina gore, 6lcegin Cronbach Alphakatsayisi (a=0.77) ve
madde-toplam korelasyonu (0.27)'dir. Bu arastirma kapsaminda yapilan analiz
sonucundaise 6lgegin ic tutarlilik katsayis: (0.79) olarak bulunmustur. Olgegin faktor
yapisint incelemek amaciyla temel bilesenler analizi yuritilmis ve 0zdegeri 1'den
biyiik(3.09) olan tek faktorlii bir yapiya ulasilmistir. Olgegi olusturan sekiz ifadenin
faktor yukleri (0.41) ile (0.81) arasinda degismektedir. Son olarak o6lgegin gizli
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degiskeni yani mesleki bagliligi 6lgme glcini degerlendirmek amaciyla veri seti
dogrulayici faktor analizine tabi tutulmustur. Dogrulayici faktor analizi sonuglar
sekiz maddelik 6lgegin iyi bir uyuma sahip oldugunu gostermistir(y? (20) =87.74,
GFI=0.92, AGFI= 0.86, CFI=0.88, RMSR=0.07, RMSEA=0. 11).

3.3.4. Isten Ayrilma Niyeti Olcegi

Ogretmenlerin isten ayriima niyetlerini 6lgmek icin Cammann ve arkadaslarinin
(1979) gelistirdikleri “Michigan Orgiitsel Degerlendirme Soru Formu’ndan ainan U
ifadeli ‘Isten Ayrilma Niyeti’ alt 6lgegi kullanilmustir. 5'li likert tipi bir 6lgektir. (1) Hig
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kismen Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (5)
Tamamen Katiliyorum olcllerine goére derecelendirilmektedir. Yapilan guivenirlik
gecerlilik analizi sonucunda isten ayrilma niyeti soru formunun Cronbach Alfa degeri
Y apici (2008) tarafindan (0.88) olarak hesaplanmustir. Bu arastirma kapsaminda yapilan
analiz sonucunda da olcegin ictutarlilik katsayisi (0.88) olarak bulunmustur. Bire
yaklastikca tutarliligi artan Cronbach Alfa degerinin (0.70)'in Uzerinde olmasi
guvenirligin yiksek oldugunu gostermektedir. Olcegin Glgmesi gereken ozelligi
gercekten olglp dlgmedigini belirlemek amaciyla yapilan gegerlilik analizi de 6lgegin
gegerli oldugunu gostermistir. Yapict (2008) olgegin faktor yukund (0.40)'1n Gzerinde
bulmustur.Olgekteki degiskenler iscevresini, calisanin psikolojik durumunu ve calisanin
tepkilerini kapsamaktadir.

3.3.5. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada kullamlan veriler 2011-2012 egitim 6gretim yilimin Mart, Nisan ve
Mayis aylar icerisinde yukarida belirtilen veri toplama araclan ile toplanmustir.
Sanhurfa 1l Milli Egitim Mudurliginden gerekli izinler aindiktan sonra 6rnekleme
giren ilkokullara gidilerek 6lgekler uygulanmustir. Simif Ggretmenlerine gonulltltk
esasina gore oOlcekler dagitilmis, doldurup teslim eden ogretmenlerin Olgekleri teslim
alindiktan hemen sonra arastirmaci tarafindan kontrol edilerek, olgeklerin katilimcilar

tarafindan yanlis ya da eksik doldurulmasinin 6niine gecilmistir.
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3.3.6. Verilerin Analizi

Toplanan veriler SPSS 16.0 paket programina aktarilarak elde edilen veri
tabanlart Uzerinden arastirmamin amaglar igin betimsel istatistikler, karsilastirmali
istatistiklerden ve cok degiskenli regresyon anaizinden yararlanilmstir. Verilerin
¢Oziimune gegilmeden Once, anket yontemi ile toplanan verilerin belirlenen siirlar
icinde olup olmadigi, hatalar barindirip barindirmadigi  kontrol — edilmistir.
Cozumlemelerde ogretmenlerin kisisel Ozelliklerine iliskin degiskenler (cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim durumu, hizmet yili, sinifindaki 6grenci sayis)) bagimsiz
degiskenler olarak kabul edilmis, Mesleki Baghlik Olgegi ve Isten Ayriima Niyeti
Olcesgi ile Orgitsel Baglilik Olgegi ve dlgegin U¢ alt boyutu ise arastirmann bagimi
degiskenleri olarak analiz edilmistir.

Oncelikle sinif 6gretmenlerin rgitsel baglilik, mesleki baglilik ve isten ayrilma
niyeti dizeylerinin ortaya gikarilmasi amaciyla betimsel istatistiklerden yararlamlarak
ortalama ( X ) ve standart sapma (Ss) degerleri 6lgeklerin her maddesi icin hesaplanarak
sonuclar tablolastirilip yorumlanmistir. Arastirmamn degiskenleri arasindaki iliskileri ve
bu iliskilerin yonlerini ortaya cikarmak icinse Pearson Korelésyon analizi
yapilmistir.Koreldsyon analizi iki degisken arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkinin
olup olmadigimi, varsa bu iliskinin yonunt ortaya cikarmak icin yapilan analiz
teknigidir.

Sinif dgretmenlerinin cinsiyetlerine, medeni durumlarina, siif mevcutlarina
gore mesleki bagliliklari, isten ayrilma niyetleri ve 6rgutsel bagliliklarimn at boyutlart
arasinda anlaml1 bir farkin olup olmadigim ortaya ¢ikarmak amaciyla Bagimsiz Gruplar
“t" Testi yapilmstir. Bu yontem iki iliskisiz drneklem ortalamalar1 arasindaki farkin
rastlantisal ya daistatistiksel olup olmadigin test eimek amaciyla yapilmaktadir.

Sinif 6gretmenlerinin yas gruplaring, hizmet yillarina gore mesleki baglilik, isten
ayrilma niyetleri ve Orgutsel bagliliklarimn alt boyutlarinda bir faklilasma olup
olmadigin test etmek amaciyla tek yunlt varyans analizi (ANOVA) uygulanmustir.
Anova andlizinde farkliligin hangi gruptan kaynaklandigim belirlemek icin LSD
testinden yararlanilmistir.

Sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarina gore mesleki baglilik, isten ayriima
niyetleri ve drgutsel bagliliklarinin alt boyutlarinda bir faklilasma olup olmadigin test
etmek amaciyla da Mann Whitney U testinden yararlanilmistir. Mann Whitney U testi
iki iliskisiz 6rneklemden elde edilen puanlarin birbirinden anlaml: bir sekilde farklilik
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gosterip gostermedigini test etmektedir. Genellikle bu yontem 6rneklem gruplar
arasinda sayisal olarak ok fazla farkin oldugu durumlarda (Orn: 25, kadin; 714, erkek)
tercih edilmektedir.

Son olarak da sinif 6gretmenlerinin duygusal bagliliklarini, devam bagliliklarint
ve normatif bagliliklarim yordayici degiskenlerin neler oldugunu ortaya ¢ikarilmast igin
Cok Degiskenli Regrasyon analizinden yararlamlmistir. Regresyon andlizi, aralarinda
sebep-sonug iliskisi bulunan iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi belirlemek
ve bu iliskiyi kullanarak o konu ile ilgili tahminler ya da kestirimler yapabilmek
amaciyla yapilir. Regresyon modelindeki bagimsiz degiskenlerin katsayilart modelin
durumu, anlamlilig1, guicti hakkinda bilgi verdigi halde bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iliskinin yonini ve kuvvetini gostermemektedir. Bu nedenle korelasyon

analizi ile bagimli ve bagimsiz degisken veya degiskenler arasindaki iliski 6l¢timlenir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Arastirmanin bu bolimuinde arastirmada kullamilan veri toplama araglar ile elde
edilen verilerin her bir at problemle ilgili olarak yaplan analizler sonucunda elde

edilen bulgulara yer verilmistir.

4.1. Olgeklereiliskin Betimsel Bulgular

Arastirmada kullamilan olgeklerde alan ve 6rgitsel bagliligi, mesleki baglilig: ve
isten ayrilma niyetini 6lgen olgeklere iligkin betimsel bulgular asagida verilmistir.

Tablo 6.
Orgitsel Bagliligin Duygusal Baglil:k Boyutunu Olgen Maddelere fliskin Betimsel
Bulgular (N:712)

Madde —  Standart
No Sapma(Ss)
1 342 1.20
2 3.44 1.14
3 3.21 1.20
4 3.33 1.13
5 3.38 1.10
6 3.62 1.02
7 331 1.09

Toplam 3.38 0.12

(DKesinlikle  katilmuyorum,  (2)Katilmiyorum, (3)Kararsizim,  (4)Katiliyorum,
(5Kesinlikle katiliyorum

Tablo 6'daki simif Ogretmenlerinin orgutsel bagliliginin duygusal  baglilik
boyutuna ait betimsel bulgular incelendiginde; katilimin en yiksek diizeyde oldugu
maddelerin sirasiyla "okulun problemlerini kendi problemlerim gibi hissediyorum”
[m6], "bu okul benim icin cok 6nem ve anlam tasiyor” [m2] ve "bu okula kars1 duygusal
bir bag hissediyorum” [m1] oldugu gorilmektedir. Katilimin en distik oldugu maddeler
ise sirasiyla "calistigim okuldan disarida gururla bahsediyorum” [m3], "bu okul benim

sadakatimi  hak ediyor" [m7] ve "okuluma karsi gucli bir adiyet duygusu
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hissediyorum” [m4] maddeleridir. Ortaya ¢ikan degerler sinif 6gretmenlerinin érgitsel
bagliliklarimin duygusal baglilik alt boyutunu dlgcen[m6], [m2] ve [m1]'deki duygu ve
davranislart yiksek dizeyde,[m3], [m7] ve [md4]'teki duygu ve davranslar disik
diizeyde hissedip gosterdiklerini ortaya koymaktadhr.

Tablo 7.
Orgitsel Bagliligin Devam Baglilig: Boyutunu Olgen Maddelere fliskin Betimsel
Bulgular(N:712)

Madde Standart
No X Sapma(Ss)
8 2.80 1.31
9 2.83 141
10 2.54 1.32
11 2.92 1.35
12 3.05 1.31
Toplan 2.82 0.18

Tablo 7’deki simif ogretmenlerinin orgutsel bagliliginin zorunlu baglilik alt
boyutuna ait betimsel bulgular incelendiginde; katilimin en yiksek diizeyde oldugu
maddelerin sirastyla; "bu okuldan ayrilmayi disiinmek icin cok az tercih hakkina sahip
olduguma inamyorum" [m12] ve "bu okuldan ayrilmay: istesem bile kisa bir siirede iyi
bir is benim icin gok zor olurdu” [m11] oldugu ortaya ¢gikmaktadir. Katilimin en dustk
oldugu maddeler ise; "su an bu okuldan ayrilsam hayatim alt tst olur" [m10] ve "baska
bir is ayarlamadan 6nce bu okuldan ayrilmaktan korkuyorum™ [m8] maddeleridir.Ortaya
cikan degerler simif Ogretmenlerinin Orgitsel  bagliliklariin zorunlu baglilik  alt
boyutunu olgen [m12], [m1l]'deki duygu ve davranslar yiksek dizeyde; [m10] ve
[m8]'deki duygu ve davranslart distk dizeyde hissedip gosterdiklerini ortaya
koymaktadir.

Tablo 8.
Orgutsel Bagliligin Normatif Bagl:lik Boyutunu Olcen Maddelere fliskin Betimsel
Bulgular (N:712)

Madde Standart
No X Sapma(Ss)

13 2.94 1.30
14 3.22 1.27
15 2.65 1.22
16 3.09 1.26

Toplam  2.97 0.24




82

Tablo 8'deki simif Ogretmenlerinin orgutsel bagliliginin normatif baglilhik alt
boyutuna ait betimsel bulgular incelendiginde; katilimin en yiksek diizeyde oldugu
maddenin "burada ¢alisan diger insanlara kars1 duydugum sorumluluklar nedeniyle, bu
okuldan simdi ayrilmam yanlis olacaktir" [m14] maddes olmus, katilimin en dustk
oldugu madde ise; "bu okula ¢ok sey borclu oldugumu hissediyorum, simdi ayrilsam
ayip olur" [m15] maddesi olmustur. Ortaya ¢ikan degerler sinif dgretmenlerinin érgutsel
bagliliklarimin normatif baglilik alt boyutunu 6lgen [m14]'deki duygu ve davranslar
yuksek dizeyde;[ml15]'deki duygu ve davramslart disik dizeyde hissedip
gosterdiklerini ortaya koymaktadir.

Tablo 9.
Mesleki Bagl:l:g: Olcen Maddelere fliskin Betimsel Bulgular(N:712)

Madde Standart

No X Sapma(Ss)
1(olumsuz) 3.32 2.24
2 4.83 2.02
3(olumsuz) 3.74 231
4 441 2.10
5 4.42 1.94
6 4.43 1.96
7(olumsuz) 3.72 2.03
8 4.24 1.65

Toplam 3.69 0.49

(1)Kesinlikle katilmiyorum, (2)Katilmiyorum, (3)Kismen katilmiyorum, (4)Kararsizim,
(5) Kismen Katiliyorum, (6)Katiliyorum, (7)Kesinlikle katiliyorum

Sinif Ogretmenlerinin mesleki bagliliklarim 6lgmek igin kullamlan Blau nun
(1985a) mesleki baglilik 6lgeginde [m2], [m4], [m5], [m6] ve [m8] maddeler simf
Ogretmenlerinin  mesleklerine karst hissettikleri olumlu tutum ve davranslarin
derecesini; [ml], [m3] ve [m7], maddeler medeklerine karsi hissettikleri olumsuz
tutum ve davranislarin derecesini 6lgmektedir. Tablo 9 incelendiginde meslege karsi
olumlu tutum ve davraniglart 6lcen maddeler icerisinde katilimin en yiksek oldugu
maddeler "kesinlikle egitim alaninda kariyer yapmak isterim”[m2] ve "6gretmenlik is
yasamu icin ideal bir meslektir'[me6]; katilimin en disik oldugu maddeler ise "oldukga
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onemli bir zamamm mesegimle ilgili yayinlart okumaya ayirnyorum" [m8] ve
"caligmadan ihtiya¢ duydugum paraya sahip olsaydim yine de bu isi yapmaya devam
edebilirdim” [m4] maddeleri olmustur. Ortaya cikan degerler simif Ggretmenlerinin
mesleki bagliliklarim 6lgen, mesleki baglilik 6lceginde 6gretmenlerin mesleklerine karsi
hissedip gosterdikleri olumlu tutum ve davramslar 6lgen [m2], [m4], [m5], [m6] ve
[m8], maddelerden en yiiksek diizeyde tercih edilen maddeler [m2] ve [m6]'daki duygu
ve davranislarn yiksek diizeyde;[m8] ve [m4]'deki duygu ve davranislar disuk dizeyde
hissedip gosterdiklerini ortaya koymaktadir.

Sinif  Ggretmenlerinin mesleklerine karsi hissettikleri olumsuz tutum ve
davraniglart 6lcen maddelerden en cok katilim "yeniden bir meslek secmem gerekse
Ogretmenligi secmezdim” [m3] maddesine en az katilim ise "0gretmenlikten farkli ve
aym Ucret veren baska bir is bulursam o isi yapardim" [m1] maddesine olmustur.
Buradan simif 6gretmenlerinin [m3]'deki hissedip gosterdikleri olumsuz tutum ve
davraniglart en yiksek dizeyde; [m1]'deki olumsuz tutum ve davramslarn en distk
diizeyde hissedip gosterdiklerini sdyleyebiliriz.

Tablo 10.
Isten Ayriilma Niyetini Olgen Maddelere fliskin Betimsel Bulgular(N:712)

Madde Standart
No X Sapma(Ss)

1 1.75 1.15
2 2.02 1.24
3 1.73 1.09

Toplam 1.83 0.16

()Kesinlikle  katilmiyorum,  (2)Katilmiyorum, (3)Kararsizim,  (4)Katiliyorum,
(5Kesinlikle Katiltyorum

Tablo 10'daki sinif dgretmenlerinin isten ayrilma niyetlerine iliskin betimsel
bulgular incelendiginde en yiksek diizeyde katilimin oldugu madde "isimden ayrilmay:
sik sik dusunurim” [m2] ve katilimin en dusik oldugu madde ise "Onumuizdeki yil
muhtemelen yeni bir is arayacagim" [m3] olmustur. Bu degerler simf 6gretmenlerinin

isten ayrilma niyetlerinin disik diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir.
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Arastirmanin  temel amaglarindan biri de simf Ggretmenlerinin - mesl eki
bagliliklari, isten ayrilma niyetleri ve bazi demografik Ozellikleri ile orgutsel
bagliliklarimin at boyutlar1 arasindaki iliskileri ve bu iliskilerin yonlerini ortaya
cikarmaktir. Bu amagla yapilan korelasyon analizi sonuclari Tablo 11’ de verilmistir.

Iki degisken arasindaki iliskinin seviyesini ve bu iliskinin yonini belirlemek
icin en sik kullanilan yontem korelasyon analizidir. Arastirmada Pearson Korelasyonu
kullamImak suretiyle degiskenler arasinda iliski olup olmadig: tespit edilmistir. Pearson
korelasyon katsayisi -1 ve +1 arasinda degerler almaktadir. Korelésyon katsayisi +1'e
yaklastikga pozitif yonde, -1'e gidildikge negatif yonde guclu bir iligskinin varligindan
soz edilir.

Tablo 11 incelendiginde orgutsel bagliligin duygusal baglilik alt boyutu, simif
Ogretmenlerinin mesleki bagliliklar: ile pozitif yonde orta dizeyde anlamli iligki (r=
393, p<0.01), siif Ggretmenlerinin isten ayrilma niyetleri ile negatif yonde duisik
duzeyde anlaml iliski (r= -.167, p<0.01), egitim durumlar ile negatif yonde distk
duizeyde anlamli iliski (r=-.080, p<0.01), hizmet yil1 degiskeni ile pozitif yonde dustk
duzeyde anlamlr iliski ((r= .135, p<0.05), ssrif mevcudu degiskeni ile de negatif yonde
dusuk diizeyde anlamli iligki(r=-.097, p<0.01) sergiledigi gorilmektedir.

Orgiitsel baghligin diger alt boyutu olan normatif baglilik boyutu ise duygusal
baglilik boyutuyla pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliski (r=.457, p<0.01), devam
baglilig1 boyutu ile pozitif yonde orta dizeyde anlamli iliski (r= .333, p<0.01), simf
Ogretmenlerinin mesleki bagliliklar: ile de pozitif yonde dusik diizeyde anlaml: iliski
(r=.287, p<0.01) icerisinde oldugu gorulmektedir.

Devam baglilig1 boyutu ise sinif Ggretmenlerinin cinsiyetleri ile disik dizeyde
negatif yonde anlamli iliski (r=-.082, p<0.05), duygusal baglilik boyutu ile pozitif yonde
dustk duzeyde anlamli iliski (r= .092, p<0.05), normatif baglilik alt boyutu ile pozitif
yobnde orta dizeyde anlamlt iliski (r= .333, p<0.01), mesleki bagliliklar: ile negatif
yonde disuk diizeyde anlamlr iliski (r=-.0.95, p<0.05), isten ayrilma niyeti ile pozitif
yonde duisuk dizeyde anlamlu iliski (r=.111, p<0.01) icerisindedir.

Sinif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklar: da 6gretmenlerin cinsiyetleri ile pozitif
yobnde distk dizeyde anlamli iligski (r= .220, p<0.01), medeni durumlar ile negatif
yonde dusUk duzeyde anlamlt iligki (r= -.133, p<0.05), egitim durumlar ile negatif
yonde disuk dizeyde anlamli iliski (r=-.077, p<0.05), yaslar ile negatif yonde disuk
dizeyde anlamli iligki (r=-.107, p<0.01), hizmet yillar1 ile negatif yone dusik dizeyde
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anlamli iliski (r=-.081, p<0.05), sscnif mevcudu ile negatif yonde disiik dizeyde anlamli
iliski (r=-.082, p<0.05), isten ayrilma niyetleri ile negatif yonde orta diizeyde anlamli
iliski (r=-.424, p<0.01) icerisindedir.

Sinif Ogretmenlerinin isten ayrilma niyetlerine baktigimizda ise 6gretmenlerin
duygusal bagliliklar: ile negatif yonde dusik dizeyde anlamlt iliski (r=-.167, p<0.01),
mesleki bagliliklart ile negatif yonde orta dizeyde anlamli iliski (r=-.424, p<0.01),
cinsiyetleri ile pozitif yonde dusuk dizeyde anlaml: iliski (r=.146, p<0.01), medeni
halleri ile pozitif yonde distk dizeyde anlaml: iliski (r= .084, p<0.05), yaslar ile
pozitif yonde dusik diizeyde anlamlr iliski (r=.101, p<0.01), hizmet yillar: ile de pozitif
yonde dusik dizeyde anlamlt iliski (r=".104, p<0.01) igerisindedir.

4.3. Demografik Degiskenlere Gore Orgutsel Baghlik, Mesleki Baghlik ve isten
Ayrilma Niyetineliskin Bulgular

Bu bdlumde sinif dgretmenlerinin orgitsel baglilik, mesleki baglilik ve isten
ayrilma niyetlerinin demografik 6zellikleri; cinsiyet, yas, medeni hal, hizmet yili, egitim
durumu ve simiifindaki Ggrenci sayisina gore degisip degismedigini ortaya gikarmak
amaciyla yapilan analizler ve yapilan bu analizler sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara yer

verilmistir.

4.3.1. Cinsiyete Gore Meseki Baghlik, isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel Baglihgin
Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Sinif Ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore mesleki bagliliklar:, isten ayriima
niyetleri ve orgitsel baghiliklarimin alt boyutlari arasinda anlamli bir farkin olup
olmadigint ortaya gikarmak amaciyla bagimsiz gruplar "t* testi yapilmustir. "t" testi ile
cinsiyete gore iki grubun ortalamalan karsilastirilarak aradaki farkin rastlantisal mi

yoksaistatistiksel olarak anlamli mi olduguna karar verilecektir.
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Tablo 12.
Snif Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gore Mesleki Baglilik /sten Ayrilma Niyeti ve
Orgutsel Baglil:gin Alt Boyutlar:na fliskin T Degerleri (N:712).

Degiskenler Cinsiyet N X Ss t P
Duygusal Kadin 336 23.77 6.30 . o3
Baglilik Erkek 376 23.72 6.78 ' '
Devam Kadin 336 13.71 5.19 o181 080
Baglilig1 Erkek 376 14.56 5.25 ' '
Normatif Kadin 336 11.85 4.05 78 08
Baglilik Erkek 376 11.97 3.93 ' '
Mesleki Kadin 336 37.98 9.24 6062 000
Baglilik Erkek 376 33.40 10.91 ' '
isten Ayriima Kadin 336 5.03 2.72 207 000
Niyeti Erkek 376 5.94 3.39 ' '

Yapilan "t" testi analizi sonuclarina gore simif dgretmenlerinin cinsiyetleri ile
devam bagliliklari arasinda erkek 6gretmenler lehine anlamli bir fark bulunmustur
(t10=-2.181, p<0.05). Ogretmenlerin cinsiyetleri ile duygusal ve normatif bagliliklar
arasinda anlamli bir fark bulunamamustir (p>0.05).

Cinsiyete gore medeki bagliliga iliskin bulgular incelendiginde simif
Ogretmenlerinin  mesleki  bagliliklarinda kadin Ogretmenler lehine anlamli  bir
farklilasma meydana gelmis (t710= 6.062, p<0.05); kadin simf 6gretmenlerinin mesleki
baglilik puan ortalamalar: erkek 6gretmenlere gore daha yuksek citkmustir.

Sinif Ggretmenlerinin isten ayrilma niyetlerinde ise erkek ogretmenler lehine
anlaml farklilasma bulunmus (t710= -3.977, p<0.05); erkek Ogretmenlerin isten
ayrilma niyetleri kadin 6gretmenlere gore daha yuksek ¢ikmustir.
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4.3.2. Yasa Gore Medeki Baghlik, Isten Ayriima Niyeti ve Orgiitsel Baghhgin Alt
Boyutlarina iliskin Bulgular

Tablo 13.
Snif Ogretmenlerinin Yas Gruplar:na Gore Mesleki Baglil:k, Isten Ayriima Niyetleri ve
Orgiitsel Bagl:l:klarmn Alt Boyutlar:na fliskin Anova Sonuglar:(N:712)

Std
Degiskenler Yas N X  Sapma F P LSD
21-30 358 2371 6.33
Duygusal
Baglilik 31-40 249 2293 671 7020¢* 001 2<1<3
41 ve st 105 2577  6.56
21-30 358 1412 4.99
Devam
Baglilig: 31-40 249 1439 538 567 567
41 ve Ustt 105 1376  5.71
21-30 358 12.04 390
Normatif
Baglilik 31-40 249 11.76  4.05 366 693
41 ve Ustt 105 1184 415
21-30 358 36.68 9.85
M ef' eki 31-40 249 3465 10.68 4.406* 013 3<2<1
Baglilik

Alveisti 105 3391 11.22
21-30 358 531 290
Isten Aynlma 3140 249 544 308 4783* 009 1<2<3
Niyeti ' '
4lvelsti 105 637  3.79

Sinif  6gretmenlerinin yas gruplarina gore mesleki baglilik, isten ayrilma
niyetleri ve orgitsel bagliliklarinin alt boyutlarinda bir faklilasma olup olmadigim test
etmek, ayrica farklilasma varsa farklilasmanin en yilksek ve en dustk oldugu grubu
tespit etmek amaciyla verilere iliskisiz 6rneklemler icin iki faktorli anova teknigi
uygulanmistir. Anova uygulamasi sonucunda ortaya c¢ikan bulgular Tablo 13'te

verilmistir.
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Tablo 13 incelendiginde farkli yas gruplarina sahip simif Ggretmenlerinin
duygusal baglilik ortalama puanlarinin anlamli bir sekilde farklilastigi gortlmektedir
(F2.709=7.029 , p<0.05). Bu gruplardan duygusal baglilig1 en yuksek olan "41 ve Usti"
yas araiginda olan sinif dgretmenleri ( X =25.77), en disik olan ise "31-40" yas
araliginda olan gruptaki simif égretmenleridir (X =22.93). Devam baglilig1 ve normatif
baglilik boyutunda sinif Ggretmenlerinin yas gruplarn arasinda anlamli farklilasma
gorulmemistir.

Sinif Ggretmenlerinin mesleki bagliliklarina iliskin bulgular incelendiginde, yas
gruplart arasinda mesleki baglilik puanlarinda anlamli bir sekilde farklilasma
gOrulmustur (F(2709=4.406 , p<0.05). Farklilasmanin en ytksek oldugu yas grubu "21-
30" yas araiginda olan sinif dgretmenleri (X =36.68), en diistik oldugu yas grubu ise
"41 ve UstU" yas grubunda olan simif 6gretmenlerinden (X=33.91) olusmaktadhr.

Ogretmenlerin isten ayrilma niyetlerinde ise yas gruplar arasinda anlaml
farklasmanmin olup olamadigina bakildiginda; sinif dgretmenlerinin yas gruplarina gore
isten ayrilma niyetlerinde anlaml bir farklilasma gordlmustir (F,700=4.763,p<0.05).
Farklilasmanin en yuksek oldugu grup "41 ve Ustu" yas grubunda olan simf
ogretmenleri ( X =6.37), en disik oldugu grup ise "21-30" yas araligindaki siif

ogretmenleri ( X =5.31) olmustur.

4.3.3. Medeni Duruma Gore Mesleki Baghlik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgutsel
Baghhigin Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Sinif  6gretmenlerinin medeni  durumlarina gore anlamli farklilasma olup

olmadigint anlamak icin de yapilan "t" testi sonuclari da Tablo 14'te verilmistir.
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Tablo 14.
Snif Ogretmenlerinin Medeni Durumlar:na Gore Mesleki Baglilik, [sten Ayrzima Niyeti
ve Orgiitsel Bagl:l:g:n Alt Boyutlar:na fligkin T Degerleri (N:712).

Degiskenler Medeni Hal N X Ss t P

Evli 450 358  6.74

Duygusal -.902 367
Bagllik Bekar 262 403 623
Evli 450 405 542

Devam . 754 541
Baglilig Bekar 262 1435 4091
Evli 450 170  3.98

Normatif -1.906 057
Bagllik Bekar 262 229 398
| Evli 450 451 1063

'g"‘?l'ﬂ 3,664+ 000
ag Bekar 262 738 976
Evli 450 571 326

Isten Ayriima

Nivet 2.317* 021
lyetl Bekar 262 5.17 2.85

Tablo 14 incelendiginde simif Ogretmenlerinin medeni  durumlarina gore
duygusal baglilik (t710=-.902 , p>0.05), devam bagliligi(t710=-.754 , p>0.05) ve
normatif baglilik (t710=-1.906 , p>0.05) boyutlarinda anlamli bir farklilasma
bulunamamustir.

Sinif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklarinda ise medeni duruma gore bekér
ogretmenler lehine anlaml: faklilik (t710= -3.664, p<0.05), isten ayriima niyetlerinde de
evli ogretmenler lehine anlamli farklilik (t710= 2.317,p<0.05) oldugu bulunmustur.
Bekar ogretmenlerin mesleki bagliliklar: evlilere gore daha yuksek; evli ogretmenlerin
ise bekar 6gretmenlere gore isten ayrilmaniyetleri daha yuksek gikmustir.

4.3.4. Egitim Durumuna Gore Mesleki Baghlik, Isten Ayriima Niyeti ve Orgutsel
Baglhiligin Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Sinif  Ogretmenlerinin - egitim  durumuna gore orgutsel  bagliliklarinin
boyutlarinin, mesleki baghiliklarimin  ve isten ayrilma niyetlerinin  farklilasip
farkhlasmadigim ortaya cikarmak amaciyla Ornekleme Mann Whitney U-Testi



91

uygulanmis, sonuclar Tablo 15'te gosterilmistir. Bu test iki iliskisiz 6érneklemden elde
edilen sonuclarin birbirleriyle anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigim test eder.
Ayrica genellikle Mann Whitney U-testi drneklemden elde edilen sonuclarnn sayisina
esitlik degil cok fazla fark varsatercih edilmektedir. Tablo 15 ten de anlasilacag: Uzere
drnekleme giren simif 6gretmenlerinin egitim durumu sonuglar: da bu sekildedir. Lisans
mezunu simif 6gretmeni sayisi 681 kisi iken yiksek lisans mezunu sinmif 6gretmeni sayisi
ise 31 kisiden olusmaktadr.

Tablo 15.
Egitim Durumuna Gore Mesleki Baglilik, [sten Ayriima Niyeti ve Orgitsel Bagliligin
Dag:l:muna fligkin Mann-Whitney U Testi (N:712)

Degiskenler ~ Mezuniyet N Ortggriaa To%lfml U P
R Lisansistl 54 431.39 13373.00
5 Ylgl . Lisns 8234.00+  .038
aglil 681  353.09 240455.00
Devam Lisanststt o) 389.85 12085.50
Besl 151 _ 952150  .355
agllig Lisans 681 354.98 241742.50
- HSSSU g aea3
E‘ggrmfﬂf ' 1200000 88707.00  .098
Lissns 681  353.79 240928.00
_ LisansUsti
'\B’gﬁi 31 428.15 1327250 833450¢ 047
Lissns 681 35324 240555.50
IN$itegtiAy“'ma Lisnsiisti 31 32550 1009050 950450 370
y Lissns 81  357.91 24373750

Tablo 15'ten anlasilacag: Uzere simif 6gretmenlerini orgutsel bagliliklarimn alt
boyutlarindan sadece duygusal baglilik alt boyutunda egitim durumuna gore anlamli
farklilasma gorullrken (U=8234 , p<0.05), devam baglilig1 ve normatif bagliliklarinda
ise egitim durumuna gore anlaml bir farklilasma gorilmedigi sonucu ortaya ¢ikmustir
(p>0.05). Sinif Ogretmenlerinin duygusal bagliliklarinda farklilasmamin hangi grup
lehine oldugunu anlamak icin sira ortalamalarina bakildiginda lisansiisti egitim alan
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sinif Ogretmenlerinin duygusal baglilik dizeyleri lisans mezunu olanlara gore daha
yuksektir.

Egitim durumuna gore 6gretmenlerin mesleki bagliliklari da anlamli bir sekilde
farkhlasarak lisansistil egitim mezunu sinif 6gretmenlerinin mesleki baglilik puanlar:
dahayiksek cikmstir.

Ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri de egitim durumuna gore anlamli bir
sekilde farklilasarak (U=8334, p<0.05) lisans mezunu simf o6gretmenlerinin isten
ayriimaniyetleri daha yiksek ¢cikmstir.

4.35. Hizmet Yilina Gore Medeki Baghhk, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgutsel
Baglhiligin Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Ogretmenlerin hizmet yillarina gore mesleki baglilik, isten ayriima niyeti ve
orgitsel bagliligin alt boyutlarina gore anlamli farklilasma olup olmadigim ortaya
cikarmak yapilan iki faktorlt anova analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 16'da

verilmistir.

Tablo 16.
Snif Ogretmenlerinin Hizmet Villarina Gore Mesleki Baglilik, [sten Ayriima Niyetleri
ve Orgiitsel Bagl:l:klar:m:n Alt Boyutlar:na fliskin Anova Sonuclar: (N:712)

Hizmet -
Degiskenler Yili N X Ss F P LSD
Duygusal 1-10 460 23.33 6.54
Baglilik 11-20 187 2354 6.55 10.343*** .000 1<2<3
21velsti 65 27.21 5.65
Devam 1-10 460 14.26 5.08

Baglilig 11-20 187 14.08 550 349 705
21velsti 65 13.70 555

Normatif 1-10 460 11.85 3.92
Baglilik 11-20 187 1215 4.11 531 588
21velsti 65 11.64 4.07

Mesleki 1-10 460 36.42 10.08

Baglilik 11-20 187 3346 10.60 5439** 0.005 2<3<1
21velsti 65 3556 11.38

Tsten 1-10 460 527 2.88

Aynlma 11-20 187 591 347 4157 016 1<2<3

Niyetl  —51Veustt 6 610 357
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Farklt hizmet yillarina sahip gruplarda olan simif 6gretmenlerinin 6rgitsel
bagliliklarimin sadece duygusal baglilik puanlarinda birbirlerinden anlamli bir sekilde
farkhilasmakta (F(2709=10.343, p<0.05) oldugu Tablo 16'dan anlasiimaktacir. Bu
hizmet yil1 gruplarindan farklilasmamn en yiksek oldugu grup hizmet yillarn "21 ve
Usti" olan simif 6gretmenlerinden ( X =27.21), en diisiik oldugu grup ise "1-10" yil
arasinda hizmet yilina sahip sinif égretmenlerinden (X =23.33) olusmaktadir. Devam
bagliligr ve normatif baglilik boyutlarinda ise yas gruplarina gore gibi hizmet yili
gruplari arasinda da anlaml farklilagsma gordlmemistir(p>0.05).

Sinif dgretmenlerinin hizmet yillarina gore mesleki bagliliklarina bakildiginda
anlaml1 bir faklilasma gordlmuis (F2709=5.439 , p<0.05), farklilasmanin en yuksek
oldugu grup "1-10" yil arasinda hizmet yilina sahip simif dgretmenleri (X =36.42), en
dusUk oldugu grup ise "11-20" yil arasinda hizmet stiresine sahip simif dgretmenlerinin
( X =33.46) oldugu bulgusu ortaya cikmustir.

Isten ayrilma niyetlerine gore ise sinif 6gretmenlerinin hizmet yillarina gore
anlamli bir farklilasma olup olmadigina bakildiginda, ogretmenlerin isten ayrilma
niyetlerinde hizmet yillarina gore anlamli bir farklilasma oldugu gorilmektedir
(F(2,7009=4.157, p<0.05). Isten ayrilma niyetinin en yiiksek oldugu hizmet yili grubu "21
ve Ustl" hizmet yilina sahip olan sinif dgretmenleri (X =6.10), en diisik oldugu grup

ise"1-10" yil arasinda hizmet yilana sahip sinif 6gretmenleri ( X =5.27) olmustur.

4.3.6. Simif Mevcuduna Gore Mesleki Baghlik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgutsel
Baglhiligin Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Ogretmenlerin sinif mevcutlarina gore mesleki baglilik, isten ayrilma niyeti ve
orgutsel bagliligin alt boyutlarina gore anlamli farklilasma olup olmadigini ortaya
cikarmak icin de ogretmenlerin simf mevcutlan iki gruba ayrilarak "t" testinden

yararlamlmugtir. Yapilan "t" testi sonuclart Tablo 17'de verilmistir.



94

Tablo 17.
Snif Ogretmenlerinin Snif Meveutlarina Gore Mesleki Baglilik, Isten Ayrzima Niyeti ve
Orgutsel Baglil:gin Alt Boyutlar:na Gore T Testi Sonuglar: (N:712)

Sinif
Degiskenler Mevcudu N X Ss t P
Duygusal 10-30 68  24.88 6.55 585¢ 010
Baglilik 3lvelsti 44  23.39 6.52
Devam 10-30 68  14.35 5.15 R
Baghhg 3lvelsti 44 1410 5.26
Normatif 10-30 68  12.39 3.88
Baghiik 824 069
3lvelsti 44 1176 4,01
Mesleki 10-30 68  37.09 10.28 1955 029
Baglilik o ' '
3lveisti 44 3509 10.41
isten Aynima 10-30 68 546 2.93 51 78
Niyeti ' '
3lvelsti 44 553 3.19

Tablo 17 incelendiginde simif dgretmenlerinin 6rgutsel bagliliklarinin duygusal
baglilik alt boyutunda sinif mevcudu "10-30" arasindaki simif 6gretmenleri lehine
anlamlr farklilasma (t710= .585, p<0.05) varken, devam baglilig1r ve normatif
bagliliklarinda anlaml1 farklilasma bulunamamustir (p>0.05).

Sinif 6gretmenlerinin isten ayriima niyetlerinde (t710= .267, p>0.05) sinif
mevcuduna gore anlaml: bir farklilasma gorilmezken, mesleki bagliliklarinda (t710=
195, p<0.05) simf mevcudu "10-30" arasinda olan sinif Ggretmenleri lehine anlamli
farklilasma oldugu ortaya gikmstir.

Kalabalik simflara sahip simif 6gretmenlerinin hem duygusal bagliliklar: hem
de mesleki bagliliklar: kalabalik simifi olmayan 6gretmenlere gore daha distk gikmustr.

4.4. Orgiitsel Baghhg Yordayia Degiskenlereliskin Bulgular
Bu bolumde sinif dgretmenlerin Orgutsel bagliligim yordayici degiskenleri

ortaya cikarmak amaciyla yapilan c¢oklu regrasyon analizi sonucunda elde edilen

bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 18.
Orgitsel Bagliligin Duygusal Baglilik, Devam Baglilig: ve Normatif Baglil:k Alt
Boyutlar:n: Yorday:c: Degigskenlere fliskin Regrasyon Analizi Sonuglar: (N:712)

Y ordayici Y ordama R2

Degiskenler R R? Hatasi Degisim F B P
Duygusal Baglilig: Yorday:c: Degiskenler

'\B/Ia?jll(ll 393 154 6.03479 154 129.652*** 410 .000

Hizmet Yili 417 174 5.96805 .020 16.967*** 142  .000
Devam Bagl:digin: Yordayic: Degiskenler

Isten

Ayrilma 111 012 5.21002 012 913** 111 .003

Niyeti
Normatif Baglilig: Yordayic: Degiskenler

I\B/Ievslekl 287 .082 3.82510 .082 63.686***  .340 .000

aglilik

Isten

Ayrilma 299  .089 3.81347 .007 5.337* 087 .021

Niyeti

Cinsiyet 308  .095 3.80453 .006 4.335* 076 .038

Yapilan regrasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 18de
verilmigtir. Tablo 18 incelendiginde sinif 6gretmenlerinin 6rgutsel  bagliliklarinin
duygusal bagliligini en iyi yordayan bagimsiz degiskenler; dgretmenlerin mesleki
bagliliklart (p<0.00.1) ve hizmet yillar1 (p<0.00.1)olmustur. Ogretmenlerin mesleki
bagliliklar1 ve hizmet yillart duygusal baglilik Uzerinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif bir etki yaratmaktadir. Ele alinan diger degiskenler (isten ayrilma niyeti, cinsiyet,
yas, medeni durum, egitim durumu, simifindaki 6grenci sayisi) ise istatistiksel olarak
duygusal bagliligir anlaml1 bir sekilde yordayamamustir.

Orgiitsel baglihigin at boyutlarindan devam bagliligi boyutuna iliskin goklu
regrasyon analizi sonuclar incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin devam bagliliginm
yordayan en iyi degiskenin sadece Ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri oldugu
Tablo18'den anlasilmaktadir (p<0.05). Diger degiskenler ise devam bagliligi1 Gzerinde
anlaml1 yordayici bir etki yaratmarmstir.

Normatif baglilik boyutunda ise simf dgretmenlerinin normatif bagliliklarim en
iyi yordayict degiskenlerin mesleki bagliliklart (p<0.05), isten ayrilma niyetleri
(p<0.05) ve cinsiyetleri (p<0.05) oldugu gorilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki bagliliklar: duygusal ve normatif baglilig: yordayici iken
devam baghligimi anlamli bir sekilde yordamamaktadir. isten ayrilma niyetleri ise
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devam bagliligint tek basina yordayici, normatif bagliligi yordayici degiskenlerden
olmasina ragmen duygusal baglilig1 yordayici degildir.

Ogretmenlerin demografik 6zelliklerinden hizmet yillari duygusal baglilig,
cinsiyetleri ise normatif bagliligi anlamli bir sekilde yordamaktadir. Diger demografik
ozellikler (yas, medeni durum, egitim durumu, stmfindaki Ggrenci sayisi) ise orgutsel

bagliligin ¢ boyutundan herhangi birini yordayici degisken olarak bulunamarmustir.



97

BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde yapilan analizler sonucunda sinif 6gretmenlerinin drgitsel, mesleki
baglilik ve isten ayrilma niyeti dizeylerine iliskin bulgularla simf 6gretmenlerinin
orgutsel  bagliliklarim yordayict  degiskenlere iliskin  yaplan analiz  sonuglar
yorumlanarak tartigilmastir.

5.1. Betimsel Bulgularailiskin Tartisma ve Y orumlar

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore sinif dgretmenlerinin 6lgekte
orgutsel bagliliklarimn duygusal baglilik alt boyutunu dlcen [m6], [m2] ve [m1]'deki
duygu ve davranislan “yiksek dizeyde’ , [m3], [m7] ve [m4]'deki duygu ve davranslar
“distk dizeyde” hissedip gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Genel olarak ise sinif
ogretmenlerinin duygusal baglilik diizeyleri “ orta diizeyde” cikmustir. Ogretmenlerin
devam bagliligi at boyutunu 6lgen[m12], [m1l]'deki duygu ve davramslari yuksek
dizeyde; [m10] ve [m8]'deki duygu ve davranslart “disUk dizeyde” hissedip
gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Devam bagliliginailiskin elde edilen bulgulara gore
Ogretmenlerin devam baglilig1 dizeyleri * digtk diizeyde” olmustur. Normatif baglilik
alt boyutunda ise 6gretmenlerin [m14]'deki duygu ve davranslarnt yiksek dizeyde;
[m15]'deki duygu ve davramslari dusUk dizeyde hissedip gosterdiklerini ortaya
cikmistir. Ayrica Ogretmenlerin normatif baglilik dizeyleri de “dustk dizeyde’
oldugunu soyleyebiliriz. Fakat Ogretmenlerin normatif baglilhik dizeyleri devam
bagliliklarindan yuksektir. Orgiitsel bagliligin duygusal alt baglilik boyutu en yiiksek
olurken en dusUk ise devam bagliligi boyutu olmustur.

Duygusal bagliligin diger bagliliklara gore yuksek olmasi istenen bir durumdur.
Orgitler bireylerin kendilerine normatif ve devam baglihgindan ziyade duygusal
baglilikla baglanmalarini istemektedir.Meyer ve Allen (1991) duygusal bagliliga sahip
bir bireylerin ¢rgitte kalmak istedigi icin, devam bagliligina sahip bir bireylerin orgitte
kalmaya ihtiyaci oldugu icin, normatif bagliliga sahip bir bireylerin de drgutte kalmay:
bir sorumluluk olarak gordugt icin Orgutteki Uyeliklerini devam ettirdiklerini

belirtmislerdir. Duygusal bagliligin diger baglilik formlarina gore yiksek olmasina
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ragmen Ogretmenlerin orgutsel baglilik dizeyleri genel olarak distk dizeydedir.
Duygusal bagliligin yiksek olmasimi da ornekleme giren simif Ogretmenlerinin
yansindan fazlasimn geng Ogretmen olarak nitelendirebilecegimiz 21-30 yas
araligindaki 6gretmenlerden olusmasindan kaynaklanchgin ileri stirebiliriz. Clinkt daha
gorevlerinin ilk yillarinda olan 6gretmenler mesleklerinde idealist, heniiz tikenmemis
Ogretmenlerdir. Yasa gore duygusa bagliliga iliskin bulgulart da inceledigimizde bu
bulgular1 destekler nitelikte simf Ggretmenlerinin yaslarina gore sadece duygusal
bagliligin degistigini ve geng Ogretmenlerin duygusal baglilik puan ortalamalarimn
digerlerine gore daha yiksek oldugu anlasiimaktadhr.

Yazinda ise Tannogen ve arkadaslari da (2010) oOgretmenlerin en fazla
gosterdikleri baglilik formunun duygusal baglilik oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir. Akyol
ve arkadaslar1 (2012) ise simif ve beden egitimi Ogretmenleri Uzerinde yaptiklar
calismada Ogretmenlerin duygusal, devam ve normatif bagliliklarint orta dizeyde
oldugunu bulmuslardir. Erdas (2009) da Denizli’de calisan ilkogretim Ogretmenlerin
orgutsel bagliliklarint uzlasma boyutunda cok dusik, Ozdeslesme boyutunda orta
duizeyde,i¢sellestirme boyutundaise yiksek diizeyde oldugunu bulmustur.

Sinif  6gretmenlerini mesleki bagliliklarim 6lgmek igin kullanilan Blau nun
(1985a), mesleki baglilik 0lceginde Ogretmenlerin mesleklerine karsi  hissedip
gosterdikleri olumlu tutum ve davranislart 6lcen [m2], [m4], [m5], [m6] ve [M8],
maddelerden en yuksek dizeyde tercih edilen maddeler [m2] ve [m6]'daki duygu ve
davraniglar olmustur. Simif 6gretmenlerinin mesleklerine karsi hissettikleri olumsuz
tutum ve davraniglar1 6lcen maddelerden ise [m3]'deki duygu ve davranmslar en yiksek
dizeyde, [ml]'deki olumsuz tutum ve davramslart en disuk dizeyde hissedip
gosterdiklerini sOyleyebiliriz. Tablo 14'deki sonuclara gore de simif Ggretmenlerinin
mesleki bagliliklart “ disUk dizeyde” cikmistir. Yazinda Sood ve Anand ise (2010)
ogretmenlerin mesleki bagliliklarimn orta diizeyde bulmustur.

Isten ayrilma niyetinde ise en yiiksek diizeyde katilimin oldugu madde "isimden
ayrnilmayr sik sk dusinirim" [m2] ve katilimin en distk oldugu madde ise
"onUmuizdeki yil muhtemelen yeni bir is arayacagim" [m3] olmustur. Simf
Ogretmenlerinin isten ayrilmaniyetleri genel olarak ise” ¢ok diisUk diizeyde” ¢ikmustir.

Isten aynlma niyeti egitim orgutleri icin ciddi bir problemdir. Hem
Ogretmenlerin calistigi okullara hem de kendileri icin dogrudan veya dolayli olarak
bircok olumsuz duruma neden olabilmektedir. Amerika da yapilan bir arastirmada
Ogretmenlerin genel olarak Ugte birinin isinden ayrildigini, geng Ggretmenlerin ise
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gbreve bagladiklarindan itibaren bes yil igerisinde yarisimin isten ayrildigi ortaya
cikmustir(Darling-Hammond, 2003; Ingersoll ve Smith, 2003). Onwuegbuzie ve Liu
(2012) tarafindan Cinli Ogretmenler Uzerinde yapilan arastirmada ise Ogretmenlerin
%40 1nin isinden ayrilmayr dusindigu ortaya cikmustir. Arastirmamizda 6rnekleme
giren sinif dgretmenlerinde ise gogunlugunun geng olmasina ragmen bdyle bir durum
SOz konusu degildir. Milli Egitim Bakanliginda calisan simf Ogretmenlerinin isten
ayrilma niyetlerinin distk olmasi; Milli Egitim Bakanligi disinda simif 6gretmenlerinin
mesleklerini icra edebilecekleri kurumlarin kisitli olmasi ve 6gretmenlerin yaslarimn
gen¢ olmasina ragmen cogunlugunun evli olmasindan kaynakladigin ileri strebiliriz.
Ayrnica simf Ogretmenlerin Yiksek Ogretime Gegis Sinavimi gecip Universiteyi
kazanmakta Universiteden mezun olduktan sonra da Kamu Personeli Secme Sinavin
gegerek Ogretmen olmaktadir. Bu kadar zorlu bir stirecten sonra hem de aternatif is
olanaklarinin sinirlt oldugu bir yerde isten ayrilmay: distiinmek pek de mantikli degildir.

5.2. Degiskenler Arasi Korelasyon Bulgularina fliskin Tartisma ve Yorumlar

Arastirmada orgutsel bagliligin duygusal baglilik alt boyutu, mesleki bagliliklari,
hizmet yillar ile pozitif yonde anlamli iliski; isten ayrilmaniyetleri, egitim durumlari ve
siniflarindaki 6grenci sayilart de negatif yonde anlamlr iliski icerisinde oldugu ortaya
cikmustir.

Sinif dgretmenlerinin duygusal baglilig: arttikga mesleki bagliliklarinin da orta
dizeyde anlaml1 artmakta veya duygusa bagliliklart azaldikga mesleki bagliliklarimn
da orta dizeyde anlamli azalmaktadir. Simf Ogretmenlerinin hizmet yillar arttikca
duygusal bagliliklar: distk dizeyde anlamli bir sekilde artmakta, hizmet yil1 azaldikga
duygusal bagliliklart disuk dizeyde anlamli bir sekilde azalmaktadir. Simf
Ogretmenlerinin duygusal bagliliklar: arttikga isten ayrilma niyetleri dusik dizeyde
anlaml1 azalmakta, duygusal bagliliklar: azaldikgaisten ayrilma niyetleri distik diizeyde
anlaml1 artmaktadir. Mezun olunan yuksekogretim kademes arttikga duygusal baglilik
dustk duzeyde anlamli azalmakta, mezun olunan yiksekogretim kademes azaldikca
duygusal baglilik disik dizeyde anlamli artmaktadir. Simif mevcudu arttikca
Ogretmenlerin duygusal bagliliklart disik dizeyde anlamli azalmakta, simf mevcudu
dustikce ise de duygusal bagliliklar: distk dizeyde anlamli artmaktadir.

Ogretmenlerin normatif bagliliklan duygusal ve devam bagliliklan ile orta

duzeyde, mesleki bagliliklar ile de dusik dizeyde pozitif yonde anlamli iligskiye



100

sahiptir. Bu durumda ogretmenlerin normatif bagliliklar arttik¢a duygusal, devam ve
mesleki bagliliklarinin artigini, normatif bagliliklarn azaldikga duygusal, devam ve
mesleki bagliliklariin azaldigim sdyleyebiliriz.

Devam bagliligi boyutu ile 6gretmenlerin normatif bagliliklart orta dizeyde
anlaml1 pozitif iligki, duygusal bagliliklar: ve isten ayrilma niyetleri ile distk dizeyde
anlamli pozitif yonde iliski igerindedir. Ayrica devam bagliligi 6gretmenlerin
cinsiyetleri ve mesleki bagliliklar ile dusik dizeyde negatif yonde anlamli iliski
icerisindedir.

Sinif Ggretmenlerinin mesleki bagliliklart ise cinsiyetleri pozitif yonde disik
duzeyde; medeni halleri, egitim durumlari, yaslari, hizmet yillar: ve simif mevcutlari ile
negatif yonde dustk diizeyde; isten ayrilma niyetleri ile de negatif yonde orta diizeyde
anlamlz iliski icerisindedir. Ogretmenlerinin mesleki bagliliklar arttikca Ggretmenlerin
yaslart disuk dizeyde anlamli olarak azalmakta, mesleki bagliliklar: azaldikca yaslar
dustk diizeyde anlamli olarak artmaktadir. Simif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklar:
arttikca 6gretmenlerin hizmet yillar disuk dizeyde anlamli olarak azalmakta, mesleki
bagliliklart azaldikga hizmet yillari disik dizeyde anlamli olarak artmaktadir. Simif
Ogretmenlerinin mesleki bagliliklar arttikga simiflarindaki 6grenci sayisi diistk diizeyde
anlamli olarak azalmakta, mesleki bagliliklart azaldikca siniflarindaki Ggrenci sayisi
disuk diizeyde anlamli olarak artmaktachr. Ogretmenlerin yaslari, hizmet yillan ve
siniflarindaki Ggrenci sayilari arttikga mesleki bagliliklar azalmaktadir. Mathieu ve
Zgac (1990) (0,452), Lee ve digerleri de (2000) (0,449) orgutsel ve mesleki baglilik
arasinda yuksek korelasyonlar bulmuslardir.

Gunlik (2010) muhasebeciler Uzerinde yaptigi calismada normatif bagliligin
isten ayrilma niyeti Uzerinde negatif yonde anlamli bir yordayici oldugunu ayrica;
meslege devam baglilig: ile orglte duygusal baglilik, orgute devam baglig: ve Orgite
normatif baglilik arasinda; meslege normatif baglilikla érgite duygusal baglilik, érgite
devam baglilig1 ve 6rgite normatif baglilik arasinda olumlu bir iliskiler bulmustur.

Sinif 6gretmenlerinin isten ayrilma niyetleri, duygusal bagliliklart ve mesleki
bagliliklar: ile negatif yonde; cinsiyetleri, medeni halleri, yaslari ve hizmet yillar ile
pozitif yonde anlaml: iliski icerisindedir. Ogretmenlerin yaslar arttikca isten ayrilma
niyetleri de dusik dizeyde anlamli olarak artmakta, yaslari azaldikca isten ayrilma
niyetleri dustk duzeyde anlamli olarak azalmaktadir. Simif Ggretmenlerinin hizmet
yillar arttikca isten ayrilma niyetleri distk diizeyde anlamli olarak artmakta, hizmet
yillart azaldikga isten ayrilma niyetleri disik dizeyde anlamli olarak azalmaktadhr.
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Sinif  6gretmenlerin duygusal bagliliklari ve mesleki bagliliklarinin isten ayrilma
niyetlerini azalttigin soyleyebiliriz.

Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan Meyer Allen’in gelistirdigi 6lgek
kullamlarak yapilan bir arastirmada, duygusal baglilik ile isten ayrilma niyeti arasinda
guclt negatif bir iliski, normatif baglilik ile negatif ve anlamli bir iliski bulunurken
devamlilik baglilig: ile isten ayriimaniyeti arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir.

Saridere ve Doyuran (2004) orgutsel bagliligin g boyutu ile isten ayrilma
niyetini negatif iliskili bulunmustur. Orgitsel bagliligin duygusal ve devam baglilig
boyutlar: ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli negatif iliski bulunurken normatif
baglilik ile iliskisi anlamli degildir. Hackett, Bycio ve Hausdorf (1994) tarafindan
yapilan bir baska arastirmada da duygusal, devamlilik ve normatif baglilik ile isten
ayrilma niyeti arasinda negatif yonde ve anlaml bir iliski bulunmustur (Jaros, 1997, s.
321; Blau ve Boal, 1987, s. 297; Soberg ve Sverke, 2000, s. 247).

Meyer ve arkadaslar tarafindan, Meyer ve Allen’in Uc¢lu baglilik modeli esas
alinarak yapilan bir baska arastirmada, oOrgutsel baglilik ile isten ayrilma arasinda
negatif bir koreldsyon oldugu bulunmustur. En giiclti koreldsyon duygusal baglilikla
bulunurken, bunu sirasiyla normatif ve devamlilik bagliligi izlemistir (Meyer ve
digerleri, 2001, s. 36).Wasti tarafindan yapilan arastirmada ise duygusa baglilik isten
ayrilmanin gucll bir yordayicisi olarak bulunmustur (Wasti, 2003, s. 315).

Cohen (2000) tarafindan Israil'de degisik hastanelerde calisan hemsireler
Uzerinde yapilan bir ¢alisma, orgutsel bagliligin isten ayrilma niyeti ile direkt ve negatif
bir iliskisi oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Wasti (2005) calismasinda, Allen ve Meyer’in
(1991) kavramsal yapisi temelinde elde ettigi 6rgutsel baglilik profilleri icerisinde
duygusal, normatif ve devam baglilig1 bilesenlerinin baskin oldugu durumlarda isten
ayrilma niyetinin de daha az olacagin ortaya koymustur.

Genel olarak yazinda isten ayrilma niyeti ile 6rgitsel baglilik arasinda negatif
iliski oldugu vurgulanmaktadir. Fakat arastirmamizda Ggretmenlerin hem Orgutsel
bagliliklari hem de isten ayrilma niyetleri disuk duzeyde ¢ikmistir. Bunun nedeni simif
Ogretmenlerinin Ulkemizde Milli Egitim Bakanligi disinda alternatif is olanaklarimn
sinirlt olmasindan ve 6gretmenlige atanmamn zor olmasindan kaynaklandigin ileri

strebiliriz.
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5.3. Demografik Degiskenlere Gore Orgitsel Baglihk, Meseki Baghlik ve Isten
Ayrilma Niyetineliskin Bulgulara fliskin Tartisma ve Y orumlar

Simif  6gretmenlerinin demografik 6zelliklerine gore (cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim durumu, hizmet yil1, sscmf mevcudu) mesleki baglilik, isten ayrilma niyeti
ve Orgutsel bagliliklarinin &t boyutlariin degip degismedigini ortaya gikarmak

amaciyla yapilan analiz sonuclart yorumlanarak tartisilmistir.

5.3.1. Cinsiyete Gore Meseki Baghlik, isten Ayriima Niyeti ve Orgiitsel Baglihgin
Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartisma ve Yorumlar

Cinsiyete gore simif dgretmenlerinin mesleki baglilik, isten ayrilma niyeti ve
orgutsel bagliliklarimin degisip degismediginin ortaya gikarilmas: amaciyla Bagimsiz
gruplar "t" testinden yararlamlmustir. Yapilan "t" testine gore simf Ogretmenlerinin
cinsiyetleri ile devam bagliliklarn arasinda erkek ogretmenler lehine anlamli bir
farklhilasma varken, duygusal ve normatif bagliliklarn arasinda cinsiyete gore bir
farklilasma bulunamamustir.

Sinif  6gretmenlerinin Orgutsel bagliliklar: ile cinsiyetleri arasindaki iliskiyi
inceleyen Ulkemizdeki calismalar incelendiginde; Ozkan (2008), Altin (2010), Ozcan ve
arkadaglar (2011), Garipoglu (2013), Sahin ve Selvitopu (2013) tarafindan yapilan
caismalarda cinsiyete gore simif ogretmenlerinin duygusal, devam ve normatif
bagliliklarinda anlamli bir farklilasma bulunmazken; Tanrdgen ve arkadaslar: (2010)
tarafindan yapilan calismada ise Ogretmenlerin normatif bagliliklarinda erkek
Ogretmenler lehine anlamli bir farklilasma bulmuslardir. Zeyrek (2008) ise erkek
Ogretmenlerin duygusal ve normatif baglilik toplam puan ortalamalarim bayan
ogretmenlerden 6nemli 6l¢lide ytksek oldugunu ortaya ¢ikarmstir.

Yabanci yazin da incelendiginde, cinsiyetle orgitsel bagliligin anlamli bir
sekilde farklilasip farklilasmadigi konusunda fikir birligine varilamams ve farkl
gorisler ortaya cikmustir. Bazi calismalarda erkeklerin genellikle kadinlardan daha iyi
pozisyonlarda ve daha yuksek Ucretle calistiklari icin 6rgite daha fazla bagli olduklar
ileri strtlmuistar. Bir diger goriuse gore ise de kadinlar aile igindeki rollerini esas
aldiklar icin calistiklart kurum ikinci planda kalmakta ve ¢rgite genellikle erkeklere
oranla daha az baglanmakta oldugu ileri strilmistir (Aven, Parker ve Mcenvoy, 1993).

Bu bulgularin tersine, Angle ve Perry (1981), Mathieu ve Zaac (1990) yaptigi
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arastirmalarda kadin calisanlarin bagliliklarinin erkeklerden daha yiksek oldugunu
bulmuslardir.

Bu calismada ortaya ¢ikan bulgular yazindaki calismalar1 destekler niteliktedir.
Devam baglilig1, duygusa ve normatif bagliliga oranla orgutler tarafindan en az istenen
baglilik formudur. Cinki devam bagliligr zorunlu bagliliktir. Bu tur baglilik formuna
sahip calisanlar alternatif is olanaklar: kisitli oldugundan érgutlerine baglidirlar. Sinif
Ogretmenlerinde de Milli Egitim Bakanligi disinda alternatif is olanaklarimn sinirl
olmasi ve Turk toplumunda erkeklere yiklenen rollerin kadinlardan farkli olmasi gibi
nedenlerle erkek Ogretmenlerin devam (zorunlu) bagliliklarinin yiksek ¢iktigint ileri
surebiliriz. Devam (zorunlu) baglilik formuna sahip calisanlar daha iyi is olanaklari
olustugunda isten ayrilma niyetleri artabilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin isten ayrilma
niyetlerine bakildiginda erkek 6gretmenlerin isten ayrilma niyetlerinin yiksek olmasi bu
durumu dogrular niteliktedir. Kadinlarin ise anne, es gibi geleneksel rollerine olan
bagliliklarimin orgutlerine olan bagliliklarindan daha fazla olacagindan dolay: orgutsel
bagliliklarimn distk oldugunu ileri stirebiliriz.

Cinsiyete gore mesleki bagliliga iliskin bulgular incelendiginde, sinif
Ogretmenlerinin - mesleki  bagliliklarinda, kadin dgretmenler lehine anlamli bir
farklilasma vardir. Sood ve Anand da (2010) 6gretmeler Gzerine yaptiklar: arastirmada
cinsiyete gore 6gretmenlerin mesleki bagliliklarinda anlamli farklilasma bulmuslardir.
Kadin sinif 6gretmenlerinin mesleki  bagliliklari erkek Ogretmenlere gore daha
yuksektir. Kisissel 0zelliklerin 6rnegin yas ve cinsiyet mesleki baglilik tzerinde direkt
anlaml etkis bulunmaktadir(Carmeli ve Freund, 2009). Birgok calismada kadinlarin
mesleki bagliliklarinin erkeklerden daha gucli olabilecegi, kadinlarin bulunduklar
konuma gelebilmek icin katlandiklar: fedakarliklarin ve asmak zorunda kaldiklar:
engellerin goreceli olarak erkeklerden fazla olacagina dayandirilarak Ongorulmustir
(Lee ve digerleri, 2000, s. 803 icinde Grusky, 1966 ve Parasurman ve Nachman, 1987).
Arastirmamizin sonucu bu 6ngoriyt desteklemektedir. Buna karsilik yazinda cinsiyete
gore bir mesleki baglilikta farklilasma olmadigini ortaya koyan calismalar (Goulet ve
Singh, 2002; Ozmen, Ozer ve Saatcioglu, 2005; Bayram ve Ceylan, 2006) da
bulunmaktadhr.

Sinif dgretmenlerinin isten ayrilma niyetlerinde ise erkek dgretmenler lehine
anlamli farklilasma bulunmus, erkek ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri bayan

ogretmenlere gore daha yiiksek cikmustir. Ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri ileilgili
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arastirmalar incelendiginde cinsiyetin isten ayrilma niyeti Uzerinde anlamli etkisinin
oldugu gortlmektedir.

Yazinda kadin dgretmenlerin isten ayrilma niyetlerinin erkek dgretmenlerden
daha fazla oldugunu ortaya koyan arastirmalar (Gritz ve Theobald, 1996; 2001; Weiss,
1999)yer amakla birlikte; Chau (2008) Ogretmenlerin isten ayrilma niyetlerinde
cinsiyete gore anlamli farklilasma bulamamistir. Arastirmanmizda ortaya ¢ikan bulgular
ise yazinin ters istikamette gerceklesmistir. Mahlatshana ve Kabungaidze de (2013)
cinsiyetin Ggretmenlerin isten ayrilma niyetleri Uzerinde anlaml bir etki yarattigin

ortaya ¢ikarmuslardir.

5.3.2. Yasa Gore Mesleki Baghlik, isten Ayrilma Niyetive Orgitsel Baghhgin Alt

Boyutlarina Ait Bulgulara Iliskin Tartisma ve Yorumlar

Y asa gore sinif 6gretmenlerinin duygusal baglilik ortalama puanlart anlamli bir
sekilde farklilasmaktadir. Duygusal baglilig1 en yiksek olan "41 ve Ust" yas araliginda
olan sinif 6gretmenleri iken, en distk olanlar ise "31-40" yas araliginda olan gruptaki
sinif Agretmenleridir. Devam bagliligi ve normatif baglilik boyutunda yas gruplari
arasinda anlamli farklilasma gordlmemistir.

Cakmaker (2006) Ogretmenlerin orgltsel baglilik dizeylerinde yas gruplarina
gore anlamli bir farklilasma oldugunu ortaya cikarmistir. Tanriégen ve arkadaslar
(2006) ise orgutsel bagliligin sadece duygusal baglilik alt boyutunda yasa gore anlamili
farklilasma bulurken; Altinda (2010)6gretmenlerin duygusal ve normatif bagliliklarimn
yasa gore anlamli bir sekilde farklilastigim ortaya cikarmistir. Akyol ve arkadaslar
(2012) ise Ogretmenlerin yaslarina gore orgutsel baglilik dizeylerinde anlamli bir
farklilasma bulamamuslardir.

Yas ile orgltsel baglilik arasindaki iliskileri arastiran Hrebiniak ve Alutto’nun
(1972) arastirma sonuglarina gore geng calisanlarin yasli ¢alisanlara gore orgitlerine
daha az baglilik gosterdiklerini belirtmektedirler (ince ve Gul, 2005, s. 66). Angle ve
Perryde (1981) arastirmalarinda benzer sonucglara ulasmuslardir. Iki  arastirmac,
calisanlarin yas: artikca, alternatif ya da farkli bir egitim alma imkanlarinin azaldigin,
dolayisiyla calisanlarin, Uyesi  olduklari  orgitlere  bagliliklarimn — arttigin
belirtmektedirler (Angle ve Perry, 1981, s. 12; Gokmen, 1996, s. 55; Ince ve Gill, 2005,
S. 66).
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Bunun yaminda yazinda yas ile orgitsel baglilik arasinda iliski olmadig:
gosteren arastirma bulgular: da yer almaktadir. Garipoglu (2013), Ozkan (2008) ve Cici
(1997) tarafindan yapilan calismalarda ise simf ogretmenlerinin duygusal bagliliklari,
devam bagliliklart ve normatif bagliliklar ile yaslar arasinda anlamli bir farklilasma
bulunamamustir. Cici’ye gére bu sonuglar Salancik (1977) buldugu sonuclarla
celismektedir. Clnkl Salancik arastirmalarinda eski ¢alisanlarin geng calisanlara gore
Orgutlerine daha bagl1 olduklarim bulmustur. Morris ve Sherman’in (1981) arastirmalar
da Salancik’in sonuclarimi destekler niteliktedir (Cici, 1997, s. 63; Akt. Cakmakei,
2006).

Sinif dgretmenlerinin mesleki bagliliklart da yas gruplarina gore anlamli bir
sekilde farklilasmus; farklilasmamn en yiksek oldugu yas grubu "21-30" yas araligi
olurken, en dustk oldugu yas arahigi ise "41 ve ustU" yas grubudur. Simf
Ogretmenlerinin yaslar arttikga mesleki bagliliklarinin azaldigim soyleyebiliriz.

Yazinda ise yas ile meslege baglilik arasinda pozitif bir iliski oldugunu belirten
pek cok calisma yaplmstir (Adler ve Aranya, 1984; Arnold ve Feldman, 1982;
Herbiniak ve Alutto, 1972; Marsh ve Mannari, 1977; Sheldon, 1970). Ozmen ve
arkadaslar1 (2005) tarafindan Ulkemizde akademisyenler Uzerinde yaptigi calismada
meslege devam bagliligimn yas ile negatif yonli anlamli iliskili oldugunu ortaya
cikarmuglardir. Yas ile baglilik arasindaki iligki ilk olarak Becker'in (1960) yan bahis
teorisinde tammlanmustir. Becker (1960) bagliligin, amacina bagli kalma konusunda
isteklilik Ureten yan bahislere girerek elde edildigini bulmustur (Gunluk, 2010).
Arastirmada ortaya ¢ikan bulgular yazim dogrular niteliktedir.

Ogretmenlerin isten ayrilma niyetlerinde de yas gruplanina goére anlami
farklilasma gorulmastur. En fazla farkhlasma "41 ve Usti" yas araligindaki grupta, en
dusuk farklilasmaise "21-30" yas araligindaki grupta meydana gelmistir. Ogretmenlerin
yaslar1 ile isten ayriima niyetleri icin koreldsyon degerlerine gore pozitif iliski
bulunmustur. Buna gobre Ogretmenlerin yaslarn arttikga isten ayrilma niyetleri
artmaktadr.

Y azinda baz1 arastirmalar (Grissmer ve Kirby, 1997; Kirby, Berends ve Naftel,
1999; Ingersoll, 2001; Kabungaidze ve Mahlatshana, 2013) Ogretmenlerin yaslarinn
isten ayrilma niyeti Uzerinde ©6nemli duzeyde bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Yazindaki bulgularda yasli ve geng 6gretmenlerin isten ayrilma niyetleri
orta yastaki 6gretmenlere gore daha yuksektir. Smith ve Hoy da (1992) yas ile isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi incelenmis ve yazinla paralel olacak sekilde,
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caisanlarin  yaslann arttikga isten ayrilma niyetlerinin  azaldigi  gordlmuistar.
Arastirmamizda yasli 6gretmenlerin isten ayrilma niyetleri yiksek cikarken; yaslari
genc olan ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri orta yastaki Ogretmenlere gore daha

yuksek cikmistir. Bu bulgular da yazini kismen destekler niteliktedir

5.3.3. Medeni Duruma Gore Medeki Baghlik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel

Baglihigin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartisma ve Yorumlar

Y apilan analiz sonucu elde edilen bulgulara gore simif dgretmenlerinin medeni
durumlarina gore orgitsel bagliligin duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
bagliliklarinda anlamli bir farklilasmaya rastlanmamistir. Fakat Akyol ve arkadaslar
(2012) medeni duruma gore duygusal bagliligin ve normatif bagliligin evli 6gretmenler
lehine anlamli bir sekilde farklilastigini, evli 6gretmenlerin duygusal ve normatif
bagliliklarimn daha yiksek oldugunu tespit etmislerdir. Orgitsel baglihigin diger
boyutlarinda ise arastirmamizda oldugu gibi herhangi bir anlamli farklilasma
bulamamislardir. Ayni sekilde Garipoglu (2013) simif Ogretmenleri ile ilgili yaptig
calismada evli ogretmenler lehine orgutsel baglilik puanlarinda anlamli farklilasma
bulmustur. Yazinda evli olup ayni zamanda ailesine karst maddi yukdmldlik icerisinde
olanlarin (Cohen, 1992) bakmakla yukimlli olunan yash ya da ¢ocuk bagimlilarina
sahip olmanin, bireysel bagliligin gelistiriimesinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu kabul
edilmektedir. Evli bireylerin yatinmlarim kaybetme ve issiz kalma tehlikesini goze
amak istemeyeceklerinden orgitsel bagliliklarimn daha yiksek olacagi ve artacagi
kabul edilmektedir (Chiu ve Catherine, 1999; ince ve Giil, 2005; Gindogan, 2009;
Bakan, 2011). Yurticinde (Eren, 2005; Cakmakgi, 2006;Tanrogen ve digerleri, 2010)
ve yurtdisinda (Cohen, 1992; Benkhoff, 1997) yapilan ¢calismalar bu ifadeleri dogrular
niteliktedir.

Nayir (2013) yonetici Ogretmenlerin orgitsel bagliliga iliskin gorUslerinin
medeni durum degiskenine gore farklilik gosterdigini ve bekér yonetici 6gretmenlerin
uyum bagliligr daha yiksek iken evlilerin 6zdeslesme ve i¢sellestirme bagliligim daha
yuksek bulmustur.

Diger taraftan bekar olan bireylerin daha az baglanma gereksinimi duyarak, daha
lyi is aternatifleri dogmasi gibi nedenlerle ¢ok rahatlikla 6rgitlerinden ayrilabilecekleri
dusUntlmektedir. Medeni durum ile 6rgutsel baglilik arasinda anlamlr iliski olmadigint

gosteren arastirma sonuglarina da sikca rastlanmaktadir. Cici tarafindan, istanbul’ daki
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110 6zel banka calisam Uzerinde yapilan arastirma sonuclarina gére medeni durum ile
orgutsel baglilik arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir (Cici, 1997, s. 63).
Arastirmada ortaya ¢ikan bulgular ise yazindaki arastirmalardan farkl: olarak medeni
duruma gore simf Ogretmenlerinin Orgutsel baglilik at boyutlarinda anlamli bir
farklilasma bulunamamistir. Ufuk ve Durna tarafindan, Nigde ilinde gérevli egitim ve
saglik calisanlarimin orgutsel bagliliklarim belirlemeye yonelik yapilan arastirmada ise,
orgutsel baglilik ve normatif baglilik ile calisanlarin medeni hali arasinda oldukca
guclu, duygusal baglilikla zayif bir iligki varken, devamlilik baglilig: ile bir iliskiye
rastlanmamistir (Ufuk ve Durna, 2005, s. 217). Arastirmamizda da orgutsel bagliligin
boyutlart medeni duruma gore herhangi bir anlaml: farklilasma gostermemistir.

Sinif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklart medeni durumlarina gore anlaml bir
sekilde farklilasarak bekér dgretmenlerin mesleki bagliliklart daha yiksek ¢ikmistir. Bu
bulgulara gére 6gretmenlerin bekar iken mesleki bagliliklar fazla, eviendikten sonraise
mesleki bagliliklarinin azaldigim sdyleyebiliriz. Sood ve Anand ise (2010) dgretmeler
Uzerine yaptiklarnt arastirmada medeni duruma gore Ggretmenlerin mesleki
bagliliklarinda anlamli farklilasma bulmuslardir.

Ogretmenlerin isten ayriima niyetleri de medeni durumlarina gore anlamii bir
sekilde farklilasarak mesleki bagliligin tam tersi bir durum ortaya cikmustir. Evli
Ogretmenlerin isten ayriima niyetleri yiksek iken bekér 6gretmenlerin daha disUktar.
Evli Ggretmenlerin isten ayrilma niyetlerinin daha distk olmasi beklenirken daha
yuksek cikmustir.

Hrebiniak ve Alutto (1972) evli veya evlilik sonrast ayrilmis kisilerin, 6zellikle
de kadinlarin drgitten ayrilmay: bekérlara kiyasla daha maliyetli gordiklerini ortaya
koymuslardir. Chen de (2006) 6gretmenlerin medeni durumunun isten ayrilma niyeti
Uzerinde anlaml1 bir yordayici oldugunu ortaya gikarmistir. Yapict (2008) ise medeni
durumun isten ayrilma niyeti Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigim ortaya

koymustur.

5.3.4. Egitim Durumuna Gore Mesleki Baglhilik, Isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel
Baghhigin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara fligkin Tartisma ve Y orumlar

Simif  Ogretmenlerinin egitim durumlarina gore Orgutsel bagliliklarinin  alt
boyutlarindan sadece duygusal baglilik alt boyutunda egitim durumuna gore anlamli
farklilasma gorulurken, oOrgutsel bagliliklarinin diger at boyutlart degismemistir.
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Lisansisti egitim mezunu 6gretmenlerin duygusal baglilik dizeyleri lisans mezunlarina
gbre daha yuksektir. Bu durumda ogretmenlerin egitim seviyes arttikca duygusal
bagliliklarin da arttigint sdyleyebiliriz.

Y azinda egitim durumu ile Orgutsel bagliligin boyutlar arasinda anlamir iliski
olmadigi sonucunu ortaya cikaran arastirmalar (Cakmakei, 2006;Tayfun ve Palavar,
2010) varken diger taraftan; Demir ve Bugdayci (2011) lise mezunu olan ¢alisanlarin,
lisanstistl egitim yapmis olanlara gore kurumlarina daha fazla bagli oldugunu; Gul ve
Col (2005) akademisyenlerde egitim durumunun yukseldikge duygusal ve normatif
bagliligin azaldigimi; Garipoglu (2013) ve Dogan (2009) ise, Ogretmenlerin egitim
seviyelerinin orgutsel bagliliklarimn tim alt boyutlarim etkiledigini ortaya ¢ikarmustir.
Steers (1977), Morris ve Steers (1980), Angle ve Perry (1981), Glisson ve Durick
(1988), Shore ve Barksdale (1995), Chen ve arkadaslari (1996) ise calismalarinda
arastirmamizin sonuglarindan farkl: olarak egitim duizeyi ile orgitsel baglilik arasinda
tersyonl bir iligski bulmuslardir.

Genel olarak yazina bakildiginda calisanin egitim duzeyi artikga Orgutsel
baglilig1 azalmaktadir. Diger bir ifadeyle calisanin egitim dizeyi azaldikga, Orgutsel
bagliligi  artmaktadir. CUnkl  calisamn  egitim  dizeyi artikga,  6rgutin
gerceklestirebileceginden veya karsilayabileceginden daha fazla beklentileri ortaya
cikmaktadir. Aynm zamanda alternatif is imkanlar: da egitim diizeyinin artmasina paral el
olarak artis gostermektedir (Cakmakgi, 2006). Diger taraftan bireyler eger medlekleri ile
ilgili  egitim seviyelerini yukselttiklerinde mesleklerine yatinm  yaptiklarindan
mesleklerine ve mesleklerini icraa edebilecekleri orgutlere baglilig: artabilmektedir.

Sinif 6gretmenlerin mesleki bagliliklart da egitim durumuna gore anlam bir
sekilde farklilasarak lisanslistii egitim mezunu olanlarin mesleki bagliliklar: lisans
mezunu Ogretmenlere gore daha yuksek cikmistir. Quarles (1988) profesyonel
sosyallesme uzun bir sire¢ oldugu icin yiksek egitim seviyesine sahip bireylerin,
kendilerinden daha disik egitim seviyesine sahip bireylerden daha yiksek meslege
baglilik sergilediklerini ifade etmistir.

Steers'a (1977) gore daha yuksek egitim seviyesine sahip kisiler érgitlerine ve
belki de mesleklerine veya ticaret alanlanna daha cok baglidirlar. Bu ytzden,
profesyonel sosyallesme uzun bir streg oldugu icin yiksek egitim seviyesine sahip
bireyler, kendilerinden daha distk egitim seviyesine sahip bireylerden daha yiksek
meslege ve Orgute baglilik seviyes sergilerler (Quarles, 1988).
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Isten ayrilma niyetinde ise mesleki bagliliklarinin tam tersi yonde lisans mezunu
sinmif 6gretmenlerinin isten ayrilmaniyetleri lisansistil egitim mezunu 6gretmenlere gore
daha yuksektir.

Y azinda 6gretmenlerin egitim seviyesi ile isten ayrilma niyeti arasindaki anlamili
iliski olduguna dair bulgulara yer verilmektedir (Theobald, 1990; Shin, 1995; Kirby,
Berendsve Naftel, 1999). Cha (2008) lisans ve yuksek lisans mezunu ogretmenlerin
isten ayrilma niyetlerinin egitim durumuna gore degistigini bulurken, doktora mezunu
ve lisans egitimi olmayan Ogretmenlerde ise egitim durmuna gore isten ayrilma
niyetlerinde herhangi bir farklilasma bulamamistir. Y apici (2008) ise egitim durumunun
isten ayrilmaniyeti Gzerinde anlamli bir etkisinin olmadiginm bulmustur.

5.3.5. Hizmet Yillarina Gore Meseki Baghlik, isten Ayrilma Niyeti ve Orgiitsel
Baghhigin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara fliskin Tartisma ve Y orumlar

Farkli hizmet yillarina sahip simf Ogretmenlerinin 6rgltsel  bagliliklarinin
duygusal baglilik puanlarinda anlamli bir farklilasma varken devam bagliligi ve
normatif baglilik anlamli bir farklilasma bulunamamustir. "21 ve Ustd"  hizmet yili
grubundaki Ogretmenler duygusal bagliligi en yiksek olan grup olurken "1-10" il
arasinda hizmet yilina sahip Ogretmenler ise en disuk duygusal bagliliga sahip
Ogretmenlerdir.

Yazinda Dilek (2005) ogretmenlerin hizmet yillarina gore sadece normatif
bagliliklarinda anlamli farklilasma, Cakmak¢t (2006) duygusal, devam ve toplam
orgutsel baglilik puanlarinda anlami farklilasma, Dogan (2009), Sahin ve Selvitopu
(2013) ise orgutsel bagliligin tum alt boyutlarinda anlamli farklilasma bulurken;
Tanndgen ve arkadaslari (2010) orgutsel bagliligin at boyutlarinda anlamli bir
farklilasma bulamamislardir. Mathieu ve Zajac (1990) drgitte gecirilen toplam hizmet
suresini orgutsel baglilig: etkileyen bir kisisel degisken oldugunu sdylemektedir. Cohen
(1993) kisilerin orgutte hizmet streleri arttikga, drgutten elde ettikleri kazancglann da
arttigint belirtmektedir. Cunkl hizmet stiresi de o6rglte yapilan bir yatirnmdir. Buna
paralel olarak kisi kazanclarim kaybetmemek icin 6rgitiine daha ¢ok baglanmaktadir.
McCaul ve arkadaslarina gore de orgltte calisilan sire arttikga orgltsel baglilik da
artmaktachr (Ince ve Giil, 2005).

Sinif 6gretmenlerinin hizmet yillarina gore mesleki bagliliklarina bakildiginda,
mesleki bagliliklarinda anlamli bir faklilasma bulunmus, farklilasmamn en yiksek
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oldugu grup "1-10" yil arasinda hizmet yilina sahip sinif dgretmenleri iken, en dusik
oldugu grup ise "11-20" yil arast hizmet siiresine sahip simif 6gretmenleridir. Hizmet
yillart disuk olan 6gretmenlerin mesleki bagliliklar daha yiksek cikmistir. Y azinda ise
bu sonucun tam tersi bir durum vardir. Bayram ve Ceylan (2006) beyaz yakal bireyler
Uzerinde yaptigi calismada meslekte calisma stiresi ile mesleki baglilik arasinda anlamli
iliski olmadigint ortaya ¢ikarmistir. Becker’'in (1960) yan bahis teorisine goére, bir Kisi
bir drgutte ne kadar uzun slre calisirsa, kisinin 6rgite yaptigi yatinm da o kadar ¢ok
olacaktir. Bu nedenle, profesyoneller mesleklerinde daha uzun zaman kaldiklarinda
yapacaklari daha c¢ok yatirnm onlarin daha yiksek seviyede mesleki baglilik
gostermelerine neden olur (Quarles, 1988). Fakat bu durumun simif dgretmenleri icin
gegerli olmadigint sdyleyebiliriz. Yamashita (1995) yiuksek egitim seviyesine sahip
geng ve beké&r hemgirelerin mesleki bagliliklarimn disik dizeyde oldugunu, hizmet
yilimin mesleki baglilig1 ve isten ayrilma niyetini etkiledigini ifade etmistir (Chan ve
Morrison, 2000; Larrabee, Janny, Ostrow, Witbrow, Hobbs ve Buran, 2003).

Ogretmenlerin isten ayrilma niyetleri de hizmet yillarina gore anlamiz bir sekilde
farkhlasarak; isten ayrilma niyeti en yiksek "21 ve Usti" hizmet yilina sahip
Ogretmenler, en dusik olanlar ise "1-10" yil arasinda hizmet yilana sahip simif
ogretmenleri olmustur. isten ayrilma niyetinin hizmet yil1 ile pozitif yonde anlaml iliski
icerisinde oldugu korelasyon analizinde daha 6nce ortaya ¢gikmisti. Bu sonuglara gére
Ogretmenlerin hizmet yillar arttikgaisten ayrilma niyetleri de artmaktadhr.

Yazinda Ingersoll (2001) ve NCTAF (2003) &gretmenlerin isten ayriima
niyetlerinde hizmet yillarinda gére anlamli farklilasma bulurken; Cha (2008) yaptigi
arastirmada Ogretmenlerin hizmet yillarina gore isten ayrilma niyetlerinde anlamli bir

farklilasma bulamamustir.

5.3.6. Simf Mevcuduna Goére Mesleki Baghlik, Isten Ayriima Niyeti ve Orgiitsel

Baglilhigin Alt Boyutlarina Ait Bulgulara iliskin Tartisma ve Yorumlar

Simf mevcuduna gore ise ogretmenlerin duygusal bagliliklarinda anlaml:
farklilasma gorulirken devam ve normatif bagliliklarinda herhangi bir farklhilasma
olmamustir. Kalabalik olmayan siniflara sahip 6gretmenlerin duygusal baglilik dizeyleri
kalabalik siniflart olan dgretmenlere gore daha yuksektir. Bununla birlikte siniflardaki
Ogrenci sayisiin - Ggretmenlerin - devam ve normatif baglihigi  etkilemedigini
soyleyebiliriz.
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Cinoglu ve arkadaslar1 (2011) simf mevcuduna gore Ogretmenlerin drgutsel
bagliklarinda anlamli farklilasma bulamamislardir. Caglar (2013) ise ¢esitli branglardan
olusan 559 Ogretmen Uzerinde yaptigi arastirmada 6gretmenlerin 6rgutsel bagligimn
simif mevcuduazal dikga arttigini ortaya gikarmustir.

Ogretmenlerin mesleki baglhiliklarinda da duygusal bagliliklarinda oldugu gibi
sinif mevcuduna gore anlamli farklilasma oldugu ortaya gikmistir.Mesleki bagliligi en
yuksek olan 6gretmenler kalabalik siniflari olmayan Ggretmenler olurken, en dusik
olanlar ise kalabalik siuflari olan Ggretmenlerdir. Ogrenci ve okul etkeninden
kaynaklanan sinif mevcudunun Ggretmenin meslegine olan tutumunu etkiledigini ortaya
koyan (Dinham ve Scott 2000; Johnson ve Birkeland, 2002; Martinez ve Pons, 1990;
Yong, 1999 ve Whately 1998; Akt. Weiss, 2008) arastirmalar yer amaktadir.
Ogretmenlerin simif atmosferi ile ilgili simf mevcudundan memnun olmamalar,
siniflardaki - 6grencilerin seviyesi gibi etmenler 0Ozellikle goreve yeni baglayan
Ogretmenlerde disik moral ve motivasyona neden olmaktadir (Weiss, 2008). Ayrica
Ogretmenlerin kalabalik simiflarda simif yonetiminde zorlanmalart onlart stres ve
tukenmislige itmektedir. Bu durum ise ogretmenlerin meslegine ve okuluna Kkarsi
tutumunu etkileyebilmektedir.

Sinif dgretmenlerini isten ayrilma niyetlerinde ise ssnif mevcuduna gore anlamili
bir farklilasma bulunamamustir. Fakat yazinda Ogretmenlerin simflarindaki Ggrenci
sayisina isten ayrilma niyetlerini etkiledigini gosteren arastirmalar (Kirby, Berendsve
Naftel, 1999) yer almaktadir.

5.4. Orgiitsel Baghhg Yordayia Degiskenlere Ait Bulgulara Iliskin Tartisma ve

Yorumlar

Arastirma sonuglarina gore simif  Ggretmenlerinin Orgutsel  bagliliklarinin
duygusal bagliligim en iyi yordayan bagimsiz degiskenler 6gretmenlerin mesleki
bagliliklar1 ve hizmet yillaridir. Y apilan koreldsyon analizi sonucuna gore de duygusal
baglilik ile mesleki baglilik ve hizmet yili pozitif yonde anlamli iliskilidir.
Ogretmenlerin mesleki  bagliliklarr ve hizmet yillari duygusal baghilik (izerinde
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etki yaratmaktadir. Bu durumda meslegine
bagli bir Ogretmenin aymt zamanda duygusal bagliligimn da yuksek oldugunu
soyleyehiliriz. Ogretmenlerin mesleki bagliliklar: ve kurumda calistiklar: siire arttikca
duygusal bagliklilar da artmaktadir. Ya da bir dgretmenin mesleki baglilig: yiksek ise
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duygusal bagliligi da yiksektir diyebiliriz. Ayni sekilde 6gretmenin hizmet yil1 yuksek
ise duygusal bagliligi da yuksektir. Arastirmamizda duygusal bagliligi yordayabilecegi
dustnulen diger degiskenler ise anlaml1 yordayici olarak bulunamamustir.

Meslegini severek ve isteyerek yapan, meslegine bagli simf Ogretmenlerinin
Milli Egitim Bakanligi disinda mesleklerini icraa edebilecekleri kurumlarin sinirl
olmasi; onlarin duygusal bagliliklarimin da yiksek olmasina neden olabilir. Ayrica
mesleginde ve okulunda belirli bir ¢alisma stiresine ulasan 6gretmenler alistiklart okul
kdltard, Ogrencileri ve gorev yaptigi arkadaslart ile aralarinda duygusal bir bag
olusmaktadir. Bu nedenle okullarinda ayrilmak istemezler. Ayrica 6gretmenler okuldan
ayrilmanmin maliyetlerini ve risklerini de géz 6niinde bulundurabilirler.

Hizmet yilimn duygusal bagliligi yordamasimin  bir baska nedeni de
Ogretmenlerin istedikleri okullara hizmet puan dsttnltigine gore atanma uygulamast
olabilir. Y Ururltkteki bakanligin atama ve yer degistirme yonetmeligine gore hizmet yili
yuksek olan 6gretmenin hizmet puan da yiksek olmaktadir. Bu durumda 6gretmenin
istedigi okula atanma sansi artmaktadir. Zaten belirli hizmet yilina ulasan bir 6gretmen
en cok istedigi okula er ya da ge¢ atanmaktachr. istedigi okula atandigi icin de
Ogretmenin duygusal baglilig: yiksek olmakta, okuldan ayrilmay: disinmeyerek emekli
oluncaya kadar okulunda ¢alismaya devam etmektedir.

Wasti tarafindan yapilan arastirmada duygusal baglilik isten ayrilmanin guclu bir
yordayicisi olarak bulunmustur (Wasti, 2003, s. 315).

Gunluk (2010) muhasebeciler Uzerinde yaptigi calismada muhasebecilerin
meslege duygusal bagliliklarinin 6rgite duygusal bagliliklari Gzerinde pozitif bir
etkisinin oldugunu ortaya cikartmistir. Ayrica meslege devam ve normatif bagliligin;
Orgute duygusal bagliliklart Uzerinde pozitif bir etkis oldugunu ortaya cikarmustir.
Ayrica duygusal bagliligin isten ayrilma niyeti Uzerinde negatif yonde anlamli bir
yordayici oldugunu ortaya gikarmustir.

Simgek ve Adlan (2012) hemsireler Uzerinde yaptigi calismada mesleki
bagliligin 6rgute duygusal bagliligin diger yordayicilarla birlikte %25'ini agikladigini,
meslege duygusal bagliligin pozitif yonde; meslege normatif bagliligin ise ters yonde
istatistiksel olarak anlamli etki yarattigim bulmuslardir.

Hawkins (1998) okul mudurleri Uzerinde yaptigi arastirmada hizmet yilim ve
yas1 duygusal baglilig1 yordayici degiskenler olarak bulmustur.

Chughtai ve Zafar (2006) hizmet yilinin Pakistan'daki Universite
ogretmenlerinde anlamli bir yordayici olmadigini ortaya cikarmuslardir. Ogretmenlerin
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isten ayrilma niyetleri ve diger demografik degiskenleri ise duygusal baglilik Uzerinde
anlaml1 bir etkiye sahip degildir.

Orgiitsel bagliligin alt boyutlarindan devam bagliligi boyutuna iliskin sonuclar
incelendiginde, simif Ggretmenlerinin devam bagliligint en iyi sekilde yordayan
degisken sadece Ogretmenlerin isten ayriima niyetleridir. Isten ayrilma niyeti ile de
devam baglilig1 korelasyon analizine gore pozitif yonde anlaml: iliskiye sahip oldugu
bulunmustur. Eger simf Ogretmenlerinin isten ayrilma niyetleri artmussa; devam
bagliliklari da artmaktadir. Arastirmada kullamilan diger degiskenlerin ise devam
baglilig1 Gzerinde anlaml1 yordayici bir etkisi bulunamamustir.

Wasti (2000b) devamlilik bagliligint ayriima halindeki maliyetler olarak
tammlamig, aternatif azligim ise bagliligi doguran bir degisken olarak incelemistir.
Yaptigi calismanin sonucunda devamlilik bagliligimn  galisanlarin - kurumlarina
sadakatleriyle iliskili olmadigi ortaya cikmustir. Devamlilik baglhiligimn temelde
mecburiyetten ve alternatif eksikliginden kaynaklandigi dustnildigiinde bu sonucun
cok sasirtict olmadigint ifade etmistir (Bayram ve Ceylan, 2006).

Devam baglilig1 calisamin kendisini Orgutiinde kalmaya zorunlu hissetmesidir.
Burada baglilig1 saglayan unsur zorunluluktur. isten ayriima niyetinin 6gretmenlerin
devam bagliligin yordayici olarak bulunmasinin nedeni aternatif olanaklarinin azlig:
ve ogretmenlerin calistiklar okullara yaptiklan yatinmla agiklanabilir.  Ogretmenler
isten ayriimam distinmekte fakat bunu eylem olarak gerceklestirememektedir. Bu
durum da devam (zorunlu baglilig1) dogurmaktadir. Ayrica 6gretmelerin isten ayrilma
niyetlerinin devam baglilig1 yordamas: ailevi nedenlerle de iliskili olabilir. Ogretmen
okulunu degistirmek isteyebilir fakat ailevi nedenler buna engel olabileceginden
Ogretmenin devam baglilig: artar.

Gunlik (2010) muhasebeciler Uzerinde yaptigi calismada muhasebecilerin
meslege devam ve normatif bagliliklarinin érgite devam bagliliklar: Gzerinde pozitif bir
etkisi pozitif bir etkis oldugunu; ayrica devam bagliligimn isten ayrilma niyeti Gzerinde
anlaml1 yordayici bir etkisinin olmadigim ortaya ¢ikarmustir.

Simgek ve Aslan (2012) mesleki bagliligin orgite devam bagliligint %40
oraninda agikladigini ortaya gikarmustir.

Cakmaker (2006) Kara Kuvvetleri Komutanligr' nda gorev yapan 6gretmenlerin
kurumlarina bagliliklar: ile kurumlarindan ayrilma istekleri arasinda yuksek diizeyde,

negatif ve anlamli bir iliski oldugu sonucunu ortaya gikarmustir.
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Ogretmenlerin normatif bagliliklarim en iyi yordayan degiskinlere bakildiginda
bu degiskenlerin 6gretmenlerin mesleki bagliliklari, isten ayrilma niyetleri ve
cinsiyetlerinin - oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu degiskenler disinda diger
degiskenlerin normatif baglilik Gzerinde herhangi bir yordayici etkisi bulunmamustir.
Ayrica yapilan korelésyon analizine gore normatif baglilikla mesleki baglilik pozitif
yonde anlaml1 iligki icerisindedir.

Normatif baglilikta aym sekilde devam bagliliginda oldugu gibi zorunluluk
icermektedir. Fakat buradaki zorunluluk alternatif azlig: ve okula yapilan yatirimlardan
degil ahlaki bir zorunluluktan kaynaklanmaktadir. Normatif baglilik sosyallesme
eylemleri sonucunda ahlaki bir zorunluluk olarak érgutlere kars1 calisanlarin sadakat ve
borcluluk duygular: tasimalaridir(Vanderberghe ve Tremblay, 2008).

Chughtai ve Zafar (2006) cinsiyetin Pakistan'daki Universite dgretmenlerinde
anlamlt bir yordayici olmadigini ortaya cgikarmuslardir. Ayrica Ggretmenlerin isten
ayrilma niyetleri ve diger demografik degiskenleri de normatif baglilik Uizerinde anlaml:
yordayici etkiye sahip degildir.

Simgek ve Aslan (2012) 6rgite normatif bagliligi normatif mesleki bagliligin
anlaml1 bir sekilde yordadigim ortaya gikarmiglardir.

Gunluk (2010) muhasebeciler Uzerinde yaptigi calismada muhasebecilerin
meslege normatif bagliliklarimn Orgute normatif bagliliklar tzerinde pozitif bir etkis,
meslege devam bagliliklarimn orgite normatif bagliliklart tzerinde pozitif bir etkis
oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

Ozmen ve arkadaslar: (2005) meslese duygusal baghlik, orgiite duygusal
baglilik ile meslege normatif baglilik, 6rglte normatif baglilik ile pozitif yonde oldukca
onemli iliskiler igerisinde oldugunu ortaya gikarmislardir.

Saridere ve Doyuran (2004) oOgretmenlerin okullarina duygusal ve devam
bagliliklarimin isten ayrilma niyetlerini azalttigimi ayrica; Ggretmenlerin  normatif
bagliliklar ile isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli olmayan negatif iliski oldugunu

ortaya cikarmisglardir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu boélimde analizler sonucu elde edilen bulgulara gore ortaya ¢ikan sonuclara
ve elde edilen bu sonuglar 1s1g1nda arastirmacilara ve uygulayicilara yonelik onerilere

yer verilmistir.

6.1. Sonuclar

Okulun hedeflerine ulasilmasinda 6gretmenlerin okullarina ve mesleklerine olan
baglilig1 kritik 6neme sahiptir. Orgiitiine ve meslegine bagl dgretmenlerin, gorevlerini
yerine getirmede ve okulun hedeflerine ulasmada daha fazla caba sarf ettikleri
bilinmektedir. Ayrica orgutine ve meslegine bagli 6gretmenlerin okul ile olumlu
iliskiler kurduklari ve daha uzun sire Uyeliklerini devam ettirdikleri ifade de
edilmektedir. Bununla birlikte 6gretmenlerin meslegine yonelik tutumlarinin ve bazi
demografik ozelliklerinin ve isten ayrilma niyetlerinin orgitsel bagliliklarint nasil
etkiledigi  onemlidir. Ayrica simif Ggretmenlerinin  Orgutsel  bagliligim  yordayici
degiskenlerin ortaya cikarilmasi onlarin orgutsel bagliliklarim anlamada ve daha da
arttirmada calistiklar: érgitlere ve yoneticilerine yardimc olabilecegi distinilmektedir.
Bu nedenle arastirmamizda oncelikle, sinif 6gretmenlerinin orgutsel baglilik, mesleki
baglilik ve isten ayrilma niyeti dizeylerinin; bazi demografik Ozelliklere gore degisip
degismediginin ortaya ¢ikarilmas: disunulmus; daha sonra da sinif Ggretmenlerinin
orgutsel bagliligim; mesleki bagliliklarinin, isten ayrilma niyetlerinin ve demografik
ozelliklerinin(yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, hizmet yil1 ve simiflarindaki
Ogrenci sayisi)) hangilerinin yordayict degiskenler oldugunun ortaya cikarilmasi
amaglanmistir. Bu amaglara gore ortaya ¢gikan sonuclar asagida siralanmistir.

1. Sinif Ggretmenlerinin Orgutsel bagliliklarinin at boyutlarindan duygusal
bagliliklar: orta diizeyde,devam baglilig1 ve normatif bagliliklar ise disik dizeydedir.
Sinif dgretmenlerinin mesleki bagliliklar: ise disik dizeyde, isten ayrilma niyetleri de
cok disuk diizeydedir.

Sinif Ggretmenlerinin ¢cogu Orgutsel bagliliklar: ile ilgili olarak, okullarindan

ayrilmak icin gok az tercih hakkina sahip olduklarini, 6grencilere ve okuldaki diger
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insanlara karst sorumluluklart nedeniyle su an okullarindan ayrilmalarinin yanlis
olacagim belirtmislerdir.

Mesleki bagliliklar: ile ilgili olarak ise 6gretmenlerin ¢ogu, kesinlikle egitim
alaninda kariyer yapmak istedigini ve ogretmenligin is yasamu igin ideal bir meslek
oldugunu distinmektedir. Fakat 6gretmenler aym zamanda meslekleri ileilgili yayinlar:
takip etmediklerini, calismadan ihtiya¢ duyduklar: paraya sahip olduklar: takdirde yine
de Ogretmenlik meslegini yapmaya devam etmeyeceklerini belirtmislerdir. Ayrica
Ogretmenler yeniden bir mesdek secmeleri gerekseydi Ogretmenlik meslegini
segmeyeceklerini fakat Ogretmenlikten farkli ve aym Ucret veren baska bir meslek
bulduklarinda o isi de Ogretmenlige tercih etmeyeceklerini de belirtmislerdir. Bu
ifadeleri destekler nitelikte Ogretmenlerin gogu isten ayrilmayr disinmekte fakat
gelecek yillarda yeni bir is aramay:r da disinmemektedir. Ogretmenlerin ifadelerinden
de anlasilacag: lUzere Milli Egitim Bakanligi disinda alternatif is olanaklarimn sinirl
olmas: ve Ulkemizde dgretmen adaylarimn simif 6gretmeni olabilmek icin Universiteyi
bitirdikten sonra bile bir sinavi gecmek zorunda kalmalari, onlarin okullarina ve
mesleklerine olan bagliliklarinin diistik olmasina ragmen isten ayrilma niyetlerini distk
olmasina neden oldugunu sdyleyebiliriz.

2. Yapilan korelasyon analizleri sonucunda; orgutsel bagliligin at boyutlarindan
duygusal baglilik boyutuyla Ogretmenlerin mesleki bagliliklari pozitif yonde orta
duzeyde, isten ayrilma niyetleri ile negatif yonde dusuk dizeyde,egitim durumlar: ile
negatif yonde distuk dizeyde, hizmet yillar ile pozitif yonde disuk dizeyde, simf
mevcudu degiskeni ile de negatif yonde disuk dizeyde anlamli iliski sergilemekte
oldugu bulunmustur.

Orgiitsel baghligin diger alt boyutu olan devam baghligi boyutu; duygusal
baglilik boyutuyla pozitif yonde orta duizeyde, normatif baglilik boyutuyla pozitif yonde
orta dizeyde,6gretmenlerin mesleki bagliliklar: ile de pozitif yonde disik dizeyde
anlamlt iliski igerisindedir.

Normatif baglilik boyutu ise sinif 6gretmenlerinin cinsiyetleri ile digtk diizeyde
negatif yonde, duygusal baglilik boyutu ile pozitif yonde dustuk dizeyde, devam
baglilig1 alt boyutu ile pozitif yonde orta diizeyde, mesleki bagliliklar: ile negatif yonde
dusUk dizeyde, isten ayrilma niyeti ile pozitif yonde disik dizeyde, cinsiyetleri ile de
negatif yonde disuik dizeyde anlamli iliski sergilemektedir.

Sinif Ggretmenlerinin mesleki bagliliklar: da cinsiyetleri ile pozitif yonde distk
dizeyde, medeni halleri ile negatif yonde distk diizeyde, egitim durumlar: ile negatif
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yonde dusUk dizeyde, yaslar: ile negatif yonde dusik dizeyde, hizmet yillar ile negatif
yone distk dizeyde, sscmf mevcudu ile negatif yonde distk dizeyde, isten ayriima
niyetleri ile negatif yonde orta diizeyde anlamli iliski sergilemektedir.

Sinif Ggretmenlerinin isten ayrilma niyetleri; duygusal bagliliklar ile negatif
yonde disuk duzeyde, mesleki bagliliklar: ile negatif yonde orta diizeyde, normatif
bagliliklart ile pozitif yonde disuk dizeyde, cinsiyetleri ile pozitif yonde disuk
diizeyde, medeni halleri ile pozitif yonde distk dizeyde, yaslar ile pozitif yonde diistk
diizeyde, hizmet yillar1 ile de pozitif yonde disik dizeyde anlamli iliskili icerisindedir.

3. Sinif dgretmenlerinin cinsiyetlerine gore devam bagliliklar1 arasinda erkek
Ogretmenler lehine degisim gozlenirken, duygusa ve normatif bagliliklan ise
cinsiyetlerine gore degismemistir. Erkek 6gretmenlerin devam bagliligi kadinlara gore
daha yuksek cikmustir.

Cinsiyete gore 6gretmenlerin mesleki bagliliklarinda kadin 6gretmenler lehine
anlam bir farklilasma bulunmus, kadin 6gretmenleri mesleki bagliliklar: erkeklere gore
daha yuksek cikmustir.

Isten ayrnima niyetlerinde ise erkek Ogretmenler lehine anlamli bir sekilde
farklilasma gorulerek, erkek ogretmenlerin isten ayriima niyetleri kadinlardan daha
yuksek cikmustir.

4. Sinif Ggretmenlerinin yas gruplarina gore orgutsel bagliliklarimin duygusal
baglilik dizeylerinde anlamli farklilasma ortaya cikmustir. Yasli, geng ve orta yas
grubuna ayrilan 6gretmenlerden duygusal bagililigr en yiuksek olan grup yasli grup, en
dusik grup ise orta yas grubuna sahip simf Ogretmenleridir. Ayrica yasa goére
Ogretmenlerin devam baglilig1 ve normatif bagliliklar: degismemistir.

Sinif Ggretmenlerinin yas gruplarina gore mesleki bagliliklart da anlamli bir
sekilde farklilasma gostermis, mesleki bagliligin en yuksek oldugu grup geng yas grubu,
en disuk oldugu grup ise yasli dgretmen grubu olmustur. Bu iki degisken arasindaki
korelasyon analizi sonuglarinin da gosterdigi gibi simf dgretmenlerinin yaslan arttikga
mesleki bagliliklarimin azaldigim sdyleyebiliriz.

Sinif 6gretmenlerinin yas gruplarina gore isten ayrilma niyetleri ise de anlaml:
bir sekilde farkhilasarak, yasli grubu olusturan simif Ogretmenlerinin isten ayrilma
niyetleri en yuksek, gen¢c grubu olusturan grubunki ise en distk cikmistir. Buna
sonuglara gore simif 6gretmenlerinin yaslar arttikga korel &syon degerlerinde oldugu gibi

isten ayrilmaniyetleri de artmaktadhr.
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5. Simf dgretmenlerinin medeni durumlarina gore Orgutsel bagliliklarinin
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik boyutlari ise medeni duruma
gore degismemistir.

Sinif dgretmenlerinin medeni durumlarina gore mesleki bagliliklarinda bekér
Ogretmenler lehine anlamh bir farkhilastigi bulunmus; bekar 6gretmenlerin mesleki
bagliliklar evli dgretmenlere gore daha yuksek gikmustir.

Sinif dgretmenlerinin isten ayrilma niyetlerinde ise mesleki bagliligin tam ters
bir sonug ortaya cikmis ve 6gretmenlerin medeni durumlarina gore evli Ggretmenler
lehine anlamli bir sekilde farklilasma gorUlerek evli Ogretmenlerin isten ayrilma
niyetleri bekér 6gretmenlere gore daha yuksek cikmistir.

6. Sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarina gore orgutsel bagliklilarimn sadece
duygusal baglilik alt boyutunda farklilasma gorilirken, devam bagliligi ve normatif
baglilik boyutlarinda egitim durumlarina gore anlamli bir farklilasma olmadig: ortaya
cikmustir Arastirma  sonucuna gore lisansusti egitim mezunu simif  6gretmenlerin
duygusal bagliliklari daha yuksektir. Mesleki bagliliklarinda ise egitim durumlarina
gore anlaml farklilasma gorilurken, isten ayrilma niyetleri degismemistir. Duygusal
baglilikta oldugu gibi mesleki baglilikta da lisansiistii egitimin etkisi olmus, lisansisti
egitim mezunu simf Ggretmenlerinin hem duygusal bagliliklart hem de mesleki
bagliliklar: lisans mezunlarina gore daha yiksek cikmistir. Bu nedenle dgretmenlerin
okullarina ve mesleklerine bagliligimin arttirllmas igin dgretmenlerin egitim seviyes
yukseltilmelidir.

7. Simif ogretmenlerinin hizmet yillarina gore duygusal bagliliklarinda anlam: bir
sekilde farklilasarak, hizmet yil1 en yiksek olan grubun duygusal baglilik puanlari en
yuksek, hizmet yil1 en distik olan grubun duygusal baglilik puanlar: en distk ¢ikmustir.
Bu durumda 6gretmenlerin hizmet yillan artikgca duygusal bagliliklart da artmaktadr.
Diger taraftan hizmet yillarina gore Ogretmenlerin devam ve normatif baglilig
degismemistir.

Sinif 6gretmenlerin hizmet yillarina gore mesleki baglilik puanlari da anlamlr bir
sekilde farklilasmaktadir. Mesleki bagliligi en yuksek olan 6gretmenler hizmet yillar: en
dustk olan dgretmenlerken, en distk olanlar ise orta diizeyde hizmet siiresine sahip
olan 6gretmenler olmustur.

Isten ayrilma niyetleri ise sinif 6gretmenlerinin hizmet yillarina gore degiserek,
isten ayrilma niyeti en fazla olan grup hizmet yil1 en yuksek olan 6gretmenlerden, isten

ayrilma niyeti en disik olan grup ise meslegine yeni baslamis hizmet yili az olan
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Ogretmenlerden olusmaktadir. Bu durumda sinif dgretmenlerinin yaslarina gére oldugu
gibi hizmet yillar da arttikga isten ayrilmaniyetleri artmaktadir.

8. Sif Ogretmenlerinin  simflarindaki  0grenci  sayisina  gore  orgutsel
bagliliklarimin duygusal bagliliklarinda anlamli farklilasma bulunmustur. Sinifinda “10-
30" arasinda 6grencisi olanlarin,sinifinda ® 31 ve Usti” dgrencisi olan 6gretmenlere gore
duygusal bagliliklar1 daha yuksektir. Bu sonug kalabalik siniflarin, ogretmenlerin
duygusal bagliligint azalttigini gostermektedir. Diger taraftan simf Ggretmenlerinin
devam baglilig1 ve normatif bagliliklarinda simiflarindaki dgrenci sayisina gore anlamili
farklilasma bulunamamustir. Aym sekilde ogretmenlerin mesleki bagliliklar1 da sinif
mevcuduna gore degisirken ve isten ayriima niyetleri ise simf mevcutlarina gore
degismemistir. Kalabalik siniflarda gorev yapan simif 6gretmenlerinin hem duygusal
bagliliklari hem de mesleki bagliliklart normal simiflarda gorev yapan Ggretmenlere gore
daha dusUktdr.

9. Aragtirma sonucunda siif ogretmenlerinin duygusal bagliligini en iyi
yordayan degiskenler; ogretmenlerin mesleki bagliliklart ve hizmet yillart olarak
bulunmustur. Bu sonuca gore 6gretmenlerin mesleki baghiliklart ve hizmet yillar
duygusal bagliliklar1 Uzerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etki
yaratmaktadir. Fakat diger demografik degiskenler(yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, simifindaki 6grenci sayis)) ve isten ayrilma niyeti, 6gretmenlerin duygusal
bagliliklar1 Uzerinde istatistiksel olarak herhangi anlamli yordayict bir etkis
olmamistir.Buna gore meslege yeni baslayan ve mesleki bagliligi yiksek olan
ogretmenlerin duygusal bagliliklarinin da yuksek olacagini sdyleyebiliriz

Sinif 6gretmenlerinin devam bagliligim en iyi sekilde yordayan degisken ise
sadece Ggretmenlerin isten ayrilma niyetleridir. Ogretmenlerin mesleki bagliligi, isten
ayrilmaniyetleri ve diger demografik 6zellikleri devam bagliliklarint yordamamaktadir.

Sinif 6gretmenlerinin normatif bagliliklarint en iyi yordayici degiskenler de
ogretmenlerin mesleki bagliliklari, isten ayrilma niyetleri ve demografik ¢zelliklerinden
cinsiyetleri olarak bulunmustur. Ele ainan diger demografik degiskenlerin ise

Ogretmenlerin normatif bagliliklar: Uzerinde yordayici bir etkisi yoktur.



120

6.2. Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgular 1siginda bircok Oneri ortaya cikmaktadir.
Bunlardan bazilart arastirmacilar ve uygulamacilar icin asagida maddeler halinde

siralanmustir.

6.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Arastirmann evrenini Sanliurfa merkez ilgesindeki devlet okullarinda gorev
yapan sinif Ogretmenleri olusturmaktadir. Arastirma diger illerde calisan
simf  Ogretmenlerine  de uygulanarak  sonuclar  karsilastirilarak,
genellenebilir.

2. Nicedl yontem kullanilarak yapilan bu arastirma gz onunde bulundurularak
konu ileilgili nitel calismalar yapilabilir, sonuclar karsilastirilabilir.

3. Arastirmada Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen orgutsel
baglilik Olcegi, Blau (1985a) tarafindan gelistirilen mesleki baglilik 6lcegi
ve Cammann ve arkadaslar1(1979) tarafindan gelistirilen isten ayrilmaniyeti
Olgegi kullamlimustir. Arastirma orgutsel, mesleki baglilik ve isten ayrilma
niyetini 6lgen yazamndaki farkli olgekler kullanilarak tekrar yapilabilir.
Ornegin Blau' nun (1985a) mesleki baglilik 6lcesi yerine, Meyer ve Allen'in
gelistirdigi U¢ boyutlu mesleki baglilik 6lgegi kullanilabilir.

4. Arastirma, Milli Egitim Bakanliginda c¢alisan simif Ggretmenleri disinda
diger branslarda calisan Ogretmenlere de uygulanmasi bakimindan Ornek
teskil etmektedir. Arastirma, farkli egitim kurumlarinda (Universite, ozel
okul vs)) calisan egitimciler ile bakanlik binyesinde calisan egitimcilerle
karsilastirmal1 olarak da yapilabilir. Ayrica Ggretmenler ile dgretmenlik
disinda diger mesleklerde calisan isgorenlerle de karsilastirmali olarak
yapilarak orgutsel baglilik yazinina katkida bulunulabilir.

5. Arastirmaya simf oOgretmenlerin orgitsel bagliliklarim yordayabilecegi
dusinilen baska degiskenler de eklenerek tekrar yapmlabilir. Sinif
Ogretmenlerinin  Orgutsel bagliligint  yordayan diger degiskenlerin de
bilinmesi gerekmektedir. Ornegin yaraticilik; aileye, 6grencilere ya da is
arkadaslarina bagliligin, kisisel 6zelliklerin oOrgutsel bagliligi yordayip
yordamadhg: arastirilabilir.
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6.2.2. Uygulaciya Yonelik Oneriler

1. Simif Ggretmenlerin kurumlarina ve mesleklerine olan bagliligi genel olarak
dusik dizeyde cikmistir. Bu nedenle Ggretmenlerin kurumlarina ve
mesleklerine bagliliklarint arttirici; 6zluk haklarinda, g¢alisma ortamlarinda
lyilestirme, kariyer olanaklarinin saglanmasi gibi calismalar yapilmali, son
yillarda sarsilan 6gretmenlik mesleginin itibar1 yikseltilmelidir. Ogretmenlik
mesleginin itibarinin yikselebilmesi icin Oncelikle 6gretmenlerle ilgili
basinda ve diger yerlerde sdylenen itibar sarsci sozlerden kaginilmas
gerekmektedir. Ayrica Ogretmenlerin  aldigi Ucrette her gegen gin
kotulesmektedir. Meslegin itibarina yakisan gerekli tcret de Ggretmenlere
verilmelidir. Aks takdirde 6gretmenlerin mesleklerine olan olumlu tutumlar:
her gegen guin azalmakta ve dgretmenler meslegini degistirmeyi ya da isten
ayrilmay distinmektedir.

2. Sinif 6gretmenlerinin duygusal baglilik dizeyleri, zorunlu (rasyonel) baglilik
ve normatif baglilik boyutlarina gore daha yuksek cikmustir. Bu nedenle
zorunlu (rasyonel) baglilik ve normatif bagliliklarinin  artirilmast igin
calismalar yapilmalidir. Ornegin Ggretmenlerin okul yonetimine ve karar
ama sirecine katilimlar: saglanmali, okullarin 6gretmenlere sagladigi imkan
ve firsatlar arttirilmalidhr.

3. Lisanslsti egitim mezunu simif Ggretmenlerin sayisi arastirma sonucuna gore
cok dustktir. Fakat lisansistll egitim mezunu Ogretmenlerin hem duygusal
bagliliklart hem de mesleki bagliliklart lisans mezunu simif OGgretmenlerine
gore daha yuksek cikmistir. Bu nedenle eger Milli Egitim Bakanlig:
Ogretmenlerin mesleklerine ve okullarina bagliliklarint arttirmak istiyorsa,
Ogretmenlerin lisansiistl egitim yapmalarini saglanmali ve lisansistt egitimi
tesvik etmelidir. Fakat bakanligin yurdrltkteki mevcut uygulamasina gore
yuksek lisans mezunu %5, doktora mezunu bir ogretmen de %15 oramnda
sadece ek dersini (eger ek dersi varsa) diger 6gretmenlerden fazla almaktadir.
Yiksek lisans ya da doktora yapmamn maliyeti 6gretmenlere getirisinden
daha fazla olmaktadir. Bu durumda Ogretmen lisansusti egitimi
dusunmemektedir.Ornegin; Milli Egitim Bakanligin da calisan  bir
Ogretmenlerin lisanststl egitim masraflarim  bakanligin  karsilamas: ve

Ogretmenin mesleki gelisimi igin imkén tammasi o 6gretmenin kurumuna
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bagli kalmay: ahlaki bir sorumluluk olarak goérmesine neden olabilir.
Boyldlikle 6gretmenlerin normatif bagliliklarimn da artmas: saglanabilir.

Arastirma sonucunda kadin 6gretmenlerin  mesleki  bagliliklar1  erkek
Ogretmenlere gore daha yuksek, isten ayrilma niyetleri ise daha disuk
cikmistir. Meslegine bagli 6gretmenler, mesleklerinde ve okullarinda daha
basarili olacaklarindan Ozellikle yoneticilik gibi kadrolarda kadin
Ogretmenlerin daha fazla istihdam edilmes gerekmektedir. Boylelikle,
egitimin hedeflerine ulasilmasinda ve okulun basarisimn arttirilmasinda

avantg] saglanabilir.
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EK 1. UYGULANAN ANKET FORMU

OGRETMEN ANKETI

Degerli meslektasim;

Bu anket bir yiksek lisans tez calismasinda kullamlimak Uzere hazirlanmstir.
Arastirma bilimsel bir amag dogrultusunda yapilmaktadir. Bundan dolay: anketler kisi
veya kisilere verilmeyecektir. Anket formlarim doldururken isimlerinizi yazmayiniz.

Arastirmanin basariya ulasmasi cevaplarin 0zenle secilmesine ve sorularn
cevapsiz birakilmamasina baglidir. icten vereceginiz yanitlarla arastirmaya yapacaginiz
katkilar icin simdiden tesekkir ederiz.

Hasan USTU Prof. Dr. Songtl
TUMKAYA
Cukurova Universitesi Cukurova Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitisii Ogretim Uyesi
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BOLUM II
Asagida belli bazi duygulari ve durumlari iceren ifadeler yer almaktadir. Bu
ifadelerde belirtilen duygu ve durumlan yasayip yasamadigimzi size en uygun olan
siklik sayisim her ciimle igin ayr1 ayn tabloda verilen siklik olgulerini dikkate alarak
ilgili kismu isaretleyiniz.
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bahsediyorum.
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12.Bu okuldan ayrilmay: distinmek icin cok az
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hissederdim.

1l4.Burada caisan diger insanlara kars

duydugum sorumluluklar nedeniyle, bu okuldan

simdi ayrilmam yanlis olacaktir. () ()Y () () [(O)
15.Bu okula c¢ok sey borclu oldugumu

hissediyorum, simdi ayrilsam ayip olur. () ()Y () () [(O)

16.Daha avantgjli olsa bhile bu okuldan simdi
ayrilmak bana dogu gelmiyor. () () 10) () ()
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EK-2. ANKETTE KULLANILAN OLCEK iZiNLERI

KN ENEEEE R 3

FW: Meyer ve Allen'in Orgiitsel Baglhlik Olgegi =  Gesnrusy = a8

. Hasan Ustu hasan_0805@hotmail com 0BSub v
™ Kime bana, hasanustu .

Diate: Wed, 8 Feb 2012 13:26:48 -0800

From: h_dilek@yahoo com

Subyect: Re: Meyer ve Allen’in Orgitsel Baglbk Olgedi

To: bustu@cy.adulr

T—ET—

Hasan hocam merhaba,

DOincehkie fginiz ve anketi kullanma konusunda gslerdsginiz hassasiyel icn lesekkur edenm, n konusunda ise bilgna
paylasmak adina memnun olusum, calismada gecen bilgi ve olceklen akademik ve bilimsel etik cergevesinde kalmak ve kaynak

gostermek kaydiyla her turlu calismanizda kullanabilirsinaz, iyi calismalar, calismalannizda ve gorevinizde basarnilar... Allaha
emanet olun, kalin saglhcakla...

Dr.Hakan DILEK

h_dilekiryahoo com
N R T

Blau nun Mesleki Baglilk Olgedi ety « B&aE
- hasan uctu 11 Sub (13 gin énce)
Simlar Dederdi Hocam, Ben Sanluda'da 6dretmen olarak cahsmaktaym Aym za
. aydemaydemir aydemaydemir@uludag edu tr @ 13Sub (11 gindnce] & =
= Kime: bana =

11.02. 2012 23:07, hasan uctu yazmis:

Hasan bey ben size daha once dlgeqg gondermestem ama sananm alinize ulasmadi ekie Slgek yer almakiadic.
Tezinizde basankar
Dr Aydem Ciftgioglu

E:l blau oce anket.doc
A0 Gorantole  Indir
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Veri | Wantle Tomindyseella Det Sl Gesebss Sopdre leretler Tay+ Ktegoole+ g 3

ILT: Isten Ayriima Niyeti Olcegi Donclietler | @ #

Bunurla ikgholi iletilen gk igin, iletilen konugmays gare gruplandee,

= nhoca 10002002
Keme: hasan 36058 hotrad.com Neriis v

-

§ | 2ekqoplam 16251 KA) Hisbmail Efkin Géednim

WL TEML paf MOBEMNG L. pf
Karprdan yilche (13438 KE) Eargidan ykle {2814 KB}

Timiini gip ohirdk karpcan yiikle

[T T——

Ginderildi: 10 Subat 2012 Cuma 12:00
Kime: husbufou.edu.br

Nonu: YNT: Jsten Ayrima Nyeti lgedi

Fizsan Bey,

Edll dosyalarda yiksek lisans tenimd ve scarasnda yaynlanan makaie ¢alsmazn bulabdising, Bu noktada, aragirmanc igin gerekd clan her Eriiyl veriyi kulanabilrsiniz.
Caligmalarmada kelaidar dikerim,

Wusray YAPICT-AKAR, Arnghrma GirmdisiGDokiors Ofrencisi

Akdeniz (nversites, LLBF,, st Bilkimi, Yonetim ve Organizasyon 4,80, Astalya-Tirkiye
Hochsohule Darmastagt, linkeraly of Apabed Scenves, Department of Busness, Davmstaat-Garmany

T
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