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OZET

LiSE OGRENCILERINDE AKRAN ZORBALIGINA MARUZ KALMA:
TEMEL PSIKOLOJIK IHTIYACLAR VE ANNE-BABAYA DUYGUSAL
ERISILEBILIRLIK

Fatma GOK

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Damisman: Dog. Dr. Fulya CENKSEVEN ONDER
Eyliil 2017, 153 sayfa

Bu arastirmada lise Ogrencilerinin akran zorbaligina maruz kalmalarinin
yordayicilart olarak temel psikolojik ihtiyaglar ve anne-babalarina duygusal
erigilebilirlikleri incelenmistir. Arastirma Osmaniye ili Kadirli ilgesinde yer alan alti
lisenin 9., 10., 11. ve 12. sinifina devam eden 588 kiz, 610 erkek 6grenci olmak iizere
toplam 1198 lise 6grencisi lizerinde gergeklestirilmistir. Arastirmada lise 68rencilerinin
akran zorbaligina iliskin veriler ‘California Zorba Magduriyeti Olgegi’ (Felix, Sharkey,
Green, Furlong ve Tanigawa, 2011), Temel psikolojik ihtiyaclara iligkin veriler "Temel
Psikolojik Ihtiyaclar1 Olgegi (Deci ve Ryan, 2000), anne-babaya duygusal
erisilebilirligine iliskin veriler ‘Ebeveyn Duygusal Erisilebilirlik Olgegi’ (Lum ve
Phares, 2005) ve kisisel bilgilere iliskin veriler ise arastirmaci tarafindan hazirlanan
‘Kisisel Bilgi Formu’ kullanilarak elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler
temel istatistiksel analizler ve lojistik regresyon analizi ile elde edilmistir. Arastirma
sonucunda lise 6grencilerin magduriyet puanlart 6zerklik, yeterlik, iligki ihtiyaglar: ve
anne-babaya duygusal erisilebilirlik arasinda negatif yonde anlamli iligkiler
bulgulanmigtir. Lise 6grencilerinin akran zorbaligina maruz kalma, temel psikolojik
ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisilebilirlikleri cinsiyetlerine gore incelendiginde
erkek dgrencilerin akran zorbaligina maruz kalma puan ortalamalarinin kiz 6grencilerin
puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine
gore anne ve babaya duygusal erisilebilirlik puanlarinda ise anlamli farklilasma
olmadig1 saptanmistir. Temel psikolojik ihtiyaglar acisindan bakildiginda 6grencilerin

cinsiyetlerine gore yalnizca yeterlik ihtiyact puanlarinda anlamli farklilagsma oldugu,



erkek Ogrencilerin yeterlik ihtiyag puan ortalamalarn1 kiz Ggrencilerin  puan
ortalamalarindan daha yiliksek oldugu, 6zerklik ve iliski ihtiyac1t puanlarinda ise
cinsiyete gore anlamli farklilasma olmadig1 bulgulanmistir.

Arastirmada akran zorbaligt magduru olmalarinin yordayicilar incelendiginde,
yalnizca 6zerklik ihtiyacinin anlamli yordayici oldugu, diger degiskenlerin anlamli katki
yapmadi81 belirlenmistir. Ozerklik ihtiyac1 puanlarindaki artis akran zorbaligi magduru
olma olasiligimi azaltmaktadir. Arastirmada kizlarin ve erkeklerin zorbalik magduru
olmalarin1 yordayan temel psikolojik ihtiya¢lar ve anne- babaya duygusal erisilebilirlige
iliskin analiz ayr1 ayr1 yapilmistir. Ozerklik ihtiyact ve anneye duygusal erisilebilirligin
kiz ergenlerde goriilen akran zorbaligina maruz kalmayi yordamada anlamli katki yapan
degiskenler oldugu goriilmiistiir. Ozerklik ihtiyaci ve anneye duygusal erisilebilirlikteki
artis kiz ergenlerin akran zorbaligi magduru olma olasiliklarini1 azaltmaktadir. Erkek
ergenlerde ise, 6zerklik ve iliski ihtiyaglar1 akran zorbaligina maruz kalmay1 yordamada
anlamli katki yapan degiskenler olarak belirlenmistir. Ozerklik ve iliski temel psikolojik
ihtiyaglarindaki artis erkek ergenlerin akran zorbaligi magduru olma olasiliklarini

azaltmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Zorba magduru, temel psikolojik ihtiyaglar, anne-babaya duygusal

erisilebilirlik
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ABSTRACT

BULLYING VICTIMIZATION OF HIGH SCHOOL STUDENTS:
PSYCHOLOGICAL NEEDS AND EMOTIONAL AVAILABILITY OF
PARENTS

Fatma GOK

Master Thesis, Department of Education Science
Supervisor: Do¢. Dr. Fulya CENKSEVEN ONDER
September 2017, 153 pages

This study aimed to examine basic psychological needs and parental emotional
availability as predictors of victimization of bullying among high school students. The
study sample consisted of 1,198 high school students (588 girls and 610 boys) attending
9™ 10™ 11" and 12™ grade classes at six high schools in Kadirli, Osmaniye. The data
related to victimization of bullying was collected via the California Bullying
Victimization Scale (Felix, Sharkey, Green, Furlong and Tanigawa, 2011); the data
related to basic psychological needs was gathered through the Basic Psychological
Needs Scale (Deci and Ryan, 2000); the data related to parental emotional availability
was collected using the Parental Emotional Availability Scale (Lum and Phares, 2005)
and the personal information about the participant high school students was collected
using the Personal Information Form, which was designed by the researcher. The data
was analyzed by means of basic statistical analysis and logistic regression analysis. To
the study results, there was a negatively significant relationship between victimization
scores, autonomy, competence, relatedness needs and parental emotional availability.
When the relationships among being victimization of bullying, basic psychological
needs and parental emotional availability were investigated in terms of gender, it was
found that the average scores of being exposed to bullying peer victimization of male
students were higher than those of female students. Also, there was no statistically
meaningful difference found in parental emotional availability scores in terms of
gender. Regarding basic psychological needs, a significant difference was found in only

competence needs between the genders. Broadly, male students’ competence needs
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score averages were higher than female students, and no difference was seen in
autonomy and relatedness need scores.

As the predictors of being exposed to bullying peer victimization, only
autonomy need was predicted while other variables did not significantly contribute. The
increase in autonomy need scores decreased the likelihood of bullying victimization.
The analysis of the predictors - basic psychological needs and parental emotional
availability- of bullying victimization was completed separately for each gender. The
analysis results displayed that autonomy need and maternal emotional availability
significantly predicted the possibility of bullying victimization among female
adolescents. The increase in autonomy need and maternal emotional availability was
revealed to decrease the likelihood of bullying victimization among female students. On
the other side, autonomy and relatedness needs were specified as the predictors bullying
victimization among male adolescents. The increase in autonomy and relatedness needs

was found to decrease the likelihood of bullying victimization among male students.

Key Words: Bullying victim, basic psychological needs, parental emotional

availability.
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BOLUM I
GIRIS

1.1. Problem

Zorbalik kavramimin her ne kadar 1970'lere dayandigi bilinse de aslinda bu
kavramlarin temelleri ilk insanlardan olan Adem ve Havva'dan olma Habil ile Kabil
arasinda ¢ikan c¢atisma, Yunan mitolojisinde yer alan kaba gii¢, gereksiz siddet, korku
ve savaglarin tanrist olarak bilinen ve insanlar tarafindan sevilmeyen Ares ya da eski
caglarda yasamini siirdiirebilmek i¢in ihtiyaglarin1 karsilamak adma avcilikla ugrasan,
diger canlilarla savasan ilkel toplumlar kadar eskiye dayandig1 goriilmektedir. Insanlar
cogaldikca yani soylar1 devam ettikce, toplumsal gruplar olustukca, devletler
kuruldukga, buluglar yapildike¢a, insan iligkileri gelistikge, yeni medeniyetler ortaya
ciktikca ve kiiltiirel hareketlilik yasandikca, saldirganlik, siddet davraniglari daha ¢ok
gbzlenmistir. Bu degisim ve gelisimler devam ettikge saldirganlik ve siddet davranislar
onciilleri lizerine zorbalik ve sonucunda yasanilan magduriyet kavramlarinin yerlestigi,
gelistigi  goriilmektedir. Artan saldirganlik, siddet, zorbalik davranislari ve bu
davraniglarin  sonucunda yasanilan magduriyete iliskin onemli bir popiilasyonun
patolojik davraniglar1 ya da intihar etme gibi olumsuz sonuglari yasamalar1 bu
kavramlar iizerinde arastirma yapilmasini gerekli kilmigtir.

Zorbalik  konusundaki  arastirmalarin, 1970'lerin  ortasinda  Norvegli
arastirmaci/psikolog Dan Olweus'un zorbaliga iliskin c¢alismalariyla bagsladig
bilinmektedir. 1970'ler ve 1980'lerdeki Iskandinav erkekleri iizerine yapilan bu 6nciil
caligmalari, kapsamli aragtirmalar izlemistir (Dussich ve Maekoya, 2007). Olweus
(1994, 1997) zorbaligi, bir veya daha fazla 6grencinin daha zayif olana saldirgan
davranis ya da kasith olarak vurma, rahatsiz etme, surat asma, sOylentiler yayma ve
gruptan kasith olarak dislama gibi olumsuz eylemlerle siirekli ve defalarca zarar
vermeleri seklinde agiklamaktadir. Zorbalik kavrami, zorbalara gore daha az giicte ya
da zayif olan, kendilerini savunamayan, zorla ya da tehdit edilerek ezilen magdurlara
siklikla ya da stirekli, kasitli olarak haksizlik yapmayi, zarar vermeyi amaglayan
saldirganlik (dogrudan ya da dolayli) bi¢imi (Camodeca, 2003) olarak ifade edilir.
Ancak magduriyet kavramlarmin iyi tamimlanmadigi belirtilir. Bazi arastirmacilar
magduriyeti zorbalik davraniglarinin bir sonucu olarak degerlendirirken, bazilari ise

magduriyet kavramini ¢ocuklarin saldirgan davranislarla kars1 karsiya kaldiginda daha



genel bir rol ya da pozisyon almalar1 seklinde ifade eder (Kochenderfer ve Ladd, 1996).
Bu noktada zorba magduriyeti kavrami, fiziksel ya da sozli tacize ugrayip kolayca
istismar edilecek zayiflikta olan (Carney ve Merrell, 2001), sistematik bigimde giiciin
kotiiye kullanimina bagli olarak kasith olarak tekrarlanan (Smith ve Sharp, 1994), zarar
goren defalarca act ¢eken, kendisini savunamayan (Berger, 2007) magdurun gegirdigi
yagantidir. Akran magduriyeti ise, herhangi bir giic dengesizligi belirtmeyen (Atik,
2013), dogrudan ya da dolayli araglarin kullanilmasi yoluyla kisinin akranlar1 tarafindan
fiziksel ya da psikolojik zarara ugratilmasidir (Kurnaz, 2009). Bu baglamda ayn1 giigte,
ayni sosyal konumda iki erkek birbirinden nefret edebilir, birbirleriyle tekrar tekrar
kavga edebilir ancak bu her zaman zorbalik sayilmaz. Zorbalik magduriyetini akran
magduriyetinden ayiran, arada gii¢ dengesizliginin olmasi, kasith olarak yapilmasi ve
magdurun yasadig1 magduriyete kars1 gelememesidir (Felix ve ark., 2011).

Magduriyet, okul hayatina psikolojik ve fiziksel anlamda zarar veren, sosyal
acidan izole eden ve diinya ¢apinda giderek daha fazla taninan (Slee, 1995) bir
kavramdir. 1980'lerin basinda Norveg'te {i¢ erkek cocugun akranlar1 tarafindan israrla
zorbaliga maruz kalmasi ve sonrasinda intihar etmesi (Limber, 2002), 1997 yilinda
Londra'daki gen¢ bir kizin kilo problemi nedeniyle akranlari tarafindan zorbaliga
ugrama sonucu hayatina son vermesi (Smith, Twenlow ve Hoover, 1999), 2012 yilinda
New York'tan Joel Lewis ve New Jersey'li Lennon Baldwin'in de, akranlari tarafindan
zorbaliga ugradiktan sonra intihar etmesi (Kim, 2014) zorbaligin ve zorbaliga maruz
kalmanin zararl ve yikici sonuglarina birer 6rnektir. Buna iliskin hem klinisyenler hem
de arastirmacilar son otuz yilda zorbaligin saglikli bir ¢ocugun gelisimini ciddi derecede
tehdit ettigi ve okul siddetinin potansiyel nedeni oldugu konusunda fikir birligine
varmuslardir (Olweus, 1978; akt: Smokowski ve Kopasz, 2005). Zorbaligin zararli ve
yikict sonuglart hem kizlar1 hemde erkekleri olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle akran
zorbaligina maruz kalma ile cinsiyet arasindaki iliskinin incelendigi pek¢ok calismaya
rastlamak miimkiindiir. Yapilan baz1 c¢aligmalar sonucunda kiz ve erkek 6grenciler
arasinda akran zorbaligima maruz kalma agisindan herhangi bir farklilik olmadig:
goriiliirken (Austin ve Joseph, 1996; Doélek, 2002; Piskin, 2002; Kapci, 2004) pek ¢ok
calismada erkeklerin kizlara oranla daha fazla akran zorbaligina ugradiklar1 (Boulton
ve Underwood, 1992; Olweus, 1993; Juvonen ve ark., 2000; Sirvanli-Ozen, 2006; Geng,
2007; Cheng ve digerleri, 2008) belirtilmektedir.



Zorbalik, okul 6grencileri arasinda goriilen ¢ok eski bir olgudur (Olweus, 1994).
Zorbalik, okul yasaminin normal bir parcasi olarak diisiiniilmiis; ancak okulda 6nemli
sayida Ogrencinin yaralanmasi nedeniyle okul yoneticileri arasinda 6nemli bir kaygi
kaynagi haline gelmis (Dussich ve Maekoya, 2007) ve bu nedenle yeni nesil
aragtirmacilarin agirlikli olarak okuldaki ¢ocuklara odaklanmasini (Rigby, 2002) gerekli
kilmastir.

Okulda yapilan arastirmalar dogrultusunda Piskin (2002), Tiirkiye’de her {i¢
cocuktan birinin diizenli olarak zorbaliga ugradigmi ifade etmistir. Dolek (2002),
zorbaca davraniglarin varligini, bu sorunla ilgili ¢esitli iliskileri betimlemeyi amaclayan
arastirmasinda, 6grencilerin %51.26's1 bir donem boyunca bir iki kereden haftada birkag
kereye kadar degisen sikliklarda zorbaca davramisa ugradigini, % 37.9°u ise, diger
Ogrencilere kars1 yine bir donem boyunca bir iki kereden haftada birka¢ kereye kadar
varan zorbaca davranista bulundugunu, Baldry (2004) ise 6grencilerin en az % 50’sinin
fiziksel, sozel veya duygusal zorbaliga karigtigini ve yine en az % 57’sinin zorbaliga
maruz kaldiklarin1 belirtmislerdir. Pekel-Uludagli ve Uganok (2005), akran zorbaligina
maruz kalmanin, akran zorbaligi gosterme oranlarindan daha yiiksek oldugunu ifade
etmistir. Yurtal ve Cenkseven (2005), okulda en sik karsilasilan zorbalik davranislarinin
itildim', 'bana kiifiir edildi', 'sevmedigim isimlerle ¢agrildim', 'benimle alay edildi',
'elbiseme ve esyalarima zarar verildi', 'hakkimda dedikodu yapildi' seklinde oldugunu,
Geng (2007) ise oOgrencilerin en ¢ok maruz kaldiklart ve uyguladiklar1 zorbalik
davraniglarinin“saldir1 aleti kullanmak veya tehditle zorbalik”, “s6zel zorbalik”, “sanal
ve cinsel zorbalik”, “basit fiziksel zorbalik”, “duygusal zorbalik” ve “agir fiziksel
zorbalik" oldugunu belirtmislerdir. Buna iliskin aslinda okulda zorbaliga maruz
kalmanin magdurlar i¢in ciddi bir sorun oldugu (lvarsson, Broberg, Arvidsson ve
Gillberg, 2005) fakat zorbalik magdurlarinin okullarda goz ardi edilme egiliminde olan
bir 6grenci grubunu olusturdugu (Olweus, 1995) goriilmektedir.

Unicef ve ortaklar1 2016 yilinda yaptiklart bir anket c¢alismasinda, her 10
gencten dokuzunun zorbaligin kendi topluluklarinda yaygin bir durum oldugunu,
genclerin tligte ikisi de zorbalikla dogrudan karsilasmis olduklarini belirtmislerdir. Bu
ankette genclere Sms, Facebook ve Twitter araciligiyla zorbaligin kendi topluluklari
tizerindeki etkileri, kendilerinin karsilastiklar1 zorbalik olaylari ve bu tiir siddete son
vermek i¢in yapilmasi gerekenler konusunda bir dizi soru yoneltilmistir. Yaglar1 13-30
arasinda degisen 100 bini askin kisi ankete katilmistir. Katilhimecilar Sili, irlanda,

Liberya, Malezya, Meksika, Mozambik, Nijerya, Pakistan, Senegal, Sierra Leone,



Svaziland, Uganda ve Ukrayna gengleridir. Sonugta ankete katilanlarin {igte biri
zorbaligt normal bir durum saydiklarindan dolayr kimseye bahsetmediklerini,
magdurlarin  dortte biri ise bdyle bir durumun kime iletilecegini bilmediklerini
belirtmistir. Magduriyet yasayan 6grenciler kendileri magdur olduklarindan dolayi
ugradiklar1 zorbaligi agiklayamayan, daha kaygili, glivensiz, alingan, sessiz, diisiikk
benlik saygisina sahip, utangag, saldirgan olmayan, yalniz (Olweus, 1997) kimselerdir.

Diinyanin bir¢ok tilkesinde zorbalik ve magduriyete iliskin pek cok calisma
yapilmistir. Bazi ¢ocuklarin neden zorbalik yaptigi, bazilarinin ise neden magdur
edildigi agiklanmaya caligilmistir (Rigby, 2002). Zorbalik gelisimin dogal bir pargasi
degildir (Gross, 2002), ancak zorbalik ve zorbalikla birlikte yasanilan magduriyete,
gelisimin her dénemlerinde rastlamak miimkiindiir. Bu gelisim dénemleri bireyin 2-6
yas araligmi kapsayan ilk ¢ocukluk donemi (Kochenderfer-Ladd, 2003; Giiltekin-
Akduman, 2012; Metin-Aslan, 2013), 6-12 yas araligin1 kapsayan okul déonemi (Yurtal
ve Cenkseven, 2005; Cenkseven-Onder ve Yurtal, 2008; Atik, 2013) ve 12-18 yas
araligini kapsayan ergenlik dénemidir (Geng, 2007; Ozdinger-Aslan, 2008; Van Hoof,
Raaijmakers, Van Beek, Hale Il ve Aleva 2008; Ayas ve Piskin, 2011). Akran
zorbaligina maruz kalma anaokulundan liseye, tiim okul ortamlarinda oldukga yaygindir
(Pekel-Uludagli ve Uganok 2005).

Ergenlik donemi 11-15 yas dolaylarinda baslayan 16-21 yas civarina kadar
devam eden bir siirectir (Kulaksizoglu, 2009). Ergenlik déneminin tiim asamalar1 ve
olaylar1 biitiin bireylerde ayni sirayr izlemekle birlikte zamanlamasi bireyden bireye
bliylik farklilik gostermektedir (Senemoglu, 2004). Bu nedenle ergenlikte belirtilen yas
sinirlarinin oldukga genel nitelikler tasidigi kabul edilmektedir (Kulaksizoglu, 2009).
Ergenlikte artan fiziksel giice ve ergenin yasadigi g¢evre kosullarina bagli olarak
siddetten hoslanma ve saldirganca davranma sikliginda artis olabilir (Kulaksizoglu,
2009). Ayrica ergenlik, arkadaslik iligkilerinin ve akran desteginin gelisimi agisindan
kritik bir donemdir (Espelage, Holt ve Henkel, 2003). Cocuklarin ¢ocuklara
uyguladiklar1 siddet, zorbalik ve ¢ete Gzentisi tavirlar, en fazla okullarda ve okullarin
cevresinde goriilmektedir. Asir1 durumlarda atesli ve diger silahlar bile kullanilmakta,
zaman zaman Olimler meydana gelebilmektedir (Unicef, 2011).

Unicef Aralik 2011 verileriyle yarg: siirecindeki agsamaya gore ceza, 1slah ve
tutuk evlerindeki 12-15 yas araligindaki tutuklu gocuklarin sayisinin 129, 16-18 yas
araligindaki tutuklu gocuklarin sayisinin 1.766 oldugu goriilmektedir. Tiirkiye Istatistik

Kurumunda elde edilen verilere gore 2015 yilinda giivenlik birimine gelen veya



getirilen ¢ocuklarin %57,4’iiniin 15-17 yas grubunda %?23,4’linlin 12-14 yas grubunda,
%18,9’unun ise 11 yas ve alti cocuklar oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara iliskin
olarak c¢ocuklardaki potansiyel risk grubunu 15-18 yas araligindaki ergenlerin
olusturdugu ve bu yas grubu itibariyle lise 6grencileri ile yapilacak ¢alismalarin ciddi
bir 6neme sahip oldugu sdylenebilir. Ayrica uygun miidahale ve 6nleme stratejilerinin
planlanmasi, gelistirilmesi ve sunulmasi agisindan da bu donem iizerinde yapilacak
calismalarin etkili olacag diisiiniilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye Istatistik
Kurumundan elde edilen verilere gore 2016 yilinda Tiirkiye niifusunun biiyiik
cogunlugunu 15-19 (6.623.319) yas araligindaki ergenlerin olusturdugu bilinmektedir.
Gelecegi sekillendirecek olan ve toplumun biiylik ¢ogunlugunu olusturan ergenlerin
okul, akran, 6gretmen, aile ile ilgili iliskilerini anlamak, problem davranislarina neden
olan etmenleri tespit etmek ve bu problemlerin ¢6ziimii i¢in yapilacak ¢aligsmalar biiyiik
Oonem arz etmektedir.

Ilgili arastirmalar; cinsiyet farkliliklari, sinif seviyesi, benlik saygisi, depresyon
(Seals ve Young, 2003), okul iklimi (Nickerson, Singleton, Schnurr ve Collen, 2014),
duygusal zeka (Kavsut, 2009), anne-baba tutumu (Ahmed ve Braithwaite, 2004;
Yurttas, 2010), psiko-sosyal uyumsuzluk (Hawker ve Boulton, 2000), baba kabul-red
algilar1 (Ergilin, 2015), umut, yasam doyumu (You, Furlong, Felix, Sharkey, Tanigawa
ve Greif-Green, 2008), baglanma stilleri (Williams ve Kennedy, 2012) ile iligkili oldugu
diistiniilen zorbalik ve zorbalik sonucunda yasanilan magduriyet terimlerinin tek basina
ve tek bir degiskene bagli olarak aciklanabilecek kavramlar olmadigini gostermektedir.
Bu arastirmada da magduriyet lizerinde etkili oldugu diisliniilen temel psikolojik
ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisilebilirlik degiskenlerinin ele alinmasinin,
magduriyeti daha iyi anlamak ve etkili miidahale stratejileri gelistirmek agisindan

onemli oldugu diistiniilmektedir.

Temel Psikolojik Thtiyaclar

Canlilar igerisinde en uzun ve en Onemli bakima gereksinme duyan insan
yavrusudur (Askin, 2004). Cocugun, dogumundan itibaren biiyiidiik¢e birgok sosyal ve
psikolojik ihtiyaglar1 ortaya ¢ikar (Kulaksizoglu, 2009). Biiyiiyen bir ¢ocuk i¢in ailenin
Odevlerinden biri de, her gelisim asamasinda onun gereksinimlerine cevap verebilmektir
(Walczak ve Burns, 2004). Bu agidan bakildiginda bireyin yasamini saglikli bir sekilde
devam ettirebilmesi, gelisim gosterebilmesi adina biyolojik ihtiyaclarinin yani sira

psikolojik ihtiyaglarinin da dikkate alinmasi 6nemlidir.



Ihtiyag terimi, bir kisinin isteklerinin farkinda olmasi, arzular ya da giidiileri ile
ilgili oldugu (Baard, Deci ve Ryan, 2004) seklinde tanimlanirken ayn1 zamanda bireyin
psikolojik ya da fizyolojik ihtiyaglarinin bireyin hayatta kalmasi ve gelismesi i¢in
gerekli olan temel besin maddesi olarak ifade edilmektedir. Ister fizyolojik bir ihtiyag
ister psikolojik bir ihtiya¢ olsun, temel bir ihtiyacin doyumu saglanirsa sagligi ve iyi
olusu destekleyip bireye enerji verdigi ancak doyum saglanmazsa patolojiye ve
hastaliga neden oldugu belirtilmektedir (Ryan ve Deci, 2000Db).

Ozerklik, yeterlik ve iliski ihtiyac1 olmak iizere 3 temel psikolojik ihtiyagtan
bahsedilir ve bahsedilen 3 temel psikolojik ihtiyacin (6zerklik, yeterlik ve iliski)
evrimsel ve gelisimsel oldugu ayrica insan yasaminin ilk yillarindan itibaren 6nemli
oldugu ifade edilmektedir (Ryan ve Deci, 2000b; Deci ve Ryan, 2000). Ozerklik
ihtiyaci, insanlarin davranislarini 6zgiirce se¢mesini ve istekli olarak yasamak istemesi
olarak ifade edilerken; yeterlik ihtiyaci, kisinin iistlendigi etkinliklerde kendini etkili ve
yeterli hissetmesi olarak tanimlanir (Soenens ve Vansteenkiste, 2010). iliski ihtiyacr ise,
insanlarin doyum saglayacagi, destekleyici, saglam sosyal iligkiler kurmasi ve bu
iliskilerin siirdiiriilmesi olarak belirtilir (Ryan ve Deci, 2000b; Deci, Ryan ve Williams,
1996). Deci ve Ryan (2000), ii¢ ihtiyacin doyumunun saglanmasinin psikolojik saglikla
ilgisi oldugu biri ya da ikisinin doyumunun yeterli olmadigint belirtmektedir. Sahin ve
Korkut-Owen (2009) ise bu ihtiyaglarin karsilanma durumuna bagli olarak bireyin
cesitli davraniglara yonelecegini ve yoneldigi bu davramiglar arasinda saldirgan
davraniglarin da olabilecegini belirtmektedir.

Ergenlik donemi bireylerin ebeveynleriyle olan iligkilerinde belirgin
degisikliklerin go6zlendigi (Babore, Picconi, Candelori ve Trumello, 2014), okul
yasantilarinin da ergenlik donemindeki gelisimin her yoniini etkiledigi bilinmektedir
(Eccles ve Roeser, 2011). Buna iliskin okullar sosyal, bilissel ve davranigsal gelisim
tizerinde 6nemli bir etkiye sahipken (Bradshaw, Sawyer ve O’Brennan, 2009), ana-
babalar da davranigsal, duygusal ve zihinsel gelismelerinde kisiliklerinin olugsmasinda
temel bir rol oynamaktadir (Askin, 2004).

Soenens ve Vansteenkiste (2005), ozerkligi destekleyici ebeveynlik
uygulamalarinin, ergenlerin dostluklarin1 daha o6zerk bir sekilde siirdiirdiigii ve
ergenlerin Ozerkliginin ebeveynleriyle, akranlariyla yakin iligki kurmasi ile uyumlu
oldugunu ortaya koymaktadir. Birbirine yakin destekleyici sosyal iliskiler, giiclii
duygusal baglar 6zerkligi desteklemektedir (Ryan ve Lynch, 1989). Sahin ve Korkut-
Owen (2009), yaptig1 ¢alismasinda iliski ve yeterlik ihtiyacini alt diizeyde hisseden



ogrencilerin saldirganlik diizeyinin yiliksek oldugunu ifade etmektedir. Ayrica erkeklerin
kizlardan, annesini asir1 koruyucu olarak algilayanlarin demokratik algilayanlardan,
babasini asir1 ilgisiz olarak algilayanlarin demokratik algilayanlardan, ailesinde siddet
uygulananlarin uygulanmayanlardan anlamli diizeyde yiiksek saldirganlik diizeyine
sahip olduklar1 sonucuna ulagsmistir. Saldirganligin, bireyin diger ihtiyaglariin
karsilanma diizeyine bagl olarak ortaya ¢iktigi da gozlenebilmektedir. Ornegin, esir
olan bir kisi esaretten kurtulmak i¢in ¢evresindekilere saldirabilir. Bu durum o6zerklik
ihtiyacinin engellenmesine bagli olarak, saldirganligin ortaya ¢ikmasidir.

Siniftaki yasantilara karsi verilen duygusal tepkiler 6gretmen ve akran katilimi
ogrenci acgisindan 6nemlidir. Ogretmenin kararli disipline etme cabalar1 ve yiiksek
derecede saglanan sosyal destek daha diisiik zorbalik ve magduriyetin yasanmasina
neden olmaktadir (Eccles ve Roeser, 2011). Ayrica Soenens ve Vansteenkiste (2005),
ozerklik destekleyici 6gretmenlik stilinin, daha fazla okul sorumlulugu, daha yiiksek
notlar ve okula daha iyi uyum konusunda etkili oldugunu belirtmektedirler. Sonug
olarak bireyin ihtiyaclar1 daha az engellendiginde siddet ve disiincesiz davranislarla
daha az mesgul oldugu ifade edilmektedir (Lam, Law, Chan, Wong ve Zhang, 2015).

Kisi ne kadar ¢ok ihtiyacini, ne kadar kisa siirede ve ne kadar kolay
karsilayabilirse, o kadar rahat ve mutlu olur. Karsilanamayan ihtiyaclar siirekli olarak
kisiyi zorlar. Bu ise kisinin mutsuz olmasina ve sikinti duymasina yol agar (Das, 2006).
Bireyin dogustan sahip oldugu temel psikolojik ihtiyaglarin, evrimsel ve gelisimsel
olmasina istinaden bireyin gelisiminin her donemi i¢in 6nemli oldugu sdylenebilir.
Bireyin gerek okul yasaminda gerek aile hayatinda temel psikolojik ihtiyaclarinin
doyumunun saglanmamasi bireyin ruhsal sagligi, iyi olusu, zorbalik ve magduriyet
yasantilari, saldirganlik davraniglar iizerinde etkili oldugu goriilmektedir. Bu noktada
ogrenci-ogretmen iligkisi, 6grenci-akran iligkisi ve ebeveyn-¢ocuk iliskilerinin 6zerklik
yeterlik ve iliski ihtiyaclari ile iligkili oldugu bu nedenle zorbalik ve magduriyete iliskin
gerekli onlem ve miidahale etmeye yonelik etkili yaklagimlar sergileme acisindan temel

psikolojik ihtiyag¢larin aragtirilmasi gereken 6nemli degisken oldugu diisiiniilmektedir.

Anne-Babaya Duygusal Erisilebilirlik

Bir ¢ocuk dogdugu andan baslayarak annesiyle baglanti i¢inde yasar. Aylar boyu
anne ¢ocugun yasaminda alabildigine 6nemli bir rol oynar. Annenin ¢ocugunu kucagina
almasi, kucaginda dolastirmasi, ¢ocuguyla konusmasi, onu yikamasi, karnint doyurmasi

biitin bunlar anneyle g¢ocuk arasinda siki bir baglantinin kurulabilmesine katkida



bulunur (Adler, 2004). Ana-baba ¢ocugun fiziksel, duygusal ve sosyal gereksinimlerini
giderir. Cocuklugun ilk ¢aglarinda, daha bebekken cocuk bir 'gliven' hissi olusturur ve
sosyallesir. Cocuk biiyiidiik¢e iligskilerde degisir; buna ragmen ebeveynlerin rolii
azalmaz fakat farkli olur (Walczak ve Burns, 2004). Bu nedenle anne-babalarin
cocuklariyla kurulan duygusal baglantilarinin arastirilmasini énemli kilmistir (Lum ve
Phares, 2005).

Ebeveyn davraniglar1 ve c¢ocuklarin duygusal/davranissal islevleri arasinda
yillardir iliski kurulmustur (Lum ve Phares, 2005); ancak 1991 yilinda Bringen ve
Robinson  anne-babaya  duygusal erisilebilirlik  terimini  teorik  olarak
kavramsallastirilmasi gerektigini 6ne stirmiistiir (Bringen, 2000). Buna iliskin duygusal
erisilebilirlik kavrami, ebeveyn-¢ocuk iliskisinin duygusal niteligini (Emde, 2000) ifade
eder. Ayrica baglanma kuramina egemen olan bu kavram yalnizca ebeveyne
odaklanmaz, ebeveyn-cocuk arasindaki iligkinin her iki yoniine de vurgu yapar
(Bringen, 2000). Ebeveyn- ¢ocuk iliskisinin duygusal niteligi ¢ocuklarin sagligi ve iyi
olusu tizerinde derin etkiye sahiptir (Kubicek, Riley, Coleman, Miller ve Linder, 2013).
Yapilan pek ¢ok c¢alisma, olumlu ebeveyn-gocuk iliskisinin Onemini ortaya
koymaktadir. Ornegin, ebeveynlerinin kendilerine karsi tutumlarmi olumlu olarak
algilayan cocuklarin zorbaliga karigsma ihtimalinin daha az oldugu (Rigby, 1993),
ebeveynlerine giivenli bir sekilde baglanma gosteren ¢ocuklarin diger ¢ocuklara gore
zorbaliga maruz kalma olasihigimin daha diigiik oldugu belirtilmistir (Troy ve Sroufe,
1987).

Alanda yapilan bir¢ok arastirma incelendiginde ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme
tarzlari, tutumlar, aile islevleri, aile 6zelliklerinin ergenlerin ev dis1 ortamlarda 6zellikle
de okullarda zorbalikk ve magduriyetin yaganmasina neden oldugu goriilmektedir
(Baldry ve Farrington, 2000; Totan, 2008; Van Hoof ve ark., 2008; Eskisu, 2009;
Pontzer, 2010; Yaban, 2010). Zorbalik ve ebeveynin ¢ocuk yetistirme yoOntemleri
lizerine yapilan ampirik arastirmalar, evdeki siddetin okuldaki siddete yol agacagi temel
goriigiinii desteklemektedir (Ahmed ve Braithwaite, 2004). Ebeveynleri arasinda siddet
davraniglarina taniklik eden g¢ocuklarin ev dis1 ortamlarda da siddet, saldirganlik,
zorbalik davranislart gosterme egiliminde olduklart (Hon ve Espelega, 2012)
belirtilmektedir.

Zorbalik davranislar1 okullarda olusmasina ragmen zorbalik ve magduriyet de
aile ve kardes iligkilerine de giderek artan bir ilgi olmustur (Barboza, Schiamberg,

Oehmke, Korzeniewski, Post ve Heraux, 2009). Akranlarina zorbalik eden ¢ocuklarin



ebeveynlerinin sert, otoriter ve cezalandirici olan ailelerden gelme ihtimalinin ¢ok
yiiksek oldugunu (Espelage ve ark, 2000), magdur olan ya da zorbalik olayina katilan
Ogrencilerin ebeveynlerini daha az seven, daha az yakinlasan, daha az sorumlu, daha az
dikkat eden, daha az kontrol ve denetime sahip bireyler olarak algiladiklar1 belirtilmistir
(Atik, 2006). Sicak aile iligkileri ve olumlu ev ortamlari, bireyi zorbalik magduriyetinin
olumsuz sonuglarindan korur. Anne ve kardeslerle kurulan sicak iligkiler ve evde
olumlu bir atmosfer, zorba gocuklar i¢in de 6nemlidir (Bowes, Maughan, Caspi, Moffitt
ve Arseneault, 2010). Zorba ve kurban ergenlerin aileleri “problem ¢6zme” agisindan,
olumlu ozellikler tasiyan ergenlerin ailelerine gore daha sagliksiz oOzellikler
sergilemektedir (Cenkseven-Onder ve Yurtal, 2008). Magdurlarin ailelerinin problem
¢ozmede kaginma stratejilerini kullandiklart ve ailelerini uyumsuz olmanin yani sira
birlikte goriismeye de kapali olarak algiladiklar1 (Stevens ve ark., 2002), akran
zorbaligina hedef olan kiz ¢ocuklarinin, anne-babalarin1 daha az kontrol uygulayan,
daha az sevgi/ilgi gosteren ebeveynler olarak algilarken (Akgiin, 2005), magdur
erkeklerin ise annelerini asir1 koruyucu olarak algiladiklar1 (Finnepan, Hodges ve Perry,
1998) belirtilmektedir.

Ergenlik doneminde ortaya ¢ikan fiziksel, duygusal ve biligsel degisiklikler
ebeveyn-ergen arasindaki iliskide énemli degisiklikler, bireyin gelisiminde 6énemli bir
asamay1 temsil eder (Babore, Picconi, Candelori ve Trumello, 2014). Arastirmalar,
kiigiik cocuklarin ergen haline gelseler bile ebeveynlerinin tizerlerindeki etkisinin
azalmadigin1 gostermektedir (Steinberg, Lamborn, Darling, Mounts ve Dornbusch,
1994). Bu nedenle ¢ocuklu, ergen ve geng¢ yetiskin ¢ocuklu ailelerde daha fazla
aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica anne-babaya duygusal erisilebilirlik kavrama,
ilgili alan yazinda kapsamli olarak tartigilmis olmasina ragmen, nadiren dogrudan
degerlendirilmis olmasi dikkat ¢ekmektedir (Lum ve Phares, 2005).

Zorbalik ve magduriyete iligkin yapilan aragtirmalar incelendiginde aile iligkileri
(Stevens ve ark., 2002; Van Hoof ve ark., 2008; Cenkseven-Onder ve Yurtal, 2008;
Yaban, 2010) ihtiyaglar (Hein, Koka ve Hagger, 2015; Lam, Law, Chan, Wong ve
Zhang, 2015; Jungert, Piroddi ve Thornberg, 2016) arasinda iliski olduguna dair
calismalar bulunmaktadir. Burada tartismaya acik olan konu zorbalik magduriyetin
temel psikolojik ihtiyaglar ile anne-babaya duygusal erisilebilirligi arasinda nasil bir
iliski oldugudur. Yapilan arastirmalar incelendiginde zorbalik magduriyeti ile temel
psikolojik ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisilebilirlik degiskenleri arasindaki

iliskiye yonelik siirli sayida ¢alisma oldugu goriilmiistiir. Zorbalik magduriyetinin bu
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degiskenlerle iliskisinin ortaya konulmas: zorbalik magduriyetine yonelik yapilabilecek
Onlemeye ya da miidahale etmeye yonelik c¢alismalar icin Onem tasidigi
diisiiniilmektedir. Bu konuda ilgili alan yazininda yeterli ¢alismanin olmamasi problem
olarak gorilmiistiir. Sonug¢ olarak bu arastirmada “Lise o6grencilerinde akran
zorbaliZina maruz kalmay1 temel psikolojik ihtiyaclar ve anne-babaya duygusal

erisilebilirlik ne diizeyde yordamaktadir?” sorusuna yanit aranmaktadir.

1.2. Arastirmamn Amaci

Bu c¢alismanin genel amaci lise O&grencilerinin akran zorbaligina maruz
kalmalarinin yordayicilar1 olarak temel psikolojik ihtiyaclarini ve anne-babalarina
duygusal erisilebilirliklerini incelemektir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara yanit aranmaktadir:

1.0. Lise Ogrencilerinin cinsiyetlerine gore zorbalilk magduriyeti, temel
psikolojik ihtiyaglar (6zerklik, yeterlik ve iligki ihtiyaci), anne ve
babalarina duygusal erisebilirlikleri anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

2.0. Lise 0Ogrencilerinin zorbalikk magduriyeti, temel psikolojik ihtiyaglar
(0zerklik, yeterlik ve iliski ihtiyac1), anne ve babalarma duygusal
erisebilirlikleri arasinda anlamli iligki var midir?

3.0. Lise dgrencilerinin zorbalikk magduru olup olmamalarimi temel psikolojik
ihtiyaglar (yeterlik, ozerklik, ve iliski ihtiyaci), anne ve babalarina
duygusal erigebilirlikleri ne diizeyde yordamaktadir?

3.1. Kiz ogrencilerin zorbalik magduru olup olmamalarmi temel
psikolojik ihtiyaglar (yeterlik, ozerklik, ve iliski ihtiyaci), anne ve
babalarina duygusal erisebilirlikleri ne diizeyde yordamaktadir?

3.2. Erkek oOgrencilerin zorbalilk magduru olup olmamalarini temel
psikolojik ihtiyaclar (yeterlik, 6zerklik, ve iliski ihtiyaci), anne ve

babalarina duygusal erisebilirlikleri ne diizeyde yordamaktadir?

1.3. Arastirmanin Onemi ve Gerekgesi

Zorbalik olaymin, zorba ve magdurlar i¢in kisa ve uzun vade de psikolojik,

sosyal ve egitimsel etkileri ciddi boyuttadir (Carney ve Merrell, 2001). Ayrica zorbalik
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olayi, olumsuz sonuglari ile hem zorbalik eden 6grencileri hem de magdurlar1 yagam
boyu etkileyebilmektedir (Banks, 1997).

Okul zorbalig1 dogasi ve yaygiligi, magdurlari tizerinde zararli ve ciddi etkileri
ile 1980'lerin basindan bu yana arastirma ve tartismalarin odak noktasi olmustur. Okul
zorbalig1 diinya ¢apinda bir¢ok toplumda goriilen yaygin bir problemdir (Furniss, 2000).
Avustralya (Rigby ve Slee, 1991), Norveg¢ (Solberg, Olweus ve Endresen, 2007),
Kanada (Craig, Peters ve Konarski, 1998), Finlandiya (Olafsen ve Viemero, 2000),
Amerika Birlesik Devletleri (Nansel ve ark., 2001), Ingiltere ve Almanya (Wolke,
Woods, Stanford ve Schulz, 2001), israil (Wolke ve Samara, 2004), Japonya (Akiba,
2004) ve Tirkiye'de (Dolek, 2002; Kapci, 2004; Kutlu, 2005; Karaman-Kepenekci ve
Cinkir, 2006; Cenkseven-Onder ve Yurtal, 2008; Ayas ve Piskin, 2011; Atik, 2013;
Secer, 2014; Ergiin, 2015) yapilan arastirmalar, birden fazla {ilkede farkli toplumlarda
goriilen zorbalikk ve magduriyetin boyutlarinin  gegmis donemlerden giliniimiize
uzanmast sebebiyle ciddiyetini korudugu bu nedenle iizerinde onemle durulmasi
gereken toplumsal bir problem oldugunu ortaya koymaktadir.

Ilgili alanyazinda bazi arastirmalarin (Craig ve Pepler, 2003; Kapci, 2004;
Pekel-Uludagli ve Uganok, 2005; Card ve Hodges, 2008; Scholte, Overbeek, Brink,
Rommes, Kemp, Goossens ve Engels, 2009; Targalir-Erol, 2015) magduriyeti
degerlendirirken, zorbalik baglaminda ele aldigi goriilmektedir. Zorbalik ve zorbalik
sonucunda yaganilan magduriyetin duygusal ve davranigsal reaksiyonlar (Borg, 2006),
psikiyatrik bozukluklar (Kumpulainen, Rasanen ve Puura, 2001), 6gretmen davraniglari
(Hein, Koka ve Hagger, 2015), aile ve okul degiskenleri (Ahmed ve Braithwaite, 2004),
ebeveynlik stilleri (Gomez-Ortiza, Romera ve Ortega-Ruiza, 2015), igyeri zorbaligi
(Einarsen ve Raknes, 1997; Einarsen, 2000), gibi degiskenlerle iliskisi sadece egitim
alanmmi degil saglik ve psikoloji alanlarmi da igeren genis ¢aligma alanina sahip
oldugunu gostermektedir.

Birey her gelisim doneminde (ilk ¢ocukluk donemi, okul donemi ve ergenlik
donemi) zorbalik olayma maruz Kkalabilir. Ancak gerek Unicef Aralik 2011 verileri
gerekse 2015 yilinda Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan elde edilen verilere gore
cocuklardaki potansiyel risk grubunu 15-18 yas araligindaki ergenlerin olusturdugu
goriilmektedir. Lise grubu icerisindeki bu ergenlerle calisilmasi, ergenlerin potansiyel
risk grubunu olusturmalari, i¢inde bulundugu ergenlik donemin gelisim 6zelliklerinin
zorbalik ve magduriyet ile iligkisi dikkate alinarak, miidahale ve 6nleme stratejilerinin

planlanmasinda, gelistirilmesinde ve sunulmasinda 6nem arz etmektedir.
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Hicbir 6grenci okula giderken tacize ugrama ya da kiiciik diistiriilmiis korkusunu
ve higbir ebeveyn de ogluna ya da kizina bir sey olacak endisesi yasamamalidir
(Olweus, 1997). Cinkii iliskilerdeki giivenli olma ihtiyaci temel bir insan hakkidir ve
her ¢ocuk ya da geng zorbaliktan korunma ve kurtarilma hakkina sahiptir (Craig ve
Pepler, 2007). Zorbalik ve fiziksel ceza bu ilkelere ters diismekte (Unicef, 2006), bu
nedenle bu konunun hassasiyetle arastirilmasi 6nem teskil etmektedir.

Toplumun en kiiciik birimi olarak kabul edilen ailenin insan yasaminda
vazgegilmez bir onemi vardir. Insanin ihtiyaglarini karsilayabilecegi dogal yer kendi
ailesidir. Bireyin yasaminda doyum saglamasi, fonksiyonlarini etkili bir sekilde yerine
getirmesi ve yasadigi topluma uygun bir kisi olarak yetismesi once aile g¢evresinde
saglanirken (Nazli, 2007), aile ortaminin c¢ocugun gelisimi iizerine yapilan
aragtirmalarin yeterli gériilmemesi (Darling ve Steinberg, 1993) dikkat cekmektedir.

Babanin aile yasamindaki rolii de anneninki kadar onemlidir. Baglangicta
babanin ¢ocukla iligkisinin kapsami fazla genis degildir, babanin ¢ocuk iizerindeki etkisi
ancak sonradan goriilmeye baslar (Adler, 2004). Tarihsel olarak, babalar normatif
gelisim siiregleri lizerine veya gelisimsel psikopatolojinin arastirilmasi ve tedavisine
yonelik arastirmalara dahil edilmemistir. Hem annelik hem de babalik psikopatolojisi,
cocuklarin ve ergenlerin duygusal ve davranigsal sorunlarinin gelisimi ig¢in risk
faktorleri olarak gorev yapmaktadir. Ebeveyn-cocuk arastirmalarinin ¢ogunlugu anne-
cocuk arasindaki iliskiye vurgu yapmis ve babanin davraniglarimi géz ardi etmistir
(Phares, Lopez, Fields, Kamboukos ve Duhig, 2005). Bu nedenle duygu ve
davraniglarda meydana gelen degisikligin bilinen degiskenlerle agiklanmasina ragmen
anne-babalarin c¢ocuklariyla kurulan duygusal baglantilarinin da arastirilmasi 6nemli
hale gelmektedir (Lum ve Phares, 2005).

Magdurlar ilizerinde derin etkilere sahip zorbalik ve taciz olaylarinin (Gross,
2002) ve temel psikolojik ihtiyaglarin karsilanmamasinin (Ryan ve Deci, 2000b)
patolojiye neden oldugu ebeveyn- c¢ocuk iliskisinin duygusal niteliginin ise ¢ocuklarin
saglhigi ve iyi olusu tlizerinde derin etkiye sahip (Kubicek, Riley, Coleman, Miller ve
Linder, 2013) oldugu belirtilmektedir. Ulkemizde bu konuyla ilgili yapilacak olan
calismanin hem alanyazinin da bulunan bu ihtiyacin giderilmesi hem de daha farklh
boyutlarla ele alinip arastirilmasi ve incelenmesi bakimindan 6nemli goriilmektedir.

Zorbalik ve magduriyet iizerine yapilan pekcok arastirmaya ragmen, Unicef
Cocuk Koruma Bas Danismani Theresa Kilbane (Unicef, 2016), online zorbalik dahil

olmak tizere zorbaligin ¢ocuklar ve genglerin iyiligi acisindan pek iyi anlagilmamis bir
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risk olarak ortada durdugunu ifade etmistir. Buna dayanarak oncelikle zorbalik ve
magduriyet olaymi, zorbalik ve magduriyet olayina etki eden ilgili degiskenleri, ortaya
cikisini, zorbalik ve magduriyet yasayan hedef kitleyi tanimanin gegmisten giiniimiize
uzanan zorbalik olaymi daha iyi anlamamiza, daha iyi tanimlamamiza ve bdylelikle
zorbalik olaymna karst toplumu dogru sekilde bilinglendirmemize yardimci olacagi
diistiniilmektedir. Aile kadar okul da, bireyin yagamindaki en énemli temellerdendir. Bu
bilinglendirmenin de Oncelikle psikolojik danismanlar Onciliigiinde okullarda
baslatilarak Ogretmenler, Ogrenciler, idareciler ve aileleri de icine alan ve aktif
katilimlarini saglayarak daha genis kitlelere ulasilabilecegi diistiniilmektedir.

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan California Zorba Magduriyeti
Olgegi (Felix ve ark., 2011) zorba magdurlari ile akran magdurlarini ayirt etmektedir.
Bu aragtirmada zorba magdurlari ve magdur olmayanlar ele alinmis, akran magdurlari
calisma grubunun disinda birakilmistir. Zorba magdurlarinin akran magdurlarindan ayirt
edilerek ele alinmasi zorbalik magduriyeti yasamanin nedenlerinin daha saglikli
belirlenmesi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Nedenlere iliskin bilgiler 1s1ginda psikolojik
danisma ve rehberlik alaninda Onleyici, diizeltici ¢aligmalar yapmakla farkindalig:
arttirma, bununla birlikte magdur 6grencileri giiven verici ve destekleyici, problem
¢ozme ve bas etme becerileri, akran destegi olmasi adina sosyal becerilerinin de
gelistirilmesi, zorbalik magduriyetine iliskin miidahale programlarinin gelistirilmesinde
dikkate alinmasi gereken konulardir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde akran zorbaligina maruz kalma ile temel
psikolojik ihtiyaglar ve anne-babalarina duygusal erisilebilirlikleri arasindaki iliskinin
incelendigi c¢alismalarin smirli oldugu goriilmiistiir. Bu calismada bu degiskenler
arasindaki iligkiler kiz ve erkek 6grenciler icin ayr1 ayr1 ele alinmistir. Bu arastirmanin
zorbalik magduriyetini kiz ve erkek 6grenciler agisindan daha iyi anlamaya, zorbalik ve
magduriyete kars1 koruyucu ve Onleyici ne tiir caligmalar yapilabilecegini planlamaya

yardimci1 olabilecegi ve sonraki ¢alismalara kaynaklik edebilecegi diisiiniilmektedir.

1.4. Stmirhhiklar

1. Akran zorbalifina maruz kalma ile alakali olarak zorbalik ve yasanilan
magduriyet davraniglariyla iliskili olan degiskenler sadece temel psikolojik
ithtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisilebilirlik kavramlar1 degildir.

Zorbalik ve yasanilan magduriyet kavramlar1 sosyal devingen yapida olup,
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daha karmasik bir olgudur. Bu arastirma kapsaminda incelenmeyen farkli
degiskenler de zorbalik ve yasanilan magduriyet iizerinde belirleyici
etkenler olabilir.

Bu arastirma, 2015-2016 egitim-6gretim yili Kadirli ilgesinde bulunan 9.,
10., 11. ve 12. siniflara devam eden lise 6grencileri ile sinirli olup yapilacak
olan herhangi bir genelleme de yine buna benzer bir grup igerisindeki
orneklemler i¢in gecerlidir.

Bu arastirma zorbalik magdurlar1 iizerinde gergeklestirildigi i¢in akran
magdurlar1 6rneklem disinda birakilmistir.

Arastirma kapsaminda incelenecek olan akran zorbaligina maruz kalma,
temel psikolojik ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisilebilirligi soz
konusu kavramlar1 Olctigi diisiiniilen “California Zorba Magduriyeti
Olgegi”, “Temel Psikolojik Ihtiyaglar Olgegi” ve “Ebeveyn Duygusal

Erisilebilirligi” 6l¢eklerinin 6l¢tiigii bu niteliklerle sinirlidir.

1.5. Sayiltilar

1.

Arastirmada Orneklemi olusturan grup Osmaniye'nin Kadirli ilg¢esinde
O0grenim goren c¢esitli lise 6grencilerini temsil etmektedir.

Aragtirmaya katilan &grenciler 'California Zorba Magduriyeti Olgegi',
‘Temel Psikolojik Thtiyaglar Olgegi', 'Ebeveyn Duygusal Erisilebilirlik

Olgegi' ni ictenlikle ve nesnel bir sekilde yanitlamiglardir.

1.6. Tanimlar

Zorbalik (Bullying): Zorbalik, bir veya daha fazla 6grencinin daha zayif olana

saldirgan davranig ya da kasith olarak vurma, rahatsiz etme, surat asma, sOylentiler

yayma ve gruptan kasitli olarak diglama gibi olumsuz eylemlerle siirekli ve defalarca

zarar vermeleri seklinde agiklamaktadir (Olweus, 1994, 1997).

Zorba Magduru (Bully victim): Zorbalara gore fiziksel giicii zayif olan,

psikolojik, fiziksel, sosyal ya da s6zlii olarak incitilme niyetiyle (Besag, 1989) siirekli

ve defalarca ac1 ¢eken, zarar goren savunmasiz kimse (Berger, 2007) olarak ifade edilir.

Kasitl olarak ve aradaki giic dengesizligi belirtilerek ayda en az 2-3 kez magduriyet

yasantisi gegiren kisilerdir (Felix ve ark., 2011).
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Akran Magduru (Peer Victim): Akran magduriyeti, herhangi bir gig
dengesizligi belirtmeyen (Atik, 2013), dogrudan ya da dolayli araglarin kullanilmasi
yoluyla kisinin akranlari tarafindan fiziksel ya da psikolojik zarara ugratilmasidir
(Kurnaz, 2009). Gii¢ dengesizligi belirtmeden herhangi bir frekansta en az bir magdur
deneyimi yasayan kisilerdir (Felix ve ark., 2011).

Magdur Olmama (Non-Victim): Magduriyet deneyimi yasamayan kisilerdir
(Felix ve ark., 2011).

Temel Psikolojik Ihtiyaclar (Basic Psychological Needs): Dogustan gelen ve
evrensel olarak kabul edilen (Ryan ve Deci, 2000a), bireyin kendi potansiyelini en {ist
seviyeye ¢ikarmasi (Ryan, 1995), psikolojik biiylime, biitiinliik ve iyi olus i¢in gerekli
psikolojik temel besinler olarak ifade edilir (Deci ve Ryan, 2000).

Anne-Babaya Duygusal Erisilebilirlik (Emotional Availability of Parents):
Duygusal erisilebilirlik, bir kisinin diger kisilerin ihtiya¢ ve amaglarina duyarliligi ve
uyumu ifade etmektedir. (Emde, 1980; akt: Altenhofen, Sutherland ve Bringen, 2010).
Anne-babaya duygusal erisilebilirligin yapisi, ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki gergek ve
icten gelen duygularin karsilikli ifadesini temsil etmektedir (Kubicek, Riley, Coleman,
Miller ve Linder, 2013). Duygusal erisilebilirlik kavrami, yalnizca ebeveynlere
odaklanmak yerine, ebeveyn-gcocuk iligskisinde her iki tarafin 6nemine ve ebeveyn -

cocuk arasindaki iliskinin kalitesine vurgu yapar (Bringen, 2000).
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BOLUM 11

KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Kuramsal Aciklamalar

Bu béliimde zorbalik ve zorbaliga maruz kalma, temel psikolojik ihtiyaglar ve
anne-babaya duygusal erisilebilirlik konularina iliskin olarak kuramsal agiklamalar yer

almaktadir.

2.1.1. Zorbalik ve Zorbahk Magduriyeti

Zorbalik konusundaki sistematik calisma 1970'lerde iskandinavya da
baslamistir. Profesor Dan Olweus arastirmasini Isve¢ ve Norvecteki okullarda
yiirlitmiis, zorbalik davranigini tanimlamais, siniflandirmis ve degerlendirmistir. Olweus
calismalarinin baslangi¢ yillarinda zorbaligi, “bir grup tarafindan sergilenen siddet”
anlamina gelen “mobbing” sozcigii ile ifade etmistir. 1970'li yillarda bu tanima yonelik
yogun elestirilerin olmasi, zorbalik kavraminin 6nciisii olan Olweus' un bu sozciiglin
yeterli olmadigini okul zorbaligin1 tam olarak karsilamadigini diisiindiirmiistiir ve bu
nedenle bu terimin yerine “bullying” terimini kullanmaya baslamistir. Ayrica ilk yaptigi
tanimin igerigini, grup siddetinin yanina bireysel siddeti de ekleyerek genisletmistir
(Olweus, 1993).

Zorbalik, her y1l yiiz milyonlarca insan1 dogrudan etkileyen karmasik bir olgudur
(Volk, Dane ve Marini, 2014). Zorbalik, akranlar1 tarafindan farkli yaslarda farkl
sekillerde olabilecek bir istismar seklidir. Zorbalik, zorba ve magdur arasinda giic
dengesizligi olan saldirganlik bi¢imidir. Zorbalar her zaman magdurdan daha gii¢liidiir.
Zorbalarin giicii fiziksel avantajindan gelebilir; biiylikliik ve kuvvet gibi, sosyal avantaj
pozisyonu da olabilir; baskin sosyal rol (6gretmenin &grenciyi kiyaslamasi). Akran
gruplar1 icinde daha yiiksek sosyal statii elde etme istegi (reddedilen 6grencinin
karsisinda popiiler olma), sayica ¢ok olmanin giicii (zorba ¢ocuklar grubu, yalniz bir
cocuk) ya da sistemik gii¢ ile (irk ya da kiiltiirel grup, cinsiyet azinlik, ekonomik
dezavantaj, yetersizlik) olabilir. Zorbalikta gii¢, digerinin agigimi bilerek de elde
edilebilir (obezite, problemini 6§renme, cinsel yonelim, aile ge¢misi) ve bu elde edilen
bilgiler kullanilir. Zorbalikta, zorbaligin defalarca tekrarlanmasi, her tekrarlanan

zorbalik olaymin gii¢ ile birlestirilmesi ve boylelikle zorba olan gocugun giiciiniin
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artmasi, zorba olan ¢ocugun giiclinii kullanmas1 ve digerlerini kontrol etmek adina
onlara saldirmasi ve digerlerine sikinti vermesinden bahsedilir. Zorbalik kavraminda
giic dengesizligi, zorbanin zarar verme niyeti, magdurun endisesi, uzun siireli
tekrarlanmasi olmak {izere ii¢ 6nemli unsurdan bahsedilir. Zorbalik, yikic1 bir iliski
problemidir (Pepler ve Craig, 2000; Craig ve Pepler, 2007).

Piskin (2002) okul zorbaligini, bir ya da birden ¢ok 6grencinin kendilerinden
daha giicsiiz Ogrencileri kasitl ve siirekli olarak rahatsiz etmesiyle sonug¢lanan ve
kurbanin kendisini koruyamayacak durumda oldugu bir saldirganlik tirii olarak
tanimlamaktadir. Okul zorbaliginin tekme atma, tokat vurma, itme, ¢ekme gibi fiziksel,
satagma, alay etme, dalga ge¢me, kizdirma, hosa gitmeyen isim takma, kiiglik diisiiriicii
sozler sdyleme gibi sozel, dedikodu ve sdylenti cikarip yayma, arkadas grubundan
diglayarak yalnizliga terk etme gibi dolayli ya da para veya diger esyalarini zorla alma,
almakla tehdit etme, esyalarina zarar verme gibi davranigsal olarak ortaya ¢ikabilecegini
belirtmektedir. Salmivalli (2010), zorbaligin saldirgan davranigin alt tiirii oldugunu ve
bireyin ya da bir grup bireyin defalarca saldirmasi, asagilamasi ve gii¢siiz kisiyi
dislamasi olarak ifade eder. Zorbalar, siddete kars1 daha ¢ok olumlu tutuma sahip olup,
siddet araglarim1 fazla kullanir, dahasi onlarin diger 6grencilere hakimiyet kurma gibi
giiclii ihtiyaclar1 vardir (Olweus, 1997).

Ampirik c¢alismalar, akranlar1 tarafindan siirekli tacize ugrayan c¢ocuklarin
varliginin yadsinamaz bir ger¢ek oldugunu ortaya koymustur (Salmivalli, Karhunen ve
Lagerspetz, 1996). Zorba magdurlari, sistematik olarak tekrarlayan (Olweus, 1994),
fiziksel ya da sozlii tacize ugrayan kisiler olup kolayca istismar edilecek zayifliktadirlar
(Carney ve Merrell, 2001). Ayrica okul zorbaligi magdurlart akran iligkilerinde risk
altinda olan ve bu durumla etkili olmayan basa ¢ikma stratejileri kullanan kisiler olarak
bilinir (Smith, Talamelli, Cowie, Naylor ve Chauhan, 2004). Olumsuz eylemlere maruz
kalan 6grenci kendini savunmada giigliik ¢eker ve 6grenciye karsi ya da rahatsiz eden
ogrencilere karsit kendini g¢aresiz hisseder. Zorbaligin hedefi, fiziksel ya da zihinsel
olarak magduru daha zayif olarak kabul ettirmektir (Olweus, 1994). Magdurlar,
giivensiz, sessiz, okulda kendini yalniz ve terk edilmis olarak algilayan (Olweus, 1994),
kisilerdir. Zorbalik, magdurlarinin okuldaki basarisini, gelisimini  olumsuz
etkilemektedir. Ustelik zorbaligm magdurlar iizerinde diisiik benlik saygis1 gibi uzun
vadeli etkileri goriilmekte ve bu etkilerin yetiskinlik yillarinda da devam ettigi (Furniss,
2000) belirtilmektedir. Zorbaliga maruz kalan Ogrencilerin genellikle grup disina
itildikleri ve yalniz kaldiklar1 (Piskin, 2002), benlik saygilarinin diisiik oldugu (Kapci,
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2004), savunmasiz, kaygili, itaatkar (Berger, 2007), sosyal ve duygusal uyumlar1 zayif
(Nansel ve ark, 2001), diisiik problem ¢6zme becerilerine (Erdur-Baker, 2009) sahip
oldugu bilinmektedir. Zorba magduru, bir ya da daha fazla 6grenci tarafindan olumsuz
eylemlere ya da siklikla zorbaliga maruz kalmis kendini savunamayan kimsedir
(Olweus, 2003). Akran magduriyeti, herhangi bir gli¢ dengesizligi belirtmeyen (Atik,
2013), dogrudan ya da dolayli araglarin kullanilmasi yoluyla kiginin akranlari tarafindan
fiziksel ya da psikolojik zarara ugratilmasidir (Kurnaz, 2009). Zorbalik magduriyetini
akran magduriyetinden ayiran arada gii¢ dengesizliginin olmasi1 ve kasith olarak

yapilmasi ve magdurun yasadigi magduriyete kars1 gelememesidir (Felix ve ark., 2011).

2.1.1.1. Zorbahk ve Zorbalik Magduriyeti ile Iliskili Kuramsal Yaklasimlar

Insanlarin hayatlar1 boyunca yasadiklar1 gelisimsel degisimleri agiklamak igin
pek ¢ok kuram one siiriilmiistiir. Bu kuramlar benimsedikleri insan dogasi kavrami ve
insan1 harekete geciren mekanizmalari, davranisin temel nedenleri diisiincesinde
farklilik gostermektedir (Bandura, 1989). Buna dayanarak zorbalik kavramini da
aciklayan pek cok farkli kuramlardan s6z etmek miimkiindiir. Incelenen alan yazin
arastirmalarinda zorbalik kavramini agiklayan Psikanalitik Kuram (Psychoanalytic
Theory), Engellenmislik-Saldirganlik Kurami (Frustration-Aggression Theory), Genetik
Etmenler (Genetic Factors), Norobiyolojik Yaklasim (Neurobiological Approach),
Ustiinliik Kurami (Dominance Theory), Dinamik Sistemler Kurami (Dynamic Systems
Theory), Sistemik Kuram (Systemic-Development Theory), Postyapisalct Yaklasim
(Poststructuralist Perspectives) gibi belli basli kuram ve yaklasimlarin olmasinin yani
sira Sosyal Bilgiyi Isleme Kurami (Social information processing theory), Zihinsel
Cerceve Kurami (Theory of The Mind Framework), Ahlaki Gelisim Kurami (Moral
Development Theory), Ekolojik Sistemler Kurami (Ecological Systems Theory), Sosyal
Bilis/Ogrenme Kurami (Sosyal Cognitive/Learning Theory) ve Baglanma Kurami

(Attachment Theory) zorbaligi agiklamada daha da belirginlestigi goriilmektedir.

Psikanalitik Kuram (Psychoanalytic Theory): Freud i¢ giidiileri yasam
icgiidiisii (eros) ve Olim iggilidiisii (Thanatos) olmak iizere iki boliimde inceler. Bu
icgiidiiler bireyin yasaminin ve tliriiniin slirdiiriilmesi amacina hizmet etmekte, biiyiime,
gelisme ve yaraticilik dogrultusunda bireyi yonetmektedir. Freud saldirganliga iten

6lim icglidiilerinin var oldugunu da kabul etmektedir. Zaman zaman davranislari
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yoluyla kisiler, bilingaltlarindaki 6liim istegini, kendilerini ve baskalarini incitme
arzularim1 gostermektedirler. Bu saldirgan diirtiilerle basa ¢ikmak insan tiirliniin baglica
ugrasidir. Freud'a gore hem cinsel hem de saldirgan diirtiiler, kisilerin neden o sekilde
davrandiklarinin en giiglii belirleyicileridir (Corey, 2005). Saldirganlik diirtiisii, 6liim
icglidlisiiniin 6nemli bir tlirevidir. Freud oral donemin gelisimin ilk basamagi olarak
ifade eder. Oral donem, bebegin ihtiyaclarinin, algilamalarmmin ve kendini anlatim
yollarinin daha ¢ok agiz bolgesinde oldugunu ve insanda var olan ilk yikici egilimlerin
belirtilerinin oral saldirganlik 1sirma, ¢igneme, tiikkiirme ve aglama tepkileriyle oldugunu
belirtir (Gengtan, 2002). Zorbalik davranisi saldirgan davranisin alt tiirii olarak ele
alinmaktadir (Smith ve Thompson, 1991; akt: Boulton, Underwood, 1992) bu nedenle
psikanalitik kuramin saldirganlik aciklamalarina da yer verilmistir.

Engellenmis-Saldirganhik Kuranmm (Frustration-Aggression Theory): Dollard
ve arkadaglar1 tarafindan gelistirilen engellenmislik-saldirganlik kurami saldirganlig
anlamamiza yardimci olmaktadir. Kurama gore engellenme durumu yasandiginda
bunun bir dereceye kadar saldirganliga yol actigi; ancak saldirganligin her zaman bir
engellenme sonrasinda olustugu yani saldirgan davranislarin ortaya ¢ikisinin daima
engellenmenin varligini gerektirdigini belirtmektedir. Bireyin hedefine ulasamamasi ya
da beklenen hazzin ger¢eklesmemesi durumunda engellenme meydana gelmekte ve bu
da saldirganliga neden olmaktadir. Insanlarin keyfi engellenme durumu, keyfi olmayan
engellenme durumu yasamalarina kiyasla tepki olarak daha saldirgan olduklar
belirtilmektedir. Engellenmislik-saldirganlik kurami yeniden goézden gecirildiginde
(revize edildiginde) ise duygusal ve biligsel baglantilarin da saldirgan davraniglarda
etkili oldugunu buna dayanarak engellenme sonucundan bireylerin olumsuz etkilenme
derecesine gore saldirgan egilimler igerisinde olacagini ifade etmektedir. Olumsuz
duygular, yasanan olumsuz olaylar sonucunda ortaya c¢ikar, bu durum biligsel
baglantilar1 etkinlestirerek savasma davranisi ve kagma/kaginma davranisi olmak iizere
iki farkli davranistan bahseder (Berkowitz, 1989).

Genetik etmenler (Genetic Factors): Darwin'in dogal secilim kurami hayatta
kalma ya da en saglikli olanin hayatta kalmasi goriisiine dayali olan genetik yapidan
bahseder. Bu goriise dayali olarak zorbaligin zayiflarin yok olacagi, en giicliiniin hayatta
kalacagi bir dogal sec¢ilim bicimi olarak goriildiigii ve bu sliregte tlirlerin iistiinliigiini
arttiracak daha giiclii bir genetik yapiyr belirtir. Lamarck ise organizmanin gevreye
uyum saglayarak belirli 6zelliklere sahip oldugu ve déllerinin sonradan bu 6zellikleri

miras olarak aldigin1 anlatan bagka bir kurama deginir. Lamarck bu kuraminda genetik
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ve cevrenin karsilikli bagindan ve iliskisinden bahseder. Ozetle saglikli genetik ve
zenginlestirilmis ¢evre; hayatta kalma, problem ¢ézme, {istiin olma, etkilesim kurma ve
gelisme kapasitesine sahip saglikli bir beynin gelisimini kolaylastirmak icin hayati
oneme sahiptir (Rossouw, 2013).

Norobiyolojik kuram (Neurobiological Approach) : Zorbalik korku sistemini
yiikseltir bu da amigdalanin etkin hale gelmesine neden olur. Tehlikeli ortamlara ya da
kronik strese maruz kalma hipokampal fonksiyonu olumsuz yonde etkileyen kortizolun
asir1 iiretilmesine neden olur. Rosanne Thomas ve arkadaglari tarafindan yapilan
calismada psikolojik strese (zorbalik gibi) maruz kalmanmn hipokampusta yeni
ndronlarin hayatta kalmasini azalttigin1 dogrulamaktadir. Martin Teicher ve arkadaslar
akran sozlii taciz ve korpus kallosum anormallikleri arasinda dogrudan iliski oldugunu
ifade etmisler ve Prefrontal korteks de yer alan lezyonlar/zararlar toplumsal uyumun ve
iyi olusu dogrudan etkileyen davraniglarda biiyiikk degisikliklere yol actigini
belirtmiglerdir. Norokimyasal aktivasyonun degismesi, sinirsel proliferasyonun
engellenmesi ve noroyapisal degisiklikler zorbalikla iligkili olduklari, bu degisikliklerin
sinirsel 1isleyisin yeni bir yoriingesini belirleyerek ruh hali, bilis ve davranig
degisiklikleri i¢in temel sagladiklar1 belirtilmektedir. Norobilimdeki son gelismeler,
zorbalik olayini sinirsel bir perspektiften degerlendiren ayni zamanda miidahalelerin
etkililigini degerlendiren bir platform olusturmaktadir. Zorbaligin taniminda magdurlar
tizerindeki sinirsel etkinin de dikkate alinmasi gerektigi belirtilmektedir. Zorbaliga
iliskin bazi tanimlamalar da bir sonu¢ olarak fiziksel zarara isaret etmekle birlikte
norokimyasal yap1 lzerindeki zararli etkileri gosteren bulgular, sinirsel islevdeki
degisiklikler ve sinirsel hasarlar olmasina ragmen bu tanimlamalarda sinirsel degisikligi
ifade etmedigi goriilmektedir (Rossouw, 2013).

Hawley'in Ustiinliik Kuramu (Dominance Theory): Sosyal iliskilerin zorbalik
davraniglarin1 nasil etkileyecegini anlamamiza yardimci olmaktadir. Hawley'in
Ustiinliik Kurami 6grencilerin akranlar1 arasinda yiiksek sosyal statii elde etmenin yani
sira birtakim imkanlara ulasmak icin zayif Ogrencilere karsi saldirgan davranmislar
gosterdiklerini ileri siirmektedir (Mouttapa, Valente, Gallaher, Rohrbach ve Unger,
2004).

Dinamik Sistemler Kuramm (Dynamic Systems Theory): Zorba ve magdur
arasindaki karsilikli iliski tiirii Dinamik Sistemler Kuramu ¢ercevesi igerisinde de ele
alinmaktadir. Bu kurama gore, zorbanin magdura bakmasi, magdurun saldirgan

davranigin gerceklesecegi kaygisini yasamasina neden olur ve olumlu pekistireclerle bu
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durum stirekli bir hal alir. Zorbanin davraniglarini izleyerek, giilerek destekte bulunan
ve zorbalara magdurlardan ziyade daha saygi duyulan ve arkadasga yiiklemeler yapan
akranlar bu ritiieli iyice pekistirerek zorbalik olaylarimin devam etmesine hizmet ederler
(O’Connell, Pepler ve Craig, 1999).

Sistemik Kuram (Systemic-Development Theory): Cairns ve Cairns’in
saldirgan davraniglar1 agiklamak igin gelistirdigi bu kuram, Atlas ve Pepler (1998)
tarafindan akran zorbaligina uyarlanmistir. Zorbalik davraniglari, zorba ve magdur
arasinda meydana gelen bir etkilesimdir ve sosyal ¢evresel baglamda agiklanir. Sistemik
Gelisimsel Model'e gore zorbalik etkilesimi, zorba ve magdurun bireysel ozellikleri,
magdur ve zorbalar arasindaki diyadik etkilesimsel siiregler, akranlarin ve
ogretmenlerin varhigi gibi sosyal baglam ve zorbalik davranigini ortaya ¢ikaran genel
durum olmak iizere birtakim faktorlerden etkilenmektedir.

Zorbalik icin sistemik gelisim gercevesi i¢inde degerlendirilmesi gereken ilk
degisken bireydir. Olweus, saldirgan bir kisilik stili olan zorbalik yapan erkek cocuklari
fiziksel giicle birlikte tanimlarken, erkek magdurlar1 ise fiziksel olarak zayif ve
cekingen olduklari, endiseli bir kisilik tarzina sahip olduklarini belirtmektedir (Atlas ve
Pepler, 1998).

Sistemik gelisim ¢ercevesinde degerlendirilmesi gereken ikinci degisken ise
zorba ve magdur arasindaki diyadik iliskidir ve bu iliskide en goze ¢arpan o6zellik ise
aradaki gii¢c dengesizligidir. Zorbanin magdur tizerindeki giicii, bireysel 6zelliklerinden
ya da digerleri ile sosyal baglamda gruplasmalarindan kaynaklanmaktadir (Atlas,
Pepler, 1998). Zorba daima magdurdan giigliidiir ve magdurun bu sartlar altinda kendini
savunmasi miimkiin degildir (Besag, 1989).

Zorbalik problemi zorba ve magdur olma durumunun da Gtesine gegen sistemik
bir yapidir (O'Connel, Pepler ve Craig, 1999). Sistemik gelisim g¢ergevesinde
degerlendirilmesi gereken tglincii degisken ise zorbaligin sosyal c¢evresidir. Bu
degiskenin zorba ve magdur arasindaki etkilesimin Gtesinde diger bireyleri, 6rnegin
akran ve ogretmenleri igerdigi goriiliir. Akranlarin aktif katihimi ya da etkilesime tanik
olmalari, o6gretmenin tutumu zorbaligi etkilemektedir. Yapilan ¢aligmalarda
Ogretmenlerin genelde zorbalik olayindan habersiz olduklar1 ve araya girme konusunda
¢ok az sey yapabildikleri belirtilmistir (Atlas ve Pepler, 1998).

Postyapisalc1 Yaklasim (Poststructuralist Perspectives): Arkadaslik ve iliski
kurma araciligiyla ortaya ¢ikan zorbalik fikri teorik olarak ele alinabilir ve post

yapisalct (poststructuralist perspectives) perspektiflerle de analiz edilebilir (Thornberg,
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2015). Okullarda ¢ocuklar arasinda gergeklesen zorbalik konusunda daha derin bir
anlayis gelistirmek icin post yapisalcit bir g¢ercevede toplumsal dislanma kaygisi
kavramindan bahsedilmektedir. Bu kavram insanlarin varolussal olarak toplumda yer
edinmeye ihtiyaci oldugu varsayimina dayanmaktadir. Toplumsal dislanma kaygisi,
toplumsal aidiyet ihtiyacinin tehlikeye atildiginda veya tehdit altinda oldugunda ortaya
cikmaktadir. Bu kaygi ortaya ciktiginda insanlarda marjinalize olma ve dislanma
korkusu olusur. Bu durum itibar kayb1 ve en kot ihtimalle toplumsal 6liime yol
agmaktadir. Zorbalik asagilanma durumlarmin arttig1 ve kotii bir duruma diistirmek i¢in
baski altina alinan ¢ocuklar1 da igerir. Kotii duruma diistiriilen ¢ocuk, kiiglimsenen,
nefret veya diger asagilayict degerlendirmelerin hedefi olarak konumlandirilan g¢ocuk
onay gormek i¢in ne olursa olsun biz i¢indeyiz ve kabul ediyoruz diyebilirler. Bu bakis
acisina gore zorbalik, akran grubunun kaynasmasina katkida bulundugu ve toplumsal
dislanma kaygisindan dolayr ¢ocuga gecici bir rahatlama saglayabilir (Sendergaard,

2012).

2.1.1.2. Sosyal Bilgi isleme Kuram (Social information processing theory)

Sosyal Bilgi Isleme Kurami, bilgi isleme modelinde oldugu gibi sosyal
uyaranlara karsi verilen davranigsal tepkilere neden olan zihinsel siireci agiklayan
(Crick, Dodge, 1994; akt: Ziv, Leibovich ve Shechtman, 2013) veya sosyal durumlarda
davranigsal tepkilerin zihinsel igleyisten nasil etkilendigini anlatan bir kuramdir (Dodge
ve Rabiner, 2004). Sosyal Bilgiyi Isleme Kurami ilk olarak 1986 yilinda Dodge
tarafindan gelistirilmis olup, 1994 yilinda Crick ve Dodge tarafindan ¢ocuklarin sosyal
uyumunu, bireyin toplumun standartlarina ne 6lciide ulastigini (sosyal, davranigsal ve
duygusal) agiklamak i¢in yeniden diizenlenmistir. Bu modele gore sosyal durumsal
isaretlerle karsilastigimizda (6rnegin birileri tarafindan provake edildigimizde) insanin
zihni bu duruma tepki vermek icin davranis gelistirme ile mesgul olurken, bireyler
geemis deneyimlerinden elde ettigi bilgilerle de (hafizamizda yer alan anilar, edinilen
kurallar, tecriibeler, semalar) sosyal durumlara tepki vermektedirler (Reemst, Fischer ve
Zwirs, 2016).

Sosyal Bilgiyi Isleme Kurami, durumsal ipuglarin kodlanmasi, yorumlanan
ipuglarin simgelestirilmesi, zihinsel olarak duruma en iyi tepkinin aranmasi ve tepkiyi
se¢mek olarak 4 ana siirecten olusmaktadir fakat daha sonra arastirmacilar tarafindan,

sosyal ipuclarin kodlanmasi, sosyal ipuglarin yorumlanmasi, hedeflerin netlestirilmesi,
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tepkinin yeniden yapilandirilmasi, tepkinin se¢imi, tepkinin davranisa donistiiriilmesi
olmak iizere 6 asamadan olusan bir siire¢ olarak tekrar ele alinmistir (Crick ve Dodge,
1996). Bunlar;

1. 1.Sosyal ipuglarin kodlanmasi: Birey kendisi i¢in Onemli olan sosyal
durumlar dikkate alir.

2. 2.Sosyal ipuclarin yorumlanmasi: Dikkate alinan bilgiler yorumlanir.

3. 3.Hedef secimi: Kisi istenen sonucu seger.

4. 4.Tepkinin yeniden yapilandirilmasi: Mevecut durumdaki performans
gosterilir ya da ipuglarindan yararlanilarak yeni tepkiler iiretilir.

5. Tepkinin kararlastirilmasi: Olas1 tepkiler degerlendirilir.

6. Davranigsal tepki: Tepki uygulanir (Crick, Dodge, 1994; akt: Reemst,
Fischer ve Zwirs, 2016).

Sosyal bilgi isleme modelinde gizil zihinsel yapilar ¢ocuklarin uzun siireli
belleginde depolanan ge¢cmis deneyimlerden olusan sosyal bilgileri (semalar)
icermektedir. Sosyal durumlarla karsilasildiginda ilk olarak kodlama iglemi yapilir ve
sosyal ipuglar1 yorumlanir. Bu yorumlamalar bireyin amagclarini ve davranig se¢imini
etkiler sonrasinda ortaya c¢ikan davranigsal sonuglar bireyin sosyal bilgilerini
(semalarini) degistirebilir ve bu semalar sosyal bilgi isleme siirecine rehberlik edebilir
(Pouwels, Scholte, Noorden ve Cillesse, 2016). Birey yorumlama siirecinde asagida

bahsedilen yontemleri kullanarak kodlanan ipuclarini yorumlamaktadir:

* Uzun donemli hafizasindaki bilgilere dayanarak durumsal ipuglarim kisisel
olarak filtreden gegirmek

* Olaylarin nedensel analizini yapmak (Ne i¢in yapmamali veya yapmamali
gibi)

* Duruma iligkin diger bireylerin bakis agilar1 hakkinda sonug ¢ikarmak

* Onceki sosyal degisimlerle dayandirarak amaglarin olup olmamasin
degerlendirmek

* Umut ettigi sonuclari se¢gmeyi ve onceki degisimlerin akranlarma etkisiyle
kendisini degerlendirmek

* Kendinde ve akranlarindaki onceki degisimlerden sonu¢ c¢ikarmak (Crick,

Dodge, 1994; akt: Totan, 2008).
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Sosyal bilgi isleme siirecinde her zihinsel adim bir sonraki zihinsel adimi
etkilemektedir. Ornegin ipuglarmin yorumunun pozitif ya da negatif olmasi algilanan
isaretin tiiriine gore degismektedir. Bu model dongiiseldir ve insanlar zihninde sosyal
bilgiyi isleme siirecini baslattiginda kodlanan ipuglar1 araciligiyla tepkilerini ortaya
cikarmaktadirlar (Crick, Dodge, 1994; akt: Reemst, Fischer ve Zwirs, 2016). So6z
konusu bu asamalarda problem oldugu zaman uygun tepkiler verilmeyebilir ve
saldirgan, zarar verici davraniglar gosterebilir (Dodge, 1986; akt: Ogelman, Seven,
2012). Bu modelin islem asamalarinin otomatik ve bilingsiz oldugu tahmin edilmektedir
ve duygularin sosyal bilgi islem siirecinin her adimini etkileyen ve ayrilmaz bir parcasi
oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin birey kizginsa saldirgan davranislarin1 anlamak daha
olasidir. Sosyal bilgiyi isleme kurami genel olarak toplumsal uyumu agiklamak icin
ortaya ¢ikmasina ragmen cogu calismalarda saldirgan davranislar {izerinde odaklandigi
goriilmektedir (Reemst, Fischer ve Zwirs, 2016).

Son 20 yilda sosyal bilgiyi isleme modeli sosyal durumlarda bozuk ya da
antisosyal olarak diislindiiglimiiz bireylerin tepkilerini tanimlamak i¢in yaygin olarak
kullanilmaktadir (Ziv, Leibovich ve Shechtman, 2013). Magdurlar ve zorbalar, zorbalik
sisteminin pargalaridir (Newman- Carlson, Horne, Bartolomucci, 2000). Geg¢miste
magduriyet yasamis ¢ocuklarin belirsiz durumlardaki etkilesimleri diismanca ya da
olumsuz olarak yorumlamalari muhtemeldir. Magdur cocuklarin semalari1 da olumsuz
geemis deneyimleriyle sekillenir ve bu semalar mevcut durumda ve gelecekte sosyal
bilgi isleme siirecine rehberlik eder (Pouwels, Scholte, Noorden ve Cillesse, 2016).
Akran zorbaligina maruz kalan ¢ocuklarin bilgi tabani (database) akranlari tarafindan
zorbaliga ugradiginda bu deneyimi igermektedir ve sosyal bilgi islem kuramindaki
sablonlar, bu deneyimden dogrudan etkilenmektedir. Soyle ki magdurlarda bilgiyi
islemenin ikinci kisminda (agiklama/yorumlama) ve besinci kisminda (tepkinin
kararlastirilmasi) eksiklik oldugu sdylenmektedir. Zorbaliga katilma ve sosyal bilgi
isleme siireci arasindaki baglanti adli yapilan bir arastirmada zorba, magdur ve
zorba/magdur olan Ogrenciler ile zorbaliga katilmayan Ogrencilerin ‘kigkirtilmaya’
maruz kaldiklar1 zaman nasil tepki verdikleri karsilastirilmis ve zorbaliga katilmayan
ogrencilerin kigkirtilma karsisinda saldirgan davranmamakta daha israrli olduklar1 ve
kiskirtan kisinin niyetinin belirsiz oldugu durumlarda zorba/magdurlarin daha suglayici
ve saldirgan olduklar1 gozlenmistir. Okullarda zorba davraniglarin magduru olan
cocuklar sosyal bilgi islem kuraminda kritik bir 6nem arz etmektedir (Camodeca,

Goossen, Schuengel ve Terwogt, 2003).
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Sosyal Bilgi Isleme Kuramina gore zorbalik sosyal yetersizliklerden, yanlis
kodlama ve yorumlamalardan, yasanti zenginliginin azligindan ortaya g¢ikmaktadir
(Crick ve Dodge, 1994; Gifford-Smith ve Rabier, 2005; akt: Totan, 2008). Randall
(1997), zorbalarin diger insanlarin duygularini anlamada basarisiz oldugunu ve diger
cocuklarin ne diisiindiigiinii anlamaktan yoksun olduklart belirtmektedir ve bu da sosyal
korliigiin belirtisi olarak tanimlanmaktadir. Hazler (1996) ise zorbalari, sosyal bilgiyi
isleme kurami agisindan ele almis ve zorbalarin olay1 ve sonuglar1 sadece kendi bakis
acisiyla degerlendirdigini anlatmaktadir (akt: Sutton, Smith, Swettenham, 1999).

Ogelman ve Seven (2012), alti yasindaki c¢ocuklarda sosyal bilgi isleme
stirecinin, sosyal yeterlilikleri ve akran iligkileri {izerindeki etkisi adl1 ¢calismasinda, alt1
yasindaki cocuklarin sosyal bilgi isleme modeli siirecindeki becerilerinin, sosyal
yeterlik ve akran iliskileri degiskenlerini etkiledigi, ¢ocuklarin sosyal durumlarda
gostermis oldugu davranmigsal tepkilerde bilissel siireglerin énemli oldugu ve sosyal
davranig gosterilmeden Once bir dizi zihinsel asamalardan gecildigi belirtilmektedir.
Crick ve Dodge (1994)' nin bahsetmis oldugu alti asamaya iliskin siirece gore sosyal
ipuclarin  kodlanmasinda g¢ocugun kendisi icin Onemli olan ¢evresindeki sosyal
durumlar1 algiladigi ve bu algi siirecinde duyusal sistemlerin, bakis agilarin onemli
etkisi oldugu ifade edilmektedir. Bu gorlise dayali olarak sosyal yeterliligi olan
cocuklarin sosyal durumlar hakkinda daha dikkatli ve daha ilgili olduklari bunun sonucu
olarak da sosyal durumlari daha hizli algiladiklart belirtilmektedir. Sosyal ipuglarin
yorumlanmasi siirecinde ise ¢ocuklar karsilastiklar1 sosyal durumlara anlam verirler.
Bilgi, ani, kisisel beklentiler, zihinsel kapasite, deneyimler yorumlarini etkiler ve
cevresindeki kendisiyle ilgili olan uyariciyr se¢ip, yorumlar. Hedef se¢iminde
hedeflerinin farkina varip, bu hedefler dogrultusunda zihin duruma kars1 bir dizi 6rnek
davraniglar saptar. Cocuk tepkisini gostermek i¢in uzun siireli bellekteki davranisa
ulagir ya da ipuglarindan yararlanilarak yeni tepkiler ireterek tepkiyi yeniden
yapilandirir. Bu siiregte yeterli sosyal bilgi islem becerisine sahip olamayan ¢ocuklarin
problem ¢6zme konusunda sinirli repertuarlart vardir ve algilarina dayanarak saldirgan
davranis igerisine girebilirler. Tepkinin kararlagtirilmasi durumunda ¢ocuk karsilagtig
duruma karsi tepki belirler ve davranigsal tepki siirecinde karar verdigi tepkiyi uygular.
Bahsedilen bu alt1 asamada yeterli diizeyde performans gosteren cocuklarin, gelismis
sosyal beceri ve sosyal yeterlilige sahip c¢ocuklar olarak kabul edilirken bu siiregte
yasanan sorunlar saldirganlik ve dislanmaya neden olur. Ornegin sosyal agidan yetkin

cocuklar, toplumsal mesajlar1 dogru yorumlamakta, saldirgan olmayan tepkiler
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vermekte ve sosyal agidan daha uygun davranislar sergilemektedir (Ogelman ve Seven,
2012).

2.1.1.3. Zihinsel Cer¢eve Kuram (Theory of the mind framework)

Zihinsel Cer¢eve Kurami, bireyin kendisi ve digerlerinin zihinsel durumlarini
(duygu, inang, niyet, istek) anlamak olarak adlandirilirken, baskalarinin zihinsel
durumlarim1  anlamadaki yetersizligi ise zihinsel korlik olarak adlandirmaktadir
(Doherty, 2009).

Zihinsel g¢erceve kurami, bireyin zihinsel durumlar1 anlamak o bireyin sosyal
diinyasin1 anlamak i¢in temel olusturmaktadir. Eger ¢cocuklar, istekler ve inanglar gibi
kendilerinin ve baskalarinin eylemlerinin i¢ zihinsel durumundan kaynakli oldugunu ve
bu durumun kendisini temsil ettigini anlarlarsa, bilmeden ve bilerek, gercek ve umut
ettikleri, planlar ve sonuglar, dogrular ve yalanlar arasinda ayrim yapabilirler (Wellman,
1990; akt: Sutton, Smith ve Swettenham, 1999).

Kiiciik cocuklarn ilk ve neredeyse evrensel olarak en 6nemli iliskileri birincil
bakici ile olan iligkileridir. Zihinsel ¢erceve kuraminda baglanma iliskileri 6nemlidir
clinkii bir dizi arastirmaci, bebeklikte giivenli baglanma ve okul dncesi donemlerde
yanlis inanglart kavrama arasinda anlamli boylamsal iliski oldugunu Onemle
belirtmektedir. Onceden yapilan baglanma arastirmalari bebeklerin aglik ya da stres gibi
sinyallerine anne duyarlilig1 lizerine odaklanirken yeni arastirmalar bebeklerin zihinsel
aktivitelerine olan anne duyarlilig1 iizerindeki caligmalara odaklanmaktadirlar (Hughes
ve Leekam, 2004).

Zihinsel g¢erceve kurami baglaminda ¢ocuklarin gelisiminde zihinsel siiregleri
anlamanin yani sira ¢ocugun ailesi ile kurdugu baglanma iliskileri ve ailesinin sosyal
diinyasin1 da anlamak 6nemlidir. Ciinkii biligsel ve sosyal iliskiler birbirinden ayrilmaz
bir sekilde i¢ ice gecmis iki 6nemli alandir ve kuram bu iki 6nemli alan arasindaki
baglantilar1 da gelistirir. Zihin kurami, duygulari, inanglari, istekleri, aldatmalari,
bahaneleri ve diger perspektifleri de dikkate alan zengin, birbirine bagl bir fikir agidir.
Zihin goriilmez, dokunulmaz bu nedenle ancak digerlerinin zihinsel durumlari ile
¢ikarimlar yapilir (Cowie, 2004).

Zihinsel c¢erceve kurami zihinsel durumlara dayali olarak insanlarin
davraniglarin1 anlamamiza ve tahmin etmemize yardimeci olup, saglikli sosyal iliskiler

kurmamiz agisindan ve c¢ocuklarin zorbaliga katilimini anlamamiz bakimindan
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onemlidir (Shakoor, Jaffee, Bowes, Ouellet-Morin, Andreou, Happe, Moffitt ve
Arseneault, 2012). Bilindigi gibi zorbalik karmasik sosyal bir dinamiktir ve en iyi gesitli
kuramsal gerg¢eveler kullanilarak anlasilabilmektedir (Evans ve Smokowski, 2015).
Aragtirmalar dolayli methodlar1 kullanan zorbalarin yasca biiyiik oldugunu, dogrudan
methodlar1 kullanan zorbalarin ise geng zorbalar oldugunu gdstermektedir (Rivers ve
Smith, 1996). Zihinsel ¢er¢ceve kuramina dayanarak dolayli saldirganlik ve zorbalik,
kizlarda erkeklere gore nispeten daha sik rastlanmaktadir yani cinsiyet farkliliklarinda
kizlarin lehine bir sonug elde edilmektedir (Baron-Cohen ve Hammer, 1997). Yapilan
calismalarda magdur olma ile =zihinsel c¢ergceve teorisi arasinda iliski oldugu
goriilmektedir. Eger 6grencilerin zihin teorisini anlamaya iliskin yiiksek yetenegi varsa,
sosyal ipuclar1 ve niyetleri anlayacaktir ve bu yetenek digerlerinin davranislarini tahmin
etmesine yardimci olacaktir. Diger yandan eger onlarin zihinsel gergeve kurami
kapsaminda yetenegi diisiik ise Ogrencilerin magdur olma riski artacaktir
(Wahyuningsiha ve Novitasarib, 2016). Ornegin, zayif duygu becerilerine sahip iliskisel
magdurlar, okulda akranlar1 tarafindan magduriyet yasantilarinin nigin tekrarlandigini
anlamamiza yardimer olmaktadir (Woods, Wolke, Nowicki ve Hall, 2009). Sutton,
Smith ve Swettenham (1999), zorbaligin iistiin nitelikli zihinsel ¢er¢ceve kuraminin bir
sonucu olabilecegini tartismislardir. Dolayisiyla zorbalar, sahip olduklar istiin nitelikli
zihinsel cerceveleriyle, digerlerinin zihin durumlarini anlayabilme ve davranislarinmi
tahmin etme becerilerine sahip olup, bu becerileri digerlerinin zihinsel etkinliklerini
etkilemek i¢in toplumdan dislama ve sdylenti ¢ikarma gibi dolayli yollar1 zorbalikta
kullanabilmektedirler. Ornegin, bir zorbanin magdurunu toplumdan dislamas: igin &nce
sosyal diizende magdurun kendini diglanmis hissetmesi i¢in grup igindeki diger
bireylerin duygularini anlamasi gerekmektedir. Zorbalarin zihinsel kapasitelerinin sinirl
olmadig1 ve yetersiz sosyal becerilere sahip olmadigi iddia edilmektedir. Soylenti
¢ikararak ya da dedikodu yaparak magdurlarin diisiincesini dogru aktarmayarak, sosyal
zekaya sahip olduklar1 belirtilmektedir. Perner, Ruffman ve Leekem (1994), gelismis bir
zihinsel ger¢eveye sahip olmanin sosyal etkilesim baglaminda daha fazla kardese sahip
olmayla iligkili oldugu ve kardeslerle saglanan etkilesimin, zihin ger¢evesi olusturmak
i¢in zengin veri sagladigini belirtmektedir.

Zihinsel cer¢eve kuramina gore zorbaligin daha iyi anlasilmasi adina sosyal
iliskiler baglaminda degerlendirildiginde gozlemsel arastirmalarda zorbalik olaylarinin
biiylik cogunlugunun akranlar i¢inde ve okul bahgesinde gerceklestigi belirtilmektedir.
Okul bahcgesi cocuklarin hareket halinde oldugu, kendi faaliyetlerini ve oyun
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arkadaglarini segebildigi yerdir (Pepler ve Craig, 1995). Ziegler ve Rosenstein-Manner
(1991), bu akran grubundaki seyircilerin, zorbalarin giiciinii yaymak ve boylelikle
zorbalarin sosyal statiilerinin artmasina yardimci olmak adina ¢ok 6nemli oldugunu
ifade etmektedir. Bu nedenle zorbalar ni¢in zorbalik yapiyorsun sorusuna ‘giiglii
hissetmek ve cool goriinmek' gibi ortak cevap vermektedirler. Zorbaligi destekleyen
akran gruplarmin olmasi ve bu akran gruplarinin zorbalarin giiglii oldugunu yaymasi
i¢cin zorbalarin 6zellikle bunlarin yaninda zorbalik yapmasi sosyal becerilerinin gelismis
oldugunun gostergesi olarak degerlendirilmektedir (akt:Sutton, Smith ve Swettenhan,
1999).

2.1.1.4. Ahlak Gelisim Kurami (Moral Development Theory)

Ahlak Gelisim Kurami, birbiriyle bagli olan sosyal bilisleri ve zorbalik
davraniglarini, Rest’in (1983) Piaget ve Kohlberg’in (1969) ahlak gelisimi goriislerine
dayandirmaktadir. Crick, Dodge ve Sutton’in (1999) tartigmasina cevap olarak Arsenio
ve Lemerise (2001), zorbalik olgusunun ahlaki o6zellikler diisiiniilmeden tamamen
anlagilamayacagini savunmuslar ve adalet, kisinin huzuru ve fedakarlig1 gibi konulara
da deginilmesi gerektigini iddia etmislerdir. Sosyal bilgi isleme kuraminin ve zihinsel
cergeve kuraminin zorbalilk ve magduriyetin bu yoniinii yeterince islemedigi de
disiiniilmektedir (Sanders ve Phye, 2004). Davranislarin ne durumda mantikli ve
kontrollii oldugunu bildirdigi i¢in de ahlak gelisimi, davranisin diizenlenmesinde
zorunlu bir rol oynamaktadir (Turiel, 1998). Ahlaki gelisim teorisi, ¢ocuklarin sosyal
sorunlarini ¢dzme yetenegini ve geregince davranip davranmadigini test etmektedir
(Camodeca, 2003).

Dort bilesenli ahlaki eylem siireci (Rest, 1986; akt: Jordan, 2007), ahlaki
duyarhilik, ahlaki yargilama, ahlaki giidilenme, ahlaki kisilik olmak tizere dort
psikolojik siireci i¢ermektedir (Thornberg ve Jungert, 2013). Bu bilissel gelisim
modelinde;

1. Ahlaki duyarlilik (moral sensitivity): Jordan (2007), ahlaki duyarliligi,
karmasik durumlarda ahlaki problemin farkina varma becerisi olarak
tanimlamaktadir ve ahlaki davramigin gerekli bileseni olarak gérmektedir.
Ahlaki duyarlilik, bagkalarinin tepkilerini ve duygularini yorumlama, empati

kurma, birinin eylemlerinin hem kendi hem de digerlerinin mutluluk ve
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beklentilerini nasil etkileyebilecegini anlama, baskalarinin davranislarindan
cikarimlar yapma ve tepkilere uygun sekilde yanit vermeyi igermektedir.

2. Ahlaki yargilama (moral judgement): Ahlaki eyleme karar verme olarak
ifade edilmektedir

3. Ahlaki giidiilenme (moral motivation): Ahlaki bir tepkide bireyin degerleri
ve Oncelikleri yerlesik olarak bulunmaktadir.

4. Ahlaki kisilik (moral character): Ahlaki tepkiyi yerine getirme ve uygulama
(Sanders ve Phye, 2004).

Ahlaki gelisim kurammin ilk iki basamagi (ahlaki duyarlilik ve ahlaki
yargilama), bireyin sosyal kavrama kapasitesine deginir. Bu bilesenler Sosyal Bilgi
Isleme Kurami ve Zihinsel Cerceve Kurami tarafindan sunulan fikirlerle birlesir,
boylece kisi ahlaki bir problemi tanimlayabilme yeteneginin ve diger insanlarin
duygularint ve davraniglarini anlamasinin ve tahmin etmesinin yani sira, becerileri
gelistiren toplumsal bilgi gerektiren olasi ahlaki davranislar1 da disiliniir. Ahlak
modelinin diger iki bileseni (ahlaki motivasyon ve ahlaki kisilik), ahlaki davranigin
birer 6gesidir. Bu davranissal bilesenler, zorbalik eylemiyle dogrudan iligkili olabilir.
Birey, sosyal durumu degerlendirdiginde bir davranisa uygun tiim olas1 tepkileri
diisiindiigiinde saldirgan bir davranisla yanit verip vermemekle biligsel karar verme
yetisine sahiptir. Bu bilesenler temel olarak bireyin, zorbalik eyleminde bulunup
bulunmayacagini gosterir. Tiim zorbalik olgusu Rest’in dort bileseni diistiniilmeden
tamamiyla aciklanamaz. Kisinin ahlaki gelisim anlayisinin goz 6niinde bulundurulmasi

gerektigi belirtilmektedir (Sanders ve Phye, 2004).

2.1.1.5. Ekolojik Sistemler Kuram (Ecological Systems Theory)

Bronfenbrenner (1997) tarafindan ortaya atilan ekolojik sistemler kurami,
cocugun biyiidiigii ve gelistigi ¢cevre ve ¢ocuk arasindaki iliskinin 6nemli olduguna
vurgu yapmaktadir. Mahler (1968), 'kusun yumurtasi' kavramina dikkat ¢cekmektedir, bu
kavrama iliskin kusun yumurtasi durumunda olan yeni dogan ¢ocugun etrafinda bir
kabuk oldugu, bu nedenle yeni dogan ¢ocugun baskalarinin varligindan habersiz olarak
sadece kendi ihtiyaglarina odaklandig1 daha sonra ise cocugun sosyal diinyasinda pasif
olmaktan ziyade cevresini etkileyebilecek duruma yani aktif hale gectigi (6rnegin, daha

genis ¢evre ve bu cevrede yer alan kisilerle baglamsal ve karsilikli iligkiler)
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anlatilmaktadir. Boylece hem yeni dogan ¢ocuk hem de yiiriimeye baslayan ¢ocuk
arasindaki temel husus her ikisinin de toplumun bir iiyesi oldugudur (Guckin ve Minton,
2014). Bronfenbrenner (1977)'e gore ekolojik sitemler kurami gelisen insan organizmasi
ve yasadigi, blyiidigl, degisim gosteren c¢evresi arasinda yasam boyu devam eden
uyuma odaklanan insan gelisimini arastiran genel bir yaklasimdir. Darling (2007),
ekolojik sistemler kuraminin sosyal ortamin &6gesi olan bireyin gevre ile olan
etkilesimine, birbirleriyle olan iliskisine agiklama getirdigi ve bireyin bu etkilesimler
araciligtyla da digerlerinin iyi olusu ve islevselligi lizerinde etkisi oldugunu
belirtmektedir.

Bronfenbrenner tarafindan ortaya atilan ekolojik sistemler kurami zorbaligi
anlama konusunda temel bir ¢erceve sunmaya calismaktadir (Espelage ve Swearer,
2003). Bronfenbrenner'in Sosyal ekolojik modeli, okul zorbalig1 ve akran magduriyeti
alaninda ¢ocuklarin bireysel 6zelliklerinin ¢evresel baglamlar ya da sistemler ile nasil
etkilesime girdigini anlamaya odaklanmaktadir (Espelage, 2014). Bu nedenle zorbalik,
cocuklarin sadece bireysel Ozelliklerinden kaynaklanan tek yonlii bir sorun olmaktan
ziyade aile, okul atmosferi, 6gretmen tutumlari, arkadas iliskileri ve iginde yasanilan
kiiltiiriin de 6nemli rol oynadigi ¢ok boyutlu ve karmasik bir problemdir (Dogan, 2010).

Gecmis arastirmalar (zihinsel gerceve kurami, ahlaki gelisim kurami, sosyal
bilgiyi isleme kurami) zorbalikla iliskili, 6nleme ve miidahale stratejilerinin ana
hedefleri olan bireysel 6zelliklerin 6nemini vurgularken (Espelage ve Swearer, 2003),
son yillarda yapilan arastirmalar aile, akran, 6gretmenler ve toplumun davranislart ve
bu davranislari anlamanin yanisira okulda zorbalik davranisina tesvik eden ya da
zorbalik davranisini engelleyen kiiltiirel O6zellikler {izerinde de yogunlasildigim
gostermektedir (Hong ve Garbarino, 2012). Buna iliskin olarak yapilan ¢aligsmalarda,
zorbalik davraniginin etkisini yok etmek igin tiim okul biinyesinde Ogrenciler,
Ogretmenler, personel, yoneticiler, ebeveynler ve toplum zorbaligi 6nleme calismalari
icinde olmalar1 gerektigi belirtilmektedir (Evans ve Smokowski, 2015).

Bronfenbrenner'in Ekolojik Sistem Modeli, gelismekte olan ¢ocugu cevreleyen
bir dizi ortak merkezli halkanin grafiksel olarak gdsterimi ile temsil edilir (Guckin ve
Minton, 2014). Bu halkada bes farkli sistem bulunmaktadir. Bunlar: Mikrosistem,

mezosistem, ekzosistem, makrosistem ve kronosistem.
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Mikrosistem

Bronfenbrenner'a gore mikrosistem igerisindeki en 6nemli kavram kisilerarasi
iliskilerde yasanan deneyimdir. Bu deneyimler aracilifiyla cocuklar karsilikli olarak
etkilesmektedirler ve bdylece Bronfenbrenner bu deneyimin 'psikolojik gelismenin
seyrinin en giiclii sekillendiricisi' oldugunu savunmaktadir (Lee, 2011). Cocuklarin
akranlari, aileleri, toplum, okullar gibi dogrudan temas i¢inde oldugu bu yerler ya da
yapilar mikrosistem olarak adlandirilmaktadir (Espelage, 2014) ve bu mikrosistem
igcerisinde olusan etkilesimler bireyi ya da bir grup bireyi siirekli olarak
sekillendirmektedir (Patton, Hong, Williams ve Allen-Meares, 2013).

Zorbalik ve akran magduriyetini etkileyen ya da engelleyen akran iligkilerinin
niteligi mikrosistemin 6nemli bir kismini temsil etmektedir. Evde sosyal becerilerin
Ogrenildigi goz online alindiginda, bu 6grenilen davranislarin okul ortaminda akranlara
ve Ogretmenlere gosterilmesi muhtemeldir (Patton, Sung-Hong, Williams ve Allen-
Meares, 2013). Zorbalik davranisinin akran dinamigini icerdigini diislindiigiimiizde
ekolojik analizin mikrosistemin akran boyutuna odaklandig1 ve akran mikrosisteminin
etkilesen ve birbirleriyle sosyallesen ¢ocuklari igerdigi belirtilmektedir (Hong, Lee, Lee,
Lee ve Garbarino, 2014). Ogrenciler zorbalik davranislarim aktif olarak sergileyerek ya
da pasif olarak zorbalik davranislarii kabul ederek zorbaliga hizmet etmektedirler
(Espela, Green ve Polanin, 2012). Bazi ¢ocuklarin zorbaca egiliminin daha yiiksek
oldugu ve bunu sosyal statii elde etmenin bir yolu olarak gordiigii ve hakimiyet kurmak
adina daha az giigte olan kisilere ve gruplara saldirdigr goriilmektedir (Twemlow,
Fonagy ve Sacco, 2001). Kuramsal olarak da akranlar1 arasinda yiiksek statii elde eden
ergenlerin sosyal yeterlilige sahip olma olasilig1 yiiksek olup, akran magduriyeti ve
sosyal reddi yagsama olasilig1 en diisiiktiir boylelikle diger dgrencileri zorbaliga ¢ekme
gibi arkadaslar1 ve akranlar1 iizerinde onlar1 etkileme giicii ve kabiliyeti oldugu
belirtilmektedir. Buna dayanarak sosyal kabul, sosyal reddetme ve akran magduriyeti ile
negatif iliskilidir (Schwartz , Tom, Chang, Xu, Duong ve Kelly, 2010).

Ebeveynler ve aileler ¢ocuklarin saldirganlik ve akran iliskilerinin gelisimi ve
zorbalik olaymma katilimi konusunda kritik bir 6neme sahiptir (Holt, Kantor ve
Finkelhor, 2009). Bandura'ya goére ebeveynler, c¢ocuklarimin bagkalariyla sosyal
etkilesimlerinde nasil davranacaklar1 konusunda c¢ocuklarina model olmaktadirlar
(Keelan, Schenk, Mcnally ve Fremouw, 2014) ve ebeveynleri arasinda siddet
davraniglarina taniklik eden g¢ocuklarin ev dis1 ortamlarda da siddet, saldirganlik,

zorbalik davraniglar1 gosterme egiliminde olduklart (Hon ve Espelega, 2012) ya da
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ebeveyninin siddete ugradigini, kendini savunamadigini goriip okulda zorbaliga
ugradiklarin1 belirtmektedir. Buna dayali olarak yapilan pek ¢ok arastirma, zorbalik
yapan cocuklarin digerlerine gore daha fazla aile problemlerine sahip olduklarini
gostermistir (Baldry ve Farrington, 2000; Cenkseven-Onder ve Yurtal, 2008; Lereya,
Samara ve Wolke, 2013; Pontzer, 2010).

Aileleri inceleyen aragtirmacilar zorbalarin ebeveynlerinin ilgi ve sicakliktan
yoksun olduklarin1 (Barboza, Schiamberg, Oehmke, Korzeniewski, Post ve Heraux,
2009), ¢ocuklarinin yasamlarina aktif olarak katilmadiklar1 ya da c¢ocuklarina yeterli
denetimi saglayamadigini belirtilmektedir (Espelage, Bosworth ve Simon, 2000).

Zorbalara gore aileleri, 6zerklige daha az tesvik edici olup Oncelikli olarak
saldirgan davranis1 giiclendiren kurallar1 benimsemektedir. Zorbalarin anne, baba
arasinda kuvvetli bir glic dengesizligi oldugunu ve babayr daha giiclii olarak
algiladiklar1 belirtilmektedir. Magdurlarin da babalarini1 annelerinden daha fazla giice
sahip olarak algiladiklar1 belirtilmektedir (Stevens, De Bourdeaudhuij ve Van Oost,
2002).

Magdur dedigimiz kisi, giivensiz, endiseli, sessiz, hassas, diisiik benlik saygisina
sahip kimselerdir (Olweus, 1997). Yapilan arastirmalarda, magdurlarin 6zellikle
anneye olmak iizere ebeveyne baglilik davranist gosterdigi goriilmektedir. Asiri
korumaci ebeveyn tutumu, ¢ocuklarin giriskenligini engeller ve bdylelikle g¢ocuklar
kendilerini savunma yetenegi gosteremezler ve bu nedenle de akranlarindan gelen
saldirilara kars1 daha savunmasizdirlar (Georgiou, 2009). Magdurlar, tutarsiz ebeveyn
ya da ¢ocuk istismari yasanan ailelerden gelmektedir (Espelage, 2014). Zorbaliga maruz
kalan magdur ile kararsiz baglanma stili arasinda iliski oldugu belirtilmektedir.
Destekleyici ailesel iligkiler zorbalik deneyimine katilimin Oniine gegebilmektedir.
Zorbalikk magdurlari, aileleri ile sicak iliskiler kurduklarinda hem duygusal hem
davranigsal olarak daha olumlu sonuglar almaktadir (Bowes, Maughan, Caspi, Moffitt
ve Arseneault, 2010). Tutarli ebeveyn davranislari, genglerin gelisimi i¢in koruyucu bir
faktor olarak kabul edilmektedir (Li, Fiegelman ve Tanton, 2000). Psikosoyal
uyumsuzlugun (6rn. depresyon ve kaygi) hem akran magduriyeti dncesi hemde akran
magduriyetini izleyen siiregle iliskili oldugu, depresif belirti gosteren ve kaygil
cocuklarin magdur olma riskinin daha yiiksek oldugu ve yasanan magduriyetin
cocuklarin depresyon, kaygi ile basa ¢ikma girisimleri tizerinde olumsuz etkileri oldugu

belirtilmektedir (Fekkes, Pijpers, Fredriks, VVogels ve Verloove-Vanhorick, 2006).
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Insanlarin okul yasamindaki deneyimlerine dayali olarak okul iklimi, normlari,
amaglari, degerleri, kisileraras1 iligkileri, 6gretim ve O6grenme faaliyetlerini igerir, bu
nedenle okul iklimi bireysel deneyiminden &tesinde grup olgusunu igerir. Olumlu bir
okul iklimi, demokratik bir toplumda iiretken, katkida bulunan ve doyum saglayacagi
bir yasam i¢in gencglerin 6grenmesini ve gelisim gostermesini destekler. Bu iklim,
insanlarin sosyal, duygusal ve fiziksel olarak kendilerini giivende hissetmelerini
saglayan normlari, degerleri ve beklentileri igerir (Cohen, Mccabe, Michelli ve Pickeral,
2009). Olumlu okul iklimi ile zorbalik anlamli diizeyde iliskilidir. Tim okulu
dolayistyla 6grencileri kapsayan, okul ikliminin olumlu olmast 6grencilerin zorbalik
davranislarinda azalmaya neden olmaktadir (Calik, Ozbay, Ozer, Kurt ve Kandemir,
2009). Siddete maruz kalma okula devamsizlik ve okuldan uzaklasma ile iligkili olup
magdurlarin okula mazeretsiz olarak devamsizlik yaptiklari buna iliskin okuldaki
magduriyete maruz kalmanin okula devamsizlik ihtimalini arttirdigi belirtilmektedir
(Ramirez ve ark, 2012).

Okullar, ¢ocuklarin sosyal, biligsel ve davranigsal gelisimi ilizerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Barnes ve arkadaslarina gore (2006), diizensiz okul ortami ¢ocuklarin
O6grenme yetenegini olumsuz yonde etkiledigi gibi 6gretmenlerin de sinif ve dgrenci
davraniglarin1 yonetme becerilerini de zayiflatmaktadir (akt:Bradshaw, Sawyer ve
O’Brennan, 2009).

Aragtirmacilar zorbalik olaylarinda okulla ilgili faktorleri incelediklerinde, okul
buytikligl, smf biiylkligli ve okuldaki rekabetin etkisi {izerinde durmaktadirlar
(Barboza, Schiamberg, Oehmke, Korzeniewski, Post ve Heraux, 2009). Biiyiik siniflar
ve okullarda 6gretmenler, 6grencilerle anlamli iligkiler gelistirmede, siirdiirmede gii¢liik
cekmekte (Walker ve Gresham, 1997) ve 6grencilerinin davraniglarini etkin bir sekilde
izleyememekte bu nedenle de okulda disiplin ve sug ile ilgili sorunlar artmaktadir
(Hellman ve Beaton, 1986).

Aragtirmalar 6grenci-6gretmen iligkisinin niteliginin grencilerin okula uyum ve
okul begenisi konusunda anlamli bir 6neme sahip oldugunu gostermektedir (Chong,
Huan, Quek, Yeo ve Ang, 2010). Ayrica Ogretmen-0grenci iliskisinin niteligini
gelistirilerek Ogrencilerde sosyal baglanma, akademik katilim ve okuldaki basari
arttirilabilir (Davis, 2006). Ogretmenlerini ilgili ve destekleyici olarak algilayan
ogrencilerin okulda daha az davranisg problemi gosterdikleri (Frey, Ruchkin, Martin ve
Schwab-Stone, 2009) ve destekleyici 6gretmen-6grenci iliskilerinin zorbaligin olumsuz

etkilerini hafiflettigi belirtilmektedir (Murray-Harvey ve Slee 2010). Ogrencilerin siddet
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davraniglarina  karst  Ogretmenin  harekete ge¢gmemesi, akran magduriyetinin
yaganmasina neden olmaktadir (Marachi, Astor ve Benbenishty, 2007).

Olweus ve Limber (1999)'a gore 6gretmen, 6grencilerine karsi sicak ve duyarh
oldugu zaman Ogrenciler siifi giivenli ortam olarak algilamaktadir ve cocuklar
ogretmenlerinin sefkatli, adil olduguna inandiklar1 zaman magdur olmaktan ve tehditten
korunduklarin1  diistinmektedirler  bdylelikle  6gretmenlerine  giivenmektedirler.
Ogretmenlerin dgrencilerinin zorbalik olayma maruz kalmalarina kars1 duyarli olmalar,
sinif genelinde giivenlik ve rahatlik hissi saglamaktadir ve 6grencileri zorbaliga karsi
korudugu belirtilmektedir (akt: Doll, Song ve Siemers, 2004). Ozetle okul ikliminin
(6rnegin, siddete karst agik bir politikanin olmasi, 6gretmen-6grenci arasindaki
destekleyici iliskiler ve Ogrencilerin karar verme siirecindeki katilimi) olumlu olmasi
magduriyet oranimi diisiirmektedir (Khoury-Kassabri, Benbenishty, Astor ve Zeira,
2004).

Kasen ve arkadaglarina gore (2004) 6gretmen ve okul yoneticilerinin yetersiz
denetimi, okuldaki zorbalik davranislarinin artmasma ve dolayisiyla okulun hem
ogrenciler hem de personel i¢in gilivensiz bir ortam olmasina neden olmaktadir. Ayrica,
Bowes ve arkadaslarina gore (2009) okuldaki 6grenci sayisinin fazla olmasi ile akran
zorbaligina maruz kalma arasinda pozitif bir iliski bulunmus, okuldaki 6grenci sayisi
arttikga 6gretmenlerin denetiminin ve farkindaliginim azaldigi goriilmiistiir. Ogretmenler
kimi zaman smiflarinda ve okullarindaki zorbalik davraniglarinin farkinda olmamakta,
kimi zaman ise farkinda olsa bile miidahale etme konusunda isteksiz davranmaktadirlar.
Sonug olarak, 6gretmenlerin habersiz veya ilgisiz olusu okuldaki saldirgan ve zorbaca

davraniglarin artmasina neden olmaktadir (akt: Dogan, 2010).

Mezosistem

Iki veya daha fazla mikrosistemin etkilesimini i¢ermektedir (Barboza,
Schiamberg, Oehmke, Korzeniewski, Post ve Heraux, 2009). Bu etkilesimler aile,
akranlar ve okullar arasindaki etkilesimler; 6grenciler, 6gretmenler arasindaki iliskiler
ve yonetici sorunlarini igermektedir (Espelage, 2014). Bir 6rnek verecek olursak, aile ile
okul arasindaki karsilikli iliskiler (¢ocugun okuluna ebeveynin katilimi gibi). Buradaki
mikrosistemin biri aile digeri okuldur (Epstein ve Lee 1995). Mezosistem yapisina
verilen diger bir o6rnek ise, akran arkadasligi se¢iminde ailenin etkisi ya da aile ve
bireysel Ozellikler arasindaki etkilesimdir (Espelage, 2014). Cocuklarin aileleri bir

mikrosistem, okuldaki akranlar1 ve smif arkadaslar1 baska bir mikrosistemdir.
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Cocuklarin aileleri ile iliskileri, okuldaki akranlari ve sinif arkadaslari ile olan
iligkilerini daima etkilemektedir. Bu nedenle aile ile okul arasinda saglam iligkilerin
kurulmasinin gerekli oldugu belirtilmektedir (Hong, Lee, Lee, Lee ve Garbarino, 2014).
Ebeveynin ¢ocugun okuluna katilimi 6nemlidir; ¢linkii ¢ocuklarma egitimin Gnemini
aktarir, destek saglar ve ev-okul arasindaki iligkilerin siirekliligini saglar (Epstein ve
Lee 1995). Yapilan bir¢ok caligmada ebeveynlerin okula katilimlarinin olmamasi
zorbalik davranislarina 6nemli 6lgiide katkida bulundugu dogrulamis olup (Lee, 2011),
ev-okul baglantisinin zorbalik gibi okul sorunlarini azalttigi belirtilmektedir (Sheridan,
Warnes ve Dowd, 2004).

Ogretmenler, oOgrencilerin  akran ¢atigmalarma miidahale ettiklerinde,
Ogrencilerin 6gretmenlerden veya okullardan yardim talep etme olasiliginin daha
yiiksek oldugu belirtilmektedir (Aceves, Hinshaw, Mendoza-Denton ve Page-Gould,
2010). Yapilan bir caligmada &gretmenlerin, 6grencilerinin akademik ve sosyal
yasamlarina olumlu katilimi, 6grencilerin okulda kendilerini giivensiz hissetmelerini
onemli derecede azaltmaktadir (Hong ve Eamon, 2012).

Baldry ve Farrington'a (2000) gbre zorbalar sicakliktan yoksun, kavga etme
egilimi olan fiziksel cezada olmak iizere giicli savunan disiplin yontemlerini kullanan
ebeveyne sahiptirler ve ebeveynleriyle anlasamamaktadirlar bu nedenle yapilan
arastirmalar okuldaki zorbaligin ebeveynlerle olan iliskilere bagli oldugunu
belirtmektedir. Olumlu ebeveyn-cocuk iliskisi zorbaliga dahil olma olasiliginin daha
diisik oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle zorbaligi anlamak adimna ebeveyn-cocuk
iligkisi, cocuk yetistirme stilleri, aile ortam1 bilgi kaynagi olarak dikkati ¢cekmektedir
(Ahmed ve Braithwaite, 2004). Evde ailesi tarafindan fiziksel ve sozel istismara maruz
kalan ve fiziksel giice dayali disiplin teknikleriyle biiyliyen bir ergenin, okulda da
arkadaslarma karsi benzer zorbalik davranislari gdstermesi miimkiindiir. Ote yandan,
ergenlerin akranlar1 ile kurdugu olumsuz iligkiler, aileleri ile olan iliskilerini de
etkilemektedir. Ailenin onaylamadig: arkadas gruplari ile birlikte olan ergenin ailesi ile

olan iligkisinin bozulmasi da s6z konusu olabilir (Dogan, 2011).

Ekzosistem

Ekzosistem, c¢ocugun dogrudan temas etmedigi ancak onu mikrosistem
araciligiyla dolayli olarak etkileyen toplumsal bir bagdir (Espelage, 2014). Ornegin, is
yasantis1 kiginin kendi ailesiyle olan iliskisini etkileyebilir. Daha fazla zaman ve enerji

gerektiren islerde kisinin zaman yonetimi becerisi sarsilabilir ve bu durum aile igi
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catismay1 ve stresorleri arttirabilir (Tissington, 2008). Ekzosistem de ebeveyn stresi
onemli bir noktadir. Dis etkenlere bagli ebeveyn stresi (0rnegin, finansal kaynaklarin
yetersizligi) dogrudan bireyle ilgili olmayabilir fakat bireyde var olan mikrosistemi
(ebeveyn-geng iliskisi) etkileyebilir (Patton, Hong, Williams ve Allen-Meares, 2013).
Omegin, diisiik sosyo-ekonomik statiiye sahip ailelerin bulundugu okullardan gelen
ogrencilerin zorbalik ve magdur olma ihtimalini arttirdig1 (Attar-Schwartz ve Khoury-
Kassabri, 2008), diisiik sosyo-eckonomik standartlara sahip 6grencilerin aileleri ve okul
cevresi fiziksel siddet ve tehditlerin yiiksek seviyede magduriyet yasanmasi ile iliskili
oldugu belirtilmektedir (Khoury-Kassabri, Benbenishty, Astor ve Zeira, 2004).
Steinberg, Darling ve Fletcher’a gore (1995) akranlarin ailelerinin ebeveynlik
stilleri, akranlar1 dogrudan etkilerken bu akranlar ile birlikte olan ergenleri de dolayl
olarak etkilemektedir. Cocuklarina karsi otoriter davranan, siirekli fiziksel ve s6zel
siddet uygulayan aileler ¢ocuklarinin sinifta zorbaca davranislar sergilemesine sebep
olabilmekte ve dolayli olarak da kendi gocuklarinin bu davranislari nedeniyle siniftaki
birgok 6grenci i¢in negatif bir ortam yaratabilmektedirler (akt: Dogan, 2010).
Ekzosistem, mahallelerde dahil bireyi iceren en yakin sistemin 6tesinde cevre
unsurlarini icermektedir. Mahallelerde yer alan okullar, glivensiz bir mahalle ortam1 ve
buna dayali olarak yetiskinlerin yetersiz denetimi, olumsuz akran etkileri zorbalik
davranisina neden olabilir (Espelage, 2014). Zorba veya magdurun bakis acisiyla
ekzosistem, katilimcilart dogrudan igermeyen fakat yine de onlar1 6nemli derecede
etkileyebilecek merkezden uzak bir baglamdir. Okul zorbaliginda ekzosistem faktorleri
kurumsal baglar1 sekillendiren okul politikalarinin etkilerini, 6gretmenlerin ve/veya
ogrencilerin belirli davraniglarina etki etmektedir. Bu ekosistem faktorleri, zorbalig
azaltmak veya oOnlemek i¢in spesifik personel egitimini de igermektedir (Barboza,
Schiamberg, Oehmke, Korzeniewski, Post ve Heraux, 2009). Kitle iletisim araglar
ekzosistem faktoriiniin bir diger ornegidir. Kitle iletisim araglar1 -gencgleri dogrudan
icerebilir ya da igermeyebilir- dgrencilerin sinif arkadaglart ve okuldaki akranlart ile

sosyallesme bigimlerini olumsuz yonde etkileyebilir (Huang, Hong ve Espelage, 2013).

Makrosistem

Makrosistem, ekonomi, toplumsal, egitim, yasal ve politik sistemler gibi kiiltiir
ya da alt kiiltiriin geleneksel kaliplarin1 kapsar (Bronfenbrenner, 1977). Makrosistemde
ki kiiltiirel degerler ve inanglar gocuklarin akranlariyla olan iligkilerini sekillendirebilir

ve akranlarma karst saldirgan davranig sergileyebilir (Bond, 2004). Makrosistem
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seviyesi, cesitli diizeylerdeki sosyal yapilar1 ve faaliyetleri belirleyen genel kiiltiirel bir
tasarim olarak kabul edilir (Bronfenbrenner, 1977).

Zorbalik, diger saldirganlik bigimleri gibi kiiltiirler ve baglamlar1 arasinda
degismektedir (McConville ve Cornell, 2003). Makrosistem seviyesi statik degildir,
ekonomik durgunluk, savas ya da teknolojik degisim yoluyla degisebilir (Guckin ve
Minton, 2014). Makrosistemin kavramsal ve davranigssal modelleri aile, okul, isyeri ve
toplumsallagma siirecine aracilik eden yonetim gibi kiiltiir kurumlar1 vasitasiyla bir
kusaktan digerine aktarilir (Hong ve Garbarino, 2012).

Dini inanglar ve politikalar sosyal yapilar1 ve faaliyetleri etkileyen
makrosistemlerin 0rnekleridir. Genglerin davranislarin1 ve akranlariyla olan iligkilerini
sekillendirebilir (Hong, Lee, Lee, Lee ve Garbarino, 2014). Ogretmenler ve ebeveynler
genellikle akademik performanslar {izerinde 6nemle dururlar ve ¢ocuklarin gelisimsel
ve psikolojik ihtiyaglarin1 géz ardi ederler bu da zorbalik magduriyeti gibi akademik
olmayan sorunlarla daha az ilgilenmelerine neden olur. Okul miidahale programlarinin,
Ogretmenlerin ve ebeveynlerin farkindaliginin arttirilmast ve diisiik akademik
performans ve zorbalilk magduriyeti arasindaki iliskinin anlasilmasi bakimindan
onemlidir (Huang, Hong ve Espelage, 2013).

Bir bagka Makrosistem degiskeni, kiiltlirel veya kiiltiirel 6neme sahip degerleri
ve tutumlar1 yansitan medyanin rolii ile ilgilidir (Barboza, Schiamberg, Oehmke,
Korzeniewski, Post ve Heraux, 2009). Medyaya maruz kalma insan algisi ve
davraniginin temel yonlerini etkileyen aktiiel bir konudur. Kuntche (2004) ¢alismasinda
zorbalik ile asir1 derecede medya kullanimi arasinda anlamli derecede iliski oldugunu
ortaya koymustur. Zimmerman ve arkadaslarinin (2005) yaptigi calismada ise, 4
yasindaki ¢ocuklarin televizyonda siddet igerikli program izlemesi ve birbirlerine karsi
saygisiz davranig Ornekleri igeren programlarin izlenmesi 6 ile 11 yaslar1 arasindaki
cocuklarin gostermis olduklar1 zorbalik davranisi ile yiliksek derecede iliskili oldugunu
ortaya cikarmistir. Barboza ve arkadaslarmin (2009) yaptigi calismada, televizyon
izleme siiresini  smirlandirip, Ogrencilerin  ailelerinin  destekleme sistemlerine
ulagmalarin1 saglamalarinin ve okul atmosferinin iyilestirilmesinin zorbalik davranigin

sinirlandirmak adina bu miidahalelerin yararli oldugu sonucuna varmaktadirlar.

Kronosistem
Kronosistem, birey ve cevre arasinda yasam boyunca devam eden karsilikli

gelisim donemlerini (bosanmanin etkileri, yasam boyu aile yapisindaki degisimler,
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sosyo-ekonomik statiideki degisimler, cografi yerdeki ikamet degisiklikleri)
barindirmaktadir (Guckin ve Minton, 2014). Kronosistem en basit sekliyle yasamdaki
gecislere vurgu yapar. Bu gecisler normatif (okula giris, ergenlik, ise girme, evlilik,
emeklilik) ve degistirilemez (innormative) (aile iginde Oliim veya agir hastalik,
bosanma, piyango kazanma, taginma) olmak iizere iki tiirliidiir. Bu gegisler aile
stireclerini etkileyerek dolayli olarak gelismeye etki edecegi ger¢egine dayanir ve yasam
boyunca devam ederek gelisimsel degisime dogrudan hiz kazandirir (Bronfenbrenner,
1986).

Ekolojik g¢ercevenin son seviyesi kronosistem seviyesidir. Calismalar yasam
olaylarindaki degisikliklerin (0rnegin, bosanma) akran saldirganligi gibi olumsuz
sonuclara neden olabilecegini gostermektedir (Breivik ve Olweus, 2006).

Kronosistem, zamanin davranis iizerindeki etkisi ve bu davranigin gergeklestigi
baglam {izerindeki etkisini gdstermektedir. Ornegin, okula yeni baslayan g¢ocuk
baslangigta zorbalik ve/veya magdur davranislart ile ugrasabilir fakat zamanla okul
yonetimi, arkadas iliskileri, aile yapisindaki degisimler sebebiyle, bu davraniglar daha
az olabilir ya da olmayabilir. Bagka bir 6rnekle toplumun zorbaliga karsi tutumu
zamanla degisebilir (Barboza, Schiamberg, Oehmke, Korzeniewski, Post ve Heraux,
2009).

Arastirmacilar ¢cocuklugunda zorbaliga maruz kalmis erkeklerin ¢ogunlugunun
biyolojik babalarinin olmadan biiytidiigiinii bildirmektedir. Ebeveyn-cocuk etkilesimleri
erken cocukluk ve ergenlik dncesi donemlerde giiglii olabilmektedir ve ¢ocuklar aile
yapisindaki degisikliklerden olumsuz etkilenebilmektedir (Hon ve Espelage, 2012).
Bosanmis veya yeniden evlenmis ailelerdeki gen¢ ¢ocuklarin yiiksek diizeyde
saldirganlik, uyumsuzluk, itaatsizlik, uygunsuz sinif i¢i davranis ve azalmis 6zdenetim

davraniglar1 gostermektedir (Hetherington ve Elmore, 2006).

2.1.1.6. Sosyal Bilis/Ogrenme Kuram (Social Cognitive/Learning Theory)

Bandura, Miller ve Dollard'in sosyal 6grenme ve taklit (1941) adli kitaplarindan
biiyiikk oOlg¢lide etkilenmigtir. 19601 yillarin baglarinda Bandura'min taklit yoluyla
ogrenmeye iligkin elestirileri ve taklit yoluyla 6grenme kavramini genisleterek gézlem
yoluyla 6grenmeye doniistiirmesi, bu konuyla ilgilenen aragtirmaci ve kuramcilar1 yeni
bir yola yonlendirmistir (Senemoglu, 2004). Bandura, 'sosyal 6grenme kuramini'

1980'lerin ortalarinda genisleterek bu kurama 'sosyal biligsel kuram' adin1 vermistir.
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Sosyal Biligsel Kuram, davranisin hem digsal uyaranlardan, hem de igsel bilissel
stireglerden etkilendigi gorilisiine vurgu yapmaktadir (Bandura, 1989).

Biligsel faktorler, hangi ¢evresel olaylarin gbzlenecegini, onlara hangi anlamin
verilecegini, kalic1 etkiler birakip birakmayacagini, duygusal etkinin ve motive edici
giiclin nasil olacagimi gelecekte kullanilmak iizere organize edilen bilgilerin nasil
iletilecegini kismen belirler (Bandura, 1989).

Sosyal bilissel kuram, saldirgan davranislar1 ve bireylerin zorbaligi nasil
ogrendiklerini aciklayarak zorbalik ¢alismalarina katkida bulunmaktadir. Yapilan pek
cok arastirma, zorbalikk ve diger saldirgan davraniglarin gozlemlenmesi ile gencler
arasindaki zorbalikk davranislarinin = siirdiiriilmesi arasindaki baglantiya dikkat
cekmektedir. Sosyal Biligsel Kuram da zorbalia maruz kalma ile diger saldirgan
davranislara maruz kalma ve zorbalik davranislarinin siirdiiriilmesi ararsindaki iliskinin
gozlem yoluyla 6grenmenin bir sonucu oldugunu ileri sirmektedir (Swearer, Wang,
Berry ve Myers, 2014).

Bandura' ya gore gozlem yoluyla 6grenme dikkat etme siireci, hatirda tutma
siireci, davranis1 meydana getirme siireci, giidiilenme siireci olmak {izere dort bilesenli
alt fonksiyonlarla yonetilir. Dikkat etme siireci, insanlarin gozlemleyecegi pekc¢ok
etkinlikler vardir, ancak kisi dikkatini ¢ceken bilgileri alir. Hatirda tutma siireci, gézlem
yapilarak alinan bilgilerden yararlanabilmek icin bilginin hatirlanmasi1 gerekir bu aktif
bir doniisiim siirecini igerir (Bandura, 1989). Davranisi meydana getirme siireci,
sembolik bilgiler uygun eylemlere doniistiiriiliir. Giidiilenme siireci, Sosyal biligsel
kuram performans ve Ogrenme arasinda ayrim yapmaktadir. Ciinkii insanlar
ogrendikleri herseyi yapmazlar. Insanlar model aldiklar1 davramslari, cezalandiric
etkilere kiyasla degerli sonuglar (value outcome) doguruyorsa gergeklestirirler. insanlar
kendilerine benzeyen kisilerin basarilar1 ile de motive olabilirler, ancak olumsuz
sonuglara neden olacak davranislar siirdiirmekten de vazgegebilirler (Bandura, 1989).

Cocuklarin ve ergenlerin saldirgan davranislara sahip olan akranlariyla
sosyallesmesi, saldirgan davraniglara sahip olan ancak onlarla herhangi bir iligkisi
olmayan genglere gore saldirgan davranislar icerisinde bulunmasi daha olasidir
(Mouttapa, Valente, Gallaher, Rohrbach ve Unger, 2004).

Bandura 6grenme ve performans ayrimini 1965'te yaptig1 bir deneyle agiklamaya
calismistir. Bu deneyde, cocuklar {ic gruba ayrilmislardir. Cocuklardan bir grubu,
biiyiikge oyuncak bir bebege vuran, doven saldirgan bir yetiskin modelin pekistirildigi

filmi izlemis; ikinci gruptaki g¢ocuklar saldirgan modelin cezalandirildigr bir film
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izlemislerdir. Ugiincii gruptakiler ise saldirgan modele nétr davranilan yani saldirgan
modelin ne pekistirildigi ne de cezalandirildigi bir film izlemislerdir. Daha sonra her ii¢
gruptaki ¢ocuklara filmdekine benzer bir bebek verilmis ve bebege karsi saldirganlik
davraniglart  Ol¢ililmiistiir. Elde edilen bulgulara gore saldirganlik davraniglar
pekistirilen modeli izleyen gruptaki ¢ocuklarin saldirganlik davraniglart en yiiksek;
cezalandirilan modeli izleyen gruptaki ¢ocuklarin saldirganlik davraniglar1 en diisiik,
saldirganlik davranisi ne pekistirilen ne de cezalandirilan modeli izleyen gruptaki
cocuklarin saldirganlik davraniglarinin ise iki grup arasinda yer aldigi goriilmektedir.
Saldirganlik davranist cezalandirilan modeli izleyen c¢ocuklarda saldirganligi
Ogrenmisler, ancak gozlenebilir davranisa yani performansa doniistiirmemislerdir.
Bireyin davranisi baskasinin ge¢irdigi yasantidan etkilenmektedir. Birinci grupta
saldirgan modelin pekistirilmesi, onu goézleyen c¢ocuklarin saldirgan davranis
kazanmalarina neden olmustur. Ikinci grupta modelin cezalandirilmasi ise onu izleyen
cocuklarin saldirganlik davranigi gostermesini engellemistir (Senemoglu, 2004).

Pek ¢ok cocuk ve ergen zorbalig1 gozlemleyerek 6grenebilir ve zorbalik yanlisi
tutumlara sahip olanlar zorbalik davramisi gosterebilir, ancak bu davraniglarin kabul
edilemez oldugunu diisiinen genclerin ise zorbalikk davranigini gosterme olasilig
diisebilir. (Swearer, Wang, Berry ve Myers, 2014).

Bandura'ya gore 6grenmeyi etkileyen ve modelden edinilen dolayli yasantilar;
dolaylt pekistirme, dolayli ceza, dolayli giidiilenme, dolayli duygu ve model
ozellikleridir. Dolayli pekistirme, davranisi pekistirilen modeli izleyen bireylerin
modelin davranisini daha siklikla ve kisa stirede taklit ettiklerini gostermektedir. Dolayli
ceza, modelin olumsuz davraniglarinin cezalandirilmasi, gozleyenlerin benzer
davraniglarda bulunmalarini engellemektedir. Dolayli giidiilenme, go6zlenen {iriinler,
bireyi sadece bilgilendirmez, ayn1 zamanda onu elde etmeye giidiiler. Ancak gdzlenen
davranig, deger verilen bir tiriinle sonuglanirsa, gézleyen kisi o davranigi yapmak igin
istek duyar. Dolayli duygu, bir¢ok duygu gézlem yoluyla kazanilir. Model 6zellikleri,
sadece modelin davraniglarmin sonuglar1 degil, ayn1 zamanda modelin 6zellikleri de
model almay1 etkilemektedir. Modelin 6zellikleri ne kadar gézlemcinin 6zelliklerine
benzerse, gozlemci modelin davranisina o kadar benzer davranig gostermektedir
(Senemoglu, 2004).

Bandura, sosyal 6grenme siirecini ¢ocugun sosyal ortamdaki olaylar bilissel
temsillerin olugmasina bagli olarak ifade eder. Saldirgan davranislara iligkin odiiller ve

cezalar gelecekteki saldirgan davranislarinin sonug beklentilerini sekillendirir. Ornegin,



41

okulda diger cocuklara zorbalik yapan kisi 6nemli bir kazanim elde etmisse ddiillere
ulagmak i¢in zorbaliga devam edecektir (Geen, 2001).

Bandura'nin sosyal bilissel kuraminin dayandigi alt1 temel ilke vardir. Bunlar
karsilikli belirleyicilik, sembollestirme kapasitesi, dolayli 6grenme kapasitesi, dngori
kapasitesi, 6z diizenleme kapasitesi, 6z yargilama kapasitesi.

1-Karsilikly belirleyicilik: Birey, davranig, ¢evre birbirlerini karsilikli olarak
etkilemektedirler; ancak yasanan olaylarda her biri ayni etkiye sahip degildir ve biri
digerinden daha gii¢lii etkiye sahip olabilir. Ayn1 zamanda karsilikl1 etkilerin hepsi ayni
anda gerceklesmez.

Bireysel dzellikler davranis iliskisi: Insanlarin ne diisiindiigii, neye inandig1, ne
hissettigi davraniglarini etkiler. Bunun yani sira kisisel 6zellikler, biyolojik 6zellikler,
duyusal ve sinirsel sistemler de davranislar1 etkiler ve yonetir. (Bandura, 1989).
Ornegin, bireysel 6zellik olarak saldirgan mizaca sahip dgrencilerin digerlerine kiyasla
daha fazla zorbalik davranisinda bulunduklar: ifade edilir (Atlas ve Pepler, 1998).

Cevre bireysel dzellikler: Insanlarin beklentileri, inanglar1, duygusal egilimleri
ve biligsel yeterligi sosyal etkiler aracilifiyla diizenlenir ve gelistirilir. insanlar yasz,
k1, biyiikligil, cinsiyeti, fiziksel g¢ekiciligi gibi 6zelliklerinden dolay1r da sosyal
ortamlarindan farkli tepkiler alabilir. Bu nedenle bireylerin sosyal statiisii ve
gbzlemlenebilen kisilik dzellikleri sosyal cevreyi etkiler. Insanlarin kazandigi sosyal
roller ve statiiler de benzer sekilde farkli toplumsal tepkileri harekete gegirebilir.
(Bandura, 1989).

Davranis-Cevre lliskisi: Cevre sabit degildir ve bireyler iizerinde etkisi vardir.
Gilinliik yasamda davranis, cevresel kosullarini degistirir ve davranis olusturdugu
kosullar tarafindan degistirilir. Cevresel yap1 maruz kalinan cevre, se¢ilmis ¢evre ve
yapilandirilmis ¢evre olarak ifade edilmektedir. Insanlarin iliskileri ve eylemleri
secilmis cevreyi, fiziksel ve sosyo-kiiltiirel ¢evresi maruz kalinan ¢evreyi, sosyal ¢evresi
ise yapilandirilmis ¢evreyi olusturmaktadir (Bandura, 1989). Zorbaligin siniflarda
yaygin oldugu, Ogretmenlerin zorbaliktan habersiz olduklari, akran gruplarin ise
zorbalig1 durdurmak i¢in araya girme konusunda isteksiz olduklari belirtilmistir (Atlas
ve Pepler, 1998).

2-Sembollestirme kapasitesi: Insanlara ¢evreyi anlamasi ve ydnetmesi icin giiclii
bir ara¢ saglar. Bilgi ve diisiinme becerileri biligsel sorunlar1 ¢6zmeye yardimci olur.
Sorunlart sadece eylemleri yerine getirerek ¢cozmekten ve yanlis adimlarin sonucunu

yasamaktan ziyade insanlar diisiincelerinde muhtemel c¢oziimleri test eder ve onlari
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eyleme gegirmeden Once tahmini sonuglari goz Oniinde bulundurur. Kisisel ve
bagkalarinin deneyimlerinden elde edilen bilgilerin sembollestirilerek insanlar bilgilerini
genisletebilir ve anlamli nedensel iliskiler elde edebilir (Bandura, 1989).

3-Dolayli ogrenme kapasitesi: Gelismis dolayli 6grenme kapasitesi sosyal
biligsel kuramda o©nemli bir ilkedir. Psikoloji kuramlari genelde kisinin kendi
eylemlerinin etkileri yoluyla 6grenmeye vurgu yapmaktadir; ancak edinilen bilgi ve
beceriler sadece dogrudan deneyimleyerek edinilebiliyorsa, bilissel ve toplumsal
gelisme siireci son derece yavas, sikici ve tehlikeli olabilir. Bu nedenle Sosyal Bilissel
Kuram kapsaminda insanlar gézlemleyerek 6grenme i¢in gelismis kapasiteye sahiptir ve
bu kapasite model alma yoluyla ulasilan bilgilere dayanarak tecriibe ve becerilerin
gelistirilmesini saglar iistelik dogrudan deneyim yoluyla elde edilen tiim G6grenme
olgular1 insan davramiglarini ve davraniglarin sonuglarini gézlemleyerek dolayl
ogrenmeyi meydana getirmis olur (Bandura, 1989). Ozetle psikoloji kuramlar
geleneksel olarak kisinin eylemlerinin etkilerinin sonucu ile &grendigine vurgu
yaparken dolayli Ogrenme kapasitesi kasith veya yanlislikla baskalarmin fiili
davraniglarini ve sonuclarini gézlemleyerek 6grenmeye vurgu yapmaktadir (Bandura,
1989).

4-Ongorii  kapasitesi: Insanlar gelecekteki olast eylemlerinin muhtemel
sonuglarin1 tahmin edebilirler, kendileri i¢in hedef belirleyebilirler, eylemlerini
planlayabilirler ve istendik sonuglara ulasabilirler. Gelecekte gerceklesmesi istenen
olaylarin diisiinceleri, gergeklesmelerini en olasi hale getiren davraniglara tesvik etme
egilimindedir.insanlar éngérii kapasitesini kullanmalar1 sayesinde kendilerini motive
ederler ve eylemlerini 6nceden yonlendirebilirler.

5-Oz diizenleme kapasitesi: Ebeveynin yonlendirmesi ve yaptirimlart
toplumsallagma siirecini biiyiik Olciide etkilemektedir. Ancak ne anne-baba ne de kisinin
hayatindaki 6nemli yetiskinler davraniglarini yonlendirmek igin siirekli olarak var
olmazlar ve insan davranist yalnizca digsal odiiller ve cezalarin iirlinii olmadigi,
insanlarin kendi diisiince, duygu, eylemlerini gergeklestirme yeteneklerine sahip oldugu
belirtilmektedir (Bandura, 1989). Ozetle insanlarin davranislar;, baskalarinin
gosterdikleri tepkilerden etkilenmektedir; ancak yine de davramiglarindan kendi
sorumludur (Senemoglu, 2004).

6-Oz yargilama kapasitesi: Insanlarin deneyimlerini analiz etmelerini ve kendi
fikirleri hakkinda diisiinmelerini saglar. Insanlar bu yolla kendi diisiincelerini

degerlendirir ve degistirirler (Bandura, 1989). Sosyal 6grenme kuraminin belki de en



43

onemli ilkelerinden biri insanlarin kendileri hakkinda diisiinme, yargida bulunma,
kendilerini yansitma kapasitesine sahip oluslaridir. Bandura (1977, 1989) bireyin kendi
ile ilgili bu yargisina 6z yeterlik (self-efficacy) adin1 vermektedir. Oz yeterlik, bireyin
becerisini kullanarak yapabildiklerine iliskin yargilarinin bir iirliniidiir, bir sonucudur.
Oz yeterlik, bireyin farkli durumlarla bas etme, belli bir etkinligi basarma yetenegine,
kapasitesine iliskin kendini algilayisidir, inancidir, kendi yargisidir. Oz yeterlik yargilari
dort temel kaynaktan elde edilen bilgilerden etkilenmektedir. Bu kaynaklar (1) Bireyin
dogrudan kendi yaptig1 basarili ya da basarisiz etkinlikler sonucunda elde ettigi bilgiler,
(2) Dolayli yasantilar; bireyin kendine benzer baska kisilerin basarili ya da basarisiz
etkinlikleri, bireyin ayni etkinlikleri kendinin de basarabilecegine ya da
basaramayacagina iliskin yargisimi giiclendirir. (3) Sozel ikna; bireyin basarabilecegine
ya da basaramayacagna iliskin tesvikler, nasihatler, ogiitler degisik Olgiilerde 6z
yeterlik yargisini etkiler. (4) Psikolojik durum; bireyin belli gorevi basarma ya da
basarisiz olma beklentisi 6z yeterlik algisini etkiler. Bandura'ya gore davranis iistiinde
etkili olan temel kavramlardan ikisi 6z yeterlik ve 6z diizenlemedir. (Senemoglu, 2004).
Oz yeterlik kavramina iligkin tekrarlanan basarilar araciligiyla gelistirilen giiglii yeterlik
beklentileri ara sira yasanan basarisizliklarin olumsuz etkilerini azaltacak, ancak
aksilikler en basta ortaya ¢ikarsa tekrarlanan basarisizliklar bu beklentileri diistirecektir.
Bu basarisizligin  kigisel yeterlik {izerindeki etkileri kismen zamanlamaya ve
basarisizliklarin yasandigi deneyimlerin toplamina baghidir (Bandura, 1977). Yiiksek
ozyeterlik ve yliksek akademik basar1 zorbaliga karigmamakla ilgili iken diisiik 6z
yeterlik ve diisiik akademik basari ya magdur olma ya da hem zorba hemde magdur
olma ile iliskilidir (Ozer, Totan ve Atik, 2011).

Magdur, magdur olma durumu ile bas edebilecegine inanityorsa, muhtemelen
magdurun zorbaliga kars: stratejiler kullanmasi igin harekete gegmesinin olasi oldugu,
ancak magdur, magdur olma durumu ile basa ¢ikabilecegine inanmazsa, cevresel
etkilerin de degismeyecegini diisiiniir ve bu nedenle magdur zorbaliga ugramaya devam
edecektir (Kim, 2014).

Sosyal Bilis Kuramina gore zorbalik yapan gengler bir sekilde
odiillendirileceklerine inanmaktadirlar (artan sosyal statii, imkanlara ulasma). Ayrica
zorbalik davraniglarinin zaman iginde siirdiiriilmesi ve tekrarlanmasinda bireylerin
zorba davraniglariin gili¢lendirilmesi etkendir. Sosyal Bilis Kuramina gore aile tiyeleri
yetigkinler ve akranlar bireylerin zorbalik davranisini gii¢lendirebilir (6rn. 6vgii ya da

kabul etme araciligiyla). Bu kurama gore ¢ocuklar ve gengler cezalandirilacaklarini
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diistindiikleri ~ davranislardan  kagmmmaya  meyilli  olduklari  bunun  yerine
odiillendirileceklerine inandiklari davraniglarla mesgul olduklar1 ifade edilmektedir
(Swearer, Wang, Berry ve Myers, 2014).

2.1.1.7. Baglanma Kuram (Attachment Theory)

Ainsworth (1979), baglanma kuraminin, bebekler olarak hepimizin bize bakan
birincil kisiye baglilik olusturdugumuzu ifade eder. Bu baglanma bakici ile kurulan
erken etkilesimlerin niteligine bagli olarak giivenli ya da giivensiz olabilir. Ozellikle
baglanmanin niteligi, bebeklerin sinyallerine duyarli olmayi, verilen tepkiyi ve yakin
fiziksel temas gibi faktorlere baghidir. Williams ve Kennedy (2012), Ainsworth'un
bebekler i¢in gilivenli baglanma, giivensiz- karasiz, giivensiz-kaginan baglanma olmak
tizere ii¢ farkli baglanma bigiminden bahsettigini ve bu baglanma modellerinin her
birinin ¢ocugun sergiledigi gesitli davranis 6zelliklerine gére ayirt edildigini belirtir.
Gilivenli baglanma gosteren bebeklerin bakicilarinin, giivensiz baglanma gdsteren
bebeklerin bakicilarina gore bebeklerin ihtiyaclarina daha duyarli oldugu ve cevap
verdigi belirtilmektedir. Bebege bakan kisinin, bebegin gereksinimlerine siirekli ve
hassas bir sekilde cevap vermemesi durumunda Dbebekler, bakicidan ne
bekleyeceklerinden emin olmadigindan, gilivensiz-kararsiz olma egiliminde olurlar.
Kagman baglanma gosteren bebeklerin bakicilarinin, bebegin gereksinimlerine cevap
vermemesine ilaveten, reddetme egilimi oldugunda, bebege kolayca ofkelendiginde,
fiziksel temastan kagindiklar1 belirtilmistir. Bebek kaygilarini azaltmak icin kendisine
bakan kisiden kacinmay1 6grenir.

Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall (1978), Bowlby’nin c¢alismalarindan 6ne
sirdiigii kuramlardan yola cikarak 12- 18 aylik ¢ocuklarin bakim veren kisilerden
ayrildiklar1 ve daha sonra tekrar biraraya geldiklerinde gosterdikleri davraniglari
incelemisler ve gozlemler sonucunda giivenli, kagian ve kaygili- kararsiz olmak iizere
lic baglanma stilinden bahsetmektedir. Biitlin bunlara gore gilivenli baglananlar bakim
veren kisiden ayrildiklar1 zaman yasadiklari huzursuzluga ragmen cevreyi kesfetmeye
devam etmisler, rahat iletisim kurabilmiglerdir, anneleri yanma geldiginde olumlu
tepkiler gostermislerdir. Kaygili-kararsiz baglanma yasayan ¢ocuklar anneden
ayrildiklarin da yiiksek kaygi, gerilim yasayip c¢evreyi kesfetme konusunda isteksiz
davranmiglardir, anneleri yanina geldiginde olumsuz davraniglar1 sergilemeye devam

etmislerdir. Kaginan baglanan ¢ocuklar ise annelerinden ayrilmaktan etkilenmemis gibi
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goriiniip anne dondiigiinde anneye az ilgi gostermislerdir (akt:Yeter, 2016). Giivenli
baglanma gosteren cocuklarin Ozgiivenleri yiliksektir, giivensiz baglanma gelistiren
cocuklar baskalarina daha az glivenme, kendilerini daha degersiz gérme gibi kisilerarasi
iliskilerde uyum problemleri yasamaktadirlar (Collins ve Read, 1990).

Yakin gecmiste yeni bir baglanma stili daha ortaya c¢ikmistir. Dezorganize
(disorganized/disoriented) baglanma durumu, bebegin stresle basa ¢ikma stratejisini
harekete gecirmede basarisiz oldugunu ifade etmektedir. Bu baglanma stili ebeveynine
¢Oziime kavugmamis baglanma travmasi ile iligkilendirilmistir. Bu baglanma stili ile
yapilan gozlemsel caligmalarda, dezorganize baglanma durumu yasayan cocuklarin
diger ¢ocuklarla oynarken daha az katilimci olduklari ve ¢atisma ¢dzmede yetersiz
kaldiklar1 gbzlenmistir (Wartner, Grossman, Fremmer-Bombik, Suess, 1994). Ancak
bebekteki dezorganizasyonun sadece kendisine verilen bakima iligkin travmatik
deneyimlerinin sonucu olmadigi diisliniilmektedir. Annenin travmatik yasantilarinin
kendisinde yani bebekte yarattig1 korkunun ve korkutucu davranislarin olusturdugu ince
bir ikinci kusak etkiden de s6z edilmektedir. Bu gruptaki bebekler art arda birbiri ile
uyumsuz davraniglar gosteren; hareketleri ve ifadeleri belirsiz, yonelimsiz ve
tamamlanmamis olan; stereotipiler, asimetrik ve zamanlamasi uygunsuz hareketler ve
kuraldis1 davranislar gosteren bebeklerdir. Hareketlerinde ve ifadelerinde donma, durma
ve yavaslama belirgindir. Ebeveynin yaninda belirgin huzursuzluk hissederler (Hesse ve
Main, 2000; akt: Giirdal, 2015).

Baglanma kurami, ergenlikteki zorbalik davranmisinin gelisiminde baglanma
stillerinin roliinii anlamak i¢in c¢erceve sunmaktadir. Soyle ki magdurlarin, zorbaliga
maruz kalmayan ergenlerden daha giivensiz baglanma diizeyi sergiledigini bu nedenle
giivensiz baglanmanin ergenlik doneminde zorbalik davraniginin gelisiminde risk
faktorii oldugu, zorbalarin, magdurlarin ve zorbalik davranisina katilmayanlara kiyasla
kacinan-gilivensiz baglanma Ozellikleri gosterdigi, akran zorbaligma maruz kalan
magdurlarin, zorbalara ve katilmayan ogrencilere kiyasla giivensiz baglanma stili
ozellikleri gosterdigi belirtilmektedir. Yapilan bircok caligma, bebeklik dénemindeki
giivensiz baglanma ile daha sonraki ¢ocukluk ve ergenlikte psikopatoloji, saldirganlik,
antisosyal ve su¢ islemeye yonelik davranma riski acisindan artmis iliskileri
belgelemektedir (Koiv, 2012). Kaginan baglanma iliskisi magduriyet ile giivenli
baglanma iligkisi magdur olmama (non-victimization) durumu ile iligkilidir. Bu da
magduriyet kavraminin baglanma kuramu ile iligkili oldugunu gostermektedir (Troy ve

Sroufe, 1987).
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Williams ve Kennedy (2012) yaptiklar1 ¢alismada bireyin anne-babalari ile olan
iliskilerinin, akranlaryla olan iliski bicimlerini yordadigmi belirlemislerdir. Ozellikle
babaya yonelik kaygili baglanmanin iligkisel saldirganlifa, anneye yonelik kaygih
baglanmanin ise magdur olma durumuna neden oldugu belirtilmektedir.

Sirvanli-Ozen ve Aktan (2010) calismalarinda ebeveyne giivensiz baglanmanin
zorbalik sistemi iginde zorba ya da magdur olarak yer almada 6nemli bir degisken
olabilecegini belirtmis ve buna dayanarak ebeveyne giivenli baglanmanin, zorbalik
sisteminden korudugunu ve magdur olma durumu (magdur olma) ile de negatif iliskili
oldugunu belirlemislerdir. Bu baglamda elde edilen bulgu, yasamin ilk yillarinda
ebeveyn-cocuk arasinda kurulan ilk iligkinin niteliginin 6nemini vurgulamasi agisindan
anlamli goriinmektedir. Ebeveyn-cocuk arasinda kurulan bu iligkinin gliven temeline
oturmasinin, bir anlamda koruyucu bir etki yaratabilecegini ve ¢ocugun daha sonraki
yillarda diger insanlarla olan iligkilerinde olumlu katkiy1 beraberinde getirebilecegini
distindiirmektedir.

Yapilan pek ¢ok caligma, olumlu ebeveyn-gocuk iliskisinin 6nemini ortaya
koymaktadir. Ornegin, ebeveynlerinin kendilerine karsi tutumlarmni olumlu olarak
algilayan cocuklarin zorbaliga karigsma ihtimalinin daha az oldugu (Rigby, 1993),
ebeveynlerine giivenli bir sekilde baglanma gosteren ¢ocuklarin diger ¢ocuklara gore
zorbaliga yakalanma olasiliginin daha diisiik oldugu belirtilmistir (Troy ve Sroufe,
1987). Ladd ve Ladd (1998), yaptig1 ¢alisma sonucunda ¢ok fazla miidahaleci ebeveyn
ve diisiik ebeveyn duyarliligina sahip ebeveynsel davranislarin hem kizlarda hemde
erkekler de akran magduriyeti ile iliskili oldugu, iliskinin niteligine dayali olarak yogun
yakinlik ile karakterize edilen ebeveyn-g¢ocuk iliskisi erkeklerde yliksek seviyede akran
magduriyeti ile iligkili oldugunu belirtmistir.

Baglanma kurami, ebeveyn ile akran iligkileri arasinda onemli bir kavramsal
baglanti saglamaktadir (Bowlby, 1988). Giivensiz baglanma, diisiik akran iligkileri, daha
diisiik sosyal yeterlilik ve daha fazla saldirganlik ile iliskili oldugunu ortaya koyan pek
¢cok calisgma (Bost ve ark., 1998; Fagot ve Kavanagh, 1990; Lyons-Ruth, 1996;
LaFreniere ve Sroufe, 1985) yapilmistir ve ebeveynlerine gilivensiz baglanan kisilerin
baskalarina giiven duymamasi nedeniyle karsilarindaki kisilerden diismanca davraniglar
bekledikleri ve bu sebeple akranlarina karsi saldirgan davraniglar igeren zorbalik
davraniglar1 gelistirdikleri belirtilmektedir (Monks, Smith ve Swettenham, 2005). Elliot
ve Cornell (2006) yaptig1 arastirma sonucuna gore, zorba Ogrencilerin akranlariyla

giivensiz baglanmalar1 diger 6grencilere oranla daha fazladir.
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Gilivensiz ve kagman baglanma tiirline sahip zorbalar, birincil bakicilar
tarafindan sevilmediklerini disiidiiklerini ve aileleri tarafindan diismanca tutumun
bulundugu ¢evrede biiylidiiklerini belirtmektedirler. Bakicilarinin kavgaci ve saldirgan
davraniglart  c¢ocuklarin  bagkalarina nasil  davranacaklari konusunda model

olabilmektedir (Bernstein ve Watson, 1997).

2.1.2. Temel Psikolojik Thtiyaclar ile iliskili Kuramsal Aciklamalar

Tarihsel olarak bakildiginda ihtiyaglarin farkli bakis acilariyla ele alindigi
goriilmektedir. Ihtiyaclar1 ele alan her bir yaklasim, insanlarin davranislarmin altinda
yatan ihtiyaglarin neler oldugunu incelemektedir (Cihangir- Cankaya, 2009).

Bu boliimde 6nce temel psikolojik ihtiyaglar ile iligkili kuramsal yaklagimlara ve

temel psikolojik ihtiyaglar ile ilgili genel bilgilere yer verilmektedir.

2.1.2.1. Temel Psikolojik Ihtiyaclar

Psikolojik ihtiya¢ teorileri, McDougall'a (1908), Murray'e (1938) ve Maslow'a
(1971) kadar uzanir ve psikolojide uzun bir ge¢mise sahiptir. Psikolojik ihtiya¢ kavrama,
insanlarin gelisen Onciillerini anlamak igin umut verici bir gergeve olustursa da,
ihtiyaglarin  tanimlanmas1 ve kavramsallastirilmasima iliskin anlagsmazliklar, bu
potansiyelin gerceklesmesindeki ilerlemeyi yavaslatmistir (Ryan, 1995); ancak son
yillarda 06z-belirleme kuramina dayali yapilan arastirmalar, psikolojik ihtiyaclar
kavramina olan ilginin artmasina neden olmustur (Sheldon ve Niemiec, 2006).

Temel psikolojik ihtiyaglar teorisi, 6z-belirleme kuraminin alt teorisidir, temel
psikolojik ihtiyaglarin 6zerkligin, yeterliligin ve iliski ihtiyaglart i¢in sosyal cevresel
desteklerle insanlar1 etkili sekilde desteklemeyi ve gelistirmeyi Onermektedir
(Bartholomev, Ntoumanis ve Ntoumani, 2011). Oz-belirleme kuramma gore bitkilerin
gelismesi icin nasil ki temel besin maddeleri (6rn, toprak, glines, su) gerekiyorsa ayni
sekilde psikolojik ihtiyacta da bireyin kendi potansiyelini en iist seviyeye ¢ikarmasi i¢in
olmasi gereken deneyimsel gereksinimlere gore gelistirilmesi gerektigi 6ne stiriilmiistiir.
Oz-belirleme kurami, ii¢ temel psikolojik gereksinim -dzerklik, yeterlik ve iliski-
varligin1 varsayar ve her birinin, psikolojik saglik i¢in ayr1 bir zorunluluk oldugunu
belirtmektedir (Ryan, 1995). Psikolojik saglik, biri ya da ikisinin yeterli olmadigini, ti¢
ihtiyacinda doyumunun olmas1 gerektigini belirtmektedir. Ornegin, icinde bulundugu

toplum bireyin yeterlik ithtiyacini karsiliyor fakat iligki ihtiyacini karsilayamiyorsa tipki
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bitkiler gibi insanlarin da ruhsal sagliklarinda bozulmalar olacaktir (Deci ve Ryan,
2000). Bunun gergeklesebilmesinde de ihtiyag doyumunu destekleyen c¢evresel
kosullarin varligr onemlidir (Kasser ve Ryan, 1999). Bu nedenle psikolojik ihtiyaglar
sosyal ortam ve iliskilerden bagimsiz olarak diisliniilemez (Sheldon, Eliot, Kim ve
Kasser, 2001).

Ihtiyag teriminin, bir kisinin isteklerinin farkinda olmasi, arzular1 ya da giidiileri
ile ilgili oldugu ve bu agidan bakildiginda ihtiyaglar, kisinin ihtiyacinin ne kadar giiclii
oldugu dogrultusunda bireyler arasi1 farkliliklar1 ortaya ¢ikaran degiskenler olarak
belirtilmektedir (Baard, Deci ve Ryan, 2004). Dogustan gelen ve evrensel oldugu
varsayilan temel psikolojik ihtiyaglar kavrami 6z-belirleme kuraminin merkezinde yer
almaktadir (Deci ve Ryan, 2000). Oz-belirleme kurami pozitif psikolojide yer etmis ve
temel psikolojik ihtiyag¢larin karsilandiginda iyi olusu destekledigi belirtilmektedir. Bu
ihtiyaglarin karsilanmadigi durumda ise depresyon, anksiyete, uykusuzluk, diisiik benlik
saygist gibi ¢ok cesitli fiziksel ve psikolojik rahatsizliklar ortaya ¢iktigi goriilmektedir
(Tucker ve Wingate, 2014). Ayrica iyi olma ve canlilik i¢in de yasam boyu psikolojik
ihtiyaclarin karsilanmasi gerektigi belirtilmektedir (Ryan, 1995).

Oz-belirleme kurami, belirli davranislar1 baslatma konusunda motivasyonun ii¢
temel evrensel ihtiyaca (6zerklik, yeterlik, iliski) bagl oldugunu ortaya koymaktadir.
Oz-belirleme kurammna gore, bu ihtiyaglar devam etmekte olan psikolojik biiyiime,
biitiinliik, 1yi olus ve insan davraniglarini  ydnlendirme konusunda temel
olusturmaktadir. Kurama gore kisinin gelisimini saglayan ve ihtiya¢ doyumuna olanak
saglayan sosyal ¢evrenin, 1yi olusa sebep oldugu; ihtiya¢c doyumuna olanak vermeyen
¢evrenin ise hasta olusa ve olumsuz sonuglara yol a¢tigi savunulmustur (Deci ve Ryan,
2000). Bireylerin psikolojik ihtiyaclart ve c¢evresel destegi en iyl sekilde
karsilandiginda, tutarli ve 6zgiin benlik gelistirmeleri daha olasidir (Gardner, Avolio,
Luthans, May ve Walumbwa, 2005). Bu nedenle yapilan arastirmalar bu ii¢ temel
psikolojik ihtiyaglarin 6nemli oldugunu desteklemektedir (Sheldon ve Niemiec, 2006).

Kuramecilar kiiltiirel hedef ve degerlerin ¢esitliligini diistindiiklerinde gelisimsel
istek ve psikolojik ihtiyaclarin evrensel ve degismeyen yonii oldugunu 6zellikle de 6z-
belirleme teorisinin tiim kiiltiirlerdeki insanlarin 6zerklik, yeterlik ve iliski ihtiyaci gibi
temel psikolojik ihtiyaclarin ortak oldugunu belirtmektedir. Ozetle, temel ihtiyaglar
kuraminda ihtiyaglar, evrensel, i¢sel, 6grenilmemis, zamana, kiiltiire, cinsiyete gore

farklilasmayan 6zelliklerde goriliir (Chirkov, Kim, Ryan ve Kaplan, 2003).
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Ozerklik

Oz-belirleme kurami tarafindan one siiriilen ii¢ ihtiya¢c arasindan birincil
tartismalar 6zerklige duyulan ihtiyag ile ilgilidir (Chirkov, Kim, Ryan ve Kaplan, 2003).
Faye ve Sharpe (2008) 'e gore 6zerklik, bireylerin kendi davraniglarini segip, yasamda
uygulayabilmelerini saglarken Ryan, Huta ve Deci (2008)'ec gore, davranisin
diizenlenmesinde bireyin kendi se¢imi ve iradeyi ifade etmektedir. Ozerklik ihtiyaci bir
davranig1 baglatma ve dilizenleme ile iligskili olup (Jang ve ark., 2009), kisinin
etkinliklerini kendisinin yonlendirmesini saglamaktadir (Reis, Sheldon, Gable, Roscoe
ve Ryan, 2000).

Kisinin 6zerk oldugunu hissetmesi sadece benligi ya da kisiligi ile ilgili degildir,
sosyal g¢evre tarafindan destekleniyor oldugunu gormesi de kisinin kendisini 6zerk
oldugunu hissetmesine yol ag¢maktadir (Williams, Minicucci, Koudies, Levesque,
Chirkov, Ryan ve Deci, 2001). Ryan ve Deci' ye (2000a) gore bireyin 6zerk olmasinin,
bireyin davraniglarinin sosyal ¢evrenin etkilerinden bagimsiz bir sekilde olamayacagini,
bunun hem mantik hem de uygulama olarak miimkiin olmadigini1 belirtmektedirler. Bu
nedenle birey, davranislarinin olusmasi siirecinde ¢evreyle etkilesim halindedir fakat
kendi kararlarin1 alirken bagimsiz bir sekilde alir (Chirkov, Kim, Ryan ve Kaplan,
2003). Kasser ve Ryan'a (1999) gore ozerklik destegi, insanlarin 6zerk olarak se¢im
yapabilmesi ve kararlarim1 kendi verebilmesi konusunda ne derece desteklendiklerini
belirtmektedir bu nedenle de sosyal ¢evrenin 6zerkligi olumlu yonde desteklemesi,
kisilerin 6zgiiveninin artmasina, i¢sel motivasyona, yaraticiliga, yapabilme isteklerinin
cogalmasina, yagsama giicline neden olurken, 6zerklik desteginin yoklugu, diisiik benlik
saygisi, pasiflesme, zayif motivasyon, 6zgiiven kayb1 ve psikolojik rahatsizliga isaret
eden pek cok sonuglara neden olmaktadir. Ozetle, kisilerdeki giiclii 6zerkligin, davranis
secimlerinde, kararlarinda ve harekete ge¢melerinde sahip olduklart gii¢lii 6zerkligin
etkisi goriilmekte buna dayanarak kisilerdeki giiglii 6zgliven i¢in giiclii 6zerkligin
olmas1 gerektigi belirtilmektedir (Ryan ve Connell, 1989). Odiiller ve tehditler gibi
digsal durumlarin 6zerklige zarar vermekte ve igsel motivasyonun azalmasina, daha az
yaraticiliga, problem ¢ézmedeki zayifliga yol agtigi belirtilmektedir (Deci ve Ryan,
2000).

Ozerklik ihtiyactnin doyumu icin, davranislarin baskalarinin baskis1 ve
zorlamasiyla kontrol edilmemesi gerekir, kisilerin davraniglarim1  kendilerinin
belirlemesi gerekir. Eger bir davranis kisinin kendisi tarafindan belirlendiyse kisi se¢im

yapmustir. Fakat kisi bagkalar1 tarafindan o davranista bulunmasi i¢in zorlaniyorsa veya
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baz1 durumlarda kars1 koymak icin davranigta bulunuyorsa bu kisinin kontrol edildigini
gosterir (Deci, Vallerand, Pelletier ve Ryan, 1991).

Ozerklik kavrami duygusal 6zerklik, davranissal 6zerklik ve deger yargilarinin
agirlikta oldugu 6zerklik olmak tizere lige ayrilmaktadir (Ryan ve Lynch, 1989).

Duygusal Ozerklik: Duygusal 06zerklik ergenin ailenin cocuksu baglarmi
koparmay1 basarabildigini ifade etmektedir. Kisinin ailesi ile duygusal yakinligi olursa,
duygusal olarak kabul edilecegini, 6zerkliginin ve bagimsizliginin desteklenecegini
varsayar (Ryan ve Lynch, 1989). Duygusal 6zerklik, ebeveynlerden bireysellesme hissi
ve onlara bagimliliktan vazgegmesi olarak da tanimlanmistir (Zimmer-Gembeck ve
Collins, 2003). Ebeveyni ideallestirmeme, bireylestirme, ebeveynlerinden
bagimsizlagsma ve ebeveynlerini ebeveyn rolii diginda birey olarak algilamalar1 duygusal
Ozerkligin dort yoniidiir ve duygusal Ozerkligin gelisen ilk yonii ise ebeveynleri
ideallestirmemedir. Bu yonde bahsedilen, ebeveynlere dair cocukluk imgelerinin yerini
daha olgun imgelere birakmasidir (Lamborn ve Steinberg, 1993; Garber ve Little,
2001).

Davranissal Ozerklik: Bagimsiz olarak kararlar alma ve bu kararlar1 eylemler ile
takip etme becerisini ifade eder. Davranislar ¢ocukluk ve yetiskinlik arasindaki gegisin
onemli igaretleri olarak goriilmesine ragmen, davranigsal 6zerkligin gelisimi, pek ¢ok
arastirmanin odak noktasi olmadigi goriilmektedir. Mevcut arastirmalar, ergenlerin
davranigsal 6zerkligi lizerine gelisimsel bir bakis agis1 benimsemistir ve 6zerklik istegi,
ozerkligi kazanma ve Ozerklik sirasinda ebeveynlerine itaat etmeme olmak iizere ii¢
boyutun incelenmesi amaglanmistir (Fleming, 2005). Dolayisiyla, davranigsal 6zerklik,
insanlarin kendi tercihlerine, ¢ikarlarina ve / veya yeteneklerine gore hareket ettikleri
eylemleri kapsar ve dis etkilerden bagimsiz olarak gergeklestirir (Wehmeyer, 1999).

Degerlerde ozerklik: Deger 6zerkligi, siyaset, din, akademik secenekler ve ahlak
ile ilgili bagimsiz tutum ve kararlara sahip olmak demektir (Fleming, 2005). Bireyin
yasadigi cevrede mevcut deger ve goriislerin zorlama olmadan kendi degerlerine
baglanmasini icermektedir (Ryan ve Lynch, 1989).

Schwartz (1999) 6zerkligi, zihinsel ve duygusal olmak iizere iki kavramdan
olustugunu ve bunlar ayirt etmenin miimkiin oldugunu belirtmektedir. Zihinsel
ozerklik, bireyin kendi zihnindeki diisiinceleri bagimsizca yiirlitmesi ve ortaya
koyabilmesi iken duygusal ozerklik, bireyin duygularini baskalarinin yonlendirmesi

olmadan bagimsizca yagamasi ve ortaya ¢ikarabilmesidir.
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Cocuklarin ve genglerin yetigskinlerden ayri olmalarindan ziyade onlarla kurmus
oldugu iliski ve yakin olma durumlarinda 6zerklik en etkili sekilde gelismektedir. Oz-
belirleme kurami, insanlarin yeterlilik, iliski ve Ozerkligini destekleyen sosyal
baglamlarin (ebeveyn, Ogretmen gibi) 6zelliklede insanlarin kontrol edilmelerinden
ziyade Ozerkligi destekleyici davraniglarin insanlarin eylemlerini kendi karariyla
belirlemesini kolaylastiracaktir. Sosyal baglamlar; yeterlilik, 6zerklik ve iligki gibi ti¢
temel psikolojik ihtiyacin doyumunu engellerse, motivasyonun azalacagi, bireyin dogal
gelisim siirecini zayiflatacagi, yabancilasma ve diisilk performansa neden olacagi
belirtilmistir (Deci, Vallerand, Pelletier ve Ryan, 1991).

Soenens ve Vansteenkiste (2005) ozerkligi destekleyici ebeveynlik, ergenlerin
dostluklarini daha 6zerk bir sekilde siirdiirmesini saglarken, akademik yeterlik okul
basarist ve benlik gelisimini olumlu yonde etkilemektedir. Ebeveyn tarafindan 6zerklik
desteklenmediginde ise harekete ge¢mede, duygu diizenlemede ve Ogrenmede
problemler ve sikintilar meydana gelir.

Rican, Klicperova ve Koucka, (1993), ailelerin, zorbaligin magduru olan kizlarin
zorbaligin magduru olan erkeklerden daha az Ozerkligini desteklediklerini
belirtmektedir. Ebeveynlerini bagimsizliklarim1 ve 6zerkliklerini destekledigi seklinde
algilayan ¢ocuklarin zorbalik davranisina daha az katilacagimin belirtmektedir (akt:
Kokkinos ve Panayiotou, 2007). Magdur olan ergenler aileleri tarafindan 6zerk olma
konusunda daha az desteklendiklerini, saldirgan davramislart giiclendiren kurallar
benimsediklerini belirtmektedirler (Stevens, Bourdeaudhuij ve Oost, 2002). Rigby
(1993), zorbaligin magduru olan kizlarin anneleri ile iligkilerinin olumsuz oldugu,
annelerini sert, alayci, elestirel olarak algiladiklarini belirtmektedir.

Roth, Kanat-Maymon ve Bibi (2010) okul zorbaligint dnleme c¢alismasinda,
ogrencilerin Ogretmenlerinin 6zerklik destekleyici eylemleri hakkindaki algilarinin
akran zorbaligini azaltmasi bakimindan 6nemli etken olarak goriildiigiinii; ancak digsal
kontrollerin de zorbalig1 azaltmaya yeterli olmadigini belirtmektedir. Mevcut calisma,
zorbalig1 azaltmay1 hedefleyen okul politikasinin digsal 6diilleri ve yaptirimlari igeren
dis kontrollerinde 6tesine gitmesi gerektigini bununda gerceklesmesi igin 6gretmenlerin
ogrencilerin anlamli igsellestirmelerine odaklanan 6zerklik destekleyici uygulamalari
edinmeleri gerektigine vurgu yapmaktadir. Ancak burada kontrol eden sosyal baglam ile
ozerklik destekleyici baglami ve sonuglarini ayirt etmek gerekmektedir. Kontrol eden

sosyal baglam, ¢ocuga belirli yollarla diisiinmeye, hissetmeye veya davranmaya, baski
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yapmay1 igerirken; 6zerk destekleyici sosyal baglam c¢ocugun bakis agisini, ¢cocugun
duygularini kabul etmeyi, ¢ocugun se¢im yapmasini icermektedir.

Ryan, La Guardia, Solky-Butzel, Chirkov ve Kim (2005) yaptiklar1 ¢alismada,
Ogrencilerin ebeveynlerini kendilerinin daha ¢ok 6zerk olmalarini desteklediklerini ve
kendileri iizerinde daha az kontrol sahibi olduklarini algiladiklarinda ebeveynlerine
giiven duyma konusunda istekli oldugunu belirtmistir. Insanlar dogustan 6zerklige,
yeterlige ve iligki ihtiyaglarina yonelse de bu egilimler davranisin tek belirleyicileri
degildir. Odiiller, cezalar ve belirli kiiltiirlerin ritiielleri gibi unsurlar tarafindan
kisitlanabilir ya da diizeni bozabilir (Deci ve Ryan, 2000).

Yapilan alan aragtirmalarinda kisilerarast etkilesimi saglayan katilim,
cocuklartyla daha fazla ilgilenen ebeveynler, Ogrencileriyle daha fazla ilgilenen
ogretmenler 6zelliklede ebeveynlerin ve dgretmenlerin 6zerkligi destekleyici sekildeki
katilimlar1 oldugunda c¢ocuklarin daha motive oldugu ve kendi kendine yetebilen
cocuklar oldugu belirtilmektedir (Grolnick ve Ryan, 1989).

Ogrencilerin dzerklik, yeterlilik ve iliski gibi temel ihtiyaclar1 engellenirse
ogrenciler 6fke ve kaygi duygular1 yasayabilir ve saldirgan davraniglara yonelebilirler.
Ornegin, eger 6grencinin kendi basma yapmis oldugu segimler engellenirse, dgrencinin
Ozerklik duygusu azalir bu nedenle de akranlarini kontrol etmek i¢in dogrudan ve

diismanca stratejiler gelistirebilir (Hawley, Little ve Pasupathi, 2002).

Yeterlik

Kisinin kendi davramisinda etkili oldugunu hissettiginde ortaya ¢ikar. Diger bir
ifadeyle ise, kisi zorlu gorevleri Ustlenir ve iistesinden geldigi zaman yeterlik goriiliir
(Filak ve Sheldon, 2003). Yeterlik, kisinin sosyal ve fiziksel g¢evreleriyle olan
etkilesimlerinde kisinin kendini etkili hissetmesi olarak tanimlanir. Yeterlik ihtiyaci,
insanin kesfetme dogasinin temelini olusturur, gelismelerine katkida bulunur ve
karmasik ¢evrelere uyum saglamasina yardimci olur (Vansteenkiste, Ryan ve Deci
2008).

Yeterlik ihtiyacinin doyumu tek basina psikolojik sagligin iyi olmasi i¢in yeterli
degildir. Ozerklik ve iliski ihtiyaclarmin da karsilanmasiyla kisi daha etkin ve yeterli
olabilir. Yeterlik, kisinin davranislarinda etkin olmasi ve amaglarina ulagsmasina iliskin
duygular1 ifade ederken, ozerklik, bireyin etkinliklerini ve amaglarini kendisinin

se¢cmesidir (Sheldon, Ryan ve Reis, 1996).
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Yeterlik ihtiyaci, iic temel psikolojik ihtiyaclardan sadece biridir ve insanin
harekete gecebilmesi icin gerekli olan enerjiyi verir, uzun vadede psikolojik saglik
acisindan bu ihtiyacin doyurulmasi gerekmektedir (Deci ve Ryan, 2000).

Yapilan bir arastirmada olumlu geribildirimlerin  igsel motivasyonu
giiclendirdigi, olumsuz geribildirimlerin hi¢ geribildirim vermemeye gore igsel
motivasyonu azalttigr ve bu sonuclarin yeterlik ihtiyaci ile baglantili oldugu, olumlu
geribildirimlerin algilanan yeterligi giliclendirdigi ve i¢sel motivasyonu arttirdigi
belirtilmistir (Deci ve Ryan, 2000).

Kendilerini yeterli hisseden ancak 6zerk hissetmeyen 6grencilerin 6grenme icin
icsel motivasyon saglanmayacaktir. Bugiine kadar yapilan calismalar Oz-belirleme
kuramini1 desteklemis ve hem yeterligin hem de 06zerkligin igsel motivasyonun
saglanmasi i¢in gerekli kosullar oldugunu diger bir ifadeyle 6zerklik ve yeterlik temel
psikolojik ihtiyacin doyumuyla i¢sel motivasyonun saglandig1 belirtilmistir. Ornegin,
Ogrenci Odevini yapabilecegine inaniyorsa, kendini yeterli hissediyor demektir.
Ozerkligi destekleyici 6gretmen davramiglar: kontrol eden dgretmen davraniglarina gore
algilanan yeterligi, benlik saygist ve igsel motivasyonu arttirmaktadir (Niemiec ve
Ryan, 2009).

Oz-belirleme kuramiin temel psikolojik ihtiyaclar1 ve akademik motivasyon bir
Ogrencinin istiin egitimsel kapasiteye sahip olmasi i¢in hayati dnem tasimaktadir (Ryan
ve Deci, 2000c). Young-Jones, Fursa, Byrket ve Sly (2015) yaptig1 ¢alismada diisiik
akademik motivasyon ve yeterliligin 6grencileri zorbaliga yonelttigini, 6zerklik ve
yeterliligin her ikisinin de zorbalik magduru olarak siniflandirilan 6grencilerde anlamhi
derecede daha diisiik oldugu, iiciincii temel ihtiya¢ olan iliski durumunun ise ¢ok daha
diisiik oldugu belirtilmektedir. Okul yillarinda siirekli magduriyet yasayan genglerin
digerlerinin (aileden, arkadaslarindan ya da onemli diger kisilerden) desteklerini
algiladiklarinda daha diisiik stres yasamaktadirlar. Zorbalik eylemleri okul alanlarinda
gerceklestiginde siddete maruz kalma Ogrencilerin  diisilk 6zgiliven, basar1t ve
motivasyon deneyimi yasamalarina neden olur; magduriyet olustugunda ise akademik
basar1 azalir, diisiik sosyal destek ve yiiksek stres yasanir.

Zorbaliga maruz kalan magdurlarin benlik saygilar diisiik, depresyon, yalnizlik,
kaygir yasadiklari, Kkisileraras: iliskilerde yeterliklerinin olumsuz degerlendikleri
belirtmektedirler (Hawker ve Boulton, 2000). Ogrencilerin yeterlilik ihtiyaci
karsilanmadiginda diger Ogrenciler ilizerinde fiziksel istiinlik ya da giic gosterme

arzusu olabilmektedir. Eger bir 6grenci bir sosyal gruba ait olmay1 hissetme konusunda
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kisitlaniyorsa ya da baskalarindan soyutlaniyorsa boylece iliski ihtiyaci engellenmis

olur bu nedenle de kisi saldirgan davranisa yonelebilir (Hein, Koka ve Hagger, 2015).

Iliski

[liski, kisinin toplumsal ¢evresi icinde baskalariyla giivenli ve doyurucu iliskiler
gelistirmesini igerir (Deci, Vallerand, Pelletier ve Ryan, 1991). Kisilerarasi etkilesimler
kisisel gelisim ve doyum i¢in bir kaynak olarak goriilmektedir (Vansteenkiste, Ryan ve
Deci, 2008). Bu ihtiyag, bireyin yasamindaki énemli kisilerle yakin ve iligkili olmasini,
duyarli olmay1 ve kisinin sosyal aktivitelerden sagladigi doyumu (Reis, Sheldon, Gable,
Roscoe ve Ryan, 2000), tatmin edici ve destekleyici sosyal iligkileri (Ingledew,
Markland ve Sheppard, 2004), karsilikli saygi, diger insanlara giiven duygusunu
(Baumeister ve Leary, 1995) icermektedir.

Iliski psikolojik ihtiyaci, insanlarm yakin ve samimi iliskiler aramaya, sosyal
gruplar i¢inde ait olma duygusunu aramaya dogal egilimleri olan (Baumeister ve Leary,
1995), fiziksel bakim i¢in bagimlilik fikrinin de Otesine gegen ve Onemli, saygin
hissettikleri iligkilerin  destekleyici ve sevecen deneyimiyle saglanmaktadir
(Vansteenkiste, Ryan ve Deci 2008).

Ebeveynin cocuga ilgisi ebeveynden cocuga saglanan kaynaklar anlamina
gelmektedir. Bu kaynaklar okul, akran ya da ev g¢evresi gibi belirli alanlar igerisinden
saglanmaktadir. Bu kaynaklar birlikte gegirilen zaman, sicaklik, sevecenlik, ilgi, dnem
verme gibi duygusal kaynaklarin saglanmasi seklinde olabilir ve bu ilginin saglanmasi
iliski ihtiyacinin karsilanmasina neden olabilir (Grolnick, Kurowski ve Gurland, 1999).

Mliski ihtiyac1 6zerklik ihtiyact ile birlikte var olur buna ilaveten yeterlik ihtiyact
ile de birlikte var olur (Andersen, Chen ve Carter, 2000). Ebeveynin ¢ocuga ilgi
gostermesiyle ¢ocugun iliskisellik ihtiyacinin giderilebilecegi ve bu yolla ebeveynin
cocugun degerleri 6zerk bir sekilde icsellestirmesini kolaylastirirken (Kindap, 2011),
ebeveynlerinin asir1 kontrol davraniglart icinde olmasi, ¢ocuklarin 6zerklik ve iliski
ithtiyaclarmi zayiflatabilmektedir (Barber, 2001). Sosyal iliskilerinde diger insanlar
tarafindan desteklenen bireyin, ayni zamanda Ozerkligi de desteklenmektedir ve bu
durumda iliski ihtiyaci ile 6zerklik ihtiyacit ayni anda doyurulmaktadir. Eger bir
O0gretmen Ogrencilerin se¢im yapma davranmisini ve etkinligi kendisinin baglatma
davranigin1  desteklerken, ogrencilere soguk ve reddedici yaklagimla davranirsa
Ogrencilerin motivasyonlarinda ve iyi oluslarinda diisme olacaktir (Ryan ve Deci,

2000a).
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Oz-belirleme kurami, 6zerklik ve yeterlilik ihtiyacina ek olarak, iliski ihtiyacinin
doyumunun igsellestirme siirecini kolaylastirdigin1 ileri siirmektedir. Insanlarin
hissettikleri, hissetmek istedikleri aidiyet duygusu i¢inde olduklar1 baglamlardan, kendi
degerlerini ve uygulamalarini kabul etme ve igsellestirme egilimleri vardir. Smiflarda
iligki, O6grencinin Ogretmeninden hosnut oldugu, saygi duydugu ve deger verdigi
duygulartyla derinden iligkilidir. Ancak 6gretmenler tarafindan kopuk ya da reddedilen
kisilerin igsellestirmeden uzaklasmaya daha egilimlidirler. Oz-belirleme kuramini
destekleyen c¢ok sayida c¢alisma, Ogrencilerin 6zerklik, yeterlik ve iliski konusundaki
temel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun akademik motivasyonun igsellestirilmesi i¢in
kritik oldugunu varsaymaktadir. Ozerklik, yeterlik ve iliski ihtiyacinin doyumunu
destekleyen smif baglamlarinda 6grenciler daha igsel motivasyona sahip, ilgilerini
ceken islerle daha az mesgul ve akademik faaliyetlere daha hevesli olma egilimindedir
(Niemiec ve Ryan, 2009).

Ogretmenler okul baglaminda sosyallesmede etkili olan kimselerdir.
Ogretmenlerin  dgrencilerin  6zerklik, yeterlilik ve iliski ihtiyaglarmin doyumunu
desteklemesi 6grencilerin zorbalik ve magdur olma durumlarina katilimi etkilemektedir.
Ogrencilerin iliski ihtiyacina yonelik algiladiklar1 destekleyici dgretmen tutum ve
davraniglarinin  zorbalik ve magdur olma ihtimalini Onemli Ol¢lide diistirdiigi
belirtilmektedir. Buna iliskin 6gretmenlerin 6grencilerinin  akademik ve sosyal
yasantilarinda yer almalarinin zorbaligi 6nlemede etkili oldugu ifade edilmektedir
(Lam, Law, Chan, Wong ve Zhang, 2015).

Sicak Ogretmen-6grenci iligkileri magdurlar1 savunma ile pozitif iliskilidir.
Ciinkii sicak 6gretmen-0grenci iliskileri 6grencileri duygusal ve biligsel olarak tesvik
eder ve Ogrencilere yardimci olur boylelikle magdur olan G6grencilere yardim etme
olasilig1 artar (Jungert, Piroddi ve Thornberg, 2016).

Zorbalik deneyimleri, &grencilerin temel psikolojik ihtiyaglar1 (6zerklik,
yeterlik, iliski) yerine getirmesini engelleyebilir, bu da okuldaki uyumsuzluklar
arttirabilir. Zorbalik eden Ogrencilerin akranlariyla aralarinda iyi iligkiler yoktur ve
akademik yeterlilikleri diisiiktiir. Bu nedenle okullarda akademik basariya tesvik etmek
icin Ogrencilerin temel psikolojik ihtiyaglarinin karsilanmasi gerektigi belirtilmektedir
(Goodboy, Martin ve Goldman, 2016).
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2.1.2.2. Temel Psikolojik Thtiyaclara iliskin Kuramlar

Tarihsel olarak bakildiginda ihtiyaglarin farkli bakis acilariyla ele alindig
goriilmektedir. Ihtiyaglar ele alan her bir yaklasim, insanlarin davramslarmin altinda

yatan ihtiyaglarin neler oldugunu incelemektedir (Cihangir- Cankaya, 2009).

2.1.2.2.1. Henry A. Murray'a Gore Ihtiyac Kuram

Psikolojik ihtiyaglarla ilgili en ayrintili ve kapsamli aciklamalar Modern
Gereksinim Kurami’nin babas1 Henry A. Murray tarafindan yapilmistir (Glingor, 2008).

Murray'in kisilik kuram ve arastirmalarima yapmis oldugu en 6nemli katkisi
davranigin yoniinii ve motivasyonunu agiklamak icin ihtiya¢ kavramini kullanmasidir.
Ihtiyag, beynin zihinsel ve algilama yeteneklerini organize eden ve ydnlendiren
fizokimyasal bir kuvveti icerdigi gibi, aglik susuzluk gibi igsel siiregler ve gevredeki
olaylarmn etkisini de icerir. Ihtiyac organizmada bir miktar gerginlige neden olur ve
organizma bu gerginligi ihtiyaci gidererek azaltmaya calisir.

Murray aragtirmalarinin sonucunda 20 ihtiyag listesinden bahsetmektedir. Bu

liste:

1. Algalma: disaridan gelen giice karsi pasif olarak boyun egme, yaralanma,
suclama, elestiri ve cezay1 kabullene, kadere boyun egme, asagilanmayi ve
yenilgiyi kabul etme.

2. Basari: zor bir seyi basarmak, engelleri asmak ve yiiksek standartlara
ulagsmak, rakip olmak ve baskalarin1 gegmek

3. Yakinlik: Arkadagslarina bagl ve sadik kalmak.

4. Saldirganlik: Baskasina saldirmak, baskasini incitmek, kotii niyetle
elestirmek, alay etmek.

5. Ozerklik: Zorlanmaya, kisitlanmaya kars1 koymak. Bagimsiz olmak.

6. Karsilik verme: basarisizlign telafi etmek. Zayifliklarin ve korkunun
iistesinden gelmek. Kendisine saygiy1 ve kivanci iist diizeyde korumak.

7. Savunma: Saldirtya, elestiriye ve suglamaya karsi kendini savunmak.

8. Uyma, Riayet etme: Digerlerini takdir etme ve destekleme, Miittefik oldugu
kisilerle uyum saglama.

9. Basatlik: Bulundugu c¢evreyi kontrol etmek, fikirlerinin dogruluguna

digerlerini ikna etmek.
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10. Gosteris: Digerlerinin ilgisini ¢ekmek, sagirtmak, kendine hayran birakmak.

11. Tehlikeli durumlardan kagmak: Acidan, fiziksel yaralanmadan, hastaliktan,
Oliimden kisaca tehlikeli durumdan kagmak.

12. Kiigiik diismekten kacinma: Utanma durumlarindan, baskalarinin
kiiglimsemesi ve alay etmesinden kaginmak.

13. Sefkat gosterme-koruma: Yalniz, asagilanmig, kafasi karismis, kendisini
caresiz hisseden kisiye karsi sempati duymak.

14. Diizen: Isini temiz, diizenli, tam yapma, diizene koyma.

15. Eglence: Daha fazla ama¢ olmadan eglenmek.

16. Reddetmek: Kendinden asagida olanlari dislamak onlara karst kayitsiz
olmak.

17. Duyusal izlenimlerden zevk alma: Duygusal izlenimleri arastirma ve bu
izlenimlerden zevk alma.

18. Karsi cinse ilgi: Karsi cinsten birine asik olma.

19. Yardim isteme-ilgi gormek isteme: Desteklenen, korunan, sevilen,
stmartilan, yardim bekleyen, baskalarindan sevgi ve yakinlik isteme ve
sadik bir koruyucunun yaninda kalmayi igerir.

20. Sorular1 anlama-cevaplama: Olaylar1 analiz etme, genelleme, tartismak,

savunmak, akil ve mantiga vurgu yapmak.

Murray listeledigi bu 20 ihtiyacin insanlarin yagamlari boyunca yasayabildigi ya
da hi¢ yasanmayan bazi ihtiyaglarin olabildigi ya da her insanda bu ihtiyaglarin
tamaminin mevcut olmadigini ifade eder. Murray'a gore bazi ihtiyaglar birbirini
tamamlayicidir ve bir dizi davranig tarafindan doyumu saglanabilir. Murray bunu
ihtiyag fiizyonu olarak adlandirir. Ornegin, {in ve zenginlik kazanmak icin calisarak
basar1, hakimiyet ve Ozerklik ihtiyaclari karsilanabilir. Cocuklukta yasanan olaylar
spesifik ihtiyaglarin gelisimini etkileyebilir ve yasamin ilerleyen donemlerinde bu
ihtiya¢ bireyi harekete gecirebilir (Schultz ve Schultz, 1997). iki veya daha fazla
ihtiyacin catistigi zaman ise en yogun olanin giderildigi belirtilmektedir (Cloninger,
2000). ihtiyaglar, i¢ siirecler veya gevresel olaylardan kaynaklanan fizyolojik temelli
varsayimsal yapilardir. Murray her ne kadar 6zgiir irademiz olsa da, kisiliklerin ¢ogu
ihtiyaglar1 c¢evre tarafindan belirlenir. Murray kalitsal 6zelliklerimiz ve ¢evremiz
tarafindan sekillendigimize ve her ikisinin de kabaca esit etkiye sahip olduguna inanir

(Schultz ve Schultz, 1997).
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2.1.2.2.2. Maslow ihtiya¢ Kuram

Maslow, insanlari motive eden seyin ne oldugunu bilmek istedi ve buna iliskin
insanlarin belirli ihtiyaglarini karsilamasi i¢in motive oldugunu diger bir ifadeyle insant
harekete geciren giiciin temel ihtiyaclar oldugunu belirtti. Birey bir ihtiyaci
karsilandiginda, sonraki ihtiyaci karsilamak i¢in ugrasir. Buna dayanarak Maslow
(1943,1954) piramit i¢inde hiyerarsik sira ile tasvir ettigi bilinen en eski ve yaygin olan

bes temel ihtiyagtan bahseder (Mcleod, 2014).

Self-fulfillment
needs

Self-
actualization:
achieving one's

full potential,
including creative
activities

Esteem needs:
prestige and feeling of accomplishment Psychological

needs
Belongingness and love needs:
intimate relationships, friends

Safety needs:
securify, safety Basic
needs

Physiological needs:
, water, warmth, rest

Sekil 1. Maslow ihtiyaclar piramidi
Kaynak: Mcleod, 2014

1. Biyolojik ve fizyolojik ihtiyaglar (physiological needs): Hava, yiyecek,
icecek, barmak, sicaklik, cinsellik, uyku.

2. Giuvenlik ihtiyaglar1 (safety needs): Giivenlik, diizen, kanun, istikrar,
korkudan bagimsiz.

3. Ait olma ve sevgi ihtiyaci1 (belongingness and love needs): Arkadaslik,
samimiyet, sevgi ve ask, - calisma grubundan, ailenin, arkadaslarin,
romantik iligkilerinden kaynaklanmaktadir.

4. Saygi ihtiyaci (esteem needs): Basari, ustiinliik, bagimsizlik, statii, giig,
prestij, 6z saygi, baskalarindan saygi gorme ihtiyaci

5. Kendini  gergeklestirme  (self-actualization): ~ Bireyin  var  olan

potansiyellerinin farkinda olmasi, kendini gerceklestirmesi (Mcleod, 2014).

Maslow’un yaklasiminda goze ¢arpan iki temel varsayim su sekildedir :
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1. Ihtiyaglar davranisi dogurur, ydnlendirir ve siirmesini saglar.

2. Ihtiyaglar hiyerarsik yapidadir.
*Alt seviyedeki ihtiya¢ karsilanmadan, iist seviyedeki ihtiyacin insanin
davranislarini etkilemesi diisiiniilemez.

*Kargilanmig bir ihtiya¢ davraniglar etkileyemez (Keskin, 2010).

Maslow bes kademeli modelinin, bilissel ve estetik ihtiyaclari da dahil ederek

genisletmistir.

1. Biyolojik ve fizyolojik ihtiyaclar: Hava, yiyecek, icecek, barinak, sicaklik,
cinsellik, uyku.

2. Giivenlik ihtiyaclari: Giivenlik, diizen, kanun, istikrar, korkudan bagimsiz.

3. Ait olma ve sevgi ihtiyaci: Arkadaslik, samimiyet, sevgi ve agk, - calisma
grubundan, ailenin, arkadaslarin, romantik iligkilerinden kaynaklanmaktadir.

4. Saygi ihtiyaci: Basari, istiinliik, bagimsizlik, statii, gii¢, prestij, 6z saygi,
baskalarindan saygi gérme ihtiyact

5. Biligsel ihtiyag: Bilgi, anlam ihtiyacidir

6. Estetik ihtiyaglar: Glizellik, denge, sekil degerlendirir ve arastirir

7. Kendini gergeklestirme: Bireyin var olan potansiyellerinin farkinda olmast,
kendini gerceklestirmesi

8. Askinlik (Transcendence) ihtiyaci: Baskalarina kendilerini gergeklestirme

konusunda yardimc1 olma ihtiyacidir (Mcleod, 2014).

Maslow, kendini gerceklestirmenin gelisimini igeren iist diizey psikolojik
ihtiyaclardan ve bu ihtiyaglarin ifadelerinden bahseder. Maslow iist diizey psikolojik
ihtiyaclar1 listelemistir. Daha yliksek ihtiyaclar ortaya c¢ikmadan Once daha diisiik
ihtiyaglar doyurulmahdir. Ust diizey psikolojik ihtiyaglarin engellenmesi patolojiye
neden olur (Schultz ve Schultz, 1997).



Ust diizey psikolojik ihtiyaclar

Patolojileri

Dogruluk Giivensizlik, siiphe, kin

Tyilik Diigmanlik, nefret, tiksinme sadece kendine giivenme
Giizellik Saskinlik, huzursuzluk

Biitlinliik Parcalanma

Boliinme-Ustiinliik

Basit yagam goriisii

Canlilik Robotlagma, hayattan zevk alma ve duygu kaybi
Essizlik Kendilik ve kisilik hissi kaybi

Miikemmellik Umutsuzluk, higbir sey yapmama

Zorluk Karigiklik, 6ngérememe

Tamamlama Eksiklik, timitsizlik

Adalet Ofke, kin, giivensizlik, kanunsuzluk

Diizen Gtiven ve ongorii kaybi

Kolaylik Karigiklik, saskinlik, uyum saglayamama
Zenginlik Depresyon, huzursuzluk, ilgi kaybi
Gayretsizlik Yorulma, gerginlik, beceriksizlik

Sakacilik Depresyon, nesesizlik

Kisisel yeterlilik Sorumlulugu baskasina verme

Anlamlilik Anlamsizlik, umutsuzluk, yagamin anlamsizligt
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Sekil 2. Maslow’un Saptadigi iist diizey psikolojik ihtiyaglar, ihtiyac ifadeleri ve

patolojileri

Kaynak: Maslow, 1971; akt: Schultz, Schultz, 1997

Maslow iist diizey

ithtiyaglarin neredeyse temel ihtiyaglar

oldugunu

soylemektedir. Ust diizey ihtiyaglar (metaneeds) hiyerarsik degildir fakat ayn1 derecede
giicliidiir ve birbirlerinin yerine oldukca kolay gecebilirler. Bu ihtiyaglar giderilmedigi
zaman ilgisizlik, can sikintisi, cesaretin kirilmasi, sakadan yoksunluk, yabancilasma,
bencillik, Kin, lezzetin kaybolmasi, limitsizlik gibi bdyle durumlarda birey somatik

yakinmalar (sikayetler) gelistirebilir (Glingor, 2008).
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Maslow'a gore insanlar gelisme egilimindedir. Ancak gelisimlerin saglikli
olabilmesi i¢in fizyolojik, giivenlik, sevme, saygi ve kendini gerceklestirme olarak
adlandirilan ihtiyaclarin doyurulmasi gerekmektedir. Ihtiyaglarin doyumunda hem
bireyin davranislart hem de c¢evresindeki kisilerin ona yonelik tutumlari 6nemlidir.
Dolayisiyla insanlar dogustan getirilen birtakim ihtiyaglara sahiptir ve cevresindeki
kisilerin destegi ile bu ihtiyaclarini doyurabilir. Cevrenin bireye verebilecegi en biiyiik
destek onu davraniglart ve seg¢imleri konusunda oOzglr birakmak, var olan
potansiyellerinin ortaya ¢ikmasinda ona yardimci olmaktir. Boylelikle ihtiyaglarini
doyuran birey saglikli gelisim gosterecektir (Cihangir-Cankaya, 2005). Cocukluk
caginda ¢ok fazla serbestlik veya giliven eksikligi kendini gerceklestirmeyi engeller.
Maslow'un kendini gerc¢eklestirme kuraminin 6zii ya da giiniimiize ait hali 6z-belirleme
kuranudir (6zerklik, yeterlik, iliski). Icsel motivasyon ve &z-belirleme kavramlari
Maslow'un kendini gerceklestirme kavramlar1 arasinda temel benzerlikler vardir. Her
ikisi de digsal odiller yerine igsel doyumu saglamak amaciyla yeteneklerinin ve

kapasitelerinin farkinda olmaya vurgu yapar (Schultz ve Schultz, 1997).

2.1.2.2.3. Oz Belirleme Kuram

Oz Belirleme kuranmi 1990’lardan 6nce yalmzca felsefe, siyasal bilimler ve
psikoloji alaninda kullanilmistir. Psikolojik bir yapi olarak 6z-belirleme kurami, ilk
once kisilik kuramlarinda daha sonra da motivasyon kuramlarmda kullanilmigtir. Oz-
belirleme kurami, psikoloji aragtirmalarinin odak noktalarindan biri haline gelmistir ve
insan davranmisinin belirleyicileri iizerine arastirmalar yapilmistir. Insan davranisinin
belirleyicileri fizyolojik siirecleri (aglik, cinsellik, diirtii), cevresel etkileri ve
organizmik faktorleri, psikolojik, biligsel ve motivasyonel degiskenleri de icermektedir
(Wehmeyer, 1999).

Oz-belirleme kurami Biligsel Degerlendirme Kurami (Cognitive Evaluation
Theory), Organizmik Biitlinlesme Kurami (Organismic Orientation Theory),
Nedensellik Yonelimi Kurami (Causality Orientations Theory), Temel Ihtiyaclar
Kurami (Basic Needs Theory) ve Hedef Icerik Kurami (Goal Contents Theory) olmak
lizere bes mini kuramdan olusur (Kermen, 2013).

Oz-belirleme kurami, kisinin yasaminda birincil nedensel etken olarak hareket
etmekte, se¢im yapma ve kisinin yasamina iliskin dis etkenlerden ve miidahalelerden

bagimsiz olarak karar verme olarak tanimlanmaktadir. insanlarm eylemleri sosyal
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normlar ya da digerlerinin beklentilerinden etkilenmemektedir (Tucker ve Wingate,
2014). Diger bir ifadeyle Oz-belirleyici (self-determination) olma, kisinin kendi
eylemlerini baslatma ve bireyin se¢im yaparak kendi davranislarini diizenlemesi olarak
tanimlanmaktadir (Deci, Connell ve Ryan, 1989).

Deci ve Ryan (1985) 6z-belirleme kuramini, segme ve bu segimleri yapma
kapasitesini herhangi bir baski giiciinden ya da tesadiiften ziyade kisinin kendi
eylemlerinin kendi belirleyicisi olmasi olarak tanimlamaktadir ve 6z-belirleme kisinin
kapasitesinden daha ¢ok aym zamanda ihtiyagla da ilgilidir. Oz-belirleme kurami
dogustan psikolojik ihtiyaglarin oldugu onciilii iizerine kurulmustur (Ingledew,
Markland ve Sheppard, 2004) ve bu ii¢ psikolojik ihtiyacin temel, dogustan ve evrensel
oldugu belirtilmektedir (Ryan ve Deci, 2000b).

Oz-belirleme kuramu belirli hedeflerin, degerlerin ve davranislarin kendi i¢inde
diizenleme ve biitlinlesme anlaminda oldugu gelismeye yoneliktir. Cevresel faktorler ii¢
temel psikolojik ihtiyacin igleyisi yoluyla benligin biitiinlesmesini ve diizenlenmesini
etkileyebilir (Faye ve Sharpe, 2008).

2.1.2.2.4. Baglanma Kuram

Baglanma kurami ve Oz-belirleme kurami yaklasimlar1 iyi olusu, davranisi
yordamak i¢in diizenleyici ve etkilesim tiirlerinde bireysel farkliliklar: kullanir. Soyle ki
bu tiirler insanlarin dogustan sahip oldugu ihtiyaglar ve bu ihtiyaglarin doyumunu
saglayan sosyal c¢evre arasindaki etkilesimin gelisimsel sonucudur. Oz-belirleme
kuraminda gii¢lii 6zerklik oryantasyonu, psikolojik saglikla giiclii bir sekilde iligkili
oldugu tespit edilmis ve baglanma kuraminda glivenli baglanma bi¢iminin benzer
sekilde gii¢lii psikolojik saglikla iliskili oldugu belirtilmistir (Deci ve Ryan, 2000).
Baglanma kurami, bireylerin giivenli baglanma hissini yasadiklar1 zaman ozerklik,
yeterlilik ve iliski temel psikolojik gereksinimlerinin karsilanmasinin olasi oldugunu
belirtmektedir (Wei, Shaffer, Young ve Zakalik, 2005). Bdylelikle temel psikolojik
gereksinimi karsilanan bireylerin psikolojik sagligini ve 1iyi olusu etkiledigi, bu
gereksinimlerin karsilanmadiginda ise patolojik duruma ve hasta olusa neden olacagi
ifade edilmektedir (Ryan ve Deci, 2000D).

La Guardia, Ryan, Couchman ve Deci (2000), ii¢ temel psikolojik ihtiyacin
iligkiler igerisinde her birinin ayr1 ayrt doyumunun saglanmasinin, bu iliskiler

icerisindeki, gilivenli baglanmay1 yordadigini, iliskiler icerisinde yeterlilik ihtiyacinin
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doyumunun iligski ve 6zerklik ihtiyacinin doyumundan giivenli baglanmay1 yordama da
daha az 6nemli oldugunu, daha yiiksek ihtiya¢c doyumunun iligkide hissedilen giivenli
baglanma ile iliskili oldugunu belirtmektedirler. Ozerklik ve yeterlik ihtiyaci igsel
motivasyonu saglamada goze carpan degiskenlerdir, tigiincii ihtiyag olarak iligki ihtiyaci
da i¢sel motivasyon ifadesine dayandirilmis ve bebeklikte i¢sel motivasyonun kesfetme
davraniglar1 olarak kolayca goézlenmistir. Baglanma kuramcilarinin da dedigi gibi
bebegin ebeveynine giivenli baglanma gergeklestigi zaman bu durum daha belirgin
olarak yasanmaktadir (Ryan ve Deci, 2000b). Ozetle, baglanma kuramcilar1 baglanma
ve Ozerklik arasindaki iliskiye dikkat ¢ekmis ve oOzerkligin ilk gostergesi olarak
kesfetme davramsinin oldugunu belirtmislerdir (Bowlby, 1982). Ozerklik ve iliski
kavramlar1 baglanma kuramindan kaynaklanmaktadir. Bebeklik dénemi baglanma
kurami oOzelliklerinin merkezidir ve bu dénemden baslayarak erken c¢ocukluk ve
ergenlik ¢agina kadar uzanmaktadir. Ebeveynler ergenlerin kesfetme davranislarina
iligkin giivenli bir temel saglamaya devam ederler (Allen, Hauser, Bell ve O'Connor,
1994).

2.1.3. Anne-Babaya Duygusal Erisilebilirlik (Ebeveyn Duygusal Erisilebilirligi)

Duygusal erisilebilirlik kavrami klinisyenlerin ilgisini ¢eken iliski yapisidir.
1970 ve 1980'li yillarda psikoanalitik ve pediatri de kullanigliligi nedeniyle gelismistir
bununla birlikte duygusal erisilebilirligin yapist énemli kuramsal gerekcelere dayali
olarak da gelisim gostermistir (Emde, 2000). Anne-babaya duygusal erisilebilirlik
(ebeveyn-gocuk etkilesimlerinin gozlemlerine dayandirilmistir) terimi ilk kez 1991'de
arastirmalar i¢in ebeveyn-g¢ocuk etkilesimlerinin niteligini tanimlamanin bir yolu olarak
yeniden kavramsallastirilmistir (Bringen, 2000).

Cocugun kesfetme ve Ozerklik baglaminda destekleyici anne varligi terimini
Mahler, Pine ve Bergman (1975), kullanarak duygusal erisilebilirligi kavramini
teorilestirmistir. Annenin 'sessiz destegi' ¢ocugun kesfetmeyi kabul etmesi ve ¢ocugu
destekledigine isaret eder. Anne cocugun kesfetmesini destekler ve duygusal
erisilebilirligi icin giivenli bir temel saglar. Saglikli anne-cocuk iliskileri ¢ocuklarin
kesfetme ve ozerkligini yasamasina izin verir ayn1 zamanda fiziksel temasin 6nemini
fark ettirir. Duygusal erisilebilirlik sadece fiziksel varliga degil ayn1 zamanda duygusal

sinyal verme ve almaya da vurgu yapar (Bringen, 2000).
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Anne-babaya duygusal erisilebilirligin yapisi, ebeveyn ve c¢ocuk arasindaki
gercek ve icten gelen duygularin karsilikli ifadesini temsil etmektedir. Burada
ebeveynin farkindaligi ve c¢ocugun duygusal sinyallerine yanit vermesi iizerine
odaklanmaktadir. Ebeveyn- cocuk iligkisinin duygusal niteligi ¢ocuklarin saghigi ve iyi
olusu tizerinde derin etkiye sahiptir (Kubicek, Riley, Coleman, Miller ve Linder, 2013).
Saglikli ebeveyn-cocuk etkilesiminde, cocugun bagimsiz olarak kesfetmesi ve ardindan
etkilesim i¢in ebeveyn ile baglant1 kurmasina olanak taninmaktadir (Bringen, 2000).

Emde ve Easterbrooks (1985), duyguyu, ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki iligkinin
nabzini 6lgen hassas bir yapi olarak kuramsallagtirmaktadir, Sorce ve Emde (1981),
anne babaya duygusal erisilebilirligi sadece fiziksel ulasilabilirlik olmadigini ayni
zamanda bebegin kendisi ve duygusal ifadesini de icerdigini belirtmektedir (akt:
Bringen, 2000).

Duygusal erisilebilirligin olumsuz tarafi elbette ki duygusal erisilebilir
olmamadir 6zellikle duygusal erisilebilir olmama annenin fiziksel olarak varligina
ragmen ¢ocuk igin erisilemez oldugu durumlarda meydana gelmektedir (Aviezera, Sagi-
Schwartz ve Koren-Karie, 2003; Field, 1994). Deneysel olarak yapilan bir ¢alismada
depresyon gibi, annenin duygusal olarak erisilmedigi durumu taklit etmeleri istenmis ve
annelerinin fiziksel olarak kendileri tarafindan erisilebilir olsun veya olmasin,
bebeklerin annelerinin duygusal olarak erisilebilir olmadigi durumlarda daha fazla
psikolojik sikint1 gosterdigi belirtilmektedir (Field, 1986; akt: Lum ve Phares, 2005).

Baglanma kuramina egemen olan duygusal erisilebilirlik kavrami, yalnizca
ebeveynlere odaklanmak yerine, ebeveyn-cocuk iligskisinde her iki tarafin Gnemine
ozellikle de ebeveyn duyarlilifina vurgu yapmaktadir. Duygusal erisilebilirlik kavrami
ebeveyn duyarliligi, ebeveyn yapilandirilmasi, miidahale/miidahaleci olmama,
diismanca olmama/diigmanca duygular1 kapsamaktadir (Bringen, 2000).

Ebeveyn Duyarliligi: Duyarlilik duygusal erisilebilirligin 6nemli, bir boyutudur.
Duygusal erisilebilirlik gergevesi iginde ebeveyn duyarliligi c¢ocugun fiziksel ve
duygusal sinyallerine ve etkilesimine ebeveynin yanit verme siirecini anlatan bir
kavramdir (Bringen, 2000). Ebeveyn duyarlilifi, sadece cocuga uygun davranigsal ve
etkili yanmit vermeyi degil, ayn1 zamanda ebeveynin ¢ocugun etkilesim i¢in duygusal
ipuclarin1 ne kadar iyi okudugunun da altin1 gizer. (Easterbrooks ve Bringen 2005).
Duyarlilik, ¢ocuklarin fiziksel ve duygusal sinyallerine ve iletisimlerine hem fiziksel
hem de duygusal yanit vermeyi icermektedir. Ornegin, ebeveynin cok sicak davranmasi

son derece duyarli davranis olarak goriinebilir ancak klinik degerlendirmede ebeveynin
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gercekten sicak davranip davranmadigr gercek bir olumlulugun séz konusu olup
olmadig1 da degerlendirilir ve eger sahte ya da zoraki bir durum s6z konusuysa bu
davranig “goriiniiste duyarli” olma olarak adlandirilir (Bringen, 2000).

Ebeveyn yapilandirmasi: Cocugun ozerkliginin desteklenmesi yapilandirmanin
onemli bir yoniidiir (Bringen ve Easterbrooks, 2012). Ebeveynin ¢ocugun 6zerkligine
herhangi bir miidahalede bulunmadan ¢ocugun 6grenmesini ve kesfetmesini ¢ocugun
kabul ettigi sekilde desteklemesinden bahsetmektedir. Bu yapilar, kural koymayi,
diizenleme yapmay1 ve gerceklestirilen etkilesimlerde uygun bir ¢ergeve saglamayi
icermektedir (Bringen, 2000). Ebeveyn yapilandirmasi yalnizca ebeveynin davranisini
degil ¢cocugun bu tiir davranislart nasil aldigini da ifade eder (Bringen ve Easterbrooks,
2005).

Miidahale/miidahaleci olmama: Miidahaleci olmama kavrami, ¢ocugun
ozerkliligi ihlal edilmeden ebeveynin orada bulunmasi durumudur (Bringen, Brown,
Donaldson, Green, Krcmarik ve Lovas, 2000). Miidahaleci olmama asir1
yonlendirmenin, asir1 uyarilmanin, engellemenin yoklugu ya da asirt korumanin
olmamast gibi nitelikleri igermektedir bundan dolayr iliskilerdeki baglantiy
stirdiiriirken yasa uygun olan 6zerkligin desteklenmesi miidahaleci olmamanin baska bir
yoludur. Dogal olarak bu boyut ¢ocugun gelisim diizeyine baghidir. Ornegin, yiiriimeye
baslayan ¢ocuga merdivenden yukari ya da asagiya kosma sansi verilmezse (bunun
kiiltiirel agidan uygun ve gilivenligin saglanmis olmasi gerekir) bu davranis asir
koruyucu olarak nitelendirilir ve miidahaleci davranis olmus olur (Bringen ve
Easterbrooks, 2012). Miidahaleci olmama, asir1 koruyucu, miidahaleci ve ¢ok baskin
olmadan ebeveynin ¢ocuk icin duygusal olarak “orada olmasi” ve gerektiginde
ulagilabilir olmasi1 anlamina gelmektedir. Miidahaleci olmamanin Onemli yoni
ebeveynin hem s6zel hem de s6zel olmayan yollarla zorlama olmadan duygusal olarak
var olma durumudur. Cocuk biiyiidikce miidahaleci olmama, g¢ocugu konusarak
doldurmak yerine duygusal olarak var oldugunu hissettirme ile dinleme ve alinacak
kararlarda cocugun Ozerkligini desteklemesini icermektedir. Bu bilesene gore
miidahaleci olmayan ebeveynler, ¢cocuk ka¢ yasinda olursa olsun, bir zorluk ya da
giiclikkle karsilastiginda ¢ocugu bu zorluktan ya da giigliikten kurtarmaktan ziyade
cocugun kendi ¢oziimlerini bulmasina olanak saglamaktadir (Bringen, 2000).

Diismanca olmama/diismanca duygular: Diisman olma asagilayic1 yorumlar
yapmada dahil ses ve yiiz ifadeleri ile cocuga diigmanligini acik¢a ifade etmektedir.

Gizli ya da sakli diismanlikta ise, etkilesim esnasindaki can sikintisin1 ya da sabirsizlik
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gosterme ve hafifge ses yiikseltmesini igerir. Bu nedenle memnuniyetsizligi, sabirsizligi,
ofkeyi ya da etkilesimin arka planinda mevcut olan gizlenmis ya da acgik diismanlik
bicimlerini de hesaba katmak gerekir. Dismanligin mutlaka ¢ocuga yonlendirilmesi
gerekmez (Bringen ve Easterbrooks, 2012). Osofsky ve Fenichel (1996), ebeveyn
diismanca bir tutum gosterdiginde, bu diismanlik g¢ocuga, kisiye ya da cevredeki
nesnelere yonelik olabilir. Ebeveynin duvarlart yumruklama, mobilyalar1 kirma ya da
fiziksel olarak bir kardesini istismar ettigine tanik olan ¢ocuklar bunu korkutucu ve
diismanca bulabilir. Diismanca olmama, a¢ik ya da ortiik sekilde, ¢ocukla konusma ya
da sabirla, keyifle, uyumlu davraniglarda bulunmay1 igermektedir Diismanca olmama
tamamen olumlu bir ucu belirtiyor gibi goziikmesine ragmen ebeveynin saldirgan
diirtiilerini uygun bir bicimde kontrol edip, 6tkesini uygun bir bicimde ifade etmesini
de icermektedir Kiiciik ¢ocuklarin ilk aylarinda uykusuz kalma gibi zorlu kosullarda
dahi diismanca olmayan bir ebeveynin sakin ve uygun bir sekilde kalabildigi
belirtilmektedir Cocuklar biiylidik¢e de diismanca olmayan ebeveynler hayal
kirikliklarin1  davraniglariyla ortaya koymak yerine nedenleri agiklama egiliminde
olduklar1 belirtilmistir (akt: Bringen, 2000).

Duygusal erisilebilirligin ¢ocuga iliskin davramis Ozellikleri g6z Oniine

alindiginda ¢ocuga ait tepkiler ve katilimi icerdigi gortilmektedir.

1-Cocuga ait tepkiler: Cocugun O6zerkligi ile ebeveyne duygusal tepki verme
arasindaki dengeyi ifade eder. Cocugun ebeveyne yanit verme durumu ¢ocuklarin yasi
ve kendi basina kesfetme yetene8i baglaminda duygusal olarak ebeveyne uygun bir
sekilde yanit vermeyi igerir

2-Katilim: Cocuklarin ebeveynlere olan duygusal erisilebilirlikleri, ebeveynleri
oyun ve etkilesime dahil ederek ifade edilebilir. Bu durum, gozle temasi baglatma, soru
sorma, hikaye anlatma veya materyali ebeveynlere uygun, acele etmeden ve olumlu bir
tarzda gostermeyi gerektirir. Cocuk belirsizlik donemlerinde, 6rnegin yeni veya stresli
durumlar gibi ebeveynlerinden sosyal referans olarak yararlanabileceklerdir (Bringen,
2000).

Insanlar dogas1 geregi duygusal varliklardir. Duygular; baglanma, sosyal iletisim
ve prososyal gibi insan iligkilerinden meydana gelmektedir (Emde, 1980; akt:
Bornstein, Suwalsky ve Breakstone, 2012). Duygularin degisimi, insan etkilesiminin

temel Ozelliklerinden biridir ve duygular, giiclii igsel ve kisisel davranig
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diizenleyicileridir. Cocuklarin dikkat, duygu ve uyarilmay1 diizenleme durumu birincil
olarak bebeklik doneminde bebege bakan kisi ile iliskileri baglaminda gelismektedir
(Sameroff ve Emde, 1989; Sroufe, 1996; akt: Bornstein, Suwalsky ve Breakstone,
2012). Sonug olarak duygusal erisilebilirlik, hem ebeveynlik hem de ¢ocuk gelisimi i¢in
onemli bir 6zellik arz etmektedir (Bornstein, Suwalsky ve Breakstone, 2012).

Zeanah ve Doyle-Zeanah (2009)in yaptigi c¢alismada ebeveyn-gocuk
etkilesimindeki giicliikler ozellikle zoraki, diizensiz duygusal etkilesimler, ¢ocuklarin
duygusal ve gelisimsel ihtiyaglarina cevap verilmemesinin psikopatolojiye yol agacagi
belirtilmistir (akt: Oppenheim, 2012). Lum ve Phares (2005) yaptig1 ¢calismada anne-
cocuk arasinda ¢ocuk islevselligi, baba-cocuk arasindaki ¢ocuk islevselligine gore daha
giiglii oldugu goriilmiistiir. Ozellikle burada ¢ocugun birincil ebeveyni ile olan iligkisi
(tim vakalar i¢in gecerli olmasa da ¢ogunlukla annedir bu) ebeveynin daha az dahil
oldugu iligkilere gore duygusal/davranissal islevselligi ile daha ¢ok baglantilidir. Bu
calismada ¢ocuk ve ergen 6rnekleminde, anne-babaya duygusal erisilebilirligi azaldik¢a
duygusal ve davranigsal problemlerin arttig1 ortaya konmustur.

Steinberg ve Davila (2008), ergenlerin duygusal iliskileri ve depresif
semptomlar arasindaki iliskide anne-babaya duygusal erisilebilirligin moderator olup
olmadigin1 incelemek igin bir ¢aligma yapmis ve bu c¢alisma sonucunda duygusal
erisilebilirlik ile depresif belirtiler arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
ortaya ¢ikmistir. Duygusal iligkiler ergenler i¢in onemlidir ve anne-babaya duygusal
erisilebilirligi ergen iliskilerini, ergen duygusal iliskilerini etkilemektedir. Bu da ergen
gelisimini anlamada anne-babaya duygusal erisilebilir olmanin ¢ok 6nemli oldugunu
gostermektedir.

Ebeveyn psikopatolojisinin ergenler {izerindeki dogrudan etkileri, ergenlerin
ebeveyn davranislari,, duygusal erisilebilirlik, ebeveynlere yonelik duygular ve
ebeveynler arast c¢atismanin algilar1  konulu ¢alismada, babanin  duygusal
erigilebilirliginin erkek g¢ocugun dissallagtirilmis davranis problemlerini yordamada
anlaml bir katki yapmadig1 ancak babanin diisiik duygusal erisilebilirliginin baba-kiz
cocugu iliskisi i¢in ebeveyn depresyonu ve kaygi kiz ¢ocuklarinin igsellestirici davranis
problemlerini yordama da anlamli katkilar1 oldugu goriilmiistiir. Hem anne hem de
babaya yonelik olumsuz algi, yliksek diizeyde ebeveyn psikopatolojisi, diisiik diizeyde
ebeveyn kabulii, yiiksek diizeyde ebeveyn kontrolii ve babaya iliskin diisiik duygusal
erisilebilirligin kiz ¢ocuklarinda yiiksek diizeyde icsellestirilmis davranig problemleri ile

iliskili oldugu bulunmustur. Annenin duygusal erisilebilirliginin ise erkek ¢ocugun
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icsellestirilmis davranis problemlerini (6rnegin, geri ¢ekilme, kaygi, psikosomatik
belirtiler, depresyon) yordamada anlamli bir katki yapmadigi ancak, diisiik anne
duygusal erisilebilirlik algisinin erkek ¢ocuklarda digsallastirilmis davranis problemleri
ile anlamhi bir iliski gosterdigi; annenin duygusal erisilebilirligi azaldikca
dissallagtirilmis davranig problemlerinin arttigi; kiz ¢ocuklarinda annenin duygusal
erisilebilirliginin digsallastirilmis davranig problemlerini yordamada anlamli bir katki
yapmadig1 belirtilmistir (Bosco, Renk, Dinger, Epstein ve Phares, 2003).

Bosanma siirecinde ebeveyn-¢cocuk iliskileri, cocugun aile yapisindaki
degisikliklere ne kadar iyi uyum sagladig lizerindeki etkisi oldugu belirtilmektedir. Bu
siiregte ebeveynler biiylik stres altindadir ve bu durum ebeveynin ¢ocuklarla olan
duygusal iliskilerini etkilemektedir. Anne-babaya duygusal erisilebilirligi bu siirecte
cocuklarin baglanma durumu i¢in Onemli olabilmektedir. Duygusal erisilebilirlik,
ebeveyn-cocuk iligkilerinde uyumu incelemenin bir yoludur ve duygusal erisilebilirlik,
cocuklarin ailelerinin bosanma siirecinde, baglanma sonuglarinin degiskeni olarak
potansiyel anlam tasimaktadir. Bununla birlikte, devam eden duygusal erisilebilirlik
diizeyinin diisiik olmasi, anne-cocuk baginin zayif kalmasina yol agmasinin miimkiin
oldugu belirtilmektedir. Burada bebege bakan birincil kisi ile baglanmanin kalitesi
bosanma durumlarinda temel rol oynamaktadir. Bebegin kendisine bakan birincil kisi ile
baglanmanin niteliginde sikintinin olmas1 daha sonraki gelisim siirecinde de sikintilara
neden olmaktadir. Aile sistemi (Bowen, 1976) bakis agisindan bakildiginda, ailenin
duygusal bir birim olarak goriildigli, ebeveynler arasi catisma ve anne-¢ocuk
iliskisindeki anne-babaya duygusal erisilebilirligi bosanma ile iligkili aile dinamiklerini
ve 6zellikle hem ebeveynin hem de ¢ocuklarin bosanma siirecindeki gegirmis oldugu ilk
asamalari agikladig1 goriilmektedir (Altenhofen, Sutherland ve Bringen, 2010).

Tanim olarak duygusal erisilebilirlik, bir kisinin diger kisilerin ihtiya¢ ve
amaglarina duyarlii@i ve uyumu ifade etmektedir. (Emde, 1980; akt: Altenhofen,
Sutherland ve Bringen, 2010). Anne-babaya duygusal erisilebilirligi, ¢cocugun gevreyi
kesfetmesine tesvik eder ve gilivene dayali baglam igerisinde ebeveynin desteklemesini
ifade etmektedir. (Sorce ve Emde, 1981 akt: Altenhofen, Sutherland ve Bringen, 2010).
Bowlby (1982), bebegin birincil ihtiyacinin baglanma oldugunu belirtmektedir.
Duygusal erisilebilirlik kavraminin temeli, baglanma kurami ve duygusal erisilebilirlik

bakis agisinin birlesimini icermektedir (Bringen, 2000).
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2.1.3.1. Baglanma Kuram

Baglanma kurami, Mary Ainsworth ve John Bowlby'nin ortak ¢aligmasi sonucu
ortaya ¢ikmistir (Ainsworth ve Bowlby, 1991). John Bowlby, etoloji, sibernetik, bilgi
isleme, gelisim psikolojisi ve psikoanalistlerden edindigi kavramlari kullanarak,
baglanma kuraminin temel ilkelerini hazirlamistir. Boylelikle John Bowlby, ¢ocugun
anneye olan bagini, ayrilik yiiziinden meydana gelen karmasayi, yoksunluk ve 6liim
nedeniyle yasanan kayiplar hakkindaki diisiincelerimizde kokli degisiklikler yapmustir.
Mary Ainsworth yenilik¢i metodolojisiyle sadece Bowlby'nin fikirlerinin bir kismini
ampirik olarak sinanmasina olanak tanimamis ayni zamanda kuramin gelismesine de
yardimci olmustur. Ainsworth bebegin diinyay1 kesfedebilecegi giivenli baglanma
kavramina katkida bulunmus ve bebegin sinyallerine cevap veren anne duyarlilik
kavramini, bebek-anne baglanma modellerinin gelisimdeki roliiniin 6nemini ifade
etmistir (Bretherton, 1992). Yapilan arastirmalar baglanmanin niteliginde bireysel
farkliliklarin oldugunu gdstermis ve gilivenli baglanmanin baglanma kuraminin baslica
paradigmalardan biri oldugunu ortaya koymustur. Psikolojideki pek ¢ok arastirma,
bebeklerdeki baglanma bigimlerinin nasil farklilastigi iizerine odaklanmaktadir.
Ornegin, Schafer ve Emerson (1964), baz1 bebeklerin kucaklagmay1 digerlerinden daha
fazla tercih ettiklerini gozlemis ve bebeklerin sosyalliginde dogustan gelen farkliliklarin
neler oldugunu anlamaya calismistir (akt: McLeod, 2014). Fagot ve Kavanagh (1990)
da baglanma paradigmasini, gelisimsel psikoloji igerisinde, c¢ocuklarin sosyal
gelisimindeki bireysel farkliliklarin incelenmesinde ¢ok yararli oldugunu ifade
etmislerdir.

Baglanma kurami, baglanmaya hizmet eden birka¢ dnemli sistemden yalnizca
davranigsal sistemi 6n plana c¢ikarmaktadir. Baglanma kurami, bebeklik doneminde
baglanma iliskisi ve kesfetme davranislariyla olan etkilesimi ile dikkat ¢cekmektedir.
Kesfetme davranisi ¢evreyi 6grenmektir. Bu noktada kesfetme davranisi ile baglanma
birbirini desteklemektedir. Baglanma figiirlinlin varligi, 6zellikle erisilebilir ve duyarh
olduguna inaniliyorsa bebegi kesfetme davranisi i¢cin harekete geciren diirtiiyli serbest
birakir (Ainsworth, 1979).

Kiiciik cocuklarin ilk ve neredeyse evrensel olarak en 6nemli iliskileri birincil
bakici ile olan iliskisidir (Hughes ve Leekam, 2004). Baglanma kurami, ebeveyn ve
cocuk arasindaki iligkinin niteligini agiklamaktadir ve duygusal erisilebilirlik kuramina

temel olusturmaktadir (Bringon ve Robinson 1991). Duygusal erisilebilirlik, ¢ocuklarin
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ebeveynleriyle olan duygusal etkilesimleri, giiven temelli davraniglari ve ¢ocuklarda
bag ve Ozerklik arasindaki dengeyi de i¢ine alan ve baglanma kuramlarinda siklikla
kullanilan bir terimdir (Bringen, 2000). Giivenli baglanma ebeveyn duyarliligi ile
iligkilidir. Duyarl1 annelere sahip bebeklerin giivenli baglanma egilimi gosterirken daha
az duyarli annelere sahip bebekler giivensiz olarak siniflandirilma ihtimali daha
yiiksektir (Bretherton, 1992).

Baglanma bakici ile kurulan ilk etkilesimlerin niteligine bagli olarak giivenli ya
da giivensiz golabilmektedir. Baglanmanin niteligi bebegin sinyallerine annenin
duyarliligi ve cevap vermesi, fiziksel temas gibi unsurlara baglidir (Williams ve
Kennedy, 2012). Baglanma kurami, bakiciyla kurulan giivenli baglanma iliskilerinin
bireyin sonraki hayatinda saglikli iliskiler kurmasi agisindan 6nemini ortaya koyarken
ayn1 zamanda bebekler ve onlarin birincil bakicilar1 arasindaki iligkilerin sonradan
bagkalariyla kurulan iligkilerin onciilii olduguna da vurgu yapmaktadir (Deci ve Ryan,
2000).

Bebek ve ebeveyn arasindaki giivenli baglanma anne-babaya duygusal
erisilebilirligin  yiikksek seviyelerde olmasi (Bretherton, 2000) ve bebeklerin
ebeveynlerine kars1 ilgisi ile gii¢lii bir sekilde iliskilidir (Volling, McElwain, Notaro ve
Herrera, 2002; akt: Lum ve Phares, 2005). Ayn1 zamanda giivenli baglanma iligkisi
saglikli 6z giivenin gelisimini kolaylastirir. Giivenli baglanma gelistiren bebekler kisa
siiren ayrilmalari tolere edebilir (Ainsworth, 1979).

Duygusal erisilebilirlik zayif oldugu zaman bu durum giivenli baglanmaya engel
olabilir. Annenin depresyona girmesi gibi pek ¢ok faktdr annenin duygusal
erigilebilirligini tehlikeye atabilir. Annenin depresyon yasamasi cocuklarin maruz
kaldig1 havayr degistirebilir. Bebege bakan kisiler {iziintli, sinir, diigmanlik,
etkilesimden geri ¢ekilme, bebegin sinyallerine cevap vermeme tutumu sergileyebilirler
(Easterbrooks, Biesecker ve Lyons- Ruth, 2000).

Baglanma, bir bireyden diger belirli bir bireye karsi etkili bag kurma
durumundan bahseder. Bu nedenle bireyin baglanma davranisi kendine 6zgii ve ayirt
edicidir. Baglanma her yasta ortaya ¢ikabilen, ¢aresizlik ya da olgunlasmamislik anlami
tasimamaktadir. Ilk baglanmanin anneye olusturulmasi muhtemeldir ancak kisa bir
zaman sonra kisinin yasaminda yer almis belirli kisilerle de yasanabilmektedir.
Baglanma, ister anneye ister bagka bir kisiye olsun gegici herhangi bir iliski ya da
tamamen durumsal iligkileri degil stirekliligi kapsayan iliskileri i¢ermektedir

(Ainsworth, 1969).
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Allen ve Land (1999)'e¢ gore baglanma, ergenlik doneminde ergenin yeni
durumlarla bag etmesinde temel rol oynar. Baglanma bakis agisindan, ergenlik bir gegis
donemidir. Bu donemin basinda ergen ilk baglanma figiirli olan bakicisina daha az
bagimli olmak i¢in biiyiik ¢aba harcar. Ergenlik donemiyle birlikte, ergen mantiksal ve
soyut diisiinme yeteneklerini igeren formal diisiince yetenegi gelisir. Formal diisiince
ergenlerin anne, babalarini ve baglanma deneyimlerini ¢ocukluk déneminden farkli bir
bicimde degerlendirmelerini saglar. Trinke ve Bartholomew (1997) romantik iliskisi
bulunan ergenlerin baglanma figiirii siralamasina bakildiginda birinci sirayr romantik
iliskide olduklart kisi, daha sonrada anne, baba, kardesler ve en iyi arkadaslarinin
aldigini belirtmistir. Romantik iligkisi olmayan ergenlerde ise bu sira bir sira kayarak
anne, baba, kardesler ve en iyi arkadaslar olmaktadir. Bu bulgu ana babanin giivenli iis
olarak islevlerinin ortadan kalkmadigini, ancak bu rolii ergenin bakis acisindan
bagkalariyla 6zelikle romantik iliskideki diger kisiyle paylastiklarint gosterir (akt:
Morsiinbiil, 2005). Ergenlik doneminde baglanma davranislari dogrudan fiziksel temasa
dayanan yakimlik aranmasindan g¢ok, baglandigi kisiye duygularini, endiselerini ve
korkularin1 paylasmak seklinde ifade edilir (Saymaz, 2003). Ayn1 zamanda ergenlik
doneminde bahsedilen baglanma temasi sicak, destekleyici ebeveyn-ergen iliskisini
korurken, ergenin 6zerkligini ve bagimsizligin1 destekleyici ebeveyn tarzini da ele alir
(Bowlby, 1973;akt: Pavlidis ve McCauley, 2001).

Lieberman, Doyle ve Markiewicz (1999), ge¢ c¢ocukluk ve erken ergenlik
doneminde akran iligkileri ve giivenli baglanma arasindaki iliskinin énemli oldugunu
ifade etmektedir. Cocuklarin anne babaya duygusal erisilebilirlik durumu, 6zellikle de
anneye duygusal erisilebilir olma durumunun hem ergenlik déneminde hem de orta
cocuklukta 6nemli oldugu belirtilmektedir. Annelerin cocuklarin daha sonraki gelisimi
tizerinde de etkileri olduguna iliskin birgok arastirmanin varligi babalarin ¢ocuklariyla
olan iliskilerini inceleyen ¢aligmalarin geride kaldigin1 gostermektedir. Ergenlige gegis
siirecinde baglanmanin 6nemi ve cocugun yakinlik arayisi davraniglarindan anne-
babaya duygusal erisilebilirligi ayirt etmenin Onemine vurgu yapmaktadir. Olumlu
arkadaglik nitelikleri (yakinlik, yardim, giiven) hem annelere hem de babalara olan
giivenli baglanma ile onemli 6l¢iide iliskili oldugu ve arkadas iligkilerinin niteliginin
belirlenmesinde anne-babaya duygusal erisilebilirliginde o6nemli katkist oldugu
belirtilmektedir.

Aile catismalart ve iletisim bosanmis ailelerde ¢cocuklarin baglanma niteliginin

yordayicis1 olarak belirtilmektedir. Ciftler bosandiklarinda, ebeveynlik amaglarina
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yonelik es iligkilerini yeniden gozden gegirmek durumundadirlar (Lewis, Johnson-Reitz
ve Wallerstein, 2004). Bu yeniden gézden gegirme siirecinde ebeveynlerin birbirleriyle
iletisim kurma bigimleri 6zellikle kullandiklar1 ¢atisma ¢6zme stratejileri ¢ocuklarin
gelisimi ve giivenligi i¢in 6nemlidir. (Amato ve Keith, 1991). Catismanin ¢ok oldugu
ailelerde ¢ocukta uyum problemleri daha da artabilmektedir. Bosanmis ailelerde
baglanma durumunun diger bir yordayicist ebeveyn-cocuk iliskisindeki duygusal
erigilebilirliktir (Altenhofen, Sutherland ve Bringen, 2010) Bozulmamis (bosanmanin
olmadig) ailelerde giivenli baglanma yordayici olarak ideal ebeveyn-cocuk iliskilerinin
oldugu bulunmustur. (Van Ijzendoorn, Juffer ve Duyvesteyn, 1995).

Erken baglanma modelleri bireyin problem ¢6zme, akademik performans ve
akranlariyla sosyal yeterlilik, psikolojik rahatsizliklar gibi gelecekteki davranislarini
onceden tahmin etmede rol oynamaktadir. Ornegin, bebeklik déneminde giivensiz ve
karasiz iligki bigimi sergileyenlerin, yagsaminin daha sonraki zamanlarinda anksiyete

bozuklugu gelistirmeleri olasiligini belirtmektedir (Williams ve Kennedy, 2012).

2.2. Tlgili Aragtirmalar
2.2.1. Zorbalik ve Zorbalik Magduriyeti flgili Arastirmalar

Bu baghik altinda 6ncelikli olarak zorbalik ve zorbalik magduriyetine iliskin
yurtdisinda ve yurtiginde yapilmis c¢aligmalara yer verilmistir. Bu c¢alismalar tarih
sirasina gore Ozetlenmistir.

Kumpulainen, Rasanen ve Puura (2001), 423 ebeveyn ve 420 c¢ocukla
goriismeler yaparak  zorbalikla  psikiyatrik  bozukluklar arasindaki iligkiyi
degerlendirmek ve zorbalik olaylarina dahil olan 6grencilerin ruh sagligi servislerini
kullanma olasiliklarini igeren arastirma yapmislardir. Bu arastirmanin sonucunda zorba
ve magdur olan g¢ocuklarin zorbalik olayina karismayan g¢ocuklara gore, psikiyatrik
bozukluklara daha egilimli olduklari, ayni cinsiyetten olup zorbaliga karigsmayan
cocuklarla karsilastirildiklarinda, en fazla rahatsizligin sirasiyla erkek zorbalarda, erkek
zorba/magdurlarda ve kiz magdurlarda oldugu tespit edilmistir. Zorba/magdur ¢ocuklar
arasinda en sik goriilen tanilar dikkat eksikligi bozuklugu, kars1 gelme
(oppositional/conduct disorder) davranig bozuklugu ve depresyondur.

Nansel ve ark. (2001), zorbalik yapma ve zorbaliga ugrama ile psikososyal uyum
arasinda iligkiyi incelemek amaciyla 6-10. siiflarda okuyan 15.686 6grencinin katildig

arastirma yapmislardir. Bu arastirmada, zorbalik yapma ve zorbaliga ugrama ile diisiik



73

psikososyal uyum arasinda iligki oldugu tespit edilmistir. Magdurlarin, arkadas
edinmede giicliik yasadiklari, daha fazla yalniz olduklar1 ve diisiik diizeyde sosyal,
duygusal uyum gosterdikleri zorba 6grencilerin ise alkol ve sigara kullanimi gibi diger
problemli davranislar1 da gosterdikleri ifade edilmistir.

Stevens, De Bourdeaudhuij ve Oost (2002), yaslar1 10-13 arasinda degisen
toplam 1719 ¢ocukla, magdurlarin, zorbalarin zorba/magdurlarin ve katilmayanlarin aile
ozellikleri, ¢ocuk-ebeveyn arasindaki algi farkliliklar1 ve ¢atisma durumlari, problem
¢Ozme stratejilerini arastirmak amaciyla ¢alisma yapmislardir. Zorbalar ailelerinde daha
az baglilik, ifade etme giicii, kontrol ve sosyal uyum ve daha fazla catisma algilarlar
buna iligkin zorbalar daha olumsuz ve daha yikici bir problem ¢6zme stratejisi
kullanirken magdurlarin aileleri kaginan problem ¢ozme stratejileri kullanmaktadir.
Magdurlar ve katilmayan g¢ocuklar arasinda aile islevleri konusunda higbir farklilik
bulunamamistir. Zorba/magdurlar ve katilmayan ¢ocuklar karsilagtirildiginda aile
icindeki catigmada anlamli bir farklilik gostermislerdir. Zorba/magdur grubundaki
cocuklar zorba gruptaki ¢ocuklara kiyasla ailede en yiiksek kontrol seviyelerini algilar.
Ebeveynler cocuklarina kiyasla aile iclerinde daha fazla baglhlik, ifade etme giici,
kontrol, sosyal uyum ve daha az ¢atisma; daha az ceza, daha fazla iliski kurma ve
Ozerkligi daha fazla desteklediklerini algilar.

Flouri ve Buchanan (2002), Ingilterede yaslar1 13-19 arasinda olan ergen
erkeklerle yaptiklar1 caligmada, sosyal destek kaynagi olarak algilanan baba ilgisinin
diisiik yasam doyumuna karst koruyucu olup olmadigini arastirmiglardir. Coklu
regresyon analizi sonuglar1 ergen erkek ogrencilerde algilanan diisiik baba ilgisinin ve
akran magduriyetinin, diisiik yasam doyumuna anlamli katkida bulundugu, baba
ilgisinin olmasinin ¢ocuklar1 akran magduru olma durumundan korudugunu
belirtmektedir. Flouri ve Buchanan (2003) ingilterede yaslar1 14-18 arasinda olan
ergenlerle yaptiklar1 bir baska calismada babanin ilgisinin ¢ocuklarin1 zorbalik
davranigina kars1 koruyup korumadigini arastirmislardir. Sonuglar diisiik anne ve baba
ilgisinin ergenlerin zorbalik davraniglarina anlamli katkida bulundugu gostermistir. Ne
baba ilgisi ve zorbalik arasindaki iliski ne de anne ilgisi ve zorbalik arasindaki iligki de
erkek ¢ocuklarin kiz ¢ocuklarinkinden daha giiclii oldugu sdylenebilir.

Olweus (2003) yaslar1 8-16 olan 150.000 Iskandinav 6grenci ile 1980'li
yillarinda aragtirma yapmuistir. Arasgtirma sonucunda 6grencilerin toplamda %15’inin
zorba veya magdur olma problemleriyle ugrastigini, bunlarin %9'unun magdur, %6-

7'sinin ise zorba oldugunu ifade etmektedir. Olweus 2001°de 110.000 6grenci ile
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aragtirmasini  yenilemis, 1983'de yaptig1 aragtirmasina oranla magdur o6grencilerin
yaklagik olarak %350 oraninda arttigi, sik¢a ve ciddi zorbalik problemlerine katilan
(zorbalik, magdur veya zorbalik magduru olarak) 6grencilerin yiizdesinin yaklasik % 65
oraninda artmistir.

Frisen, Jonsson ve Persson (2007), yaptiklari ¢alismada, ergenlerin zorbaliga
ugradigr hakkindaki algi ve deneyimlerini arastirmiglardir. Calisma grubu 119 lise
ogrencisinden olugmaktadir. Ergenlerin% 39'u okul yillarinda bir siire zorbaliga
ugradigini, % 28 digerlerine zorbalik yaptiklarini, % 13'i hem magdur, hem de zorba
olduklarimi bildirmislerdir. Bu ¢alismada erkek ve kizlarin zorbalik magduru ve zorba
sayilar1 neredeyse ayni oranlardadir. Katilimicilar, bireylerin neden zorbaca
davranmalarinin en yaygin nedeni olarak farkli bir goriiniise sahip olmalar1 ve benlik
saygilarinin diisiik oldugunu belirtmislerdir.

Holt ve Espelage (2007), 424 (54%) ortaokul ve 360 (46%) lise 6grencileri
toplam 784 ergen ile yaptiklar1 calismada, zorbaliga katilmayanlar % 61.6, zorba %
14.3, kurban % 12,5 ve zorba/kurban % 11.6’s1 olarak smiflandirilmistir. Arastirma
sonucunda zorbaliga katilmayan 6grencilerin aile ve akran destegi katilan 6grencilere
gore anlamli olarak yiiksek bulunmus kaygi/depresyon durumlarini da en az yasayan
grup oldugu belirlenmistir. Bu arastirma akran ve anneden algilanan sosyal destegin
zorbaliga kars1 korudugunu ortaya koymaktadir.

Van Hoof, Raaijmakers, Van Beek, Hale III ve Aleva (2008), yaslar1 12-18
arasinda degisen 194 lise Ogrencileriyle birlikte ¢alisma yaparak, ergenlerin depresif
semptomlar1, zorba davranislar, akran magduriyeti, kimlik algis1 ve ailesel ozellikler
arasindaki iliskiyi incelemeyi hedeflemislerdir. Arastirma sonuglar1  akran
magduriyetinin zorbalik davramisi ve depresif belirtiler arasindaki iliskiye, kimlik
algisinin ise, akran magduriyeti ile depresif belirtiler arasindaki iliskiye aracilik ettigini
gostermektedir. Akran zorbaliina maruz kalmanin ergenlerin kimlik algilarim
etkilemesiyle, depresif belirtilerinin arttigi, aile baglar1 ve aile etkisini igeren aile
ozelliklerinin, zorbalik davranisina, akran magduriyetine ve depresip belirtilere karsi
koruyucu bir etkiye sahip olmakla birlikte olumlu kimlik algisininin olugsmasina katkida
bulundugu belirtilmistir.

Mann, Kristjansson, Sigfusdottir ve Smith (2009), yaslar1 14-16 olan 9. ve 10.
siif olmak tizere toplam 7014 6grenci ile grup zorbaliginda, toplum, aile, akran ve okul
faktorlerinin rolii, okul temelli miidahale etkileri adinda ¢alisma yapmislardir. Calisma

sonucunda Ogretmenleri ile kotiilesen iligkiler ve okulu sevmeme gibi davranislarin
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olasiligmma ragmen ebeveynleri ile gecirdigi zaman, ebeveynlerinin destegi grup
zorbaligina karsi korudugu, kuralsizligin grup zorbaligi ile pozitif iligkili oldugu,
ebeveyn desteginin magdur olma durumuna karsi koruyucu oldugu, toplum ve aile
baglantisinin, desteginin yiiksek seviyede olmasi, geng insanlarin zorbalik davraniglarini
segcmesinde ve magdur olma deneyiminin yasanmasinda azalmalara neden oldugu
bulunmustur. Okulu sevmeme, kusaklar arasi ¢atisma ve anomi (toplumun bireyle olan
sosyal baginin kopmasi) magduriyetle gii¢lii ve negatif iligkili oldugu belirtilmistir.

Nakamoto, Schwartz (2010), akademik basar1 ve akran magduriyeti arasindaki
es zamanl1 iligkiyi incelemek amaciyla meta-analitik bir ¢alisma yapmistir. Yapilan bu
calisma sonucu akran magduriyeti ile akademik basar1 arasinda kiigiik fakat anlamli bir
negatif korelasyon oldugunu ortaya koymustur. Analiz sonuglar1 korelasyonun giiciiniin
hem erkek hem de kiz ¢ocuklari i¢in anlamli farklilik gostermedigini ortaya koymustur.

Demanet, Houtte (2012), dgrencilerin iliskileri tizerine zorbalik ve magduriyet
etkisi adli ¢alismasinda 11,872 6grenciye ulagmistir. Calisma sonuglari incelendiginde,
zorbaliga dahil olmayan 6grenciler, akranlarina, ebeveynlerine, 6gretmenlerine ve okula
bagli kimseler oldugu; zorbalar, zorbaliga dahil olmayan kimselerin ebeveynleriyle
bagliliklarimin seviyeleri kiyaslandiginda akranlar1 arasinda daha popiiler oldugu,
magdurlarin akranlar1 arasinda basarisiz kimseler oldugu, zorba-magdurlar ise
kendilerini akranlarina, ebeveynlerine ve okula daha az bagli, 6gretmenleri tarafindan
da daha az desteklendiklerini hissettikleri goriilmiistiir. Magdurlarin, akran baglarinin
oldukca diisiik bir seviyede oldugu, dostluk kurma ve sosyal durus bakimindan da en
diisiik ortalamaya sahip oldugu belirtilmektedir.

Williams, Kennedy (2012), Zorba davranislar ve baglanma stilleri adim1 verdigi
calismasinda 58 erkek, 86 kiz toplam 114 6grenci ile calisma yapmistir. Arastirma
sonucunda kiz Ogrencilerin annelerine yiiksek seviyede kagman baglanma davranisi
gosterdiginde ve babalarina yiiksek seviyede kaygili baglanma durumu fiziksel olarak
saldirgan davraniglar sergileme olasiliginin daha yiiksek oldugu anlagilmistir. Kizlarin
anneleriyle yiiksek seviyede kaygili baglanma gergeklestiginde iligkisel saldirgan
davraniglar gosterme olasilig1 daha yiiksek oldugu, erkek 6grencilerin babalarina yiiksek
seviyede kaygili baglanma gergeklestigin de bu tiir saldirganliklara yatkin olduklari
belirtilmektedir. Babaya yonelik kaygili baglanmanin iligkisel saldirganliga, anneye
yonelik kaygili baglanmanin ise kurban olma (magdur olma ) durumuna neden oldugu

belirtilmektedir.
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Espelage, Rao, Hong, Low ve Little (2013), aile siddeti, zorbalik, ergenler
arasinda madde kullanimi1 adli boylamsal ¢aligmada yaslar1 10 ile 15 arasinda degisen
toplam 1,232 6grenci ile ¢alismiglardir. Aile dinamikleri, zorbalik, kavga davranislar1 ve
alkol, ila¢ kullanim1 18 ay boyunca ii¢ kez olmak iizere 6grenciler iizerinde dlgiimleri
tamamlanmistir. Arastirma sonuglarina goére, dogrudan ya da dolayh aile igi siddete
maruz kalma zorbalik davraniglari ile baglantili oldugu, kavga ve zorbalik erkek
ergenler i¢cin madde kullanim1 ve aile siddeti arasindaki baga aracilik ettigi, bayanlar
icin ise alkol ve ila¢ kullaniminin aile i¢i siddete maruz kalmanin dogrudan etkileri
oldugu bulunmustur.

Kokkinos (2013), erken ergenlik doneminde zorbalik ve magduriyet, baglanma
stili ve algilanan ebeveynlik adl1 ¢aligmasinda 601 6grenci lizerinde arastirma yapmistir.
Arastirma sonuglari, hem zorbalik hem magduriyet algilanan ebeveynlik ile ilgili
(olumlu red ve negatif duygusal sicaklik) oldugunu ortaya koymustur. Giivensiz
baglanan ¢ocuklarda zorbalik ve magduriyete katilim daha fazla olup, sicaklik daha
diisiik seviyelerde ve reddedilme yiiksek diizeydedir. Sadece magduriyet gilivensiz
baglanma stili lizerinde, 6grenci karakterleri ve ebeveynlik ile yordanirken hem zorbalik
hem magduriyet algilanan ebeveynlik tarafindan yordanmistir. Giivenli baglanma
gerceklestiren ¢ocuklarin zorbaliga maruz kalma ve magdur olma durumuna daha az
karistiklari, kacinan ve kararsiz baglanan cocuklara gore daha diisiik seviyede
reddedilme, daha yiiksek seviyede duygusal sicaklik yasadiklar belirtilmektedir.

Gomez-Ortiza, Romeraa ve Ortega-Ruiza (2015), ebeveynlik stilleri ve zorbalik,
ebeveyn psikolojik saldirganlik ve fiziksel cezanin araci rolii ¢alismasinda, yaslar1 12-
19 arasinda olan 2060 Ogrenci ile calisma yapmislardir. Arastirma sonuglari, analiz
edilen ebeveyn uygulamalari ve 6grencilerin saldirganliklar1 ve magduriyet arasinda
ebeveyn disiplininin aracilik rolii oynadigi dogrulanmis olup, cezalandirict disiplini
kullanmay1 tercih eden demokratik olmayan ebeveynlik stili ergenlerin zorbaliga katilim
riskini arttirdigi, magduriyetin ise, her iki cinsiyette dogrudan ebeveynin psikolojik
saldirganlik disiplin davranislariyla iliskili oldugunu ortaya koymustur.

Yurt disinda zorbalik ve zorbalik magduriyetine iliskin yapilan arastirmalarin
genel olarak psikiyatrik rahatsizliklar, psikososyal uyum, sosyal destek (okul-6gretmen,
akran destegi), akademik basar1 ve aile iliskilerine yonelik oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’de de zorbalik ve zorbaliga maruz kalmaya iligskin arastirmalar mevcuttur.

Yapilan bu aragtirmalarin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.
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Doélek (2002), 5., 7., ve 9. siniflar arasinda zorbaca davranislarin sikligi ve
Ozelliklerinin incelenmesi; 6grencinin Ogrenciye gosterdigi zorbaca davranislar ile
cinsiyet, siif seviyesi; okulun sektorii (devlet okulu/6zel okul) ve 6grencinin devam
ettigi okul ve Ogrencinin kendisine iliskin duygular1 gibi bazi demografik faktorler
arasinda bir iligki olup olmadigmi incelemek amaciyla toplamda 659 Ogrenci ile
arastirma yapmustir. Sistemli olarak haftada birka¢ kez zorbaliga ugradigini sdyleyen
(kronik magdurlar) 6grencilerin oran1 %8.17, zorbaca davranista bulunan (kronik zorba)
ogrencilerin orami kizlarda %2.56 erkeklerde %6.37dir. Hem kizlar hem de erkekler
daha ¢ok erkek Ogrencilerin zorbaligina ugramaktadirlar. Kurbanlarin beste birinin
kendi sinifindan ¢ocuklarin zorbaligina ugradiklarini, bunu ayni sinif seviyesinde baska
siiflardan ve daha biiylik sinif seviyesindeki ¢ocuklar tarafindan magdur edildiklerini
belirtmislerdir. Arastirma bulgular1 6grencilerin biiyiik bir boliimii zorbaca davraniglara
ugrama konusunda yetiskinlere anlatmama egiliminde oldugunu ortaya c¢ikarmistir.
Ogrenciler arasinda zorbaca davranislarla devlet okulu/6zel okul arasinda iliski
incelendiginde zorba/magdur sorununun igerdigi pek ¢ok tutum ve davranisla devlet
okulu/ézel okul arasinda bir iliski bulunmamustir. Ogrencilerin zorbaca davranislarla
ilgili duygu ve tutumlarini belirlemeyi amaglayan bulgularina gore 6grencilerin bityiik
bir boliimiiniin zorbalik magdurlarina karsi sempati duydugu ve zorbalarin dnlenmesi
i¢in miidahalede bulunulmasini istemektedirler.

Akgilin (2005), ergenlerin akran zorbalifina hedef olma ve akran zorbaligi
gosterme davranislar iizerinde anne-baba tutumlarinin ve anne-baba ergen iliskisinin
rollinii incelemek amaciyla yaptig1 arastirmada yaslar1 13-17 arasinda degisen 268'i kiz
(%71), 111'1 erkek (%29) olmak iizere 379 ergenle ¢alismistir. Arastirma ornekleminin
cogunlugunun kizlardan olugsmasi nedeniyle erkek ergenlere iligkin analizler
aragtirmada sunulmamigtir. Aragtirma sonuglarina gore akran zorbaligi sergileyen
kizlarin anne-babalarinin kendilerini pek fazla kontrol etmediklerini, babalariyla olan
iletisimlerinin olumlu olmadigini; akran zorbaligina hedef olma agisindan kiz ergenler
anne-babalarini daha az denetleyici algilamakta, babalariyla olan iletisimlerinin olumlu
olmadigini belirtmektedirler.

Sirvanli-Ozen (2006), ergenlerde akran zorbaligina maruz kalmanimn yas, ¢ocuk
yetistirme stilleri ve benlik imgesi ile iligkisini arastirmistir. 6, 7, 8 ve 10. smiflarinda
ogrenim goren 308 kiz ve 314 erkek oOgrencilerden elde ettigi verilere gore, kizlarin
zorbaliga maruz kalmalar1 ile babalarindan algiladiklar1 kabul/ilgi negatif iligkili; siki

denetim/kontrol ile pozitif iligkilidir. Erkeklerde ise, zorbaliga maruz kalma ile anneden
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algilanan siki denetim/kontrol arasinda pozitif iliski oldugu gozlenmektedir. Hem kiz
hem de erkek ergenlerin olumsuz benlik algilarinin zorbaliga maruz kalmayi
beraberinde getirdigi, ebeveynlerinden “olumsuz” ¢ocuk yetistirme stillerine iliskin
tutum ve davraniglara maruz kalan ve olumsuz benlik imgesine sahip ergenlerin, bu
akran zorbaligina maruz kalma olasiliklar1 artmaktadir.

Alikasifoglu ve ark. (2007), zorbalik davranislari ile saglik ve saglik riskleri
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla kesitsel bir arastirma yapmislardir. Arastirmanin
orneklemi yaslar1 15-20 arasinda degisen 3.519 ergen Ogrenciler olusturmaktadir.
Ogrencilerin% 59,4'i (n = 2,091) ne zorba ne de kurban, % 22 (n=774) kurban, % 9.4
(n=331) zorba/kurban, % 9.2 (n=323) zorbalardan olugsmaktadir. Arastirma sonucunda
zorba/kurban ve zorbalarin sigara ve alkol kullanma, sarhos olma, bilgisayar oyunlar1 ve
cinsel aktivitelerde bulunmasi digerlerinden daha fazla oldugu, kurbanlarin daha diisiik
bir sosyo-ekonomik statiiye sahip olmasi, karsi cins arkadaslariyla konugmada giigliik
¢cekmesi ve digerlerine gore yeni arkadaslar edinmede zorlanmalari daha muhtemel
oldugu, zorba/kurbanlarin annelerinin egitim seviyelerinin diisiik oldugu, her iki
ebeveynle de iletisim kurmakta zorluk cektigi, zorbalik davranmiglarinin diger risk
davranislar1 ve psikolojik saglik sorunlari ile iliskili oldugu tespit edilmistir.

Geng (2007), 6grencilerin, okul miidiirlerinin ve rehber 6gretmenlerin okullarda
yasanan zorbalik davraniglarina iliskin algilarini belirlemektir. Arastirmanin alt amaclari
ise, zorba veya kurban olmanin se¢ilmis bazi kisisel ve ailevi degiskenlerle iliskisini ve
ogrencilerin zorbalik yapma veya maruz kalma durumundaki duygusal ve davranigsal
tepkilerini belirlemek amaciyla ¢alisma yapmistir. Bu ¢alismanin 6rneklemini lise 1, 2
ve 3. siniflara giden 811 &grenci olusturmaktadir. Genel lise 6grencilerinin en ¢ok
maruz kaldiklar1 ve uyguladiklar1 zorba davraniglar su baslhiklar altinda toplanmistir:
“Saldir1 Aleti Kullanmak veya Tehditle Zorbalik™, “So6zel Zorbalik”, “Sanal ve Cinsel
Zorbalik”, “Basit Fiziksel Zorbalik”, “Duygusal Zorbalik” ve “Agir Fiziksel Zorbalik™.
“Sozel Zorbalik”, 6grenciler arasinda en yaygin goriilen zorbalik tiiriidiir. Akranlar
tarafindan zorbaliga ugradigini belirten genel lise 6grencilerinin orani yiizde 18,3 iken
akranlarina zorbalik yaptigini ifade eden Ogrenci orani ylizde 15,2; okulda zorbaliga
tanik oldugunu ifade eden Ogrenci orami ise yiizde 56,9 olarak bulunmustur. Biitiin
zorbalik tlrlerini erkek Ogrenciler kiz Ogrencilerden daha ¢ok uygulamaktadir.
“Basaril1” 6grencilerin, biitiin zorbalik tiirlerine “okul basaris1 “orta” veya “basarisiz”
olan 6grencilerden daha az basvurduklar1 ve maruz kaldiklart goriilmiistiir. Anne-babasi

birlikte olmayan dgrenciler, anne babasi birlikte olan 6grencilere gore daha fazla zorba
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davraniglar uygulamakta ve zorbaliga maruz kalmaktadirlar. Ailesinde siddet olan
ogrenciler, biitiin zorbalik tiirlerini uygulamaktadir. Madde bagimlilig1 olan 6grenciler,
biitiin zorbalik tiirlerine hem daha fazla maruz kalmaktadir hem de daha fazla
uygulamaktadir.

Ozdinger-Arslan (2008), lise dgrencilerinin zorbaliga maruz kalma sikligimi,
Ogrencilerin zorbalik dongiisiindeki rollerini ve demografik degiskenlerle iliskisini
Ogrencilerin 6z kavrami ve aileleri ile ilgili 6zelliklerinin akran zorbaligina etkisini
belirlemek amaci ile 9. ve 10. simiflarindaki 6grenim géren 1670 6grenciden elde edilen
verilerle arastirma yapmistir. Arastirma sonucunda; zorbalik oraninin erkeklerde yiiksek
oldugu, cogunlukla kizlarin kizlara, erkeklerin erkeklere zorbalik uyguladigi saptandi.
Akran zorbalarini belirleme 6lgegine gore; 6grencilerin % 17’sinin zorbalik dongiistinde
yer aldigi (%5,3’linlin zorba, %5,9’unun kurban, %5,8’sinin hem zorba hem kurban
oldugu) belirlendi. Anne-baba ayr1 olan grupta, aile bireyleri arasinda siddete taniklik
eden grupta, aile iyeleri tarafindan kendisine siddet uygulananlarda zorbaliga
karisanlarin oran1 anlamli derecede fazla oldugu; zorbaliga karismayan Ogrencilerin
saglikli ailelere sahip olduklari ve 6z kavrami puan ortalamalarinin anlamli olarak
yiiksek oldugu belirlenmistir.

Cenkseven-Onder ve Yurtal (2008), Adana ilinin merkez ilgelerinde yer alan iic
ilkdgretim okulunda; altinci, yedinci ve sekizinci siniflara devam eden 6grenciler
izerinde arastirma yapmuslardir. 118’1 zorba, 81°1 kurban ve 74’1 ise olumlu 6zelliklere
sahip toplam 273 06grenci belirlemislerdir. Arastirma sonucunda zorba ve kurban
ogrencilerin, olumlu o6zelliklere sahip Ogrencilere gore ailelerini “problem ¢dzme”,
“iletisim”, “roller”, “duygusal tepki verebilme”, “ilgi gosterme”, “davranis kontroli” ve
“genel fonksiyonlar” alt boyutlarinda daha olumsuz algiladiklar1 ortaya ¢ikmuig, aile
Degerlendirme Olgegi’nin boyutlarinin tamaminin zorba olmay1 % 70,3 kurban olmay1
ise % 68,4 oraninda basar1 ile siniflandirdigi, bu degiskenler arasindan o6zellikle
problem ¢6zme, iletisim ve roller boyutlarinin zorba olmay1 agiklamada, iletisim, roller,
davranig kontrolii ve genel fonksiyonlarin ise kurban olmay1 a¢iklamada diger boyutlara
gore daha fazla katki saglayan degiskenler olduklar1 goriilmiistiir.

Totan (2008), 9., 10. ve 11. smif diizeyinde toplam 595 lise 6grencisi ile
ergenlerde zorbalik davraniglarin1 ve anne, baba, akran iligkilerinin zorbalig1 yordama
giiclinli arastirmaktadir. Aragtirma katilimcilarinda zorbalik davranislari oranlari; 67
zorba (%11,26), 76 kurban (%12,77), 48 zorba/kurban (%8,07) ve 404 zorbaliga

katilmayan (%67,90) olarak belirlenmistir. Arastirma sonucunda zorba oraninin
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erkeklerde ve kizlarda benzerlik gosterdigi, kurban oranin kizlarda, zorba/kurban
oraninin ise erkeklerde daha fazla oldugu, smif diizeyi yiikseldik¢e zorba olmanin
artt1g1, kurban olmanin ise azalma egiliminde oldugu, ergenlerde anne, baba iliskileri
artttkca zorba ve zorba/kurban statiilerinde olma olasiliklarinin azaldigi, katilmamais
statlisiinde olma olasiligin1 ise arttirmaktadir. Cinsiyete dayali olarak bakildiginda anne-
baba ile iliskilerin artmasi erkeklerde zorba statiisiinde olmayi azaltti§i, akran
iliskilerinin artis1 ise zorba olma olasiligii artirirken kurban olma olasiligini azalttigi
gorilmektedir.

Burnukara (2009), betimsel calismasinda yaglar1 12 ile 18 arasinda degisen 868
ergene son alt1 ay igerisinde okul icinde ve okul disinda ne siklikla zorbalik tanimi
icinde yer alan davranislar uyguladiklar1 ve maruz kaldiklar1 ve zorbalikla bas etmede
ne tiir yontemler kullandiklarini belirlemeye yonelik sorular sorulmustur. Genel olarak
akran zorbaligina maruz kalma agisindan cinsiyete gore farklilik olmadigi, zorbalik
tiirlerine gore degerlendirildiginde ise erkeklerin fiziksel zorbaliga, kizlarn ise iligkisel
zorbaliga ve kisisel esyalara saldiriya daha fazla maruz kaldiklar1 bulunmustur. Akran
zorbalhigiyla miicadelede kizlarin baskalarindan yardim isteme gibi sosyal destek arama
davraniglarini, erkeklerin ise karsi koyarak miicadele etme gibi digsallastirma ve
okuldan uzak durma gibi kaginma davraniglarin1 daha fazla tercih ettikleri bulunmustur.
Zorba statiisiinde yer alan ergenler karsi koyarak miicadele etmeyi ve okuldan uzak
durmayi, kurban statiisiindeki ergenler ise birine anlatmayr ve bu davranislari
yapanlardan uzak durmay1 daha ¢ok tercih etmislerdir.

Yaban (2010), Ergenlerin arkadaslik niteligi, ebeveynden ve okul ortaminda
ogretmenden algilanan destek ile akran zorbaligi/zorbaliga maruz kalma arasindaki
iligkiler adli arastirmasinda Ankara il merkezinde ve Cankaya ilgesine bagl okullardan
seckisiz olarak secilen bes ilkogretim okulu ve bes lisenin 7.-10. siniflarinda okuyan
780 ergen ile caligma yapilmistir. Arastirma sonucunda, kiz ergenlerde babadan
algilanan destegin, erkek ergenlerde ise 6gretmenlerden ve babadan algilanan destegin
zorbalikla iligkili oldugunu; anneden algilanan destegin ne kiz ne de erkekler icin
zorbalik ve zorbalifa maruz kalmanin anlamli bir yordayicisi olmadigi saptanmistir.
Anneden algilanan destegin akran zorbalig: lizerindeki koruyucu etkisinin, babanin da
destekleyici algilandigi aile ortamlarinda yapilan analizlerde; anneden algilanan
destegin ergeni zorbalik ve zorbaliga maruz kalmadan koruyabilmesinin ancak babanin
da destekleyici olarak algilandigi ortamlarda miimkiin oldugunu gostermistir. Babadan

algilanan destegin erkek ergenlerin olumsuz arkadasliklar: tizerinde koruyucu bir rolii
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oldugu; ogretmenlerden algilanan destegin ise olumlu arkadasliklara sahip olmay1
yordadig1 belirlenmistir. Olumsuz arkadaslik niteliginin hem kiz hem de erkeklerde
zorbalik ve yalnizca erkeklerde zorbaliga maruz kalma riskini arttiran bir faktér oldugu,
olumlu arkadaslik niteligi ise yalnizca erkeklerin zorbalik ve zorbaliga maruz kalma ile
negatif iligkili oldugu belirlenmistir.

Sirvanli-Ozen ve Aktan (2010), ebeveyne baglanma bigiminin, ergenin zorbalik
sistemi i¢inde kurban veya zorba olarak yer almasi iizerindeki rolii ve kullanilan
basetme stratejilerinin bu iliskideki araci roliinii kiz ve erkek ergenler igin ayr1 ayri
incelemektir. Arastirmanin rneklemini Istanbul’daki 2 6zel ve 3 devlet okulunun 6., 7.,
8., 9. ve 10. siniflarinda 6grenim goren, 197°si kiz, 213’1 erkek olmak tizere toplam 410
O0grenci olusturmus. Arastirmada veri toplamak amaciyla, “Akran Zorbaligi
Kurbanlarin1 Belirleme Olgegi”, “Akran Zorbalarmi Belirleme Olgegi”, “Ebeveyne
Baglanma Olgegi” ve “Basa Cikma Stratejileri Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin
amacina yonelik yapilan analizler sonucunda, erkek ergenlerde ebeveyne giivenli
baglanma ile hem zorbaliga maruz kalma hem de zorbalik gosterme arasinda olumsuz
yonde, anlaml iligki oldugu bulunmustur. Ayrica erkek ergenlerde ebeveyne giivenli
baglanma ile zorbaliga maruz kalma arasindaki iligkide stresle basa ¢ikma
stratejilerinden “kaginma” stratejisinin aract rol gordigl, yani anilan iliskiyi
giiclendirdigi goriilmiistiir. Gerek zorbaliga maruz kalma gerekse zorbalik gostermenin,
erkeklerde ebeveyne giivenli baglanma ile diisiis gosterirken, kizlarda anilan degiskenin
anlamli herhangi bir katkisinin olmadig1 gézlenmektedir. Erkeklerin kizlara oranla daha
fazla zorbalik sistemi iginde yer aldiklari, ayrica bu durumun kizlarda yasla birlikte
azaldigy, erkeklerde ise sadece zorbaliga maruz kalma agisindan bir azalma gortldiigi,
zorbalik gosterme diizeyinde ise anlamli bir degisim olmadig1 gozlenmektedir.

Atik (2013), akran ve zorba magdurlarini, magdur olmayan ogrencilerle
karsilastirarak magdur olma olasiligina etki eden ogrenci ve okul diizeyindeki
faktorlerin roliinli incelemeyi amaglamistir. Calismanin 6rneklemini, Ankara'daki 16
farkli okuldan 1557 (832 erkek ve 725 kiz) ortaokul 6grencisi olusturmustur. Arastirma
sonucunda Ogrenci diizeyi degiskenlerinin, 6zellikle duygusal 6z-yeterligin ve okul
iklimi OGlgegi boyutlarimin (adalet, diizen ve disiplin, kaynaklarin paylasimi ve
Ogrencilerin kisileraras1), magduriyet iizerinde akran ve zorba magdurlari magdur
olmayanlara gore daha diisiik duygusal 6z-yeterlige sahip oldugu, bazi 6grenci diizeyi
degiskenleri (cinsiyet, yas, akademik basari, akademik 6z-yeterlik, duygusal 6z-yeterlik

ve okul ikliminin veli katilim1 ve 6grenci-6gretmen iliskileri boyutlar1) akran magduru
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ya da zorba magduru olma olasiligin1 anlamli bir sekilde yordamadigi, akran magduru
ve zorba magduru (dahil olmayanlarinkine gore) okullar aras1 anlamli bir farklilasmanin
oldugu diger bir ifadeyle bazi okullarda magdur olma riskinin diger okullara gore fazla
oldugu tespit edilmistir.

Ayas ve Pigkin (2011), farkli ortaggretim kurumlarina devam eden 6grencilerin
akran zorbaligina ugrama ve zorbalik yapma diizeylerini inceledikleri arastirmalarinda
orneklemlerini, endiistri meslek lisesi, genel lise, 6zel lise ve anadolu liselerinde okuyan
600 ogrenci olusturmaktadir. Ogrencilerin zorbalik yapma ve zorbaliga ugrama
diizeyleri cinsiyet bakimindan karsilastirildiginda genel olarak erkeklerin kizlardan hem
daha fazla zorbalik yaptiklar1 hem de daha fazla zorbaliga ugradiklar1 goriilmektedir.
Arastirma sonuclarina gore kizlarin sézel zorbaliga erkeklerden anlamli bigimde daha
fazla ugradiklan, diger tiim alt dlgeklerde ise (fiziksel, dislanma, sdylentiye ugrama,
esyalarinin zarar gormesi ve cinsel magduriyet) erkeklerin kizlardan daha fazla
ugradiklart goriilmektedir. S6zel magduriyet hari¢ diger tiim alt 6l¢eklerde erkeklerin
kizlardan daha fazla zorbaliga ugradiklarim1 ve diglama hari¢ diger tiim alt 6lgeklerde
kizlardan daha fazla zorbalik yaptiklarini ortaya koymaktadir. Bulgular ayrica, cinsel
magduriyet alt 6lgeginde 11. sinif 6grencilerinin 9. sinif 6grencilerinden daha fazla
magdur olduklarin1 gostermektedir. Toplam zorbalik puani bakimindan 11. simif
ogrencilerinin 9. smif O6grencilerinden; cinsel zorbalik alt 6lgeginde ise 11. sif
ogrencilerinin hem 9. smif hem de 10. sinif 6grencilerinden anlamli bir bi¢imde daha
fazla cinsel zorbalik yaptiklar1 anlasilmaktadir. Bulgular ayrica, kurban puani en yiiksek
grubun endiistri meslek lisesi; zorbalik puani en yliksek grubun ise 6zel lise 6grencileri
oldugunu gostermektedir. Bulgulara gore en az zorbaliga ugrayan ve en az zorbalik
yapan grubun ise anadolu Lisesi 6grencileri oldugu goriilmistiir.

Atik, Ozmen, Kemer (2012), Ankara’daki ii¢ lisede egitimlerine devam eden 232
(%59.6) erkek, 157 (%40.4) kiz o6grenciler olmak iizere toplam 389 Ogrenci ile
calismislardir. 14 ile 19 yaslar arasinda degisen katilimeilar uygun 6rnekleme yontemi
ile secilmistir. Katilimcilarin %8’i zorba, %19.8’1 magdur, %7.7’si zorba/magdur ve
%64.5’1 dahil olmayan seklinde dagilim gostermistir. Zorbalik davraniginin tiirii
acisindan, zorbalarin kullandig1 en yaygin zorbalik tiiriiniin ve kurbanlarin en ¢ok maruz
kaldiklar1 zorbalik davranisinin sdzel zorbalik ve dolayli zorbalik (“gruptan ayri tutma,
dislama, goz ardi etme” gibi) oldugu goriilmiistiir. Zorbalik davranis1 ile ilgili olarak
cinsiyet ve smf diizeyi degiskenleri incelendiginde, anlamli cinsiyet fakliliklari

bulunmustur. Ancak, sinif diizeyi acisindan anlamli bir fark bulunmamaistir. Bu sonuca
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gore, erkek katilimcilar kizlara gore zorbalik olaylarina daha ¢ok dahil olmustur.
Magdur kategorisinde yer alan 6grenciler ile zorba kategorisindeki dgrencilerin boyun
egici davranis puanlar1 anlaml bir sekilde farklilik gostermis ve magdur Ogrencilerin
daha fazla boyun egme davranisi gosterdikleri bulunmustur.

Gorildugi gibi Tiirkiye’de yapilan zorbalik ve zorbaliga maruz kalmaya iliskin
yapilan arastirmalarin genel olarak cinsiyet, sinif seviyesi, okul tiirii, anne-baba tutumu,
ailevi degiskenler, benlik imgesi akran iliskilerine yoneliktir. Temel psikolojik
ihtiyaclar ve anne-babaya duygusal erisebilirlik degiskenlerinin ele alinmadigi

goriilmektedir.

2.2.2. Temel Psikolojik Thtiyaclar ile Tlgili Arastirmalar

Pavlidis, McCauley (2001), yaslart 10-17 arasinda degisen 60 anne-ergen
katilimec1 ile aile etkilesimleri ve ergen depresyon arasindaki iligkileri incelemek
amaciyla aragtirma yapmiglardir. Aile ile etkilesim kaliplar1 ergen depresyonu ergenlik
doneminde belirgin gelisimsel yapilar ve 6zerklik, iliski ihtiyaci ile iligkili oldugu,
depresif ergenlerin aileleri ile olan iliskilerini zayif olarak algiladiklar1 ve depresif
ergenler diismanlik gibi engellenen iligki ihtiyaci davraniglari ile ters olarak iligkili
oldugu belirtilmektedir.

Fleming (2005), ergen 6zerkligi, erken ve ge¢ ergen arasinda istek, basar1 ve
ebeveynlerine itaatsizlilk etme adli ¢alismasinda yaslar1 12- 19 olan erken ergen ve
yaslar1 18-19 olan geg ergen ve toplam 994 ergen ile arastirma yapmistir. Ozerklik
kazanma ile ilgili olarak hem erkek hem de kiz ergenler erken ve ge¢ ergenler arasinda
anlaml farkliliklar bulunmaktadir. Narsisizm, aileden ayrilma ve biligsel goriisler
ergenlerin 6zerklik algilamasinda onemli unsurlar olarak bulundu. Ergenlerde ergenlik
donemine girdigi andan itibaren 6zerk olma isteginin olmasi ve 6zerklik i¢in miicadele
etme kapasitesi yetigkinlige gegiste kisisel 6zerklige kavusmak i¢in dnemli araci rol
oynadi.

Haan, Soenens, Prinzie (2013), ¢ocukluk cagi saldirganliginda algiladiklari
ebeveyn davranislar1 ve ebeveynsel psikolojik ihtiyaglarin doyumunun agiklayici roliinii
test etmek amaciyla aragtirma yapmislardir. Cocukluktaki saldirganlik, erken ergenlik
doneminde ebeveynlerin yeterlik, iliski ve 6zerklik ihtiyag doyumunun diistik olmasi ile
ilgilidir. Anneler diisiik yeterlik ihtiyag doyumu ve babalardan daha fazla iliski ve

ozerklik ihtiyag doyumu buna iliskin annelerin g¢ocuklarini disiplin etmeye iliskin
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babalardan daha diisiik asir1 tepki veren disiplin anlayisi ve daha yiiksek sicaklik ve
psikolojik kontrol oldugu belirtilmistir. Saldirganlik, ergenlik doneminde algilanan anne
ve babanin asir1 tepki disiplini, psikolojik kontrol ve sicaklik ile dogrudan iligkili; anne
ve babanin 6zerklik, yeterlik ve iliski duygulariyla negatif iliskilidir.

Hein, Koka ve Hagger (2015), 309 erkek, 293 kiz 6grenci olmak iizere toplam
602 lise Ogrencileri tizerinde dgretmenlerin algilanan kontrol davraniglari, engellenen
psikolojik ihtiyag, 6tke ve zorba davranislar arasindaki iligskiyi incelemisler ve arastirma
bulgularina gore 6grenci iizerinde baski kurmayan ve olumsuz bakis agisindan uzak
olan ogretmenlerin (beden egitimi) smniflarinda daha az psikolojik ihtiyacin
karsilanmama durumuyla karsilasir ve daha az zorbalik davramisi rapor ederler.
Algilanan psikolojik ihtiyacin  karsilanmamasi, algilanan G6gretmen  kontrol
davranislarinin 6fke ve zorbalik davranislar iizerindeki etkisine aracilik etmektedir.
Arastirma sonuglart 6grencilerin, 6gretmenlerin sinifla iletisim kurarken géz dagi verme
davraniglarint (s6zli taciz, bagirma, fiziksel cezalandirma, asagilama ve kiigiimseme
davraniglart ve kisisel saldirilar) kullandik¢a, temel psikolojik ihtiyaglarinin
engellendigini hissettiklerini ifade ettiklerini belirtmektedir.

Lam, Law, Chan, wong, Zhang (2015), sosyal baglamda okul zorbaligina 6z-
belirleme kuraminin bakis agis1 adli arastirmasinda 536 ergenle boylamsal bir ¢alisma
yapmiglardir. Zorbalar (%9.8), magdurlar (%3.0), zorba-magdurlar (%9.4) ve tipik
ogrenciler (%77.8) olmak lizere dort grup belirlenmistir. Arastirma sonucu en diisiik
akademik performansa sahip olan o&grencilerin magdur ve zorba magdur olma
thtimallerinin daha ytiksek oldugu, 6gretmenlerden iliski ihtiyaci i¢in algilanan destegin
zorba ve magdur olma grubunun iiyeleri olmay1 yordadigi buna iligkin dgretmenlerden
iligki ihtiyaci i¢in algilanan destegin yiiksek olmasi zorba ve magdur olma ihtimalini
onemli derecede azalttigini ortaya koymaktadir.

Young-Jones, Fursa, Byrket, Sly (2015), 68 kiz ve 62 erkek katilimcilarla lisede
algilanan zorbalik ve tliniversite Ogrencilerinin deneyimledikleri zorbaligin etkiledigi
akademik basariyla ilgili birka¢ yapr (6rn. temel psikolojik ihtiyaglar, akademik
motivasyon, algilanan sosyal destek ve algilanan stres) ile birlikte aralarindaki
farkliliklar1 incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma sonucu, mevcut ya da ge¢mis
zorbalik yasantilar1 geciren magdurlarin akademik motivasyonlari boyle bir yasanti
gecirmeyenlerden daha diislik oldugu, zorbalik magduru olanlarin 6zerklik ve yeterligin
diisiik oldugu, iliski ihtiya¢ puanin ise daha diisiik oldugu, diisiik yeterlik ve 6zerklik

puanlarininda zorbaliga yol actigin1 gostermektedir.
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Jungert, Piroddi, Thornberg (2016), 11-15 yaslarinda toplam 405 ergenlerle
ogrenci-0gretmen iligkilerinin, zorbaligin magduru olan ergenleri savunmak igin farkli
motivasyon tiirleri ve bu motivasyon tiirleri arasindaki iliskileri belirlemeyi ve ergenler
arasinda zorbalig1 izleyen seyirci davraniglariin iligkili olup olmadigini incelemek
amactyla aragtirma yapmislardir. Arastirma sonucunda Ogrenci Ogretmen arasindaki
iligkinin sicakligi (warmth) magduru savunmak i¢in 6zerk motivasyon ile pozitif iligkili,
O0grenci-ogretmen arasindaki iliski c¢atismali ise magduru savunmak i¢in digsal
motivasyon ve pasif izleyici ile pozitif iliskili oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin
ozerkligi destekleyici davraniglar1 6grencilerin 6zerklik ve yeterlik ihtiyaglarini, sicak
Ogrenci-6gretmen iliskileri 6grencinin iligki ihtiyacini destekledigi belirtilmektedir.

Fousiani, Dimitropoulou, Michaelides, Van Petegem (2016), 10. ve 11. sinifa
devam eden 548 lise 6grencisi ile ¢alisma yaparak algilanan ebeveynlik tiirii (6zerklik
destegi ve psikolojik kontrol agisindan) ve siber zorbalik arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla arastirma yapmislardir. Ebeveynlik ve siber zorbalik arasinda hem dogrudan
hem de dolayl iligki vardir. Ebeveynin 6zerkligi desteklemesi daha az siber zorbaligi
dolayli yordar ¢ilinkii bu durum ergenin 6zerklik ihtiyacinin doyumu ile ilgilidir; ancak
ebeveyn psikolojik kontrol siber zorbaligi dogrudan yordamaktadir. Siber zorbalik ve
insanlarin zorba olarak karakterize edilmesi psikolojik kontrol, ozerklik ve iliski
ithtiyacinin engellenmesi ile iliskilidir.

Yurt disinda temel psikolojik ihtiyaglar konusunda yapilan arastirmalarin genel
olarak depresyon, ebeveyn iliskileri, akademik basari, 6grenci-6gretmen iligkilerine
yonelik oldugu goriimektedir. Ancak yapilan aragtirmalara bakildiginda temel psikolojik
ihtiyaglarin  zorbaliga maruz kalma ile iligkili siirli sayida ¢alisma oldugu
gorlilmektedir. Tiirkiye’de detemel psikolojik ihtiyaglara iligkin arastirmalar mevcuttur.
Yapilan bu arastirmalarin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Sahin ve Owen (2009), psikolojik ihtiyaglar1 farkli lise Ogrencilerinin
saldirganlik diizeylerini ¢esitli degiskenler acisindan incelemek amaciyla toplamda
1011 lise 6grencisi ile ¢calisma yapmustir. Lise 6grencilerinin saldirganlik puani tizerinde
iligki ihtiyac1 ile serbest zamanlarda yapilan etkinligin tiirli, 6zerklik ihtiyac1 ile cinsiyet
degiskenlerinin ortak etkisi anlamli bulunurken; diger degiskenlerin ortak etkileri
anlamli bulunmamistir. Cinsiyetin, algilanan anne tutumunun, algilanan baba
tutumunun, ailede siddet uygulanma durumunun, iliski ve yeterlik ihtiyaglarinin

ogrencilerin saldirganlik puanlar iizerindeki temel etkisi anlamli bulunurken serbest
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zamanlarda yapilan etkinliklerin tiiriiniin ve oOzerklik ihtiyacinin Ggrencilerin
saldirganlik puanlari izerindeki temel etkisi anlamli bulunmamustir.

Eryilmaz (2011), 176 kiz ve 150 erkek olmak iizere, toplam 326 lise 6grencisi ile
ihtiya¢c doyumu ve yasam amaglar1 belirleme ile sinirlandirilmis bir 6znel iyi olus
modeli gelistirmek ve bu modelin gegerliligini sinamak amaciyla arastirma yapmuistir.
Arastirma sonucuna gore, gelistirilen modelde ihtiyag doyumunun ve yasam amaglari
belirlemenin lise 6grenimine devam eden ergenlerin 6znel iyi oluslar1 tizerindeki
dogrudan etkileri; ihtiyag doyumu ile 6znel i1yi olus arasindaki iligkide yasam amaclari
belirlemenin aracilik etkisi ve ihtiyag doyumunun toplam etkisi anlamli ve yasam
amaglarini belirlemenin ergenlerin 6znel iyi olus diizeylerini yiikselttigi bulunmustur.
Gelistirilen modelin lise 6grenimine devam eden ergenlerin 6znel iyi olus diizeylerini
yiikseltmede kullanilabilecegi sonucuna varilmastir.

Hamurcu ve Sargin (2011), lise 0grencilerinin boyun egme davraniglar ile
psikolojik ihtiyaglart arasindaki iligkiyi aragtirmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini 14-
18 yas araliginda, 108 kiz, 127 erkek olmak iizere toplam 235 liseye devam eden
Ogrenciler olusturmaktadir. Arastirma sonucunda lise Ogrencilerinin psikolojik
ihtiyaclart ile boyun egme davraniglar1 arasinda pozitif — dogrusal yonde bir iliski
oldugu, boyun egme davraniginin en gii¢lii yordayicist 6zerklik, digeri ise iligki ihtiyaci
oldugu buna iliskin psikolojik ihtiyaglarin iliski alt boyutu ile boyun egme davranis
arasinda da negatif — dogrusal yonde iliski oldugu tespit edilmistir.

Kocayorik (2012), 9, 10, 11, ve 12. sinifa devam eden yaglar1 14 ile 18 arasinda
degisen 299 kiz, 226 erkek olmak iizere toplam 525 lise 6grencileri ile 6zerklik
destekleyici aile iliskileri, 6znel iyi olus ve ihtiya¢ doyumunu igeren arastirma
yapmustir. Arastirma sonucunda annenin Ozerklik destekleyiciligine ve olumsuz
etkilerine ihtiyag doyumunun aracilik ettigi, anne-baba desteginin ergenlerin temel
psikolojik ihtiyaglarini karsilamalarina, 6zerk benlik gelisimlerine ve iyi oluslarina katki
sagladig: tespit edilmistir.

Kuzucu ve Simsgek (2013), 225 kiz ve 241 erkek toplam 466 lise 6grencileri ile
temel psikolojik ihtiya¢ doyumu ve saldirganligin arasindaki iliskide yasam amaci ve
kariyer kararsizligimin araci rolii test etmek amaciyla aragtirma yapmislardir. Yasam
amacit ve kariyer karasizligi temel psikolojik ihtiyaclarin doyumu ve saldirganlik
arasindaki iligkiye tam olarak aracilik etmektedir. Temel psikolojik ihtiyaglarin
doyurulmamasi daha az belirgin yagsam amaci ve kariyer kararsizlig1 tesvik ederek ergen

saldirganligin giiclendirmektedir.
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Nigar (2014), 248 kiz (%53.8), 213 erkek (% 46.2) olmak iizere toplam 461
Ogrenci bu arastirmanin calisma grubunu olusturmaktadir. Grubun yaglar1 11 ile 15
arasinda degismektedir. Arastirmada veri toplama araglar1 olarak; “Oznel Iyi Olus
Olgegi” ve “Temel Psikolojik Ihtiyaglar Olgegi” kullamlmustir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin psikolojik ihtiyaclarin alt boyutlariyla ve 6l¢egin genelinin sinif diizeyine
gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin psikolojik ihtiyaglarin alt boyutlariyla ve 0Ol¢egin genelinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin 6znel iyi olus diizeylerinin sinif diizeyine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmada kiz Ogrencilerin 6znel iyi olus
diizeylerinin erkek 6grencilerden yliksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tiirkiye’de yapilan ¢alismalara bakildiginda temel psikolojik ihtiyaglar iizerinde
yapilan calismalarin genel olarak zorbalik ve zorbaliga maruz kalma ile iliskili
olmadigi, calismalarda temel psikolojik ihtiaglarin daha ¢ok 6znel iyi olus, aile iliskileri,
boyun egici davranislar, saldirganlik, yasama amaci degiskenleriyle iliskili olarak ele

alindig1 goriilmektedir.

2.2.3. Anne-Babaya Duygusal Erisilebilirlik ile Tlgili Arastirmalar

Lieberman, Doyle ve Markiewicz (1999) anne-babaya duygusal
erigilebilirliginde ¢ocugun yas1 ve cinsiyetini degerlendiren bir ¢caligmada, ge¢ ¢ocukluk
doneminde olan 274 kisi ve erken ergenlik doneminde olan 267 kisi iizerinde calisma
yapmislardir. Bu ¢alisma sonucunda algilanan anneye duygusal erisilebilirlikte hem
erkek hem kiz cocuklar i¢cin yas farki bulunmamistir. Algilanan babaya duygusal
erisilebilirlikte erkek ¢ocuklar i¢in yas farki bulunmamis, ancak, ergen kizlarin daha
kiiciik yastaki kiz c¢ocuklarma gore babalarin1 daha az erisilebilir algiladiklar
belirtilmistir. Ergen kizlar babalarinin mesafeli oldugunu, babalarindan ¢ekindiklerini,
babalarinin duygusal ihtiyaclarini karsilamadigini belirtmislerdir. Ebeveynler arasindaki
duygusal erisilebilirlik cinsiyet farki acisindan degerlendirildiginde ise hem erkek hem
de kiz cocuklarinin babalarin1 annelerine kiyasla daha az erisilebilir algiladiklar:
belirlenmigstir. Olumlu arkadaglik nitelikleri (yakinlik, yardim, giiven) hem annelere
hem de babalara olan giivenli baglanma ile 6nemli 6lgiide iliskili oldugu belirtilmistir.

Easterbrooks, Biesecker ve Lyons-Ruth (2000), bebeklik doneminin sosyo-

duygusal gelisimi islevselliginde ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki etkilesime dayali olarak
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orta ¢ocukluk doneminde anne-babaya duygusal erisilebilirligi ile anne ve bebek
arasinda giivenli baglanma ve annenin depresif semptomlarla olan iliskisini boylamsal
bir calisma yaparak arastirmistir. Arastirmada 45 cocuk ve annesi ¢ocuklarin bebeklik
doneminden (18 aydan), 7 yasina kadar takip edilmis ve giivenli baglanma 'yabanci
ortam laboratuvart' deginerek degerlendirilmistir. Cocuklar 7 yasina geldiginde ¢ocuklar
ve anneleri laboratuar ortamindaki oyun odasinda gézlenmistir. Sonuglar hem anneler
hemde g¢ocuklar i¢in bebeklik ve orta ¢ocukluk dénemindeki sosyo-duygusal gelisim
arasinda Onemli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Bebeklik doneminde giivenli
baglanma ile annenin ebeveyn duyarlilig1 ve yapilandirmasi 7 yas ¢ocugunun katilimi
ile iligkili oldugu, Bebeklik doneminde annenin depresif semptomlar1 ile ebeveyn
duyarlilig1 ve yapilandirmas ile iligkili oldugu belirtilir.

Ziv, Aviezer, Gini, Sagi ve Koren- Karie (2000), 687 Israilli genglerle duygusal
erisilebilirlik ve bebek-anne baglanma iliskisi {izerinde arastirma yapmuslardir.
Bebeklerin giivenli baglanma durumu ile duygusal erisilebilirlik Slgeginden alinan
yilksek puan arasinda iliski oldugu belirtilmistir ve sonuglar giivenli baglanan
bebeklerin, giivensiz baglanan bebeklere kiyasla annelerine daha duyarli olduklarini
gostermistir.

Sturge-Apple, Davies ve Cummings (2006), ebeveynler arasindaki iliskide
diismanlik ve geri ¢ekilme, ebeveynlerin duygusal acidan erisilebilir olmama durumu ve
cocuk icsellestirme ve dissallastirma davranislarindaki degisiklikler ile okul uyum
glicliigli arasindaki iligkileri incelemislerdir. 3 yillik bir periyot icerisinde gerceklesen
arastirmaya anne, baba ve 6 yasindaki ¢ocuklardan olusan toplam 210 kisi katilmistir.
Ebeveyne duygusal erisilebilir olmama durumu ebeveynler arasi diismanlik, geri
cekilme ve ¢ocuklarin uyum becerileri {izerinde dogrudan bir iliskiye sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ebeveynler aras1 diigmanlik ¢ocuklarin gelisimlerinde dolayli bir
etkiye sahiptir.

Steinberg ve Davila (2008), 80 ergen katilimci ile ergen romantik islev ve
depresif belirtiler arasindaki iligkileri inceleyen arastirma yapmislardir. Arastirma
sonucunda ergenler ebeveynlerine duygusal agidan erisemediklerinde zayif romatik
islev ve depresif belirtiler gosterdikleri, duygusal erisilebilirligin depresif belirtilerle
anlamli derecede negatif olarak iliskili oldugu, ergenlerdeki diisiik yeterlik diizeyi,
yiiksek depresif belirtilerle iliskili oldugu tespit edilmistir.

Sanzone-Goodrich  (2013), ergenlerin algilanan anne-babaya duygusal

erigilebilirlik benlik kavrami ve siber zorbalik davraniglarina magdur ya da fail olarak
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katilmalar1 arasindaki iligkileri incelemek amaciyla arastirma yapmistir. Arastirma
sonucunda siber zorbalik magduru olma algilanan babaya duygusal erisilebilirlik ile
negatif iligkili oldugu, ancak bu suglu olmak degil; erkek katilimcilar i¢in siber zorbalik
magduru olma anne, babaya duygusal erisilebilir olma ve benlik kavrami ile negatif
iliskili oldugu tespit edilmistir.

Kim, Stifter, Philbrook ve Teti (2014), 12- 18 aylik bebeklerle ¢alisma yaparak,
duygu diizenleme stratejileri ile annenin duygusal erisilebilirliginin anne ve bebegin
etkilesimindeki rolii ve baglanma {izerindeki etkisini arastirmislardir. Duygusal
erisilebilirlik bebeklerin duygu diizenleme stratejileri ile dogrudan iliskili degilken,
bebeklerin gilivenli baglanmasiin bebegin ¢evreye uyum saglayici ve gerilim azaltici
davraniglarla dogrudan iliskilidir.

Yurt disindan ebeveyn duygusal erisilebilirligine yonelik olarak yapilan
caligmalar incelendiginde genel olarak baglanma, uyum problemleri, siber zorbalik
acisindan ele elindigr goriilmektedir. Tirkiye’de ebeveyn duygusal erisilebilirligi
tizerinde yapilan iki calisma dikkati ¢ekmistir. Asagida caligsmalar hakinda asagida bilgi
yer almaktadir.

Gokee (2013), anne-babaya duygusal erisilebilirliginin  duygu diizenleme
giicligii, kisilerarasi iligki tarzlari, sosyal destek ve genel psikolojik saglik ile iliskisini
incelemistir. Calisma Orneklemini ebeveynleriyle yasayan 16-45 yas arast yetiskin
olusturmustur. Ebeveyn Duygusal Erisilebilirligi Olgegi, Duygu Diizenleme Giigliigii
Olgegi, Kisileraras: iliski Tarzlar1 Olgegi, Sosyal Destek Olcegi ve Kisa Semptom
Envanteri kullanilmistir. Arastirma sorular1 ¢ercevesinde elde edilen bulgular tiim
temel degiskenlerin (anne-babaya duygusal erisilebilirligi, duygu diizenleme giicligii,
kigilerarasi iligki tarzlari, ¢ok boyutlu algilanan sosyal destegin ve genel psikolojik
sagligin) birbirleriyle iligkili oldugunu ortaya koymustur. Anne-babaya duygusal
erisilebilirligi ile genel psikolojik saglik arasindaki iliskide duygu diizenleme giicliigi,
kisileraras1 iligki tarzlari ve ¢ok boyutlu sosyal deste§in tam araci etkisi oldugu
bulunmustur.

Ozdogan (2017), ergenlerde ebeveynin duygusal erisilebilirligi ve reaktif-
proaktif saldirganlik arasinda duygu diizenleme giicliigiiniin araci rolii inceleyen
arastirmasinda, 9., 10., 11. ve 12. simifina devam eden 423 kiz, 353 erkek olmak tizere
toplam 776 6grenci lizerinde ¢aligma yapmustir. Arastirma sonucunda reaktif-proaktif
saldirganlik toplam puani ile duygu diizenleme giigliigii toplam puani arasinda pozitif

yonlii anlamli, anne-babaya duygusal erisilebilirligi ile negatif yonlii anlaml iliskiler
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oldugu, ergenlerin toplam saldirganlik diizeylerinin babaya duygusal erigim, duygusal
tepki farkindaligindaki yetersizlikler ve olumsuz duygu deneyimlemelerinde diirtii
kontrol giicliigii saldirganligl aciklamada anlamli katkilar yapan degiskenler oldugu
ifade edilmistir. Ergenlerin proaktif saldirganlik diizeyleri babaya duygusal erisim,
duygusal tepki farkindaligindaki yetersizlikler, duygusal tepkilerin kabul edilmemesi,
etkili olarak algilanan duygu diizenleme stratejilerine erisimdeki siirlilik, olumsuz
duygu deneyimlemelerinde diirtii kontrol gii¢liigii, olumsuz duygu deneyimlemelerinde
giicliikle bagdasan hedef yonelimli davraniglar alt boyutlar1 tarafindan yordandigi tespit
edilmistir. Reaktif saldirganlik diizeyleri babaya duygusal erisim, duygusal tepki
farkindaligindaki yetersizlikler, duygusal tepkilerin kabul edilmemesi, olumsuz duygu
deneyimlemelerinde diirtli kontrol giicliigii alt boyutlar1 tarafindan yordandigi
belirlenmistir. Duygu diizenleme gii¢liigiiniin reaktif-proaktif saldirganlik ve anne-
babaya duygusal erisilebilirligi arasinda kismi araci degisken oldugu tespit edilmistir.
Tiirkiye’de ebeveyn duygusal erisilebilirligine iliskin yapilan bu iki ¢aligma
akran zorbaligi ve zorbalik magduriyeti ile iligskili degildir. Tiirkiye’de bu konuda
yapilan ¢alismalarin olduk¢a az oldugu, bu konuda yapilacak calismalara gereksinim

oldugu soylenilebilir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari,

verilerin toplanma siireci ve verilerin analizine yonelik bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu c¢alismada lise 6grencilerinde akran zorbaligina maruz kalma temel psikolojik
ihtiyaclar ve anne-babaya duygusal erisilebilirlik arasindaki iligkileri incelemeye
yonelik iligkisel tarama modelinde betimsel bir calismadir. Arastirmanin bagiml
degiskeni akran zorbaligina maruz kalma, bagimsiz degiskenleri ise temel psikolojik

ihtiya¢lar ve anne-babaya duygusal erisilebilirliktir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Osmaniye
ilinin Kadirli ilgesinde Milli Egitim Bakanligi'ma bagh 6 lisenin (Meslek Lisesi,
Anadolu Lisesi, Fen Lisesi ve 6zel okul) 9, 10, 11 ve 12. siiflarinda 6grenim géren
1198 o6grenci olusturmaktadir. Okul se¢iminde okullarin bulundugu semtlerin sosyo-
ekonomik durumlar1 ve okul tiirleri dikkate alinmustir.

Arastirmada 1240 dgrenciden veri toplanmistir. Uygulanan 6lgeklerden hatali ve
yanlis cevaplanan 7 6grenci calisma disinda birakilmistir. 1233 6grenciye uygulanan
California Zorba Magduriyeti Olgegi sonuglarina goére 966 (%78.3) &grencinin
magduriyet belirtmedigi, 232 (% 18.8) ogrencinin zorbalik magduru oldugu, 35
Ogrencinin ise (%2.8) akran magduru oldugu belirlenmistir. Arastirma zorbalik
magdurlar1 iizerinde gergeklestirildigi i¢in akran magdurlart 6rneklem disinda
birakilmistir. Sonug olarak arastirmanin galisma grubu 588 kiz (%47.08), 610 erkek
ogrenci (%50.92) olmak iizere toplam 1198 lise dgrencisinden olusmaktadir. Ogrenciler
14-19 yas araliginda olup, yas ortalamalar1 16.66’dir (Ss=1.12). Arastirmaya katilan

ogrencilerin cinsiyetlerine ve simif diizeylerine gore dagilimi Tablo 1’de yer almaktadir.



Tablo 1

Osrencilerin Cinsiyetlerine ve Sinif Diizeylerine Gore Dagilimlar

Kiz Erkek Toplam

f f f
Sinif diizevi % % %
9. simif 139 47.3 155 52.7 294 100
10.sm1f 157 51.0 151 49.0 308 100
11.simf 141 47.0 159 53.0 300 100
12.smf 151 51.0 145 49.0 296 100
Toplam 588 47.08 610 50.92 1198 100
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Tablo 1'de goriildiigii gibi 6grencilerin 294’1 (%100) 9.smifta, 308’1 (%100)
10.s1nifta, 300’1 (%100) 11. Sinifta ve 296’s1 (%100) 12. siifta 6grenim gormektedir.

Aragtirmaya katlan 6grencilerin anne-babalarinin 6grenim durumlarina iligkin dagilim

ve ylizdeleri Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2

Osrencilerin Anne ve Babalarimin Ogrenim Durumuna Gore Dagilimi ve Yiizdeleri
Ogrenim Diizeyi Anne Baba

f % F %

Okur-yazar degil 62 5.2 13 1.1
Okur-yazar 31 2.6 14 1.2
[lkokul mezunu 451 37.6 332 27.7
Ortaokul mezunu 175 14.6 201 16.8
Lise mezunu 284 23.7 338 28.2
Yiiksekokul (2 yillik) 26 2.2 48 4.0
Universite mezunu 162 135 233 194
Yiikseklisans-Doktora 7 .6 19 1.6
Toplam 1198 100 1198 100

Aragtirmaya katilan 6grencilerin annelerinin %37.6°s1 ilkokul mezunudur ve

ilkokul mezunu anneye sahip Ogrenciler calisma grubunun en genis ylizdesini

olusturmaktadir. Ogrencilerin annelerinin yalmzca %13.5°1 iiniversite %0.6’s1 yiiksek
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lisans veya doktora mezunudur. Ogrencilerin babalarinin ise %28.2’si lise mezunudur
ve lise mezunu babaya sahip 6grenciler 6rneklemin en genis yiizdesini olusturmaktadir.
Ogrencilerin babalarmimn %19.4’iiniin ise {iniversite mezunudur ve % 1.6’s1 yiiksek
lisans veya doktora mezunudur. Calisma grubunda yer alan Ogrencilerin babalarinin
annelere gore daha yiiksek egitim seviyesine sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica
aragtirmaya katilan 6grencilerin ailelerinin aylik gelir durumu, %11.6’simnin (n=139) ¢ok
diisiik, %14.9’unun (n=178) diisiik, %61.9’unun (n=741) orta ve % 11.7’sinin (n=140)

ise yuksek gelir diizeyine sahip oldugu anlasilmistir.

3.2. Veri Toplama Araclar:
3.3.1. California Zorba Magduriyeti Olcegi

California Zorba Magduriyeti Olgegi Felix ve arkadaslari (2011) tarafindan
gelistirilmistir. Bu Olgme araci zorbalik magduriyetini belirlemek ve magduriyetin
birgok boyutunu 6lgmek amaciyla kullanilan bir 6lgme aracidir. Olgegin orjinal
formunun iki hafta arayla test-tekrar-test giivenirligi ¢esitli yontemlerle hesaplanmustir.
Olgegin toplam puanlari arasindaki korelasyonlar besinci ve altinci simiflar icin .80,
yedinci ve sekizinci siniflar i¢in .83'tiir. Her bir madde i¢in Cohen’in Kappa katsayilar
46 ile .64 arasinda degismektedir. Ogrencilerin siniflandirilmasina iliskin Cohen’in
Kappa katsayisi ise, ylizdelik uyumu = 89.6, kappa = .71 dir.

Olgegin Tiirkceye uyarlama calismasi Atik ve Giineri (2012) tarafindan
yapilmistir. Olgek 12 maddeden olusmaktadir. Olgegin amaci, zorbaligin temel
bilesenlerini (zarar verme niyetinde olmak, gili¢ dengesizligi ve bir zaman dilimi
icerisinde tekrar eden olaylar) g6z 6nlinde bulundurarak, zorbalik magduriyetini akran
magduriyetinden ayirt etmektir. Olgegin ilk 7 maddesi magduriyet maddesi, magduriyet
yasantilar1 hakkinda bilgi almaya yonelik bazi ek sorulardan olugmaktadir. Magduriyet
maddeleri i¢in hesaplanan Cronbach alfa katsayist .72 iken iki hafta arayla test-tekrar-
test giivenirlik kat sayist1 .82 olarak hesaplanmistir. Katilimeilara, magduriyet
maddelerinde yer alan zorbalik olaylarinin ne siklikta baslarina geldigi besli
derecelendirme (0 = Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi, 1 = Son bir ay i¢inde bir kez oldu, 2 =
Bir ay icinde 2-3 kez oldu, 3 = Haftada bir kez oldu ve 4 = Haftada birkac kez oldu)
tizerinden sorulmaktadir. Yedi maddeden sonra, gilic dengesizligini belirlemek
i¢in, katilimcilara zorbalik yapan kisinin kendilerinden ne derece daha popiiler, zeki ve

fiziksel olarak giiclii olduguna dair ti¢lii derecelendirme iizerinde bir soru sorulmaktadir.
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Higbir magduriyet yasantis1 olmayan kisiler 'magdur olmayan', zorbalik ifadelerinden en
az birine 'bir ay i¢inde 2-3 kez oldu' diyen ve herhangi bir gili¢ dengesizligi belirtmeyen
kisiler 'akran magduru', benzer sekilde zorbalik ifadelerinden en az birine 'bir ay i¢inde
2-3 kez oldu' diyen ancak herhangi bir gii¢ dengesizligi belirten kisiler 'zorba magdur'
olarak smiflanmaktadir. Olgegin benzer dlgek gegerligi Olweus Zorba/Magdur Anketi
(Ozma; Olweus, 1996) ile incelemistir. Buna gore, her iki dlgegin arasinda pozitif yonli
yiiksek bir iligki (n = 92, r = .73, p < .001) bulunmustur. Her iki 6l¢gme aracinin
magduriyeti simiflama tutarhiklart da incelemistir.  Sonuglar, katilimcilarin
siiflandirilmasinda 6l¢gme araglarinin birbirlerinden farklilagtigini ortaya koymaktadir
(ylizdelik uyumu = .63; k = .22; 2 = 6.7, p <.05) (Atik ve Giineri, 2012; Atik, 2013).
California Zorba Magduriyeti Olgegi’nin bu arastirma &rneklemi igin Croanbach

alpha katsayis1 hesaplanmistir. Croanbach alpha katsayisi .80 olarak belirlenmistir.

3.3.2. Temel Psikolojik ihtiyaclar1 Olcegi (ihtiya¢ Doyumu Olgegi)

Temel Psikolojik ihtiyaglar Olgegi, Deci ve Ryan (2000) tarafindan gelistirilmis,
Kesici ve digerleri (2002) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilmistir. Orjinalinde
yedili dereceleme tipi kullanilan 6lgek Tiirkge'ye uyarlanirken besli dereceleme tipi
tercih edilmistir. Olumlu yondeki ifadeleri igeren Olgek maddeleri: Cok dogru: 5,
Dogru: 4, Biraz dogru: 3, Dogru Degil: 2, Hi¢ Dogru Degil: 1 seklinde
puanlanmaktadir. Olgek 21 madde ve iic alt dlgekten (6zerklik ihtiyaci, yeterlik ihtiyac,
iliski ihtiyac1) olugmaktadir. Her bir birey i¢in 3 alt boyutta Olgek puani elde
edilmektedir. Olgekte yer alan 1, 4, 8, 11, 14, 17, 20 maddeler '6zerklik ihtiyacint, 3, 5,
10, 13, 15, 19 maddeler 'yeterlik ihtiyacint', 2, 6, 7, 9, 12, 16, 18, 21 maddeler 'iliski
ithtiyacini' ifade etmektedir. Kuramsal olarak her bir madde i¢in puanlama bir ile bes
arasinda degistigi i¢in Olgegin 6zerklik alt boyutundan toplam puan en yiiksek 35, en
diisiik yedidir. Yeterlik ihtiyaci alt boyutunda toplam puan en yiiksek 30, en diisiik
altidir. Iliski ihtiyaci alt boyutunda toplam puan en yiiksek 40, en diisiik sekizdir.

Hesaplanan giivenirlik katsayilar1 Olgegin tiim alt boyutlar1 igin sirasiyla
soyledir: ozerklik ihtiyact .73, yeterlik ihtiyaci .61, iligki ihtiyact .73'dir. Cronbach
Alpha ile hesaplanan giivenirlik kat sayilari, tim alt 6l¢ekler igin .60 ile .73 arasinda
degismektedir. Olgegin toplam giivenirlik kat sayis1 .76 bulunmustur (Kesici ve
digerleri, 2002).
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Temel Psikolojik Ihtiyaclar Olgcegi’nin bu arastirma 6rneklemi igin Croanbach
alpha katsayisi tiim 6lcek icin .85'tir. Ozerklik ihtiyac1 .68, yeterlik ihtiyaci igin .62,
iliski ihtiyac1 i¢in .79 bulunmustur.

3.3.3. Ebeveyen Duygusal Erisilebilirlik Olcegi

Olgek 2005 yilinda Lum ve Phares tarafindan “Lum Emotional Availability of
Parents” ismiyle gelistirilmistir. 15 maddeden olusan 6l¢ek ¢ocuk ve ergenlerin anneleri
ile babalarinin davraniglarin1 degerlendirmek i¢in kullanilmigtir. Klinik ve klinik
olmayan 6rneklem {izerinde gergeklestirilmis olan bu 6lgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik
katsayilari, klinik olmayan 6rneklemde 6lgegin anne formu igin .96, baba formu igin
.97; klinik 6rneklemde ise anne formu i¢in .92, baba formu igin .93 olarak bulunmustur.
Test-tekrar test giivenirligi kapsaminda ise anne formu icin .92, baba formu i¢in ise
.85°tir.

Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismast Gokge (2013) tarafindan yapilmustir.
Olgek 1 (higbir zaman) ile 6 (her zaman) arasinda puanlanan Likert tipi bir yapidan
olusmaktadir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 15, en yiiksek puan ise 90'dir.
Ayrica Tiirkge formun psikometrik Ozelliklerini belirlemek amaciyla g¢alismanin
ornekleminde faktor yapist degerlendirilmis ve orijinal formda oldugu gibi anne
formunun anne duygusal erisilebilirligi ve baba formunun baba duygusal erisilebilirligi
olmak tizere tek faktorlii bir yapr sergiledigi bulunmustur. Tiirk¢ce formunun gegerlik
giivenirlik analizlerinde, Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi anne formu i¢in .95, baba
formu igin .97 olarak belirlenmistir.  Olgegin  madde test korelasyonu
degerlendirildiginde, anne formunun degerlerinin .65 ile . 83 arasinda; baba formunun
degerlerinin .76 ile .86 arasinda degistizi bulunmustur. Olgegin anne ve baba
formundan alinan yiiksek puanlar, ilgili formun iliskili oldugu ebeveynin duygusal
erigilebilirliginin yiiksekligine isaret etmektedir (Gokge, 2013).

Ebeveyn Duygusal Erisilebilirlik Olgegi’nin bu arastirma 6rneklemi icin anneye
duygusal erisilebilirlik Croanbach alpha katsayis1 .96, babaya duygusal erisilebilirlik

Croanbach alpha katsayis1 .96 bulunmustur.

3.3.4. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaya katilan lise Ogrencileri hakkinda bazi bilgilerin edinilmesi

amaciyla aragtirmaci tarafindan "Kisisel Bilgi Formu" hazirlanmigtir (Ek-1). Bu
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formda lise Ogrencilerinin cinsiyet, yas, siif dizeyleri, ebeveynlerin 6grenim
diizeyleri, sosyo-ekonomik seviyesi ve ebeveynlerine ait genel bilgileri edinmek

amaciyla sorular bulunmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanma islemi yasal izinlerin alinmasinin ardindan Milli Egitim
Bakanligina bagl Kadirli ilgesinde yer alan alt1 farkli liseden randevu alinarak, ders
saatleri igerisinde Ogrencilerin smif ortamlarinda uygulanarak gerceklestirilmistir.
Uygulama yapilmadan 6nce arastirmaci, 0grencilere arasgtirmanin amaglari ve 6lgme
araglarinin igten ve objektif yanitlanmasi konusunda bilgi vermistir. Uygulamalar
arastirmaci tarafindan gerceklestirilmistir. Olgeklerin siralamasi, California Zorba
Magduriyeti Olgegi, Temel Psikolojik Ihtiyaglar Olgegi ve Ebeveyn Duygusal
Erisilebilirligi Olgegi seklindedir. Bir kisinin tiim 6lcekleri yamitlama siiresi 25-30

dakika siirmiistiir.

3.4. Verilerin Analizi

Toplanan verilere oncelikle temel istatistiksel analizler uygulanmis daha sonra
gerekli analizler yapilmistir. Arastirmada cinsiyete gore akran zorbaligina maruz
kalma, temel psikolojik ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisebilirlik puanlarinin
farklilagip farklilasmadigimi belirlemek i¢in t testi kullanilmistir. Ayrica degiskenler
arasi iliskileri belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon analizi gergeklestirilmistir.

Arastirmada temel psikolojik ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal
erigilebilirligin akran zorbaligina maruz kalip kalmamayir ne derece yordadigim
belirlemek amaciyla ikili Lojistik Regresyon analizi kullanilmigtir. Akran zorbali§ina
mazruz kalan ve magdur olmayan &grenciler “California Zorba Magduriyeti Olcegi”
ile belirlenmistir. Bu islemin nasil yapildigina iliskin ayrintili agiklama California
Zorba Magduriyeti Olgegi bashgi altinda yer almaktadir (Bkz. Sayfa 96). Calisma
grubunu olusturan 1198 6grencinin 232°s1 (% 19.37) zorbalik magduru olarak, 966°s1
(%80.63) 1se magdur olmayan seklinde gruplandirilmiglardir.

Bulgularin anlamli olup olmadiginin yorumlanmasinda .05 anlamlilik diizeyi
ol¢iit almmistir. Toplanan veriler, SPSS-WINDOWS 22 paket programiyla

¢Ozlimlenmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR

Bu boliimde 6ncelikle akran zorbaligina maruz kalma temel psikolojik ihtiyaclar
ve anne-babaya duygusal erisilebilirlik arasindaki iligkilere yonelik istatistiksel analizler
sonucunda elde edilen bulgulara ardindan ergenlerin zorbalik magduru olup
olmamalarint temel psikolojik ihtiyaglar (6zerklik, yeterlik, iligski) ve anne-babaya

duygusal erisilebilirligin ne diizeyde yordadigina iliskin bulgulara yer verilmistir.

4.1. Cinsiyete Gore Zorbahk Magduriyeti, Temel Psikolojik Ihtiyaclar ve Anne-
Babaya Duygusal Erisilebilirlige iliskin Bulgular

Ogrencilerin cinsiyetlerine gére zorbalikk magduriyeti, psikolojik ihtiyaglar ve
anne-babaya duygusal erisilebilirlige iliskin betimsel degerler ve puanlarin farklilasip

farklilagmadigina gore yapilan t testi sonuglari Tablo 3' de yer almaktadir.

Tablo 3
Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Cinsiyete Gore Dagilimina Ait Betimsel Istatistik
Sonuclart
Cinsiyet N X Ss T P

.. Kadin 588 8.10 2.84
Magduriyet Erkek 610 931 446 02 000
> o e e Kadin 588 24.99 5.07
Ozerklik ihtiyaci Erkek 610 24 59 470 1.42 155

o e e Kadin 588 19.62 4.46

Yeterlik ihtiyaci Erkek 610 2025 3.96 -2.58 .010
sl s Kadin 588 30.58 5.95
Iliski ihtiyaci Erkek 610 3047 6.01 331 741
Anneye duygusal Kadin 588 72.34 19.05 094 925
erisim Erkek 610 72.24 18.17 ' '
Babaya duygusal Kadin 588 67.12 21.15 731 465
erisim Erkek 610 66.25 20.36 ' '

Tablo 3 incelendiginde zorbalik magduriyeti puanlarinda cinsiyete gore anlamli

farklilasma oldugu goriilmektedir (t(1196)=-5.62, p< .001). Erkek &grencilerin

magduriyet puan ortalamalarinin (Y =9.31) kiz 6grencilerin puan ortalamalarindan (Y

=8.10) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Temel psikolojik ihtiyaclar agisindan bakildiginda Ogrencilerin cinsiyetlerine

gore yalnizca yeterlik ihtiyaci puanlarinda anlamli farklilasma oldugu belirlenmistir (t
(1196)=-2.58, p< .01). Erkek ogrencilerin yeterlik ihtiya¢ puan ortalamalar1 ( X =

20.25) kiz 6grencilerin puan ortalamalarindan (Y=19.62) daha yiiksektir. Ozerklik
(t(1196)= 1.42, p>.05) ve iliski ihtiyac1 (t(1196)= .33, p>.05) puanlarinda ise cinsiyete
gore anlamli farklilasma bulunmamaktadir. Benzer sekilde 6grencilerin cinsiyetlerine
gore anne (t(1196)= .09, p>.05) ve babaya duygusal erisilebilirlik (t(1196)= .73, p>.05)

puanlarinda da anlamli farklilasma olmadigi saptanmastir.

4.2. Zorbahk Magduriyeti, Temel Psikolojik Ihtiyaclar ve Anne-Babaya Duygusal
Erisilebilirlik Arasindaki iliskilere Yénelik Bulgular

Lise 6grencilerinin zorbalik magduriyeti, temel psikolojik ihtiyaclar ve anne-
babaya duygusal erisilebilirligi arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla Pearson
Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir. Tablo 4'de degiskenlerin aritmetik ortalamalari,

standart sapma degerleri ve degiskenler arasindaki korelasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 4
Arastrmada Kullanmilan Degiskenlerin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve

Korelasyon Matriksi

1 2 3 4 5 6
1. Magduriyet -
2. Ozerklik Thtiyaci -.24* -
3. Yeterlik Ihtiyact -.12* 56* -
4. Tliski ihtiyact -17* 52* 49* -
5 Amneye duygusal - _jex g5 32 34 i
erisilebilirlik
6. Babaya duygusal S19% 44% 20% 35%  .B5* -
erisilebilirlik
X 8.71 24.78 19.94 30.52 72.28  66.67
Ss 3.80 4.88 4.22 5.97 18.59  20.75

p<.001 n=1198

Tablo 4'de goriildiigii gibi, 6grencilerin magduriyet puanlar1 6zerklik, yeterlik,
iligki, anne ve babaya duygusal erisilebilirlik (sirasiyla -.24, -.12, -.17, -.16, -.19)
arasinda negatif yonde anlamli iliskiler bulunmaktadir (p<.001). Ozerklik, yeterlik,
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iligki ihtiyaci, anneye babaya duygusal erisilebilirlik puanlar1 yiikseldikce akran

zorbaligina maruz kalma puanlart diigmektedir.

4.3. Ergenlerin Zorballk Magduru Olmalarinin Yordayicilar1 Olarak Temel
Psikolojik Thtiyaclar ve Anne- Babaya Duygusal Erisilebilirlige iliskin Bulgular

Ergenlerin zorbalilk magduru olup olmamalarini temel psikolojik ihtiyaclar
(6zerklik, yeterlik, iliski) ve anne-babaya duygusal erisilebilirligin ne diizeyde
yordadigini belirlemek amaciyla lojistik regresyon analizi kullanilmistir. Analizler kiz
ve erkek ergenler ve de ¢alisma grubunun tamamu i¢in ayr1 ayri yapilmistir.

Ergenler iizerinde yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda tiim bagimsiz
degiskenleri igeren modelin zorba magduru olmayr aciklamada anlamli oldugu
belirlenmistir [x>5.01, sd=8, n=1198, p<.001], (Nagelkerke R?=.09). Hosmer ve
Lemeshow Testi sonucunda zorbalik magduru olan ve olmayan ergenlerin gozlenen ve
beklenen frekanslar1 arasinda anlamli fark olmadigi belirlenmistir (p>.05). Bu sonug
kurulan modelin uyumunun oldukg¢a iyi oldugunu gostermektedir. Ayrica 1198 kisiye
iliskin verilere uygulanan lojistik regresyon analizi %80.6 oraninda verileri basariyla

siniflandirmustir.

Tablo 5
Ergenlerde Zorbalik Magduru Olmamn Yordayicilarima Iliskin Lojistik Regresyon

Analizi Sonuglart

Esitlikteki degiskenler B S.H Wald P Exp(B)
Anneye duygusal erigim -.007 .005 1,961 161 993
Babaya duygusal erisim -.004 .005 743 389 .996
Ozerklik ihtiyaci -.085 .020 17,332 .000 918
Miski ihtiyact -.021 .015 2.022 155 979
Yeterlik ihtiyaci -.013 022 331 .565 1,013
Sabit 1,755 452 15,109 .000 5,784

Sd=1, Nagelkerke R“=.09 Modeli dogru siniflandirma yiizdesi=% 80.6

Lojistik regresyon analizi modelinde yer alan her bir degiskene ait katsayilarin
ayrt ayrt Onem Kkontroliinii yapabilmek i¢in Wald test istatistigi sonuglarindan
yararlanilmistir. Tablo 5’de yer alan Wald test istatistik sonuglarina bakildiginda

yalnizca 6zerklik ihtiyacinin zorbalik magduru olmay: agiklamada anlamli katki yaptigi
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belirlenmigtir. Tablo 5 incelendiginde ergenlerde 6zerklik ihtiyaci degiskenindeki 1
birimlik artisin zorbalilk magduru olmanin odds’unda %8.2 diisiise yol actigi

gorilmektedir.

4.3.1. Kizlarin Zorbahk Magduru Olmalarinin Yordayicilar1 Olarak Temel
Psikolojik Thtiyaclar ve Anne- Babaya Duygusal Erisilebilirlige iliskin Bulgular

Kiz ergenler iizerinde yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda tiim bagimsiz
degiskenleri iceren modelin zorba magduru olmayr agiklamada anlamli oldugu
belirlenmistir [x>-10.31, sd=8, n=588, p<.001], (Nagelkerke R?=.09). Hosmer ve
Lemeshow Testi sonucunda zorbalik magduru olan ve olmayan ergenlerin gozlenen ve
beklenen frekanslari arasinda anlamli fark olmadigi belirlenmistir (p>.05). Bu sonug
kurulan modelin uyumunun olduk¢a iyi oldugunu gostermektedir. Ayrica 588 kisiye
iliskin verilere uygulanan lojistik regresyon analizi %85.2 oraninda verileri basariyla

siniflandirmistir.

Tablo 6
Kiz Ogrencilerde Zorbalik Magduru Olmamn Yordayicilarina Iliskin Lojistik Regresyon

Analizi Sonuglart

Esitlikteki degiskenler B S.H Wald P Exp(B)
Anneye duygusal erigim -.020 .008 6.569 .010 .980
Babaya duygusal erisim .004 .008 313 .576 1.004
Ozerklik ihtiyaci -095 031 9.211 .002 .909
Miski ihtiyaci 012 024 243 622 1.012
Yeterlik ihtiyact 024 034 502 478 1.024
Sabit 811 694 1.366 243 2.250

Sd=1, Nagelkerke R*=.09 Modeli dogru simiflandirma yiizdesi=% 85.2

Lojistik regresyon analizi modelinde yer alan her bir degiskene ait katsayilarin
ayr1 ayrt Onem kontroliinii yapabilmek i¢in Wald test istatistigi sonuglarindan
yararlanilmistir. Tablo 6'da yer alan Wald test istatistik sonuglarina bakildiginda
kizlarda sirasiyla 6zerklik ihtiyaci ve anneye duygusal erisilebilirligin zorbalik magduru
olmay1 acgiklamada anlamli katkilar yapan degiskenler oldugu belirlenmistir. Tablo 6

incelendiginde kizlarda 6zerklik ihtiyaci degiskenindeki 1 birimlik artisin zorbalik
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magduru olmanin odds’unda %9.1, anneye duygusal erisim degiskenindeki 1 birimlik

artisin ise %2 diistise yol agtig1 goriilmektedir.

4.3.2. Erkeklerin Zorbalik Magduru Olmalarinin Yordayicilar1 Olarak Temel
Psikolojik Thtiyaclar ve Anne- Babaya Duygusal Erisilebilirlige iliskin Bulgular

Erkek ergenler lizerinde yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda tiim
bagimsiz degiskenleri i¢geren modelin zorba magduru olmay1 aciklamada anlamli oldugu
belirlenmistir [x°-9.41, sd=8, n=610, p<.001], (Nagelkerke R®=.10). Hosmer ve
Lemeshow Testi sonucunda zorbalik magduru olan ve olmayan ergenlerin gézlenen ve
beklenen frekanslari arasinda anlamli fark olmadigi belirlenmistir (p>.05). Bu sonug
kurulan modelin uyumunun oldukg¢a iyi oldugunu gostermektedir. Ayrica 610 kisiye
iliskin verilere uygulanan lojistik regresyon analizi %76.1 oraninda verileri basariyla

siniflandirmustir.

Tablo 7
Erkek Ogrencilerde Zorbalik Magduru Olmamn Yordayicilarina Iliskin Lojistik

Regresyon Analizi Sonuglari

Esitlikteki

Degiskenler B SH Wald P Exp(B)
Anneye duygusal erigim .003 .007 170 .680 1.003
Babaya duygusal erigim -.010 .006 2.784 .095 990
Ozerklik ihtiyaci -.062 .028 4.888 027 940
Miski ihtiyact -.043 .020 4.337 .037 .958
Yeterlik ihtiyaci -.024 .032 .545 461 977
Sabit 2.541 627 1.366 .000 12.696

Sd=1. Nagelkerke R*=.10 Modeli dogru simiflandirma yiizdesi=% 76.1

Lojistik regresyon analizi modelinde yer alan her bir degiskene ait katsayilarin
ayr1 ayrt Onem kontroliinii yapabilmek i¢in Wald test istatistigi sonuglarindan
yararlanilmisgtir. Tablo 7°de yer alan Wald test istatistik sonuglarina bakildiginda
erkeklerde sirasiyla 6zerklik ve iligki ihtiyaci zorbalik magduru olmayi agiklamada
anlamli katkilar yapan degiskenler oldugu belirlenmistir. Tablo 7 incelendiginde
erkeklerde 6zerklik ihtiyaci degiskenindeki 1 birimlik artigin zorbalik magduru olmanin
odds’unda %6, iligki ihtiyaci degiskenindeki 1 birimlik artisin ise %4.2 diisiise yol

actig1 goriilmektedir.
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BOLUM V

TARTISMA VE YORUM

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular arastirmanin amaglari gergevesinde

tartisilmagtir.

5.1. Cinsiyete Gore Zorbahk Magduriyeti, Temel Psikolojik Thtiyaclar ve Anne-
Babaya Duygusal Erisilebilirlige iliskin Tartisma ve Yorum

Arastirmada magduriyet puanlarinda cinsiyete gore anlamli farklilasma oldugu,
erkek Ogrencilerin  magduriyet puan ortalamalarinin  kiz  6grencilerin - puan
ortalamalarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Temel psikolojik ihtiyaclar
acisindan bakildiginda Ogrencilerin cinsiyetlerine gore yalmizca yeterlik ihtiyaci
puanlarinda anlamli farklilasma oldugu, erkek ogrencilerin yeterlik ihtiya¢ puan
ortalamalarinin kiz 6grencilerin puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugu, 6zerklik ve
iligki ihtiyac1 puanlarinda ise cinsiyete gore anlaml farklilasma olmadigi belirlenmistir.
Yine bu arastirmada Ogrencilerin cinsiyetlerine gore anne ve babaya duygusal
erisilebilirlik puanlarinda anlamli farklilasma olmadig1 saptanmustir.

flgili alan yazin incelendiginde, arastirma sonuglariyla tutarli bulgulara
rastlanmaktadir. Pek ¢ok c¢alismada erkeklerin kizlara oranla daha fazla akran
zorbaligina ugradiklar1 (Boulton ve Underwood, 1992; Olweus, 1993; Juvonen ve ark.,
2000; Sirvanli-Ozen, 2006; Geng, 2007; Cheng ve digerleri, 2008), erkek dgrencilerin,
gerek zorbaliga ugrama gerekse zorba davranislar gésterme oraninin da kizlardan daha
yiiksek oldugu (Salmivalli, Kaukiainen, Kaistaniemi ve Lagerspetz, 1999; Nansel ve
ark, 2001; Pekel-Uludagli ve Uganok, 2005; Karaman Kepenekci ve Cinkir, 2006; Ayas
ve Pigkin, 2011) belirtilmistir. Erkekligin giigle iliskilendirilip (Kilig, 2013) yardim
isteme davraniginin giigsiizliikk olarak algilanmasi (Seals ve Young, 2003), erkeklerin
saldirganlik seviyesinin kizlardan daha yiiksek olmasi (Lagerspetz ve Bjorkqvist, 1994)
ve zorbaca davraniglar sergileyenlerin daha ¢ok erkek 6grenciler olmasi nedeni ile akran
zorbaligina maruz kalanlarin da yine erkek 6grenciler oldugu yapilan aragtirmalarda
belirtilmektedir (Olweus, 1993; Geng, 2007). Elde edilen bulgular ve dnceki yapilan
caligmalarin sonucu olarak kiz 6grencilere kiyasla erkek dgrencilerin daha ¢ok akran

zorbaligina maruz kaldig1 goriilmektedir.
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Yeterlik kavrami, kisinin kendi davranisinda etkili oldugunu hissettiginde ortaya
cikan (Filak ve Sheldon, 2003) bir kavramdir. Bu arastirmada erkeklerdeki yeterlik
ihtiyaclar kizlardan daha yiiksek bulunmustur. Toplum tarafindan kadinlara sicak,
edilgen ve bakici (evde ve ¢ocuk bakiminda yararlhi nitelikler) rolleri atfedilirken,
erkeklere cesur, giiclii, bagimsiz, otoriter, rekabetgi (Vatandas, 2007) ve liderlik rolleri
(Ozmete, Zubaroglu Yanardag, 2016) atfedilir. Ustelik kiz dgrencilerin yasadigimiz
toplum tarafindan siirekli olarak ikinci planda tutulmasi, erkeklerin basarilarinin
abartildig1 ve/veya basarmin siirekli erkeklerden beklenmesi de bir gergek olarak
karsimiza ¢ikar (Celikkaleli, Gokgakan ve Capri, 2005). Buna iligkin olarak Cho,
Harrist, Steele ve Murn (2015) yaptig1 ¢alismada yeterlik ihtiyacinin doyumunun
saglanmasi ile liderlik motivasyonu tiirleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu boylelikle herhangi bir problem karsisinda, onunla bas etme konusunda kendileri
ile ilgili olumlu inanglar1 olan bireylerin lider olma yoniindeki i¢sel motivasyonlarini
arttirdig belirtilir.

Aragtirmada Ozerklik ve iligki ihtiyaglarinda ve de anne-babaya duygusal
erigebilirlikte cinsiyete gore anlamli farklilagsma belirlenmemistir. Bu durum ergenlik
doneminin 6zellikleri ile iligkili olabilir. Ergenlik doneminde gerek kiz gerekse de erkek
ergenlerin farketmeksizin kimlik edinme siirecinin bir pargasi olarak 6zerklik isteginin
artti@1l, bu nedenle de otorite ile (anne-baba, 6gretmen gibi) iliskilerinde giigliiklerin
yasandig1, arkadaglarla yakin iligkiler gelistirmenin 6nemli oldugu, arkadas etkisinin

arttig1 bilinmektedir (Kulaksizoglu, 2009; Senemoglu, 2004)

5.2. Zorbahk Magduriyeti, Temel Psikolojik Thtiyaclar ve Anne-Babaya Duygusal

Erisilebilirlik Arasindaki Iliskilere Yonelik Tartisma ve Yorum

Arasgtirmada 6grencilerin magduriyet puanlar 6zerklik, yeterlik, iliski, anne ve
babaya duygusal erisilebilirlik arasinda negatif yonde anlamli iliskiler belirlenmistir.
Ozerklik, yeterlik, iliski ihtiyaci, anneye babaya duygusal erisilebilirlik puanlari
yiikseldik¢e magduriyet puanlar1 diismektedir.

Temel psikolojik ihtiyaglar1 (6zerklik, yeterlik, iliski) doyurulmayan, anne ve
babaya duygusal erisilebilirligi zayif 6grenciler daha fazla magduriyet yasamaktadir.
Ebeveynlerinin kendilerine karst tutumlarimi olumlu olarak algilayan cocuklarin
zorbaliga karisma ihtimalinin daha az oldugu (Rigby, 1993), sicak aile iliskileri ve

olumlu ev ortamlarimin da, zorbalik magduriyetinin olumsuz sonuglarindan korudugu
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belirtilmektedir (Bowes, Maughan, Caspi, Moffitt ve Arseneault, 2010). La Guardia,
Ryan, Couchman ve Deci (2000), {i¢ temel psikolojik ihtiyacin iliskiler igerisinde her
birinin ayr1 ayr1 doyumunun saglanmasinin, bu iliskiler igerisindeki, giivenli baglanmay1
yordadigini, ebeveynlerine giivenli bir sekilde baglanma gosteren ¢ocuklarin ise diger
cocuklara gore zorbaliga maruz kalma olasiliginin daha diisiik oldugu belirtilmektedir
(Troy ve Sroufe, 1987). Arastirmada ortaya ¢ikan bu sonucun ilgili alanyazin ile son

derece uyumlu oldugu goriilmektedir.

5.3. Ergenlerin Zorballkk Magduru Olmalarimin Yordayicillar1 Olarak Temel
Psikolojik Thtiyaclar ve Anne- Babaya Duygusal Erisilebilirlige fliskin Tartisma ve

Yorum

Arastirmanin temel amaci ergenlerin zorbalik magduru olup olmamalarini temel
psikolojik ihtiyaclar (6zerklik, yeterlik, iliski) ve anne-babaya duygusal erisilebilirligin
ne diizeyde yordadigini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda lojistik regresyon
analizleri kiz ve erkek ergenler ve de ¢alisma grubunun tamami igin ayri ayri
yapilmistir. Ergenlerin tamami {izerinde yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda
tim bagimsiz degiskenleri iceren modelin zorba magduru olmay: agiklamada anlamli
oldugu belirlenmistir. Ancak yalnizca 6zerklik ihtiyacinin zorbalik magduru olmay1
aciklamada katkisinin anlamli oldugu belirlenmistir. Gerek kiz ergenler gerekse de
erkek ergenler iizerinde yapilan lojistik regresyon analizi sonucunda tiim bagimsiz
degiskenleri igeren modellerin zorba magduru olmay1 agiklamada anlamli oldugu
bulgulanmistir. Kizlarda sirasiyla 6zerklik ihtiyaci ve anneye duygusal erisilebilirligin,
erkeklerde ise oOzerklik ve iligki ihtiyacinin zorbalik magduru olmayi aciklamada
anlamli katkilar yapan degiskenler oldugu belirlenmistir.

Ergenlik donemi, fiziksel ve duygusal siireclerin yol actig1 cinsel ve psikososyal
olgunlasma ile baglayan ve bireyin bagimsizligini, kimlik duygusunu ve sosyal
uretkenligini kazandigi zaman sona eren bir donemdir (Derman, 2008). Ergenlik
donemi sirasinda 'Ben kimim' sorusu ¢ok onemli hale gelir. Ergenin 'Cocuk mu yoksa
yetiskin miyim?', 'Bir giin baba ya da anne olacak miyim?', 'Basarili m1 yoksa basarisiz
mi1 olacagim?' biitiin bu sorular1 ve duygularn aciklifa kavusturmada, ¢oziimlemede
Ogretmen ve ana-babalar, ergene yardim edebilirler. Ergenin saghkli bir sekilde
kimligini kazanmasinda, ¢evresinde uygun 6zdesimler kurabilecegi (model alabilecegi)

yetiskinlerin bulunmas1 6nem tagimaktadir. Erikson'a gore bu donemde ergen, basarili
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bir sekilde kimlik kazanma sorununu ¢ozerse, kendine giivenen, kendinden emin bir kisi
olarak yasamini siirdiirebilir ve basarili olur. Aksi durumda ise rol karmasasi, yasamin
gelecek donemlerinde de bu kriz ¢oziimleninceye kadar siirecektir (Senemoglu, 2004).

Ergenlik donemi ergenlerin kimliklerini olusturduklar1 bir dénem olarak
degerlendirilmekte; bu donemde heniiz kimliklerini olusturamamis ergenlerin daha
hassas olduklar1 ve bu nedenle akran zorbaligina daha fazla hedef olduklari ileri
stiriilmektedir (Akgiin, 2005). Bu dénem gencin ne oldugunu anlamaya basladigi ve ne
olabilecegi hakkinda fikir edinmeye baslayacagi bir donemdir. Gen¢ kendisini yeni
deneyimler kazanmakta serbest hissetmelidir (Kulaksizoglu, 2009). Ergenler bu
donemde ailelerinden, akranlarindan ve c¢evredeki diger kisilerden &zerklesmeye
baslamaktadir (Russell ve Bakken, 2002).

Ozerklik, bireyin kendi diisiincesini, duygusunu, karar vermesini yani bireyin
kendi basina hareket edebilme yetenegini ifade eder (Russell ve Bakken, 2002).
Ozerklik, aile iliskileri i¢inde gelismeye baslayan ve bu ortamin disinda devam eden,
kiiltiirel etmenlere de bagl olan sosyal bir gelisim alani olarak goriinmektedir. Ergenlik,
ozerklik gelisiminin en 6nemli oldugu yasam donemi olarak ifade edilebilir. Ergenlik
doneminde bireyler bagimsiz olmak i¢in ¢aba harcamakta ve kendi yasamlari ile ilgili
kararlar1 kendileri almak istemektedirler. Bu bagimsizlik arayisi ve gereksinimi genel
olarak “dzerklik” olarak adlandirilmaktadir (Ozdemir ve Cok, 2011). Bu donemde anne
babadan ayrigma, farkli bir birey olma ve bu durumu anne babaya da kabul ettirme
¢abalar1 yogundur (Derman, 2008 ).

Birey herhangi bir etkinlikten hoslanirsa ya da bu etkinligin gereklerini yerine
getirmede Ozerk hissederse olumlu duygular yasayabilir. Baskalarmin kontrol edici
davramglarini hissettifinde olumsuz duygular yasayabilir (Kapikiran, 2015). Ornegin,
cocuklarinin 6zerklik girisimlerini engelleyen ebeveynler cocuklarinin diger insanlarla
bas etmesinde utan¢ hissi ve kendisine iliskin siiphe duygusu gelistirmelerine neden
olacaktir (Schultz ve Schultz, 1997) bdylelikle ebeveynler cocuklarinin tecriibe
etmelerine izin vermeyerek ve davraniglarini ¢ok fazla kontrol altina alarak ¢ocuklarinin
magduriyet riskini arttirabilecek davraniglarda bulunmalarina neden olacaktir (Ladd ve
Ladd, 1998). Kendini ¢ocugun hayatinda ¢ok fazla var eden asir1 korumaci yaklasima
sahip olan anneler ise ¢ocugun Ozerk diisiinme, gelisme, hata yapma, hatalarindan
o0grenme, sorumluluk alma gibi gelistirici birebir yasam firsatlarina engel olacaktir

(Giinalp, 2007).
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Deci, Vallerand, Pelletier ve Ryan, (1991), 6zerklik ihtiyacinin doyumu igin,
davraniglarin bagkalarimin baskist ve zorlamasiyla kontrol edilmemesi gerektigini;
Soenens ve Vansteenkiste (2005) ise, 6zerkligi destekleyici ebeveynligin, ergenlerin
dostluklarin1 daha Ozerk bir sekilde siirdiirmesini sagladiklarin1 ifade etmektedir.
Ebeveyn iligkilerinde ¢ocuklarin bagimsizlik gelisimini zorlastiran, asir1 korumact ve
asirt endiseli tavirlar (Salmon ve ark., 2000), ¢ocuklarinin {izerinde baski kurarak
Ozerklik duygulariin gelismesine engel olan davranislar c¢ocuklarin magdur olma
olasiliklarini arttirmaktadir (Smith ve Myron-Wilson, 1998). Young-Jones, Fursa,
Byrket ve Sly (2015) yaptiklar1 bir ¢alismada, zorbalik magduru olan kisilerin 6zerklik
ihtiyacinin karsilanmadigini bulgulamistir.

Elde edilen bulgular ve Onceki yapilan calismalardan hareketle ozerklik
ihtiyaglar1 karsilanmayan ergenlerin zorbalik magduru olma olasiliklar1 artmaktadir.
Arastirmada ortaya ¢ikan sonug Onceki arastirma sonuglartyla paralellik gostermektedir.

Kizlarda Ozerklik ihtiyacinin yanisira anneye duygusal erisilebilirligin de
zorbalik magduru olmayi agiklamada anlamli katki yaptigi belirlenmistir. Duygusal
erisilebilirlik kavrami, ebeveyn-¢ocuk iliskisinin duygusal niteligini (Emde, 2000) ifade
eden, baglanma kurami ve duygusal erisilebilirlik bakis agisinin birlesimini igeren
(Bringen, 2000) bir kavramdir. Ayrica baglanma kuramina egemen olan bu kavram
yalnizca ebeveyne odaklanmaz, ebeveyn-cocuk arasindaki iliskinin her iki yoniine de
vurgu yapar (Bringen, 2000). Duygusal erisilebilirlik, cocuklarin ebeveynleriyle olan
duygusal etkilesimleri, giiven temelli davramislar1 ve cocuklarda bag ve o6zerklik
arasindaki dengeyi de i¢ine alan ve baglanma kuramlarinda siklikla kullanilan bir
terimdir (Bringen, 2000).

Baglanma kuramecilar1 baglanma ve 6zerklik arasindaki iliskiye dikkat cekmis ve
ozerkligin ilk gostergesi olarak kesfetme davranisinin oldugunu belirtmislerdir
(Bowlby, 1982). Kiigiik ¢ocuklarin ilk ve neredeyse evrensel olarak en énemli iliskileri
birincil bakici ile olan iliskisidir (Hughes ve Leekam, 2004). Baglanma kuramlari
cercevesinde cocuklarin birincil bakicilariyla olan bu erken etkilesimleri yoluyla
iligkilerine dair giivenli ya da gilivensiz 'igsel modeller' gelistirirler ve yasam
kosullarinda degisiklik olmadigi takdirde bu baglanma Oriintiileri okul ¢aginda ve
ergenlikte bagkalariyla kurulan giivenli veya giivensiz iliskilerde stireklilik gosterebilir
(Akgiin, 2005).

Ergenlikte, kimlik yapilarinin olusturulmasinda kesfetme davraniglart 6nemlidir

(Dogan, 2016) ve ergen 6zerk olma ister. Bu ihtiyaci ile ergen gelisim 6zelligine uygun
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olarak sorumluluk alip bagimsiz olmak ister. Bunun i¢in zaman zaman ebeveynleri ve
cevresiyle catismalar yasayabilir. Ergen genellikle 6zerklik davraniglart sergilemek,
evde baslayan bu davraniglan giinliik yasamlarina, akran iligkilerine de tasimak ister
(Hamurcu ve sargin, 2011).

Ergenlik doneminde ergenin birincil hedefi 6zerklik elde etmektir. Ergen
Ozerkligini elde edebilmek icin ebeveynlerinden uzaklagmaktadir. Ebeveynler ise
kaybedecekleri diistindiikleri otoriterlerini kaybetmemek icin ¢ocuklar1 iizerinde
denetimi arttirma egilimi gostermektedirler. Artan denetim ise ergenlerin saldirganlik ve
zorbalik gibi olumsuz davraniglar géstermesini neden olabilmektedir (Totan, 2008).

Baz1 gelisimsel psikologlar annelerin ve babalarin gocuklarin hayatinda farkli
roller iistlendigini iddia etmektedirler. Anneler, ¢ocuklar igin birincil bakan kisi olarak
cocuklarinin kisisel ve sosyal alanlarda (akran iliskileri ve dostluklarda) etkili iken;
babalar 6zellikle gelecekteki is hayati icin aragsal ve hedef yonelimli alanlarda etkilidir
(Soenens ve Vansteenkiste, 2005). Baglanma, ebeveyn ve ¢ocuk arasinda olan yagamin
ilk ve en 6nemli iliskisi iken bu donemde algilanan anne tutumlari, ¢ocuklarin zorba
yada magdur olma durumlarinda anlamli etkiye sahip oldugu belirtilir (Schneider,
Atkinson ve Tardif, 2001). Ornegin, zorbalik magduru olan kizlar, annelerinin
tutumlarmi reddedici olarak algiladiklarini ifade ederken (Williams ve Kennedy, 2012),
annenin ¢ocugu ile kurdugu talepkar, zorlayici ve reddedici iligkiler 6zellikle kizlarda
magduriyete neden olacagi belirtilir (Rodkin ve Hodges, 2003).

Rigby (1993) yaptig1 arastirmada zorbaligin magduru olan kizlarin, anneleri ile
iligkilerinin olumsuz oldugu ve annelerini sert, alayci, elestirel olarak algiladiklarini
belirtmektedir. Finnegan, Hodges ve Perry (1998), yaptiklar1 arastirmada magduriyet
yasayan kiz ¢cocuklarinin annelerini reddedici ve diismanca algiladiklarini bulgulamistir.
Bowes, Maughan, Caspi, Moffitt ve Arseneault (2010), kizlarin anneleriyle kurduklari
sicak ve samimi iligkilerin zorbaligin magduru olmanin etkilerine karst korudugunu
ifade etmektedir.

Kizlar, babalarindan daha ¢ok annecleri ile bag kurarlar (Matos, Barbosa,
Almeida ve Costa, 1999). Bu bulgu annelerin birincil baglanma nesnesi olma
konumundan kaynaklanabilir. Annesinden yiiksek diizeyde kabul/ilgi goren kizlar
erkeklere kiyasla daha az baskalarii memnun etme giidiisiiyle davranma egiliminde
olduklar1 ve giivenli baglanma gelistirdikleri sonucuna varilabilir (Siimer ve Glingor,

1999). Bu giivenli baglanma iligskisi magdur olmama durumu ile iliskilidir (Troy ve
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Sroufe, 1987). Anneleri ile kaygili baglanma gelistiren kizlarin ise magduriyet
yasadiklar1 (Williams ve Kennedy, 2012) belirtilir.

Elde edilen bulgular ve Onceki yapilan g¢alismalardan hareketle annelerine
duygusal erisilebilirligi olmayan ve 6zerklik ihtiya¢lar1 karsilanmayan kizlarin zorbalik
magduru olabilecegine isaret etmektedir. Aragtirmada ortaya ¢ikan sonug dnceki yapilan
arastirma sonuglariyla paralellik gostermektedir.

Arastirmada erkeklerde sirasiyla 6zerklik ve iliski ihtiyaclarinin zorbalik
magduru olmay1 agiklamada anlamli katkilar yapan degiskenler oldugu belirlenmistir.
Allen ve Land (1999)'e gore baglanma, ergenlik doneminde ergenin yeni durumlarla bas
etmesinde temel rol oynar. Baglanma bakis agisindan, ergenlik bir ge¢is donemidir (akt:
Morsiinbiil). Ozerklik ve iliski kavramlar1 baglanma kuramidan kaynaklanmaktadir.
Bebeklik donemi baglanma kurami 6zelliklerinin merkezidir ve bu dénemden
baslayarak erken c¢ocukluk ve ergenlik ¢agina kadar uzanmaktadir. Ebeveynler
ergenlerin kesfetme davraniglarina iliskin giivenli bir temel saglamaya devam ederler
(Allen, Hauser, Bell ve O'Connor, 1994). Baglanma kurami, sadece bireyin kisiler arasi
iligkilerdeki stilinin olusumunu betimlemekle kalmaz ayn1 zamanda bireyin kisisel
olarak ¢evresiyle etkilesimde kullandig1 uyum stratejilerine de 1s1k tutar (Dogan, 2016).

Ergenlik doneminde bireyin yasadig1 kimlik arayisi ve kendi benligini olusturma
cabalar1 6zerklik gelisimini hizlandirmaktadir. Bireyin kisilik gelisimine 6nemli katki
saglayan 0zerklik, ergenin bireysellesme ve iligkiselligi siirdiirme konusunda destekgisi
olmaktadir (Kogak ve Karasu, 2016). Iliskili olma psikolojik ihtiyaci, insanlarm yakin
ve samimi iliskiler aramaya, sosyal gruplar i¢inde ait olma duygusunu aramaya dogal
egilimleri olan (Baumeister ve Leary, 1995), fiziksel bakim i¢in bagimlilik fikrinin de
Otesine gecen ve Onemli, saygin hissettikleri iliskilerin destekleyici ve sevecen
deneyimiyle saglanmaktadir (Vansteenkiste, Ryan ve Deci 2008). Ozerklik, yeterlik ve
iliski temel psikolojik ihtiyaglarinin iligkiler i¢erisinde her birinin ayr1 ayri doyumunun
saglanmasinin, bu iligkiler icerisindeki, giivenli baglanmay1 yordadigini, ancak iliskiler
icerisinde yeterlilik ihtiyacinin doyumunun ise iliski ve o&zerklik ihtiyacinin
doyumundan giivenli baglanmay1 yordama da daha az 6nemli oldugu belirtilir (La
Guardia, Ryan, Couchman ve Deci, 2000). Buna iliskin olarak da Sirvanli-Ozen ve
Aktan (2010) yaptig1 ¢alismada erkeklerde ebeveyne giivenli baglanma gergeklestiginde
zorbaliga maruz kalmada anlamli bir azalma oldugu ifade edilmektedir.

Ergenler i¢inde bulundugu sosyal baglamdan etkilenirler (arkadaslar, anne-baba,

Ogretmenler...vb). Bu nedenle ergenlikte arkadashk iliskileri, takdir edilme 6nemlidir
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(Rosenfeld, Richman ve Bowen, 2000; Eccles ve Roeser, 2011). Ergenlerin sosyal
hayatinin 6nemli bir kismi okul ortaminda gectigi icin okulda iliski gereksiniminin
karsilanmas1 da dnem kazanmaktadir (Ozdemir, Tunger, Yavuz, Ozdemir, 2015)

Hamurcu ve Sargin (2011) yaptiklar1 ¢alismada, ergenlerin kimlik gelisiminde
psikolojik ihtiyaclarinin karsilanmasiin énemli oldugunu, psikolojik ihtiyaglar i¢inde
de ozerkligin ve iligki ihtiyacinin boyun egmeyi yordadigi bulunmustur Ergen ya
Ozerklik ihtiyacini karsilayacak catismalar yasayacak, riskler alacak ya da boyun egip
catisma ve riskleri goze almayarak dzerkligini gostermeyecektir. Ozerklik ihtiyacinin
kargilanamama durumunda ise kiside boyun egici davraniglar meydana gelecektir. Atik,
Ozmen ve Kemer (2012), akran gruplarinda zayiflik ya da giigsiizliik olarak algilanan
bu boyun egici davranislari, magdur 6grencilerin daha ¢ok sergiledigini belirtmektedir.
Magdurlar utangag, icine kapanik, kendilerini ¢aresiz hisseden, asagilik duygusuna
sahip, 0z saygilar1 diisiik (Besag, 1989), fiziksel olarak daha gii¢siiz (Lagerspetz ve ark.,
1982) ve kolayca istismar edilecek zayiflikta (Carney ve Merrell, 2001) olan
kimselerdir. Young-Jones, Fursa, Byrket ve Sly (2015) yaptigi ¢alismada zorbalik
magduru olarak siniflandirilan 6grencilerde temel psikolojik ihtiyaclardan biri olan
iligki ihtiyacinin anlamli derecede daha diisiik oldugunu belirtir.

Geleneksel yapi icinde erkek cocuklarinin disa doniik, aktif ve yarigsmaci ruhu
kazanmalar1 saglanmaya c¢alisilmaktadir. Erkekler ana babalarin1  daha az
ideallestirmekte (Esen-Coban, 2013), kizlara gore genis akran gruplarina sahip olmakta
(Benenson, Apostoleris ve Parnass, 1997) bununla birlikte goriis ve etkinlik paylasimina
dayali olarak erkeklerin arkadas sayisi1 fazla oldugu belirtilmektedir (Ergevik, 2014).
Toplumun sosyallesme siireci i¢inde, erkeklerden daha dominant, saldirgan ve atilgan
olmalar1 beklenirken, bu yonde davranis sergilemeyip, pasif bas etme yollarini tercih
eden erkek cocuklarin, zorbalifa maruz kalma olasiliklarinin yiiksek olmasi, olasi bir
sonug olarak degerlendirilebilir (Sirvanli-Ozen ve Aktan, 2010).

Elde edilen bulgular ve onceki yapilan caligmalardan hareketle 6zerklik ve iliski
ithtiyaclar1 karsilanmayan erkek ergenlerin zorbalik magduru olma olasiliklarinin arttig
sOylenilebilir. Aragtirmada ortaya ¢ikan sonu¢ Onceki yapilan arastirma sonuglariyla

paralellik gostermektedir.



110

BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

Bu bolimde aragtirma sonuglarinin genel bir degerlendirmesi yapilmig ve
degerlendirmeler sonucunda hem uygulamaya hem de gelecekteki arastirmalara iliskin

Oneriler sunulmustur.

6.1. Sonuc¢

Aragtirmada oncelikle lise 6grencilerinin zorbalik magduriyeti, temel psikolojik
ihtiyaglar ve anne-babaya duygusal erisilebilirlikleri cinsiyetlerine gore incelenmis ve
erkek Ogrencilerin  magduriyet puan ortalamalarinin  kiz Ogrencilerin  puan
ortalamalarindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin cinsiyetlerine gére
anne ve babaya duygusal erisilebilirlik puanlarinda ise anlamli farklilagsma olmadig:
saptanmigtir. Temel psikolojik ihtiyaglar acisindan bakildiginda &grencilerin
cinsiyetlerine gore yalmizca yeterlik ihtiyaci puanlarinda anlamli farklilasma oldugu
belirlenmistir. Erkek Ogrencilerin yeterlik ihtiyag puan ortalamalari kiz 6grencilerin
puan ortalamalarindan daha yiiksek oldugu, 6zerklik ve iligki ihtiyact puanlarinda ise
cinsiyete gore anlamli farklilagsma olmadig1 bulgulanmastir.

Aragtirmada lise 6grencilerinin zorbalik magduriyeti, temel psikolojik ihtiyaclar
ve anne-babaya duygusal erisilebilirligi arasindaki iliski incelenmis ve Ogrencilerin
magduriyet puanlar1 ile 6zerklik, yeterlik, iliski ihtiyaclar1 ve anne babaya duygusal
erisilebilirlikleri puanlar arasinda negatif yonde anlamli iligkiler oldugu saptanmustir.

Arastirmada zorba magduru olup olmamayi temel psikolojik ihtiyaglar ve anne-
babaya duygusal erisilebilirligin ne diizeyde yordadigini belirlemeye yonelik analizler
yapilmustir. Ozerklik temel psikolojik ihtiyacinin ergenlerde zorba magduru olmayi
yordamada negatif yonde anlamli katki yaptigi belirlenmistir. Kizlarda sirasiyla 6zerklik
ithtiyac1 ve anneye duygusal erisilebilirligin, erkeklerde ise 6zerklik ve iliski ihtiyacinin
zorbalik magduru olmay1 agiklamada negatif yonde anlaml katkilar yapan degiskenler
oldugu belirlenmistir.

Sonug olarak, akran zorbaligina maruz kalma ile temel psikolojik ihtiyaglar ve
anne-babaya duygusal erisilebilirlik negatif iliskili olup, 6zerklik ihtiyacinin yeterince
karsilanmamis olmast iki cinsten ergenin zorba magduru olma olasiligini arttirmaktadir.

Ayrica kizlarda anneye duygusal erisebilirligin azligi, erkeklerde ise iligki ihtiyacinin
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yeterince karsilanmamis olmasinin zorba magduru olma igin risk faktorleri oldugu

belirlenmistir.

6.2. Oneriler

Asagida arastirmada elde edilen bulgular 1s18inda uygulamalar ve bu konuda

yapilacak arastirmalara yonelik onerilere yer verilmistir.

6.2.1. Uygulamaya Yénelik Oneriler

1-

Okullarda okul psikolojik danigsmanlar1  Onciliigiinde idarecilere,
Ogretmenlere ve okulda c¢alisan diger personellere zorbalik ve zorbalik
sonucu yasanilan magduriyet ile ilgili farkindalik ve biling olusturmak adina
seminerler, konferanslar verilebilir ve hatta hizmet i¢i egitim kurslar1 da
diizenlenebilir.

Magduriyet yasantilari ile ilgili olarak okullardaki tiim 6grencileri kapsayan
calismalarin diizenlenmesi i¢in dncelikle zorbaliga ve magduriyete etki eden
etmenleri bilmek gerekir. Bu noktada Ogrencilerde de farkindalik
olusturmak adina bilgilendirme c¢alismalarinin (seminer, konferans) yararlt
olacag diisiiniilmektedir.

Okul, 6grencilerin sadece akademik alanda degil kisisel, sosyal, duygusal
alanda da gelisim gosterecegi ve ihtiyaclarinin karsilandigi yerdir. Bu
noktada magduriyeti Onlemek adina Ogrencilerin fiziksel enerjilerini
kendileri i¢in yararli olabilecek alanlara harcamalarini saglamak iizere
sosyal alanlar (gesitli sportif ve Kkiiltiirel faaliyetler) olusturulabilir,
ogrencilere gerekli yonlendirmeler yapilabilir.

Arkadas iliskilerinin ergenlik doneminde yogunluk kazandigi bilinir. Bu
nedenle magduriyeti 6nlemek adina akran destegi saglamak adina akran
danigmanligt  uygulamalar1  okullarda  yayginlastirilabilir. ~ Magdur
ogrencilerin kendisini koruyabilecek ya da gerektiginde yardim isteyebilme
becerisi ve bu problemle etkili sekilde bas etme becerilerini gelistirmeye
yonelik bireysel ve grup danigmalar1 planlanabilir.

Magduriyet yasantilarinda temel psikolojik ihtiyaglardan 6zerklik ve iliski
ihtiyaglarinin  6nemli oldugu gerek bu arastirmada gerekse bagka

calismalarda bulgulanmistir. Bu nedenle Tiirk Milli Egitim Bakanligi'na
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bagl olarak her yil okullarin rehberlik servislerine gonderilen yillik ¢erceve
programlari, magduriyet yasanan okullarda Ogrencilerin bu iki temel
psikolojik  ihtiyaglarm1  gidermeye yonelik  etkinliklerle  yeniden
diizenlenebilir.

Anne-baba turumu, anne- babanin ¢ocuga duygusal yaklasimi, ¢ocugun
anne-babaya iligkin algilari, anne-babanin ¢ocuk yetistirme tarzlart magdur
olma tizerinde etkileridir. Buna iligkin yiiriitiilecek ¢alismalarda magduriyet
ile 1lgili ortak bir anlayis gelistirmek, Onleme c¢alismalarinda aktif
katilimlarini saglamak adina ailelerde dahil edilmelidir. Bu noktada ailelere
de seminerler, konferanslar verilebilir, ev ziyareti diizenlenebilir, aile

egitimleri planlanabilir, aileler psiko-egitim programlarina dahil edilebilir.

6.2.2. Yapilacak Arastirmalara Yénelik Oneriler

1-

Bu arastirma Osmaniye’nin Kadirli il¢esinde 6 farkli lisede 6grenime devam
eden ergenler lizerinde gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma farkli illerden segilen
orneklem gruplariyla da tekrarlanabilir.

Bu calisma lise 6grencileri lizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma farkl yas
gruplar tizerinde de gergeklestirilebilir.

Bu aragtirmada akran zorbaligina maruz kalma, temel psikolojik ihtiyaclar
ve anne-babaya duygusal erisilebilirlik boyutlar1 agisindan ele alinmustir.
Arastirma cesitli degiskenlerle (dogum sirasi ve kardes sayisi gibi aile
degiskenleri, duygu diizenleme, psikolojik dayaniklilik, ebeveyn kabul-red
algilari, Kendini belirleme kurami, sosyal baglilik) incelenebilir.

Bu aragtirmada akran zorbaligma maruz kalma, temel psikolojik
ithtiyaclardan 6zerklik yeterlik ve iliski ihtiyaci boyutlar1 agisindan ele
alinmigtir. Bu ¢alismaya basatlik ve basari ihtiyaglari da dahil edilerek
calisma tekrarlanabilir.

llgili alanyazin incelendiginde yapilan calismalarin biiyiik ¢ogunlugunun
anne-cocuk arasindaki iliskiye odaklandig1 baba-cocuk arasindaki iligskinin
g0z ardi edildigi goriilmektedir. Bu nedenle baba-gocuk arasindaki duygusal
bag ve iliskiyi inceleyen arastirmalarin arttirllmast ve genisletilmesi

Onerilebilir.
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Bu arastirmada okulda yasanilan zorbalik magduriyeti {izerinde g¢aligma
yapilmistir; ancak aile igerisinde yasanilan zorbalik olaylarinin magduriyet
tizerindeki etkisi de arastirilabilir.

Bu calismada lise 0grencilerinin babaya duygusal erisilebilik puanlar1 ile
Temel Psikolojik Ihtiyaglar Olgegi'nden elde edilen puanlar arasinda
anlamli iligki belirlenmemistir. Bundan sonraki yapilacak c¢alismalarda bu

sonucun nedenleri incelenebilir.
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EKLER

EK 1. Kisisel Bilgi Formu
Sevqili 6grenciler,
Asagida kisisel bilgilerinizle alakali bazi sorular bulunmaktadir. Bu bilgiler Cukurova
Universitesinde yapilan bir arastirmada kullanilacaktir. Vereceginiz yanitlar tamamen gizli
tutulacaktir.Sizlerden topladidimiz bu bilgiler arastirma disinda bagka higbir amagla
kullaniimayacaktir. Arastirmamizin tamamlanmasi i¢in batlin sorulari dikkatlice ve igtenlikle
cevaplandirmaniz blylik dnem arz etmektedir. Litfen size uygun olan ifadenin yanina (x) isareti
koyunuz.

Arastirmaya katildiginiz igin tesekkir ederim
1- Cinsiyetiniz ( Kiz ( )Erkek
2-YaSINIZ: ccovvvveereeeaann,
@ (0] 0] 0 [¥ AT o 1= To | PSR
4- Sinif diizeyiniz () 9. sinif ( )10. sinif ()11 sinif ()12, sinif
5- Anne - Babanizin 6grenim durumunu en son bitirdikleri 6grenim kurumuna gdére uygun

kutucuga (X) isareti koyunuz.

Okur- | Okur- [ilkokul | Ortaokul | Lise Yiiksekokul | Universite | YUksek lisans -
yazar |yazar |mezunu | Mezunu | mezunu | mezunu mezunu doktora mezunu
degil (2yilhk)

ANNE

BABA

6- Ailenizle birlikte mi yasiyorsunuz? ( )Evet ( )Hayir

7- Annenize - Babaniza ait bilgiler Size uygun olan kutucuga (X) isareti koyunuz

Sag | Olu Uvey | Birlikte (Evli) Ayri Bagkasiyla Evli
(Bosanmis)

ANNE

BABA

8- Ailenizin gelir dizeyi nasil? ( )Cok disuk  ( )Dusik ( )Orta ( )Yuksek

9- Anne ve babanizin size karsi tutumu nasil?

Anne Baba
a) Baskici ve Otoriter () ()
b) Asiri hosgorilii () ()
c) iigisiz ve kayitsiz () ()
d) Dengesiz ve Kararsiz () ()
e) Mikkemmelliyetgi () ()
f) Destekleyici ve Glven verici () ()

g) Asiri koruyucu () ()
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h) Reddedici () ()

EK 2. California Zorba Magduriyeti Olcegi

Asagida, okulda meydana gelebilecek bazi durumlar verilmistir. Liitfen ilk o6nce her bir
durumun okulunuzda hangi siklikla basiniza geldigini isaretleyiniz. Daha sonra da, bu durumun
bagka ogrencilerin basina ne siklikla geldigine tanik oldugunuzu belirtiniz. Size hangi rakam

uygunsa liitfen daire igine aliniz.

1. OKULDA baska bir 6grenci tarafindan kaba ya da kirici bir sekilde alay edilmesi
ya da lakap/isim takilmasa.
Benim basima geldi (Birini isaretleyiniz) Baskasinin basina geldigini gordiim

(Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi 1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmad1
2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu 2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu
3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu 3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu
4- Haftada 1 kez oldu 4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag kez oldu 5- Haftada birkag kez oldu

2. OKULDA kaba ya da kirici bir sekilde soylenti ve dedikodu yayilmasi.

Benim bagima geldi (Birini Baskasinin basina geldigini gordiim
isaretleyiniz) (Birini igaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi 1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi

2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu 2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu

3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu 3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu

4- Haftada 1 kez oldu 4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu 5- Haftada birkag¢ kez oldu

3. OKULDA kaba ya da kiric1 bir sekilde bir gruptan dislanma ya da kasith olarak
gormezden gelinme.
Benim basima geldi (Birini isaretleyiniz) Bagkasinin basina geldigini gordiim

(Birini igaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi 1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi
2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu 2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu
3- Bir ay iginde 2-3 kez oldu 3- Bir ay iginde 2-3 kez oldu
4- Haftada 1 kez oldu 4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag kez oldu 5- Haftada birkag kez oldu
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4. OKULDA kaba ya da kirici bir sekilde vurulma itilme ya da fiziksel olarak

yaralanma.
Benim basima geldi (Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi
2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu
3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu
4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

Baskasimin basina geldigini gordiim
(Birini igaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi

2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu

3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu

4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

5. OKULDA kaba ya da kiric1 bir sekilde tehdit edilme.

Benim basima geldi (Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi
2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu
3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu
4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

Baskasinin basina geldigini gordiim
(Birini igaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi

2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu

3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu

4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

6. OKULDA kaba ya da kirici bir sekilde cinsel icerikli (ayip) sozler soylenmesi,

sakalar ya da el-kol hareketleri yapilmasi.
Benim basima geldi (Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi
2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu
3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu
4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

Baskasinmin basina geldigini gordiim
(Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay i¢inde hi¢ olmadi

2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu

3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu

4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

7. OKULDA kaba ve kirici bir sekilde 6grenciler tarafindan, diger égrencilerin
esyalarinin ¢calinmasi ya da esyalarina zarar verilmesi.

Benim basima geldi (Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay iginde hi¢ olmad1
2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu
3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu
4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu

Bagkasinin basina geldigini gordiim
(Birini isaretleyiniz)

1- Son bir ay iginde hi¢ olmad1

2- Son bir ay i¢inde 1 kez oldu

3- Bir ay i¢inde 2-3 kez oldu

4- Haftada 1 kez oldu

5- Haftada birkag¢ kez oldu
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YUKARIDAKI OLAYLAR BIR KIiSI YA DA BIR GRUP TARAFINDAN YAPILMIS
OLABILIR. LUTFEN SON BIR AY ICINDE SiZE BUNLARI EN COK YAPAN KISIYi
DUSUNTUN VE ASAGIDAKI SORULARI BUNA GORE CEVAPLAYIN.

8. Sana bunu yapan kisi kiz m1 yoksa erkek miydi? (Birisini daire i¢ine

aliniz)

1- Erkek 2- Kiz 3- Bunlar benim

basima gelmedi.

9. Hakkinda diisiindiigiin bu kisi kendinle karsilastirdiginda nasil biri?

(Birisini daire i¢ine aliniz)

a. Budgrenci 1- Benden 2- Benim 3- Benden 4- Hi¢ basima
ne kadar daha az kadar daha ¢ok gelmedi
popiiler?

b. Bu 6grenci, 1- Benden 2- Benim 3- Benden 4- Hi¢ basima
okulda ne daha az kadar daha ¢ok gelmedi
kadar

basaril1?

c. Buogrenci  1- Benden 2- Benim 3- Benden 4- Hi¢ basima
fiziksel daha az kadar daha ¢ok gelmedi
olarak ne

kadar giiclii?

10. Bu olaylar okulda NEREDE basina geldi? (Segenegi daire i¢cine aliniz)

a. Simiflarda 1- Hayir 2- Evet 3- Hi¢ basima
gelmedi

b. Koridorlarda 1- Hayir 2- Evet 3- Hi¢ basima
gelmedi

c. Yemekhane ya 1- Hayir 2- Evet 3- Hi¢ bagima

da kantinde gelmedi

d. Oyun ya da 1- Hayir 2- Evet 3- Hi¢ basima




spor alanlarinda

gelmedi
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e. Tuvaletlerde ya
da soyunma
odalarinda

f. Okul servisinde
ya da toplu tasima
aracinda

g. Okula gidis ya
da okuldan doniis
yolunda

h. Bagka bir yer
(agiklaym):

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

3- Hi¢ basima
gelmedi

3- Hi¢ basima
gelmedi

3- Hi¢ basima
gelmedi

3- Hi¢ basima
gelmedi

11. Bu olaylar NE ZAMAN basina geldi? (Secenegi daire igine aliniz)

a. Okuldan once

b. Derste

c. Dersler arasinda
(smuflar
degistirirken)

d. Teneffiislerde
(ders aras1 ya da
Ogle arasinda)

e. Okuldan sonra

f. Bagka bir zaman

(agiklayim):

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

3- Hi¢ bagima
gelmedi
3- Hi¢ basima
gelmedi
3- Hi¢ basima
gelmedi

3- Hi¢ basima
gelmedi

3- Hi¢ basima
gelmedi
3- Hi¢ basima
gelmedi




12. Bu basina gelenlerle ilgili kiminle konustun? (Segenegi daire i¢ine aliniz)

a. Bir arkadagim ya

da arkadaslarimla

b. Okuldaki bir
yetiskinle (okuldaki
bir biiyiikle)

c. Evdeki bir
yetigkinle

d. Diger aile iiyeleri
ile (erkek kardes,
kiz kardes, kuzen

gibi)

e. Bu olanlar
hakkinda kimse bir
sey bilmiyor,
kendimde sir olarak

tutuyorum.

f. Bagka birileri
(aciklayin):

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

1- Hayir

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

2- Evet

3- Hi¢ basima
gelmedi

3- Hi¢ bagima

gelmedi

3- Hi¢ bagima

gelmedi

3- Hi¢ basima

gelmedi

3- Hi¢ bagima
gelmedi

3- Hi¢ bagima

gelmedi

149



EK 3. Temel Psikolojik Thtiyaclar Olcegi

150

Aciklama: Asagida giinliik yasaminizla ilgili 21 madde
bulunmaktadir. Her maddeyi dikkatlice okuduktan sonra

size en uygun diisen ifadeyi (x) ile isaretleyiniz. Eﬂ
= =
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) a S
= 5 | s = | a
o Y g ) 24
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1. Hayatimi nasil yasayacagima karar vermede kendimi () () () () ()

Ozgiir hissediyorum

2. Etkilesim iginde oldugum insanlar1 gergekten
seviyorum

()

3. Cogu zaman kendimi yetenekli hissetmiyorum

4. Yagsamimda kendimi bastirilmig biri olarak gériiyorum

5. Tamidigim insanlar yaptigim seylerde basarili basarili
oldugumu sdyliiyorlar

6. iliski kurdugum insanlarla anlasabiliyorum

7. Insanlarla ¢ok fazla sosyal etkilesimim ve sosyal
iligkim yok

8. Fikirlerimi ve diisiincelerimi ifade etmede genellikle
kendimi 6zgiir hissediyorum

9. Siirekli sosyal etkilesim igerisinde bulundugum
insanlar1 dostlarim olarak goriiriim

10. Son zamanlarda yeni ve ilging beceriler kazandim

11. Giinlik yasamimda, ¢ogu zaman bana sdylenilen
seyleri yapmak zorunda kaliyorum

12. Hayatimdaki insanlar bana 6nem verirler

13. Cogu zaman yaptigim seyler bende bir basar1 hissi
uyandirir

14. Giinliik islerde etkilesim iginde oldugum insanlar
duygularimi dikkate alirlar

()

()

()

15. Giinliik yasamda yeteneklerimi gostermek icin fazla
imkan bulamiyorum

()

()

()

16. Yasamimda kendime yakin hissettigim cok fazla
insan yok

()

()

()

17. Giinliik islerde kendimi ¢ok rahat hissediyorum

18. Siirekli etkilesim iginde oldugum insanlar beni pek
fazla seviyor gibi goriinmiiyorlar

19. Genellikle kendimi ¢ok kabiliyetli gormem

20. Giinliik isleri nasil yapacagima karar vermek icin
fazla firsatim yok

21. Insanlar genellikle bana kars1 gayet arkadas canlisidir
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EK 4. Ebeveyn Duygusal Erisilebilirligi Olcegi

Asagida anne ve babanizla ilgili ¢esitli ifadeler yer almaktadir. Her bir ifade anneniz ve babanizin
size nasil davrandigiyla ilgilidir. Her bir ifadeyi dikkatlice okuyarak anne ve babanizin size yonelik
davranislarin1 6 dereceli 6lcek iizerinden degerlendiriniz. Bu 6l¢ekte dogru-yanlis ya da verilmesi
gereken bir yanit s6z konusu degildir. Bu nedenle, her bir ifadeyi liitfen kendi degerlendirmenize

gore isaretleyiniz. Hem anneniz hem de babaniz i¢in isaretleme yapiniz.

(Nadiren) (Sik sik) (Her

zaman)
1- - 2---- 3= 4 5 6
(Higbir zaman) (Bazen) (Cok sik)
1.Bana destek olur

123456]1 2345 6
2.Uzgiin oldugumda beni teselli eder (6rnegin, mutsuz
oldugumda kendimi daha iyi hissetmemi saglar) 123456(1 2345 6
3.Beni 6nemsedigini gosterir 123436(1 2343 4
4.Benimle igten bir sekilde ilgilendigini gosterir
(6rnegin, bana deger verir ve benim i¢in endiselenir) [23456/1 2345 6
5. Benim igin 6nemli olan seyleri hatirlar 123456(1 23435 &
6.0nunla ne zaman konusmak istesem uygundur 12345061 2345 6
7.Bana ilgisini gosterecek sekilde sorular sorar 123436|1 23473 %
8. Benimle, gercekten istedigi igin vakit gegirir 123436(1 23435 6
9.Sorunlarim, sikintilarim konusunda benimle 12345612345 6
konugmaya isteklidir
10.Sevdigim seylerle ilgili benimle konusur 1234506(1 2345 6
11.Diislincelerimi 6nemser 1234506(1 2345 6
12.Duygusal olarak erisilebilirdir (varligimi duygusal 192343 6(] 2345 B
olarak hissederim)
13.istenen biri oldugumu hissettirir 123456(1 2345 6
14 Beni takdir eder, 6ver (6rnegin, benimle ilgili 12345612345 6
olumlu seyler soyler)
15. Anlayighdir 123456(1 2345 6
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